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LG

Life's Good

LG OpLIMUS §

Invitacién o Reto? Es lo que me pregunte cuando LG nos
dice VIVE SIN LIMITES, al presentarnos este nuevo smartphone,
con un disefio de elegante vanguardia que resguarda un sin fin
de maneras de estar conectado al mundo y a las personas,
Sobre las caracteristicas basicas que cuenta son: equipo 4GLTE
pero también lo puedes utilizar en la red 3G y aprovechar la
navegacion a una maxima velocidad, cuenta con un procesa-
dor Quadcore Snapdragon 45 de 1.5 GHz. Lo que significa una
mayor agilidad y velocidad para manejar miltiples tareas. Jn
Cuenta con la version Android Jelly Bean 4.1 y toma fotografias =3
de 13 megapixeles. SBhten
Pero lo que quieren decir a vivir sin limites es con las siguientes
funciones que me encontré en &l

nberd

Funcién Qslide: Trabajo y entretenimiento,
Qslide muestra dos pantallas diferentes de
forma simultdnea en una pantalla. El usuario
puede realizar dos tareas al mismo tiempo
como el envio de un mensaje de texto o buscar
en la web mientras ve un video, esto es posible
ajustando la transparencia ideal de la pantalla.

QuickMemo 2: Con esto serd mas facil escribir
en el teléfono cuando te dicten el ndmero por
que QuickMemo 2 te permite escribir, dibujar o
anotar una nota con el dedo directamente
sobre la pantalla capturada para compartir
instantaneamente con los demas como un
archivo adjunto o una URL.

Pantalla Dual, Reproduccién Dual: Trabaja

mientras compartes. No solo permite reflejar

entre el smartphone y TV, también tiene la capa-

cidad de mostrar contenido distinto en cada

pantalla de forma inalambrica. Por ejemplo, una L_.,h Qshde [_:L PLAY 13MP
presentacion de diapositivas se pueden visuali- Liris i

zar en el televisor mientras el Optimus G

acompana a las notas que hablan. Escribe un S " [‘:‘“ l__ﬂ,‘
correo, mientras observas en tu pantalla de TV Ed? @. 3253 MEMD

una pelicula desde tu equipo.
@ $

reddot design award
winner 2012 SNARCEgoN

Asi que usted decide si es invitacién o reto y conozca este
equipo exclusivo de Telcel en los Centros de Atencidn a
Clientes de Telcel o con sus Distribuidores Autorizados en la
ciudad.
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CARTA

EDITORIAL

Edicion 88
Julio 2013

no de los temas que mas

nos preocupa es la segu-
ridad, debido a la reali-
dad que impera en nues-

tro pais desde hace al
menos cinco afios. AGn en este mar-
co, como individuos y miembros de
organizaciones, tenemos la consigna
de continuar prosperando y realizar
nuestra labor para mantener acti-
va la economia regional y del pais.
Por esto, en la presente edicién de-
cidimos abordar el asunto en varios
contenidos: presentando a las orga-
nizaciones civiles en pro de la segu-
ridad mas sobresalientes, analizando
el manejo del Gobierno de Enrique
Pefia Nieto al respecto y dandote a
conocer datos de interés acerca de
las empresas especializadas en este
rubro que operan en La Laguna.

La logistica es otro elemento fun-
damental para los negocios actuales,
ya que el transporte de productos
dentro y fuera del territorio nacio-
nal, asi como otros servicios ligados
a ¢l se han vuelto imprescindibles
para el desarrollo real de las compa-
fiias, considerandolo abrimos un es-
pacio a las empresas de transporte y
paqueteria, asi como a las agencias
aduanales mas renombradas de la
Comarca, con el objetivo de que di-
rectivos y propietarios de negocios

José Alberto Arriaga Wiley

Director Ejecutivo

“Cualquier
sociedad que
renuncie a
un poco de
libertad para
ganar un
poco de
seguridad,
quedaré sin
ninguna

de las dos
cosas”

win

Benjamin
Franklin

eljjan la opcién que mas se ajuste a
sus necesidades.

En esta edicion decidimos abrir un
espacio a Laguna yo te quiero, asocia-
cién civil que busca concientizar a los
laguneros de la importancia de que
aporten algo util a su ciudad; asimis-
mo, incluimos un Panel en que perso-
nas destacadas en distintos rubros en la
Comarca nos comparten qué le hace
falta a la regién y qué podemos hacer
para mejorarla, pues sin duda es un
tema crucial en estos tiempos.

Ya nos encontramos en el umbral
del periodo vacacional mas significati-
vo del ano, asi que en busca de apor-
tarte opciones para tu planeaciéon de
este descanso, en Centros de Playa
agrupamos destinos de México que
por su auge, de seguro vale la pena ex-
perimentar la belleza de sus paisajes y
la calidad de su hospedaje y diversion.

Ha transcurrido la primera mitad
de este 2013, es tiempo de reflexio-
nar acerca del camino recorrido y
la forma en que hasta este punto, lo
hemos andado. Si nos detenemos en
este ejercicio, tendremos la ventaja
de retomar, corregir o hacer adecua-
ciones a la travesia que nos falta para
culminar un afio mas. Te invitamos
a darte tiempo para volver la vista
atras, con el afan de seguir adelante
a partir de renovados animos.w

(@pepearriaga

FE DE ERRATAS: En el nimero 87 (junio 2013), seccién Sport Fashion (p. 35) la descripcion de los Tenis Air Max Courballistec corresponde
ala marca Nike y no a Adidas, como se publicd. En Generacion PLAYER de Cemex (p. 49), debido a un error técnico, los pies de foto de las
imagenes superiores fueron erréneos; por este medio ofrecemos una disculpa a la empresa.
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v AS BAJO LA MANGA

Eréndira Hernandez

aracterizada por ser una persona

creativa, paciente, amiguera, po-

sitiva, dedicada, entusiasta y em-

prendedora, Eréndira Hernandez,

junto con Eduardo Aguirre, llegb
a la conclusion de que fomentar el ahorro era
la opcién necesaria para los jévenes que hoy
no cuentan con esa cultura, creando asi Pigee
Bank, unas creativas alcancias en forma de
cerditos, personalizados para cada cliente, las
cuales plasman en su disefio el motivo por el
que se desea ahorrar, ya sea un viaje, una boda,
un negocio, etc.

‘A Eddy se le ocurrié pintar una para hacer
un viaje a China, le ayudé a pensar en como
hacer el diseno, fue entonces cuando me invito
a realizarlo juntos”.

En México la edad promedio para empezar
a ahorrar son los 30 anos, dato alarmante, por
lo que estos jévenes emprendedores considera-
ron que este producto podria elaborarse para
todas las edades, pero especialmente fomentar
en los nifios el habito del ahorro, ya que es ta-
rea de todos, y en especial de los jovenes, aspi-
rar a un futuro econémico mejor.

“Pigee Bank es una nueva forma de ahorrar
de una manera creativa, original y divertida,
consiste en mantener presente de una mane-
ra visual la finalidad del ahorro, la cual estara
plasmada en el diseno de la alcancia; justo eso
es lo que hace a Pigee Bank un producto dife-
rente, pues cada persona puede tener su razon
de ahorro personalizado, lo cual se abre a mi-
les de posibilidades de disefios tinicos”.

Definitivamente emprender un negocio
creativo no es una tarea facil, sin embargo,
para Eri y Eddy ha sido un proceso de desarro-
llo que comenzé como una idea personal que
se fue convirtiendo en una oportunidad de ne-
gocio, que al mismo tiempo fomenta el ahorro.

“Algo que me emociona mucho es ver como
poco a poco ha ido creciendo esta idea, ya que
empezo6 siendo un hobby, y con el tiempo el ne-
gocio ha ido tomando forma. Sin duda el reto
mas grande ha sido el proceso, ya que se hi-
cieron muchas pruebas para lograr el acabado
con la calidad actual”.

Es importante que las personas, en especial
los jovenes, se den cuenta de que nada es im-

P u JULIO 2013

Creadora de Pigee Bank
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“Que No les dé miedo equivocarse, el
éxito comienza al creer en tus ideas”

posible, y que una idea puede llegar a convertirse en algo grande, siempre y cuando se
le dedique tiempo y paciencia.

“A partir de Pigee Bank cambi6 nuestra percepcion sobre algunas cosas, empezando
por el trabajo, ya que me di cuenta que para hacer algo pequefio como esto, se involucra
mucha mano de obra, tiempo y esfuerzo. Nos ha dado una gran satisfaccion contribuir
a que la gente tenga un proposito para ahorrar, y sobre todo, que cumplan sus metas”.

Actualmente Pigee Bank tiene un gran ntimero de clientes, tanto individuales como
empresas y clubes deportivos que toman esta idea para fomentar el ahorro en sus cola-
boradores. Por otro lado, pretenden realizar una campana regalando alcancias a perso-
nas de escasos recursos y lograr al final del afio que cada uno termine con una cuenta
de banco.

“Que no les dé miedo equivocarse, el éxito comienza al creer en tus ideas, y sobre todo,
cuando vislumbras que puedes explotar las ideas al nivel que quieras”.»
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v EJECUTIVOS EN ASCENSO

José Von Bertrab

Subdirector de Planeacion y

Procesos de Mejora en Penoles

efefio de nacimiento, pero ra-
dicando en La Laguna desde
1973, el Ingeniero José Von
Bertrab forma parte de Grupo
Penoles desde que se gradud en
1989. Egresado del ITESM en Ingenieria
Industrial y de Sistemas, estudi6 dos Maes-
trias: Administracién de Empresas con
especialidad en Finanzas y Ciencias de la
Ingenieria Industrial con especialidad en
Calidad, ambas en el ITESM.
Inicialmente comenzé en la empresa
como Ingeniero Industrial, luego como In-
geniero de Calidad, después como Coordi-
nador y Superintendente, posteriormente
fue ascendido a Gerente Divisional de Pla-
neacién y Calidad, y finalmente, en 2008
fue promovido como Subdirector de Pla-
neacién y Procesos de Mejora a nivel cor-
porativo.

P 16 JULIO 2013
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“Las nuevas condiciones de la empresa,
ser el mas joven dentro del equipo directivo,
experimentar una nueva direccién general,
adaptarme a ver la organizacién como un
todo de forma sistémica, conocer y enten-
der los diversos procesos del negocio, nue-
vas personas y formas de pensar, demostrar
que tenia la capacidad para asumir retos y
apoyar a la organizacion, han sido los retos
a los que me he enfrentado a lo largo de mi
trayectoria en Pefoles”.

Destacar en una compania tan importan-
te a nivel internacional como Pefioles no es
muy comdn, ya que se necesita ser una per-
sona preparada, responsable, proactiva y
dispuesta a enfrentar cualquier reto, asimis-
mo, colaborar en un lugar como éste otorga
la oportunidad de experimentar y aprender
nuevas lecciones de vida que servirdn tanto
para lo profesional como lo personal.

“Con paciencia,
confianza 'y
mucha disciplina,
se alcanzan las
metas esperadas’

“Dentro de Pefioles he vivido muchas ex-
periencias significativas, pero en lo personal
en cada reunién con el equipo directivo y
el comité ejecutivo aprendo mucho e inten-
to desarrollar nuevas habilidades de forma
constructiva”.

El Ingeniero José se define como una
persona con la que puedes trabajar en equi-
po, consultar y confiar, esperando siempre
una respuesta honesta y no necesariamente
lo que a la persona le gustaria escuchar.

“Para lograr ser un elemento prometedor
dentro de una organizacion es importante
asimilar y vivir la cultura de la empresa,
su filosofia y valores; conocer y respetar las
diversas opiniones y creencias de los com-
pafieros, teniendo la humildad de trabajar
en equipo con ganas de aprender y aportar;
mantener un optimismo ante los malos mo-
mentos y confiar en que tanto cada compa-
fiero como uno mismo dan lo mejor de si”.

Lograr algo grande en la vida no es fa-
cil, se necesita tiempo, dedicacién y mucho
esfuerzo, por lo que es necesario tomar en
cuenta los consejos de quienes lo han conse-
guido, para de esa manera, tener las bases y
enfrentarnos a lo que esta por venir.

“Hay que empezar de forma paciente,
aprender mucho, aportar todo lo que pue-
dan, pero sobre todo, mantener una buena
actitud y ser leal a la filosofia de la empresa en
la que tengan oportunidad de colaborar”.«®
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v COMPROMISO SOCIAL

Ratael Mora Garza

Director del Centro de Integracion Juvenil

Licenciado en Psicologia con especialidad en drogodependencias, Maestria en Terapia
Familiar, realizando un Doctorado en Administracion y Alta Direccion, Rafael Mora es

el actual Director del Centro de Integracion Juvenil, organismo dedicado a proporcionar
servicios de prevencion y tratamiento para atender el consumo de drogas.

CENTROS
DE
INTEGRACION

JUVENIL, A.C.

finales de los anos sesenta el fenémeno del consumo de drogas empezd a ser

un problema entre los jovenes mexicanos, por lo que en la ciudad de México

un grupo de hombres y mujeres relacionados con el ramo de la publicidad,

unieron sus esfuerzos para ayudar a aquellos en quienes el consumo de drogas

ya representaba un problema. En 1969 se constituyen como Centros de Inte-
gracién Juvenil, AC y se abre el primero en la ciudad de México. Una de las personas que
encabezaron este grupo fue la Sefiora Kena Moreno, quien atn preside la Comisién de
Vigilancia del Patronato Nacional y es gran impulsora de la apertura de centros a lo largo
y ancho del pais. Actualmente existen 114 centros en todo el pais, de los cuales siete son
unidades de hospitalizacién.

“La misién del CIJ es proporcionar servicios y programas de prevencién y tratamiento
para atender el consumo de drogas, con el objetivo de contribuir en la reduccién de la
demanda de estas sustancias”. Los programas de prevencién que maneja abarcan desde
poblacién en edad preescolar hasta adultos mayores, pero su poblacién objetivo son los j6-
venes de 12 a 19 afios, ya que es en ese rango de edad en el que se da el inicio del consumo
de drogas. En el area de tratamiento el CIJ atiende a quienes ya consumen drogas a través
de consulta externa, en las modalidades de terapia individual, familiar, grupal y en centros
de dia en que los jovenes acuden tres dias de la semana y permanecen cinco horas al dia
en actividades terapéuticas.
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“En nuestras instalaciones también rea-
lizamos actividades de prevencién como
futbol, teatro, baile y gimnasio, a las cuales
diariamente acuden personas que viven en
las colonias mas cercanas”.

A nivel local el equipo estd conforma-
do por 12 colaboradores entre psicologos,
médicos y trabajadoras sociales, siendo la
parte medular del trabajo la red de mas de
200 voluntarios que dia a dia realizan una
tarea de prevenciéon de drogas dentro de su
comunidad, y a nivel nacional son mil 300
trabajadores dentro de la instituciéon y mas
de cinco mil voluntarios.

“Mi mayor satisfaccién es encontrarme
en la calle a jévenes que en algtin momento
de sus vidas las drogas se cruzaron en sus
caminos y que acudieron al Centro, y me
toco ser un vehiculo para que ellos mismos
encontraran un nuevo sentido a sus vidas,
verlos ahora con sus familias, con sus hijos,
y saber que estan bien, esla mejor recom-
pensa que te puede dar la vida”.

El CIJ en Torréon tiene como objetivo
a corto plazo contar con un terreno para
luego construir la unidad de hospitalizaciéon
para el tratamiento de aquellos pacientes en
los que la terapia en consulta externa que
les otorgan no les es suficiente para sacar-
los adelante en su problematica y que para
lograrlo necesitan de una hospitalizacion
con atencién profesional, para cristalizar
esta iniciativa sin duda requiere de mucho
esfuerzo por parte de los voluntarios.

“Todos los dias tenemos que estar luchan-
do por lo que queremos, pero no podemos
lograr nada solos, siempre necesitamos de
la ayuda de alguien. En la medida en que
la sociedad se deje de egoismos y vayamos
todos para el mismo lado, entonces vamos a
lograr los cambios que deseamos”.®
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Ricardo Hassan

Hamdan Vela

Una vida dedicada al

autotransporte de carga

Ricardo
si aplicaba la férmula:

ara Hamdan
capital=trabajo acumula-
do. Nacido el 3 de mayo
de 1927 en la ciudad de
Zacatecas, estudi6 hasta primaria en
Rio Grande, donde radic6 su familia
antes de residir en Gémez Palacio,
Durango. El matrimonio formado
por Ricardo Hassan Hamdan Ham-
dan y Josefina Vela Santoyo, sus pa-
dres, procred a Alicia, Mario, Ricar-
do (1), Jorge (1), Guillermo () y Es-
peranza (T). El padre se dedicaba a la
venta de calzado en la regién zaca-
tecana, trabajo que a muy temprana
edad Ricardo adopté como su prime-
ra actividad productiva. Luego tuvo
un expendio de vino en Rio Grande
y después se mudoé a Torreén. Com-
proé un tractocamién y entré a traba-
jar en Autolineas Unidas, SA, que se
convirti6 en Express Santa Fe, SA.
Posteriormente fue representante de
Auto Express Juarez, SA en la Co-
marca, hasta que en 1970 constituyo
su primera empresa de transporte:
Express Santa Monica, SA de CV.

De su primer matrimonio nacie-
ron Maria Teresa y Josefina Ham-
dan Vargas. En sus segundas nup-
cias, con Victoria Huereca Escami-
lla, tuvo 10 hijos: Esperanza, Ricar-
do, Victoria, Gabriela, Maria de la
Paz, Gerardo, Jorge, Guillermo (1),
Roberto y Mario.

Express Santa Monica contaba
con 10 unidades tipo Thorton, y su
actividad central era acarrear ferti-
lizantes, cascarilla, semilla y pacas
de algodén en la region, ademas de
transportar éstas ultimas a Puebla.
Al progresar fundé Autotransportes
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Rapidos Santa Monica, SA, el 22 de
octubre 1972, para cubrir rutas de
la carretera Matamoros-Mazatlan,
con ramales a Tampico y Guadala-
jara, y con la ruta de Express Santa
Mbnica de Juarez a México, con ra-
males a Durango, Hidalgo del Parral
y Cuauhtémoc, ofertando servicio
en gran parte del pais, apoyado por
Ricardo, su hijo mayor.

Empez6 a consolidar ambas em-
presas, prestando un servicio de pa-
queteria en las rutas mencionadas,
estableciendo convenios con trans-
portistas para tener bodegas de reco-
leccién y reparto en los puntos més
significativos. Entre sus principales
clientes figuraron Vinicola Pedro Do-
meq, Hulera el Centenario Firestone,
el IMSS (surtiendo de medicamentos,
material curativo e insumos a todos
los hospitales y delegaciones del nor-
te, excepto el Pacifico), la CFE, Pin-
turas Acuario y una lista muy grande
de empresas laguneras (por ejemplo,
la uva de los vinicultores locales hacia
San Juan del Rio y los contenedores

“Se formd en la
escuela de la vida:
con arduo trabajo y
amplio sentido de
responsabilidad”

de motores de la Planta Renault ha-
cia Lazaro Cardenas).

Con un crecimiento exponencial,
la empresa trabajaba con 40 tracto-
camiones y un relevante niamero de
remolques. La entrada al TLC y los
severos cambios en materia de auto-
transporte, generaron desestabilidad,
lo que presion6 enormemente a Don
Ricardo, quien sufrié una embolia,
hecho que provocé, que como un s6-
lido equipo humano, toda la familia
se integrara al negocio, nivelando las
finanzas y saliendo adelante.

El Senor Hamdan Vela falleci6 el
23 de julio de 1997, en Torreoén. Fue
un excelente hijo y hermano, cuidé
de su madre, su hermana Esperanza
y sus sobrinos, pues ella habia que-
dado viuda muy joven. Como esposo
y padre fue muy temperamental, ya
que se habia formado en la “escuela
de la vida”, pero a la vez muy pro-
veedor de las necesidades de su nu-
merosa familia, preocupado de que
nunca les faltara nada. Fue un padre
muy exigente, estricto y sabio, con
la encomienda de formar hombres
y mujeres de bien. Como abuelo
conocid a casi todos sus nietos y les
otorgb enorme cariflo, era muy pro-
tector y consentidor, le gustaba estar
rodeado de ellos. Tuvo pocos pero
verdaderos amigos. Gustaba de ver
partidos de futbol y beisbol.»

Fernando M. Gonzalez Ruiz
Licenciado en Comunicacion

Creador y desarrollador
de procesos de merca-
dotecnia. Ha publicado
varios libros: 25 afios
Campestre Torredn
(1992); La memoria,
100 arios de Torreén
(2008); Cuéntame tu
historia en la historia de
Torreén (2009); Historia
del Club Activo 20-30
de Torreén (2009);
UANE, 35 aiios (2010),
y Sociedad Cooperativa
Agropecuaria de la
Comarca Lagunera,

50 anos (2012), entre
otros. Colabora en
PLAYERS of life desde
hace tres afios.

Fuente:

Datos y fotograffas
de la familia Hamdan
Huereca.
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Ulises Rivas Gilio

Promesa futbolistica

Originario de Torreon Coahuila, a sus 17 afios, ademas de ser estudiante de preparatoria,
forma parte del club Santos Laguna en la Sub 20 y de 1a Seleccion Nacional Sub 17,
de la que orgullosamente es capitan.

esde muy temprana edad se interesd6 por el

balompié, entrenaba en su colegio, donde co-

menz6 a destacar por su habilidad, llamando la

atencién de todo aquel que lo veia. Con tan solo

10 afos y siendo invitado por el entrenador del
Santos, Ulises ingres6 a la escuela del equipo donde conocié
nuevas personas que lo enseflaron a ser perseverante y a
mejorar su nivel de juego.

“En el Club he aprendido a subir mi nivel futbolistico,
ademas es una institucién que pone mucho interés en la
formacion y sobre todo en el desarrollo humano, eso te lleva
a ser una persona dedicada”.

Las grandes habilidades deportivas de Ulises, su forma-
cién y la sed de desarrollarse como futbolista lo llevaron a
formar parte de la Seleccion Mexicana. Con tan solo 14
anos ingresé a la Sub 15. En una ocasiéon en que le tocd
enfrentarse contra Pumas, un visor se le acercé y le pidié
su fecha de nacimiento, al poco tiempo fue contactado por
medio del equipo y lo invitaron a sumarse a la Sub 15 na-
cional, conforme pasé el tiempo subi6 de categoria a la Sub
17, ala que atn pertenece.

En su recorrido como futbolista ha participado en nume-
rosos torneos juveniles tanto nacionales como internaciona-
les en donde ha representado a México, haciendo su mayor
esfuerzo por poner en alto el nombre del pais.

“Formar parte de la Seleccién es un motivo de orgullo,
representas a todo un pais en cada partido y escuchas el
himno nacional en cualquier parte del mundo, ademas es
un orgullo defender el honor de los colores y el escudo que
llevamos en la camiseta”.

Como capitan de la Seleccion Mexicana, Ulises tiene
todo un futuro futbolistico por delante, lleno de suefios que
cada dia se ven mas cercanos de alcanzar.

“Mis aspiraciones para el futuro son jugar el Mundial

Sub 17 en octubre, y seguir demostrando mis habilidades en
Santos para continuar subiendo de categoria, hasta llegar a
cumplir mi meta maxima: jugar en Europa”.

Se ha convertido en un gran ejemplo a seguir para los jo- “EI d|,a en que S|entas que |O

venes que desean llegar lejos en el futbol, ya que su actitud

positiva y su perseverancia lo han colocado donde esta ahora. Sabes tOdO es porque no Sabes
“Persigan su suefio, todo con disciplina y ambicion se nada, pueS Slempre hay cosas

puede lograr, nunca se deja de aprender, ya que el dia en . . ”
que sientas que lo sabes todo es porque no sabes nada, pues que meJOI’aI’ y perfeCCIOﬂaI’

siempre hay cosas que mejorar y perfeccionar”.»
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José Antonio Ramos

a Camara Nacional del Auto-

transporte de Carga se cre6 el 8 de

junio de 1989 en una Asamblea

General Extraordinaria en que

sus agremiados acordaron concer-
tar con las autoridades correspondientes el
Programa para la Modernizacién del Au-
totransporte de Carga. Se constituyé como
Institucién publica y auténoma, con perso-
nalidad juridica y patrimonio propio, espe-
cializada en la prestacion de servicios a los
autotransportistas de carga, teniendo como
mision representar los intereses de la indus-
tria del autotransporte nacional de carga,
proyectando y promoviendo su integracion,
profesionalizacién y desarrollo. “Canacar
fue la respuesta de los transportistas de car-
ga para enfrentar organizadamente la po-
litica de desregulacion del servicio y evitar
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Delegado de la CANACAR
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la dispersion y atomizacion del sector”. Por
carretera se mueven 485 millones de tone-
ladas que representan 82% de la carga te-
rrestre y 55% de la carga total. El camion
es un modo fundamental de transporte en
el intercambio comercial con nuestro prin-
cipal socio, Estados Unidos. Este modo de
transporte realiza mas de seis millones de
cruces fronterizos y moviliza mercancias por
mas de 350 mil millones de dolares, 84% del
valor total de la carga terrestre en importa-
ciones y exportaciones con dicho pais. “In-
dudablemente, el autotransporte de carga,
también es un generador significativo de
empleos, de él dependen directa e indirecta-
mente mas de cuatro millones de familias”.

Con el fin de proporcionar a nuestro pais
un autotransporte de carga seguro, susten-
table y competitivo, la Canacar expone una

“La Canacar
busca defender los
intereses generales

y particulares de los
autotransportistas
de carga y prestar

los servicios que
nuestros estatutos
establecen”

propuesta para la modernizaciéon del par-
que vehicular, ya que del total de unidades
motrices en circulacion, el 37% tiene mas de
veinte anos, lo que ocasiona un aumento en
la contaminaciéon y mas riesgo de acciden-
tes. Para evitar esto, se pretende disefiar es-
quemas de financiamiento adecuados para
el micro y pequefio transportista, asi como
repotenciar el programa de chatarrizacién
realizando sobre la base de limitar el afio del
modelo de ingreso y operacién de los vehi-
culos, actualizar el estimulo fiscal, aplicar el
acreditamiento contra cualquier impuesto y
lograr estimulos fiscales para la adquisicion
de una unidad nueva o semi nueva.

El relanzamiento del programa de cha-
tarrizacion debe hacerse sobre la base de
limitar el afio del modelo de ingreso y ope-
racion de los vehiculos, actualizar el estimu-
lo fiscal, aplicar el acreditamiento contra
cualquier impuesto y lograr estimulos fisca-
les para la adquisicién de una unidad nueva
o semi nueva.

“Lograr un México prospero y en paz, no
solo es responsabilidad de quien dirige las
acciones y estrategias para cumplir este de-
safio, es un reto compartido que habremos
de asumir todos, si queremos conducir a
nuestro pais hacia un futuro exitoso. Los au-
totransportistas de carga lo refrendamos”.»
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Pedro Ferriz de Con

Visité la Comarca y nos compartio su opinion

on motivo del congreso que organizé la asocia-

ci6bn Jovenes por un Cambio, Pedro Ferriz de
Con visité La Laguna, impartiendo una confe-
rencia para concientizar a los jovenes laguneros
para emprender y luchar por el bien comun.
En este evento se nos otorgaron unos minutos para tener
una entrevista en privado con ¢€l, en donde nos compartié

Fotografia por Edson Caballero

su opinién de dos puntos muy importantes y de actualidad
en nuestra region. El primer punto que abordamos fue el
de la importancia de emprender un negocio en la Comar-
ca, a lo que el comentd que siempre ha pensado que la
carrera de Administraciéon de Empresas deberia llamarse
Creacién de Empresas, para que el joven tenga la idea de
que aparte de administrar lo existente, hay que crear ne-
gocios diferentes.

Por otro lado el lider de opinién comentd que actual-
mente vienen actividades nuevas del hombre, conocimien-
tos relacionados con la salud, la comunicacion, elementos
quimicos y fisicos, y que en esa nueva tendencia de la edu-
cacion, la juventud tiene que empezar a crear lo que seran
las empresas del futuro, las del siglo XXI y en adelante.
“Cuando Henry Ford hizo la primera maquina de ensam-
bles de coches estaba haciendo las empresas del futuro,
hoy los autos son del pasado, hay que hacer las empresas
de lo nuevo, es justamente lo que deben hacer ustedes”.

El segundo punto que abordamos en la entrevista fue
sobre la gran conmocion que esta causando el tema del Es-
tado de La Laguna, en donde le preguntamos su opinién
acerca de a qué factores econoémicos o sociales atribuia a la
conformacién de esta nueva entidad, a lo que nos comenté
que considera que La Laguna se siente abandonada en
presupuestos y en acciones de Gobierno, “el argumento es
que La Laguna estd lejos de las capitales de Coahuila y de
Durango, y me argumentan que los presupuestos estatales
se quedan en las capitales y la Comarca se ha venido de-
pauperando y expulsando gente, mucha juventud se esta
yendo, también se estd desertificando el lugar, cada vez
hay menos agua, y la cuenca es cada vez menos prolija”.

El periodista concluy6 diciendo que el hecho de que se
proponga un Estado para la Comarca con 14 municipios
que involucren a Torre6n, Gémez Palacio y Lerdo, como
zona urbana y algo de zona rural, con la cuenca lechera
y algo de la minera, le da la impresién de que es un grito
desesperado para que volteen a ver a la regién, y de que es
tiempo de que los gobiernos de las entidades se pongan a

“I_a JUVentUd tlene que em pezar trabajar en favor de La Laguna, que es uno de los puntos
a crear |aS empresas del fu-turo” de riqueza més importantes de la historia de México, y

que hoy parece haber perdido la brajula.e
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IWC_Ingenieur
Double
Chronograph
Titanium

ue practicamente inevitable que una ideologia comin
y una larga relacién con AMG, la marca de rendimien-
to de Mercedes-Benz, resultaran en una cooperacion
entre IWC Schafthausen y Mercedes AMG Petronas
Formula Onetm Team. A partir de enero de 2013, la
manufactura suiza de relojes es Official Engineering Partner del
equipo, y desde entonces, han tenido la oportunidad de inter-
cambiar ideas.

Aparte de una serie de influencias comunes en materia de di-
seno, IWC y Mercedes-Benz comparten su gran pasion por la
elaboracién de metales. Ambas fueron pioneras en sus respec-
tivos sectores, la relojera en 1980 con un disefio de Ferdinand
Porsche, y la automotriz con sus motores de V10 Férmula 1 a
finales de los anos 90. Mientras que el titanio ya no se usa mas
en la Férmula 1, en IWC continta apareciendo en modelos de
la colecciéon Ingenieur de 2013.
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El'embalaje es un aspecto importante en to-

dos los productos IWC y requiere un mon-
taje absolutamente exacto del reloj. En el
nuevo Ingenieur Doble Crondgrafo Titanio
(ref. 3865) la esfera tiene cinco agujas, una
posicionada sobre otra, haciendo alusiéon a
la inconcebible creatividad y complejidad
relojera.

Muchos procesos de diseflo son parecidos
a los del deporte de carreras de Férmula 1.
Bob Bell dirige un equipo de diseniadores,
ingenieros y aerodinamicos que continua-
mente amplian los limites de lo que es posi-
ble y factible dentro del marco prescrito por
los reglamentos del comité de supervision
competente.

IWC cuenta con unos 120 relojeros y las
plazas son muy competidas. También hay
que trabajar duro para ganarse el acceso a
los talleres climatizados y libres de polvo, de

IWC Ingenieur
Perpetual
Calendar
digital
date-month

igual forma en Mercedes AMG Petronas,
donde segun Bell, los race bays estan tan lim-
pios que se puede comer en ellos. El resulta-
do de ese coctel de inspiraciones de disefio
son dos productos de élite mundial: un boli-
do de Férmula 1 y una coleccién de relojes
de IWC mas populares que nunca. No les
queda tiempo para descansos, el futuro ya
les depara nuevos desafios: al campeonato
de automovilismo le esperan nuevos regla-
mentos que para el 2014 prevén por prime-
ra vez en un cuarto de siglo la introduccién
de turbomotores. Y la manufactura de re-
lojes quizas ya esté en el camino de regreso
al futuro.

Sea lo que sea lo que el futuro les depare,
ambas empresas podran afrontarlo juntas.
Entienden el tiempo, y precisamente por
esa razon, son grandes socios.w

EMWA MONTERREY:
WWW.emwa.com.mx (81) 8335-0177

QUERETARO:
(442) 242-2280

CHIHUAHUA:
(614) 430-0486

CHRISTIAN
KNOOP
Director
Creativo de IWC
Schagghausen

& & Podré observarse en el futuro un
creciente interés en combinar la
estética atemporal de un producto
con tecnologia analdgica. Esto
reflejard la necesidad de nuestros
clientes de ver los relojes mecanicos
€omo un contrapeso a su vida
cotidiana que, como consecuencia
de los ultimos desarrollos
tecnoldgicos, resulta cada vez mds
digitalizada y abstraida

BOB BELL
Director Técnico
de Mercedes AMG
Petronas

&€ Eltamario es sumamente
importante en el deporte de carreras
de Férmula 1, y siempre aspiramos
a configurarlo todo de manera que
sea mds pequefio, mas compatco

y mas ligero, manteniendo, sin
embargo, toda su funcionalidad.
Esto nos permite reducir la masa
del vehiculo y asi dejar a los
aerodindmicos mas margen de
accion. Estoy seguro de que en IWC
estan enfrentando desafios muy
parecidos
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)~ APP PARA MATENERSE
PROTEGIDO wssmsssvmmn

Hoy en dia tener un smariphone es la manera de
mantenernos actualizados, a pesar de lo accesible
que se ha vuelto la tecnologia, los precios conti-
ndan siendo relativamente altos y no cualquiera
puede darse el lujo de andar perdiendo sus gadgets,
ser despojado de ellos o bien perder informacién
valiosa almacenada en ellos. Lo mismo sucede con
nuestras laptops, sean de oficina o personales. Por
esa razon te presento algunas apps
imprescindibles para proteger
tu inversién al maximo e in-
crementar la probabilidad de
| recuperarla en caso de pér-

LOOKOUT
Ideal para proteger informacion en dispositivos Android, i0S o Kindle.
Crecen su funcionabilidad de una plataforma a otra, pero en general su
mision es respaldar la informacion de contactos automaticamente, rastrear
el equipo via GPS en Google Maps, hacer que suene si estas cerca de él e
incluso recibir por correo una foto de la persona que ha desblogueado tu
equipo. Es gratuito, aunque también cuenta con un modelo de suscripcion
con soporte mas amplio.

www.lookout.com

HOUND -
Multiplataforma, al comprarla se obtienen tres meses gratis de uso,
posteriormente se paga una suscripcion de alrededor de 9.99 ddlares
anuales. Corre en el fondo del sistema aunque la aplicacion esté cerrada,
tiene seis sonidos programables cuando se le manda una alerta sin
importar que el celular esté en modo silencioso, reporta la ubicacion

del teléfono cada 30 segundos en mapa y puede borrarse a distancia la BULLGUARD MOBILE
informacion del Android. BACKUP
www.ihoundsoftware.com Este servicio funciona en

Android, BlackBerry y iPhone.
Respalda la informacién del
equipo cada determinado

FIND MY IPHONE/MAC tiempo, incluyendo contactos,
Su nombre lo dice todo, esta app es exclusiva del mundo Apple. Gratuita fotos, erajes calendario

y cuenta con las siguientes caracteristicas: localizar en mapa el equipo, y md“SI'C%' uenta con ”g d
mostrar un mensaje personalizado en la pantalla cuando es robado, 310 ﬁot e1s5u%cBr_|pcllon eﬁj e
reproducir un sonido por dos minutos (incluso en modo silencioso), 0s hasta o € lrespa (|>
bloguear y borrar el equipo remotamente. Ademés, en algunas versiones &s mcremlen al, porlo que a
cuenta con el “Lost Mode” para mandar un mensaje al portador de tu agregﬁjr a tgodnue\_/o no Ire(fwere
equipo, indicando instrucciones para que te localice. Hace lo que se r,tlztsfpa &Rd 0do, sino sto ‘]2 0 b
esperarfa para ubicar el equipo en el peor de los escenarios. Descargala uttimo. Ademas su Interiaz we

desde la Aop Store de tu Apple. permite acceder a los datos de
httpS'//sup[;]pnrt anple e manera cifrada (muy segura)

: : : y en tiempo real, sin importar
lo lejos que se encuentre. Por

PREY PROJECT l'JItimpt, en Ctaso deI péaditda, y
Abarca todos los sistemas operativos de computadoras, i0S o Android. permite restaurar los datos de
mEy Su funcion es localizar un dispositivo cuando ha sido robado. Usa manera sencilla y eficiente.
GPS o los Wi-Fis cercanos para localizar el equipo, tiene la opcién de www.bullguard.com
conectarse automaticamente a cualquier Wi-Fi abierto que haya cercano,
para asi localizarlo més precisamente. Puede tomarse una foto al ladrén
con la camara de la laptop para reconocerlo, es posible observar lo
que hace el intruso mediante una captura de pantalla del escritorio,
bloquea remotamente el acceso y cuenta con muchas mas opciones.
Es completamente gratuito, aunque también cuenta con modelo de
suscripcion con mas variantes y equipos.
https://preyproject.com/es
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_,;*'} TELEVISION DIGITAL
= Mas de 250 canales

INCLUYE: ' o5
HD, ON DEMAND, DVR, Moviecity, e
HBO, AdultPack, Saper Digital F.M“meg_ )
y acceso a PPV poY f

-{ INTERNET SUPER RAPIDO

= 20 Mbps de velocidad

INCLUYE : Modem Inalambrico
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para que puedas navegar desde cualguier lugar en tu casa.

1; TELEFON/A ILIMITADA

" Llamadas locales y Larga Distancia
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100 minutos a celular local de
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§3 GRATIS 1Teléfono Inaldmbrico conveior des1,000

EL VALOR REALDE ESTE PAGUETE $ 2,36 0

v $999
YOO - (BMEGACABLE

Lty cromockora s i s § freass B ek 7 e sioripior g a tank vigenta Hel piguela cortintads y 4 i 0 Senion HD y VAL Bl senioia de megacabie com.mx
'uf’at:l-ﬁebcn.‘waﬁh‘ wﬂ&my.ﬁww 3 ERSTIDR0NG (i Duer i oon D Upiad Aanzavia Pl Coridar 2 ios berefions (e s e L) e

recesana oortar con una TV prearsda pars Ala Deénoidn v lEnes in W.ﬂ'dﬂra.ma:nﬂ""ﬂr rO-jelvbg-r'.-t-ﬂ En las BEamecs iocsies no 8- consiceesn e
I A oo A Loes pury s e g o mleh‘.lﬂ:lrﬂd ki i ceettne Bonalclacd e e Seeaeon B & ocaldid Vigenesa @ 30 g sapterben de 013

AL MES
X MESES




v ESTILO & GENTLEMAN

P 30

CASUAL

STYLE

ay muchas reglas en el
buen vestir, las que te
obligan a llevar un buen
traje disenado y.hecho
por lo mas grande de la
sastreria, las corbatas de telas finas
con sutiles estampados y las discre-

JULIO 2013

tas lociones, pero el hombre con-
temporaneo ha optado por relajar
el estilo, sin perder la elegancia. Por
eso te traemos estos looks casuales
que te haran lucir trendy, y lo mas
importante: siempre como todo un
gentleman.»

LOOKS

DE
TEMPORADA

ALLURE

HOMME

1 ZARA
Sombrero Panama
Www.zara.com

2 GUESS
Camisa
WWW.Quess.com

3 CHANEL
Allure Homme Sport
www.chanel.com

4 CARTIER
Santos Dumont
www.cartier.com

5 ZEGNA SPORT
Tenis
www.zegna.com

6 PULL&BEAR
Jeans deslavados
www.pullandbear.com



7 G BY GUESS
Camisa
www.ghyguess.com

8 BANG & OLUFSEN
Headphones
www.bang-olufsen.com

9 CARTIER
Tank Mc Watch
www.cartier.com

10 PULL & BEAR
Jeans
www.pullandbear.com

/4SRN

N

11 PAUL SMITH 13-FENDI
Lentes vintage Fan di Fendi
www.paulsmith.com www.fendi.com
12 ERMENEGILDO ZEGNA

Mocasines

www.zegna.com

JULIO 2013



14 DOLCE & GABBANA
The One Sport
www.dolcegabbana.es

15 SLOWEAR
Blazer
www.slowear.com

16 ZARA
Camisa
WWW.zara.com

17 ERMENEGILDO ZEGNA
Cinto negro
www.zegna.com

18 ZEGNA SPORT
Tenis grises
www.zegna.com

19 SLOWEAR
Pantal6n
www.slowear.com
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LA VIDA
ES Sl

No te la pierdas

éﬁalmnlogia

Del Rosario

Paseo de La Rosita 913, Tel. 7212227/721.5232

adw FBcom/oftaimologiadelrosario




v SPORT FASHION

POOL

La moda se ha convertido en uno de nuestros

pasatiempos favoritos, asi que este verano licete
en las pool parties, 1a playa o sencillamente en la
alberca de tu casa. Aqui te mostramos prendas

que en esta temporada se coronan como las idea-

les para nadar.e

#——— Sandalias

www.latam.puma.com

Shorts
www.vilebrequin.com

P 3 JULIO 2013



Gorro de natacion
Goggles
www.adidas.com

Tennis ——40

www.latam.puma.com

@———— Short

www.ralphlauren.com

&—— Short
www.latam.puma.com

shot ——O
www.adidas.com

#%———— Short
WWW.gUESS.com

Juio2013 P 35



PROTOCOLO

CERRANDO UN NEGOCIO

EN ESTADOS UNIDO

pesar de que un negocio se encuentre
a pasos de su culminacién, es impor-
tante conocer el protocolo que debe
seguirse para llevar a cabo un adecua-
do cierre del trato.»

PUNTOS PARA CONSIDERAR

A En Estados Unidos el ritmo de la negociacién es muy rapido en
comparacion con otras culturas, pueden existir ventas que cierren en la
primera entrevista.

A Sila negociacion se alarga es viable ceder en algtin punto, con tal de
llegar a un acuerdo lo antes posible, evitando que el interés decaiga.

4 Lanegociacion debe partir de la capacidad de convencer y persuadir,
centrandose en el concepto de rentabilidad, pues los estadounidenses
califican como buena una propuesta si genera beneficios muy concretos
y palpables.

4 Tenga en cuenta que en Estados Unidos los negocios nunca se cierran
durante almuerzos o cenas.

4 Formalmente el trato debe culminarse en un ambiente escéptico, para
reafirmar un mensaje de seriedad del compromiso.

A E| estandar internacional para cerrar el negocio es un apreton de
manos, el cual debe hacerse con la mano derecha, extendiendo por
completo la palmay dejando el dedo pulgar hacia arriba, la opresion
sera firme pero sin hacer dafio, corta y acompafiada de leve agitacion

P 36 JULIO 2013

Y . i

globalnegotiator.con
elpais.com.co

(de arriba a abajo). Por supuesto hay que cuidar que las manos estén
limpias y secas.

A Si se cierra un negocio mediante videoconferencia, es imprescindible
elegir un sitio bien iluminado y silencioso. Todos los participantes
deben contribuir en la reunién, pero debe nombrarse un coordinador o
moderador.

A Es fundamental darle seguimiento a los acuerdos establecidos y que
cultive sus relaciones con la persona con quien realiz6 la negociacion.
A Cerciorese de que no existan incumplimientos en lo establecido, ya que
pueden afectar a negociaciones posteriores. Debe proteger su prestigio.
A Saber negociar es una herramienta clave para el éxito, asi que debe
permanecer informado acerca de técnicas y tacticas que le ayuden a la
hora de cerrar un negocio.

A os mejores negociadores son aquéllos que desarrollan habilidades
para lograr resultados enfocados en un ganar-ganar.

4 Cada negociacion es una experiencia nica, no pierda la oportunidad
de aprender de todo lo que haya pasado, incluso de sus errores.
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CERTIFICADO

La Entidad Certificadora de

TUV SUD AMERICA INC. I a rl m e r
certifica que

Iglpresoo%%s I m p re nta
Calzada Lazaro Cardenas No. 850, co n

Colonia Eduardo Guerra
Torreén, Coahuila; México. CP. 27280

- ) [ ] [ ] mr
e certificacion
ha implementado un Sistema de Administracion de la Calidad . z

de acuerdo a:

ISO 9001:2008 1ISO 9001:2008
- | ]
El alcance de aplicacidn de este Sistema de Administracion de la
Calidad incluye e n Ia
Disefio, impresion, comercializacién y
distribucion de formas impresas, revistas y
material publicitario en general.
Fecha de Caducidad de Cerificado: Junio 12, 2016

Namero de Registro del Certificado: 951 13 6356 I a g u n e ra

Fecha Eficaz: Junio 13, 2013 y en todo el
Estado de

]
TUN SUD AMERICA INC = 10 Contennial Driva » Peasody. MA 01950 USA = www. TUVamerica.com  TOW 0 a u I a

ALALALS carmonaimpresores, CcCom.mx

:f 5 « CEPTUOUKAT - CERTIFICADO - CERTIFICAT

o

I
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ZERTIFIKAT « CERTIFICATE -




ROAD TOUR

NN

EXPORTACION DE AUTOS D

SU ESTATUS ACTUAL EN MEXICO

Por René Galache Vega

on un crecimiento de 15.6% en la produccién y
de aproximadamente 2.8% en las exportaciones
de vehiculos durante el pasado mes de abril, a pe-
sar de las adversidades del mercado, nuestro pais
ha sabido consolidar un crecimiento en este ru-
bro, teniendo como principal consumidor a Estados Unidos.

A Ultimas fechas la industria automotriz ha demostrado
ser el sector mas pujante en lo que se refiere a exportaciones
de vehiculos automotores durante lo que va del 2013, y por
ello todo indica que superara en produccién y exportacion
las cifras del 2012.

Las expectativas que se presentan son la visualizacion de
un mejor panorama econémico en EU, principal socio co-
mercial de México, pues el destino de las unidades es preci-
samente nuestro vecino del norte.

Segun Eduardo Solis, Presidente de la Asociacién Mexi-
cana de la Industria Automotriz (AMIA), este ano puede lle-
garse a niveles historicos de produccién, que oscilaran entre
3.15 y 3.20 millones de unidades, alcanzando una exporta-
ci6én cercana a 2.5 millones de vehiculos.

mil unidades y las ventas en Norteamérica crecieron 3.9%,
y asimismo en los tltimos cuatro meses EU present6 un in-
cremento de alrededor de 5% interanual.

En 2012 México produjo 2.88 millones de autos, lo cual
significo un récord y marcé una cifra histérica debido al
incremento en comparacion con el 2011, mientras que las
exportaciones aumentaron 9.9%, con un tope de 2.36 mi-
llones de autos.

Aun y con estos buenos nimeros de produccion y expor-
tacién, seguimos disputandole a Brasil un lugar en el ranking
de la produccién de unidades, manteniéndonos en la octava
posicién, a pesar de que el pais sudamericano tuvo un retro-
ceso y una caida en lo que se refiere a su manufactura.

Los datos y las cifran indican que este afio la industria au-
tomotriz nacional puede lograr su objetivo de cerrar con la
produccién de mas de tres millones de automoéviles fabrica-
dos en territorio nacional. Ademas, debemos considerar que
genera alrededor de un milléon de empleos directos y contri-
buye con aproximadamente 4% del PIB, de acuerdo a in-

formacion de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.»

En el primer trimestre se produjeron alrededor de 966

& & LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ
MEXICANA PODRIA CERRAR EL
2013 CON LA PRODUCCIGN DE
MAS DE TRES MILLONES DE
UNIDADES FABRICADAS EN
TERRITORIO NACIONAL

DATOS DE INT!
4EU es el principa
automotrices de Mé)
4En el primer trimestre
cerca de 966 mil unidad
crecieron 3.9%

4 Laindustria automotriz nacio
alrededor de un millén de emple
contribuye con aproximadamente
(Secretarfa del Trabajo y Prevision So
4 México sigue disputandole a Brasil
en el ranking de la produccion de unidad
ubicandose en la octava posicion
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PLAYERS

BUSIMNESS & LIFESTYLE MAGALINE

EdicionfAuosiof203

Salud y Bienstar

PROXIMAMENTE TIRAJES, TARIFAS Y MAS EN
www.ployersoflife.com/mediokit

SEPTIEMBRE BUEN COMER/PLAYERS RESTAURANTS CHOICE
OCTUBRE ESTRELLAS AUTOMOTRICES Y MOTOCICLETAS
NOVIEMBRE 5ENLOS40

{ANUNCIATE
CON NOSOTROS!

ESPACIOS PUBLICITARIOS ‘ REPORTAJES ESPECIALES

O N MONTERREY CH

I H A LEON
30y 31 T. (B1) 1522.05.36 y 37 T. (614) 200.37

u
09 T. (477) 293.88.20 y 21

CANCUHN MEXICO DF

E

00
QUERETARDO
T T. (998) 848.22.71 T. (55) 5812.25.66

. (442) 295.28.86

/playersaflife ventos@playersoflife.com www.playersoflife.com eplayersoflfe



@ STARS OF LIFE

Nacid en Salzburgo, Austria, el 20 de
abril de 1969

Ex militar, paracaidista y un
saltador BASE (modalidad del
paracaidismo consistente en saltar desde
un objeto fijo y no desde una aeronave en
vuelo).

Realizd su primer salto a los 16
aNos y mejoro sus habilidades con
paracaidas como miembro del Equipo de

I E L I X Fuerzas Especiales del Ejército austriaco.

En 1999 obtuvo el récord por el
salto mas alto desde un edificio
cuando se lanz6 desde las Torres Petronas
en Kuala Lumpur, Malasia.

PRIMER SER HUMANO EN L/ % | iimera parsona on onisar -
EFECTUAR UN SALTO DESDE LA ' Eanal de la Mancha en caida

ESTRAT()SFERA (MAS DE 39 MIL libre usando un ala de fibra.
METROS DE ALTURA), ROMPIENDO
LA BARRERA DEL SONIDO.

Fue el primero en realizar un
salto BASE desde el Viaducto de
Millau en Francia en el 2004

llustracion por Rogelio Nasaed Diaz

otro salto memorable lo realizé desde
el edificio Turning Torso en Maimo,
Suecia.

El 14 de octubre del 2012 hatio tres
récords historicos al lanzarse en
caida libre de 39 mil 68 metros
de altura, habiendo ascendido en globo
tripulado a la estratésfera.

Primer ser humano en romper
la barrera del sonido, sin apoyo
mecanico y en caida libre. Los célculos
concluyeron que rompi6 la barrera

del sonido durante los 40 primeros
segundos, alcanzando alrededor de
mil 342 km/h.

-.“\\ Posee el récord
en la caida
' libre desde el
punto mas alto:
\ 39 mil 45
' metros.
A También cuenta
" conelrécord
del vuelo
tripulado en globo al punto mas
alejado de la tierra.

M Ny
Pao JULIO 2013 S
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v WINES & APPETIZERS

AROMAS EN EL VINO

Su origen

in temor a equivocarnos, puede afirmarse que 50% del disfrute del vino

esta en el aroma. Las copas de cristal con forma de tulipan nos ayudan

a descubrir los mas de 100 aromas que puede contener una sola porciéon

de vino. Cuando aparecen tantos aromas llamamos a los vinos “de nariz

compleja, rica”, y cuando el aroma es facil de identificar o comparar son
“de nariz sencilla o franca”; existe también el extremo bajo, vinos de “nariz cerrada
o timida”.@®

~ OBSERVAR'Y ESTUDIAR CON CUIDADO LA ESTRUCTURA DE FAMILIAS
AROMATICAS PUEDE LLEVARNOS AL MAXIMO GOCE HEDONISTICO AL TRATAR DE
DEDUCIR COMO SE FORMARON LOS AROMAS QUE ENCONTRAMOS

2

BIN 28

MALIMN & LA

A
oyt
BT
o

9

TR

Pl ad

CHARDONBNAY

BREVE GUiA DE AROMAS Y GRANDES VINOS DONDE ENCONTRARLOS
1 2 3
AROMA | Pifia y mantequilla Zarzamora y anis Ciruela y canela

CEPA | Chardonnay Shiraz Tempranillo
VINO | Gloria Ferrer Carneros Penfolds Bin 28 Solar Viejo Reserva

Productos Exclusives de La Castellana

P a JULIO 2013

Por Mauricio Jiménez, Sommelier

Al haber miles de variedades de uva plantadas en
tan diversas condiciones climaticas y de suelos, las
posibilidades de obtener vinos de diferentes colores,
densidades y gamas de aromas, nos hace buscar
comparativos para comunicar sus cualidades. Por
ello los aromas se agrupan en una clasificacion de
tres origenes basicos:

PRIMARIOS

Recuerdan a frutas, flores y vegetales, originados di-
rectamente de la uva y el terrufio que le dio vida. En
los tintos se presentan desde frutos rojos y negros
como moras, fresas, ciruelas y hasta flores; en los
blancos aparecen frutas blancas y flores como man-
zana, membrillo, jazmin o manzanilla. También pue-
den agruparse aqui perfumes naturales que hacen
relacién con el campo y su entorno, como la miel de
abeja, la flor de violeta, la menta y la tierra himeda.

SECUNDARIOS

Se desarrollan durante la fermentacion y nos llevan
a compararlos con aromas lacticos, pan, cereales y
levaduras, que con el paso del tiempo, la guarda en
la bodega y la cava, se pierden o evolucionan, por lo
que también se les conoce como etéreos.

TERCIARIOS

Gama muy amplia que nos hace pensar en made-
ra tostada y especias como pimienta, clavo y otras
mads, e incluso hasta en los aromas animales, que
resultan agradables cuando son moderados y guar-
dan armonia con las anteriores familias. Son aromas
que se gestan al envejecer el vino, en ocasiones tras
largos afios. Esta familia es la que nos provoca mas
admiracion en un vino, si encontramos chocolate o
vainilla podemos deducir que se adhirieron al vino
por el contacto de barricas y el tostado que se le da
a la duela interior. También entre los terciarios admi-
rables esta la de hoja de puro “construida” en base a
aromas de la cepa, la fermentacion y la fina oxidacion
del vino en barrica y botella.

Observar y estudiar con cuidado la estructura de
familias arométicas puede llevarnos al maximo goce
hedonistico al tratar de deducir como se formaron
los aromas que encontramos en el chardonnay o el
cabernet que hoy bebemos. Formulen sus retos, la
ficha técnica del vino puede resolver el enigma.



Movistar Negocios M movistar

Compartida, la vida es mas.

Tenemos todo
para hacer crecer
tu negocio.

En Movistar creemps que para tu empresa no hay limites,
por eso creamos las mejores herramientas y soluciones
integrales para fortalecer tu negocio.

Cambiate a Movistar
y conserva tu namero.

rncidn a Clientg
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e trata de vinos que expresan y

personifican cualidades, como

también calidades de proceden-

cia, pero por algo Francia sigue

posicionado como niimero uno
en produccién, exportacién y consumo de
este elixir; fue, es y sera la gran referencia
mundial vitivinicola.

De norte a sur y de este a oeste pueden en-
contrarse desde excepcionales hasta comunes
y corrientes, su método de clasificacion ha
permitido al consumidor saber que no solo
esta bebiendo una uva, sino una regiéon de
procedencia. Nombres como Burdeos, Bor-
gona, Champagne, Alsacia, Rodano, Loire,
Languedoc y Provenza, entre otros, parecen
ser, de solo mencionarlos, inalcanzables, pero
no es asi, hay muy buenas propuestas de estas
regiones para diversos presupuestos.

En lineas generales Burdeos posee deno-
minaciones donde predominan principal-
mente los grandiosos Cabernet Sauvignon
como Bordeaux, Bordeaux Superior, Médoc,
Margaux, Pauillac, Saint-Julien, Saint-Este-

phe y Entre-Deux-Mers, mientras que los ro-
bustos y dimensionales Merlots dominan en
las zonas de Pomerol y Saint-Emilion.

Para los fanaticos del Pinot Noir y Char-
donnay en primera persona, Borgona llena y
supera con todas las expectativas de elegan-
cia, aromas florales y animales que perduran
por tiempo indeterminado.

Champagne, con sus espumosos, ofrece
delicadeza y profundidad soberbia, mientras
que los blancos afilados y aromaticos de Alsa-
cia recorren como una linea electrizante todo
el torrente sanguineo. La region de Loire
brinda sus increibles Sauvignon Blancs, para
quien busca hierbas, citricos y distincién, y no
olvidarse del Rodano con sus tintos suaves,
especiados y herbaceos; otra regiéon que esta
cautivando es el sur del pais, Languedoc y
Rosellon son los tintos mas dinamicos, hiper
aromaticos y novedosos que me han sorpren-
dido hasta hoy dia.

Ahora que ya hay bastante para probar,
salud.»
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v GOURMET

FILETE DE PESCADO

LADY SILVIA'Y FUENTES ir‘sy G )

Rapport de Santos

= LAHISTORIA = .
Posgraduada en Medios

En la Feria del Libro Hispano de Los Angeles,  sereno de los seres que comprenden todo. En- Masivos, Lengua Inglesa y
. . e . . , . . , Letras Castellanas, y con
California coincidi con Silvia Lemus, quien  toné para ella, junto con el pianista Victor al Merorinls s e
acababa de dar el Gltimo adiés al gran amor  Puig, algunas baladas de Frank Sinatra, que por The World Academy
of Arts and Culture de Los

de su vida: Carlos Fuentes. En una visita pos-  Fuentes cantaba como un gran crooner. En la T
Angeles, California. Dirigio

terior a la capital regia asisti6 a cenar a nues- mesa teniamos varias sorpresas, entre ellas un I G o i Qi i

tra casa después de su conferencia en el aula nuevo platillo al que bautizamos Lady Silvia. NL (1986-1988) y Cultura

M de la UANL vy llegé d A i ion 1 del Municipio de Monte-
agna de la y llegd con ese andar continuacioén la receta.» rrey (1989.1991). Fue

Subsecretaria de Cultura
de NL (1991-1993). Ha
publicado Eterna disyun-
tiva, El oficio de Penélope,
Historias que parecen
cuentos, La balada del
muneco roto y Cocina
de Bérbaras. Preside la
Federacién Mexicana de
Amigos de los Museos
Capitulo Norte.

A LARECETA i T

FILETE DE PESCADO LADY SILVIA

_4INGREDIENTES . \
12 filetes de Bassa cortados en dados - ? -
a
1.4 de tazas de aceite de oliva L“E
44 ajos
46 tomates grandes cortados en cubos .
43 latas de media crema %‘r
42 C de anis (licor) 4

412 corazones de alcachofas

A PREPARACION e
Se pone el aceite de oliva en una sartén, cuando -
caliente se agregan los ajos y se dejan hasta que
doren. Al retirarlos, ahi mismo se frien los dados de
pescado y cuando estén a punto de coccién (dos
minutos) se le agregan los tomates y la crema con las
cucharadas de anis y los corazones de alcachofa. Se
sirve acompafiado de arroz al vino blanco.

P s JULIO 2013




IN TORREON, BUSINESS FEELS LIKE HOME.
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UN

| informe Tourism Toward 2030, de la

Organizacion Mundial del Turismo,

prevé que para el 2030 esta actividad

crecera 3.3% en promedio en los pai-

ses desarrollados y 4.4% en economias
emergentes, considerando que el sector es uno de
los principales generadores de fuentes de empleo
en el mundo (uno de cada 12). Nuestro pais ten-
dré al turismo como una prioridad para su desa-
rrollo, como recientemente lo han anunciado el
Presidente Pefia Nieto y la Secretaria de Turismo
Claudia Ruiz Massieu, afirmando que la linea de
acciéon sera maximizar los alcances de los desti-
nos turisticos existentes.

“Hoy e unismo es \atercera
fuenie de INQYIESoSs A\ Pals

N Qenera 8.4% A\ P\B
nac\onY’
FUENTES
FONATUR.GOB.MX CONTORNO.ORG.MX
SECTUR.GOB.MX DATATUR.SECTUR.GOB.MX

P a8 JuLI02013

TURISMO DE ALTO NIVEL

FONATUR

Creado en 1974, el Fondo Nacional de Fomento al Turismo
constituye la base para el desarrollo de la inversidon turistica
sustentable en México, contribuyendo a la mejora e igualdad
social y a la competitividad del sector.

ESTRATEGIAS

Brindar créditos para el mejoramiento de destinos
existentes.

Crear y desarrollar nuevos destinos, los llamados
Centros Integralmente Planeados (CIP’s), donde
el Estado toma la iniciativa adquiriendo terrenos,
elaborando un plan maestro y construyendo los
primeros hoteles y demas establecimientos para
promocionar el destino y convertirlo en una opcion
viable y con potencial (al 2010 el Gobierno Federal
habia destinado una inversion de tres mil 114 mdd
a esta finalidad).

CIP'S

Cancun, Ixtapa, Los Cabos, Loreto y Huatulco, y tres mas
en proceso de desarrollo: Marina Cozumel, Riviera Nayarit
y Playa Espiritu en Sinaloa.
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HOTEL MELIA COZUMEL

CUZUM EL | = ; : s - COZUE PALACE
Quintana Roo

México ha ganado fama por sus hermosas playas, pero nin-

guna en todo el territorio tiene atributos comparables a la

fina y blanca arena, o el color turquesa de las cristalinas

aguas de Cozumel. Los hoteles y las playas mas concurridas . o

de la isla se encuentran en la costa que voltea hacia Playa del con seis Velos redon'dos drios en
aeronaves de 36 pasajeros.

Carmen. Ellado oriental ha sido convertido en una zona de WV, mayanair.com

clubes privados. Para recorrer los rincones islefios conviene

rentar un automoévil y viajar hasta Playa Uvas, Playa Parai-  -Transporte terrestre

so, Playa Mpia y Dzul Ha, en las cuales pueden encontrarse ~ Modernos camiones ADO llevan de Playa
del Carmen a Canctn y viceversa por 10

P cOMO LLEGAR

-Aeropuerto de Canciin
A solo 15 minutos de vuelo por Mayair,

restaurantes y bares, asi como practicar esnorquel.

dolares.
f HOTELES

-Ferry Cozumel-Playa del Carmen
-Secrets Aura Cozumel -Park Royal Hotel Una flotilla de barcas rapidas con hora- :
www.secretsresorts.com www.park-royalhotels.com rios regulares van del muelle de Playa del PRESIDENTE
-Presidente Intercontinental Cozumel -Occidental Grand Cozumel ~ Garmen a Gozumel. INTERCONTINENTAL
www.occidentalhotels.com www.occidentalhotels.com

-Cozumel Palace

Www.cozumel-palace.mexico.com.mx
WWW.ISLACOZUMEL.COM.MX
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LAS ALAMANDAS

GOSTALEGRE o) e oscms "
Jalisco J soL 0CCIDENTE
4 cOMO LLEGAR

riencia sin igual a los viajeros, es también conocida  -Aeropuerto Internacional de Guadalajara

como Costa Bella, ruta que atraviesa las costas de ~ WWw.aeropuertosgap.com.mx

Bahia de Navidad, Bahia Tenacatita, Costa Care- -Aeropuerto Internacional de Playa de Oro (Manzanillo, Colima)
yes, Majahuas y Cabo Corrientes. El lugar ideal  Localizado a25 minutos de Barra de Navidad. El vuelo de la ciudad de
para turistas que buscan contacto con la naturale- ~ MéxicoaManzanillo es de una hora 10 minutos.

za fusionado con el confort de la gran hosteleria.

Las playas virgenes del Estado brindan una expe-

-Transporte terrestre

Cuenta con imponentes acantilados frente al mar,  Automévil

ecohoteles exclusivos y campos de golf, por ello hay Existen dos rutas, la primera es Guadalajara-Autlan-Costalegre,
pasando por las poblaciones de Cocula, Tecolotldn, Unién de Tula,
D R Autldny La Huerta, el tiempo de recorrido aproximado es de tres
por su ubicacién privilegiada y belleza natural. horas y media. Una segunda ruta es por la autopista Guadalajara-
Manzanillo, pasando por Sayula, Ciudad Guzmén, Colima, Manzanillo
y Gihuatldn, con un tiempo de tres horas 30 minutos.

quienes lo han denominado la Riviera Mexicana,

i HOTELES -Autobuses HOTELITO
Servicio Costa Alegre Primera Plus ubicado en la Terminal de Autobu- DESCONOCIDO

-Costa Careyes -Las Alamandas ses de Guadalajara,

WWW.Careyes.com.mx www.alamandas.com

-Hotel Desconocido

www.hotelito.com WWW.CO0OSTALEGRE.COM
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PUNTA DIAMANTE

Guerrero

Una opcién ecoldgica de alojamiento donde las construc-
ciones han respetado la flora y fauna de la zona, el espacio
ideal para relajarse mientras se disfruta de la bahia y las ma-
ravillosas opciones gastronémicas. En el Distrito Diamante se
encuentra entre la Bahia de Acapulco, la de Puerto Marqués
y Playa Revolcadero, un paraiso que combina de manera ar-
monica el desarrollo, la vegetacion exuberante y la vista pa-
noramica. Ambicioso proyecto turistico de bienes raices que
incluye lujosos hoteles, spas, restaurantes, zonas comerciales
y un campo de golf, uno de los sitios mas exclusivos del pais.

i HOTELES

-Banyan Tree Acapulco -Brisas Acapulco

www.banyantree.com www.lasbrisascollection.com

-Encanto -Fairmont Pierre Marques
www.encantoacapulco.mx www.fairmont.mx/pierre-marques-acapulco
-The Fairmont Acapulco Princess -Casa Yalma Kaan
www.fairmont.mx/acapulco www.casayalmakaan.com

P 5 JULIO 2013
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-Aeropuerto de Acapulco

Con una moderna estructura el aeropuer-
to recibe vuelos nacionales e internacio-
nales. Esté localizado a 26 kilometros del
centro de la ciudad.

WWW.0mMa.aero

-Por autobiis

Via ciudad de México (Central Camionera
del Sur), el tiempo aproximado de trasla-
do es de cuatro horas.

WWW.ACAP

L
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BAYAN TREE ACAPULCO

%

FAIRMONT ACAPULCO
PRINCESS
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PRINCESA DEL PENASCO

PUERTO PENASCO

Sonora

Ubicado a muy corta distancia de la frontera con Estados
Unidos, este pueblo pesquero recibe cada vez mas residentes
de Arizona y el sur estadounidense que afioran las playas de  -Aeropuerto Internacional de Mar
nuestro pais, atrae a los visitantes por sus deportes acuéticos,  de Cortés

pesca y la belleza del desierto junto al mar. Sus aguas calidas e localizaatan solo 40 km de Puerto
y tranquilas son ideales para la practica de natacién y ca- Pefiasco.

notaje. Las condiciones para realizar windsurf son perfectas  -Aeropuerto Internacional de

entre diciembre y abril. La pesca esta en su mejor momento  Chihuahua

durante los meses de verano, pero siempre es posible efec- ~ WWW.0Ma.aero

tuarla en cualquier época del afio. -Aeropuerto Internacional de Tijuana
WWW.aeropuertosgap.com.mx

A COMO LLEGAR

i HOTELES _ _
-Existen opciones para llegar a Puerto

-Princesa del Pefiasco -Bella Sirena Pefiasco via aérea, por medio de

www.princesacondo.com www.bellasirena.com vuelos charter programados por tem-

-Peiiasco del Sol -Sonoran Sky poradas.

www.penascodelsol.com.mx WWW.S0noransky.com.mx

-Sonoran Sun

VA SonoraI-Sun-Fesport.com WWW.VISITAPENASCO.COM.MX
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Wawa,

GRAND VELAS

RIVIERA NAYARIT

Considerada como uno de los destinos mas atractivos de

ST REGIS PUNTA
MITA RESORT

Meéxico, ya que muestra el lado mas rural y rastico del pais. —
4 COMO LLEGAR
de golf, marinas, centros comerciales y hoteles, los mejores -Aeropuerto de Tepic
centros turisticos son Nuevo Vallarta y Punta Mita. Mien-  Asolo una horaal este de la costa y zona

tras que la playa de Puerto Vallarta es famosa por su extenso ~ hotelerade San Blas. La aerolinea de
Aeromar cuenta con dos vuelos redon-

dos diarios de lunes a viernes y uno los
fines de semana.
WWW.aeromar.com.mx

Es un lugar en donde pueden encontrarse lujosos campos

malecon y su agitada vida nocturna. Por otro lado, la Rivie-
ra Nayarit también cuenta con playas de aguas cristalinas y
oleajes tranquilos como el Rincén de Guayabitos. Ademas
se encuentra el municipio de San Blas, donde existe gran

biodiversidad, asi como vestigios arqueologicos. -Portierra

La autopista del Pacifico es la principal via

de acceso carretero al Estado de Nayarit.
ﬂ T Lalinea de camiones TAP traslada a 25
-Grand Velas All Suites & SPA Resort  -Dreams Villa Magna diversos Qestinog dentro del Pacifico de. | .
www.grandvelas.com www.dreamsresorts.com.mx la Republica Mexicana, entre ellos Nayarit THE FOUR SEASONS

y Puerto Vallarta. PUNTA MITA

. TR o]

-St. Regis Punta Mita Resort -Hotel Cinco V. tap.com.mx
www.stregis.com/puntamita www.hoteldesartistesdelmar.com

“The Four Seasons Punta Mita WWW.RIVIERANAYARIT.COM.MX

www.fourseasons.com/puntamita/
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ORGANIZACIONES

DE LA

Raul Blackaller Velazquez
. G R A N D E S F O R T A L E Z A S Licenciado en Derecho
(UAC) y Maestro en Edu-

cacion (UIA). Profesor en
varias instituciones de edu-
cacion superior de la region.
Especialista en Andlisis de
la Realidad.

oy se habla mucho de la creciente

importancia de las organizaciones

de la sociedad civil, sus actividades,

retos y dificultades, su papel como

actores relevantes en el espacio pu-
blico, y su potencial como mediadores entre el
Gobierno y la ciudadania. Se reconoce la im-
portancia de asociarse voluntariamente para dar
voz a los diferentes grupos de la poblacién, de-
tectando problematicas comunes y participando
en sus soluciones, logrando asi una convivencia
social enriquecedora.

Su creacion y desarrollo en México estd atn
lejos de ser un proceso estable y con vision a
futuro, muchas de ellas desaparecen en los pri-
meros meses de su fundacion debido a la difi-
cultad de obtener financiamiento.

Iniciar una asociacién civil requiere no solo
de interés y esfuerzo, sino del cumplimiento de
ciertos requisitos que aseguren, desde el inicio,
un arranque sélido para operar en un entorno

formal y conseguir un impacto real en cual-
quiera de sus ambitos de accién.»

. FORTALEZAS

4 6CUALES SON LAS PRIN- S .
CIPALES CARACTERISTICAS Dado su pequefio tamaio y la facilidad con la que se constituyen, responden
DE LAS ORGANIZACIONES FLEXIBILIDAD rapidamente a necesidades cambiantes. Pueden hacer mucho con recursos
DE LA SOCIEDAD CIVIL? limitados, y formular proyectos sociales con métodos no convencionales.

) EMPATIA Sus integrantes normalmente son personas que sienten un marcado compro-
. Autonomia, es decir, que Y COMPROMISO gjisqdhebcia los objetos de su lucha, y ayudan a generar autoestima y sentido de

’ y nidad.

no forman parte del Go- on
bierno y no buscan hacerlo, CREDIBILIDAD Legitiman sus acciones, y generan confianza y aceptacion con sus compatieros
aunque pueden cooperar Y CONFIANZA de trabajo y la sociedad en general.

con él .

APROXIMACION ALA  Hacen un puente entre lo social y lo econdmico, y unen servicio con empode-
. PROBLEMATICA SOCIAL  ramiento.

. Que no persigan un lucro,

aunque algunas de sus DESTREZAS

actividades pueden incluirlo

nicamente como medio

para alcanzar sus fines Tienen importantes relaciones con el sector privado, Gobierno y agencias de de-

REDES SOCIALES sarrollo internacionales, organismos a los que de una u otra manera no tendrian
acceso los grupos mas vulnerables.

Ademés de servicios profesionales, aportan sensibilidad para atender a quienes
ESPECIALES sufren, organizar a la comunidad y motivar a las personas a realizar cambios.

4 Que realicen un aporte a la

sociedad, ya sea mediante DESARROLLO Al desarrollar destrezas humanas, con frecuencia ayudan a formar liderazgos en
la prestacion de servicios a DE LIDERAZGO las comunidades y grupos sociales.
terceros o la promoci6n de
derechos fundamentales EMPLEO Las organizaciones son en sf mismas empleadoras y a la vez generadoras de
Y RECURSOS oportunidades para la creacion e impulso de empresas.
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para el Desarrollo, AC (CIDAC)

j/ Propuestas para cambiar México

CIDAC Sus objetivos se basan en los siguientes temas especificos:
-Estado de derecho y democracia

-Economia de r'nercado . . Sﬂl.l] 1DE
o INVESTIGA

»\ Centro de Investigacion

_ -Desarrollo social

-Fortalecimiento de la relaciéon México-EU

#\hed ESCLAREC
CONTACTO: HECHOS DE UN

. Ofrece sus resultados al pablico para influir en la toma de decisio-
Jaime Balmes 11

Edificio D, 2° piso nes de legisladores, autoridades gubernamentales a nivel federal, m——

Col. Los Morales estatal y municipal, gente de negocios y lideres sindicales. Crea re-

Polanco portes semanales de analisis politico, publica libros y revistas, parti-

T. (55) 5985-1010 cipa en debates, foros internacionales y grupos de estudio, y brinda >
info@cidac.org consultoria. . _Fet_:ha de fungaclop: 1984
www.cidac.org Se financia mediante donativos otorgados por instituciones como rlnclpalesr?_cclon.ez.l Analiza yl

F. /cidac.org las Fundaciones Ford, Friedrich Naumann, William and Flora deg;??(ﬁ%e dpeoml(;i?;t;gz ye:cg?];’)an?ico
T./CIDAC Hewlett, Konrad Adenauer y Tinker, asi como el Banco Interame-

de México, y promueve el debate

ricano de Desarrollo y fondos de corporaciones privadas. abierto y plural.

W ol o ol s ol e ol s ol e ol W ol W ol ool

Centro de Derechos Humanos Miguel
Agustin Prodh (Centro Prodh)

Promocién y defensa de los derechos humanos

Atiende problemas relacionados con la justicia transicional (im-

punidad y crimenes del pasado; seguridad ciudadana y derechos

humanos) y penal (reforma del sistema judicial conforme estanda- m—ﬁm

res internacionales), para garantizar que sea expedita y gratuita. Frulﬁl
Brinda asistencia legal, asilo de dia, traslados cortos, Servicios sani-  aiguet Agustin Pro juirez, AL,
tarios y médicos a migrantes, asistencia legal a personas violenta-

das en sus derechos humanos y capacitacién a colectivos. Ofrece

soluciones para el respeto a los derechos humanos en general, asi
como a inmigrantes y mujeres en situaciones de riesgo.

CONTACTO:
Princivales I Serapio Rend6n 57-B
PP ncipaies logros: Col. San Rafael
Slll::zgaogg::(:(:]?lmgs i.a1[)?1§SChi- -Procesos educativos que han reforzado la labor de México, DF
huahua, Oaxaca, \eracruz y region grupos regionales L T. (59) 5546-8217
del noreste. -Presencia activa en diversas redes de organizaciones 5566-7854 y
-Interlocucion con instancias académicas y de investigacion 5535-6892
-Defensa de casos claves en los procesos de WWW.centroprodp;)rg.?;

./ pro

democratizacion y justicia

Julio2013 P s7



INCIDE Social, AC

Construccion de ciudadania y e le
cultura democratica m
; /i
INCIDE social

Trata temas relacionados con la participacion ciudadana, transpa-
rencia y acceso a la informacién. La conforman académicos ex- CONTACTO:
Hilario Pérez de Ledn
80, Col. Nifios Héroes
de Chapultep
México, DF
T. (55) 5590-8754

pertos en elaborar procesos de investigacion sobre politica ptblica
y fortalecimiento de colectivos civiles, asi como grupos y fundacio-
nes formales con una estructura de trabajo.

Uno de sus logros mas importantes fue cuando la Fundacién
Ford proporcioné recursos para el desarrollo de Agendas Ciuda-

danas 2006 en torno a seguridad publica, migracién, derechos incide@incidesocial.org

humanos y fortalecimiento de la sociedad civil. Sus principales www.incidesocial.org
financiadores son las Fundaciones Hewlett, Bernard Van Leer y F. /INCIDE-Social
Fecha de fundacion: 2003 Ford, asi como el Programa de Coinversién para el DE T. @INCIDE_Social

Principales acciones: Investiga-
cion, capacitacion y articulacion.
Promociones de incidencia en
politica publica y visibilizacion de
agendas de la sociedad civil.

Colectivo de Analisisde la
Seguridad con Democracia, AC

(CASEDE) de la Seguridad
" o y la Defensa
Conocimiento y experiencia en de México

pro de la seguridad 2012

CASE DE Esta formado por un grupo de investigadores de prestigio, acadé-
dels el con B micos, expertos gubernamentales y no gubernamentales, miem-

bros de organizaciones de la sociedad civil y distintos centros de
investigacion. Es una asociacién independiente, donde el espacio
para el didlogo se basa en el principio de la libertad de expresién. PR
Organiza cursos, seminarios, conferencias, mesas redondas,

proyectos de investigacién y asesoria sobre seguridad. Por su

CONTACTO: caracter de asociacién civil sin fines de lucro, el colectivo puede »

Héroes de Padierna recibir donativos de organizaciones nacionales ¢ internacionales . F?Cha de ‘u_"dacm“: 2007 .
166, Col. San Je- preocupados por mejorar la seguridad del pais con apego a los Principales acciones: Andlisis, in-
rénimo Lidice, Del. derechos humanos. tercambio de ideas, reflexion, discu-
Magdalena Contre- sion y propuestas sobre seguridad,

Financiado por la Fundacién Ford, del Open Society Institute,

con apego a la democracia y respeto
a los derechos humanos.

ras, México, DF

T. (55) 5135-6908
F. /CASEDE

T. /casede_org
www.seguridadcondemocracia.org

ha establecido alianzas estratégicas con organismos académicos
nacionales e internacionales que permiten ampliar sus actividades

de analisis y difusion.
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Democracia y construccion de

] :
(‘ ciudadania

Organizacién ciudadana plural y no partidista, independiente de

ﬁﬁmﬁ A Alianza Civica
8

gobiernos y partidos, con presencia en todo el pais, se ha distingui-
do por ser exitosa en la lucha por la democracia y la construccién
de ciudadania. Sus temas centrales a tratar son participacién ciu-

dadana, transparencia y acceso a la informacion.
CONTACTO:

Monte Alban 598
Col. Vértiz

Narvarte, Del. Benito
Juérez México, DF

Sus logros mas relevantes han sido:
-Reconocimiento nacional e internacional
-Capacidad de realizar investigacién aplicada en materia de proce-

T. (55) 5539-8733 sos politicos, democracia y participacién ciudadana

5674-6802 -Capacidad de generar metodologias de participacién ciudadana

www.alianzacivica.org.mx  en asuntos publicos Fecha de fundacion: 1994

F./ alianza.civica -Capacidad de vinculacién con organizaciones de la sociedad civil Principales acciones: Impulso a un

T. @alianzacivica en los diferentes estados de la Reptiblica programa de Transparencia y Rendi-
Se financia mediante donativos, agencias de cooperacién interna- cion de Cuentas para una Democra-
clonal, programas publicos de fomento a la sociedad civil, consul- cia con Resultados para la Gente.

torias, servicios y trabajo voluntario.
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Movimiento por la Paz con Justiciay
Dignidad

Pacto nacional contra la

inseguridad

Organizacion iniciada por el poeta Javier Sicilia. La muerte de
su hijo Juan Francisco hizo que se levantara contra la guerra del
narcotrafico y tras sus pasos miles de personas y organizaciones
con caminares nuevos o andados se agruparon bajo laidea de “No
mas sangre” y el objetivo de una “Paz con justicia y dignidad”.

Comenzo como una marcha por la paz y al terminar se anuncié
la construccién de un pacto nacional contra la inseguridad. Su
mas reciente logro ha sido la aprobacién de la Ley General de
Victimas por el pleno del Senado.

Su manera de actuar es entre marchas, encuentros y didlogos,
con presencia nacional. Es financiada por el aporte de donaciones

Fecha de fundacién: 2011
Principales acciones: Desobedien-
cia civil, encuentros y didlogos

que se llevan a cabo a nivel tanto nacional como internacional.
Amplia su campo de influencia mediante las redes sociales, en los
que ha emprendido una marcha virtual y la iniciativa “Estela por
la paz”.

CONTACTO:
http://movimientoporlapaz.mx
F. Movimiento-por-la-Paz-con-
Justicia-y-Dignidad

T. @MxLaPazMx
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México SOS MEXICO

Freno a la crisis de inseguridad S.l:r.is
e

Trata temas relacionados con la participacion ciudadana, transpa-
rencia y acceso a la informaciéon. La conforman académicos ex-
pertos en elaborar procesos de investigacion sobre politica ptblica
y fortalecimiento de colectivos civiles, asi como grupos y fundacio-
nes formales con una estructura de trabajo.

Uno de sus logros mas importantes fue cuando la Fundacién
Ford proporcioné recursos para el desarrollo de Agendas Ciuda-

danas 2006 en torno a seguridad publica, migracién, derechos CONTACTO:
humanos y fortalecimiento de la sociedad civil. Sus principales http:/mexicosos.org
financiadores son las Fundaciones Hewlett, Bernard Van Leer y F. /mexsos
Ford, asi como el Programa de Coinversion para el D T./MEXICOS0S

Fecha de fundacidn: 2008
Principales acciones: Contribuir a
poner un alto a la crisis de inseguri-

dad por la que atraviesa nuestro pais.
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Asociacion Alto al
Secuestro

Apoyo a victimas

Su iniciadora fue Isabel Miranda de Wallace, quien vivié el se-
cuestro y asesinato de su hijo Hugo Alberto en 2005 y decidié
emprender por su cuenta la tarea de investigar y solucionar el

caso, logrando la actuacién eficaz de las autoridades.

La asociacién respalda la formacién de grupos de ciudada-
nos que luchan contra el secuestro, la violencia y otros temas 3
relacionados con la delincuencia. Ofrece la formacién de per- Isabel Miranda de Wallace

sonas para el desarrollo comunitario. Ha logrado iniciativas
por la Reforma Judicial y la Ley Antisecuestros, asi que colabo-

CONTACTO: J Y
T 01-800-008-5400 y (55) ra en su reda.lcac.)n y presegtaaon. .

5677-9138 Su financiamiento proviene de grupos de apoyo a asocia- Fecha de fundacién: 2005
www.altoalsecuestro.commx  ciones no gubernamentales. Cuenta con una estrecha relacién Principales acciones: Contribuye a
F /altoalsecuestro con el Movimiento Blanco, México Unido Contra la Delin- estructurar leyes contra el secues-
T. @altoalsecuestro cuencia y la Policia de Investigacién, entre otros. tro, apoya a victimas y promueve la

denuncia andnima.
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Instituto parala Seguridadyla
Democracia, AC (INSYDE)

Por nuestro derecho a la
seguridad

in S d e ) Organizacién autbnoma y multidisciplinaria, preocupada, entrega-
y day proactiva en el fortalecimiento de la convivencia democratica,
DOE oA S busca generar espacios idéneos para desarrollar ideas innovadoras
sobre seguridad publica y policia, justicia penal, derechos humanos
y medios de comunicacién periodisticos.
Uno de sus logros fue recibir el Segundo Premio Anual a Insti-
tuciones Creativas y Efectivas otorgado por la Fundacién John D.
and Catherine T. MacArthur Foundation, por su capacidad creati-

va y liderazgo consolidado en la construccion de ideas, propuestas

CONTACTO:

Carolina 80, oficina 1,
Ciudad de los Deportes,
Del. Benito Juérez, Méxi-
co, DF

T. (55) 9116-5304 al 06
ernestolpv@insyde.org.mx
www.insyde.org.mx

F. /InsydeMx

y modelos innovadores en los asuntos centrales de su actividad.

Lo financian las Embajadas Britanica e Irlandesa en México,
el Fondo Canada para Iniciativas Locales-México, la John D. and
Catherine T. MacArthur Foundation, la National Endowment for
Democracy, la Open Society Foundations (antes Foundation Open
Society Institute), The Ford Foundation y The Fund for Global
Human Rights.

Fecha de fundacién: 2008
Principales acciones: Fortalece la
convivencia democratica y genera

espacios adecuados para que surjan
ideas innovadoras que contribuyan
a esa finalidad.
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Meéxico Unido Contrala
Delincuencia, AC

Juntos jlograremos el México
que queremos!

Asociacién civil no lucrativa, no religiosa y ajena a los partidos
politicos. Se encarga de buscar formas para organizar esfuerzos
enfocados en tomar medidas que posibiliten no permanecer pasi-
vos ante la creciente inseguridad del pais.

Ha logrado encontrar eco en la sociedad, agrupando a victimas

=D

MEXICO UNIDO

Fecha de fundacion: 1997
Principales acciones: Busca meca-
nismos de organizacion de esfuer-
Z0s que permitan no permanecer
pasivos ante la creciente inseguri-
dad en el pais.

y personas que sin haber padecido un estrago de la delincuencia,
perciben que la alternativa de esperar pacientemente a que les to-
que “su turno”, no es una opcion.

Entre los logros mas importantes que ha obtenido la asociacion,
impulsada por su fundadora y actual Presidente, la sefiora Josefina
Ricaio de Nava, se encuentran el apoyo irrestricto a las victimas
del delito y ser un vinculo entre las autoridades y la ciudadania
para que el cambio sea un engranaje entre ambos, ademas de
realizar severas criticas siempre acompafadas de propuestas con-
cretas.

En cuanto a su financiamiento, éste proviene de los donativos
realizados por la sociedad.

COWTRA LA DEVINCUENCIA A T

CONTACTO:

Emerson 243, Piso 7
Col. Chapultepec Mora-
les, Del. Miguel Hidalgo
Meéxico, DF

T. (55) 5515-6759 y
5277-8311
mucd@mucd.org.mx
www.mucd.org.mx
F./MUCD1

T.@MUCD
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“EL SECRETARIO DE GOBERNACION
DE 18% EN LAS CIFRAS DE HOMICIDIO EN COMPARACION
CON EL ULTIMO TRIMESTRE DE CALDERON”

SEGURIDAD
BLICA

AVANCES Y RETOS DE LA ACTUAL
ADMINISTRACION FEDERAL

El pasado 10 de mayo el Gobierno Federal dio lo que seria su muy anticipado
primer “corte” en materia de seguridad en el pais. El Secretario de Gobernacion,
Miguel Angel Osorio Chong, reporté un descenso de 18% en las cifras de homi-
cidio en comparacién con el trimestre anterior (altimo de Calderén). Aunque en
principio estos resultados pintan para un futuro promisorio, es preciso analizar

la situacién actual para dimensionar los avances logrados y los retos por venir en
la conquista de la paz: medicién de resultados, estrategia, percepcion y discurso.

Roberto Morris

Maestro en Politicas
Pdblicas (London School
of Economics and Political
Science). Licenciado en
Comunicacion (Universidad
Iberoamericana), con
estudios de posgrado por
la Escuela Libre de Derecho
y la JFK School of Govern-
ment de la Universidad de
Harvard. Ha impartido c&-
tedra en el ITESM Campus
Monterrey y ha publicado
articulos en las revistas
académicas y de difusion.
Actualmente es Director
Ejecutivo de Inteligencia

y Estrategia de ByPower
Group, agencia dedicada a
la consultorfa politica.
Twitter: @RobertoMorris



MEDICION DE RESULTADOS

Sonaria obvio decir que los resultados son impor-
tantes, sin embargo, asumiendo que como Gobier-
no logras buenos resultados, ;qué pasa si nadie te
los cree? Es fundamental que la actual administra-
cion consolide un sistema de reporteo confiable y
reconocido, y asi suprima el debate de las cifras que
se dio el sexenio pasado. Es necesario desarrollar e
implementar un método y protocolo de reporteo
de datos que no sean contradictorios. En verdad,
mas que consolidar “nimeros”, es un esfuerzo de
consolidar instituciones. No solo hay que obtener
resultados, sino generar la confianza en ellos.

ESTRATEGIA

El Gobierno Federal plantea, desde la campafia
presidencial, que la mejor solucién para mitigar la
criminalidad es atacando su causa, llamese com-
batir la pobreza y promover el desarrollo social, lo
cual se ve reflejado en la conformacion de la Subse-
cretaria de Prevencion y Participacion Ciudadana
dentro de la Secretaria de Gobernacion, dependen-
cia que quedo a cargo de Roberto Campa, quien
fue Secretario Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica en el mandato calderonista, y
tiene como objetivo implementar politicas publicas
enfocadas a la prevencion de la criminalidad.

Sin embargo, hablar Gnicamente de prevencién
seria como afirmar que la mejor manera de salvar
a un ahogado seria drenando la alberca. También
existe una estrategia cinética que aunque menos
divulgada, comienza a tomar forma. Su punto me-
dular de combate al crimen es dejarlo en manos de
agentes de seguridad publica (fuerzas policiacas) y
no de seguridad nacional (militares), como lo hi-
ciera Felipe Calderén. Hasta hoy el aspecto mas
notorio de esta estrategia es la conformacion de la
Gendarmeria Nacional, una policia integrada por
ex militares, bajo mando civil (Segob), encargada
de intervenir en municipios con policias locales de-
ficientes. También es de mencionarse la reestruc-
turacién de la Procuraduria General de la Repa-
blica (PGR) por zonas geograficas para facilitar la
coordinacién de distintos niveles de Gobierno.

PERCEPCION

El resultado de una implementacion exitosa de la
estrategia de seguridad y la difusion de resultados
creibles tendria que generar una percepcion ciu-
dadana respecto de la seguridad. En su Gltima en-
cuesta la empresa Mitofsky dio a conocer que 27%
de los mexicanos piensa que estamos mejor que
antes en materia de seguridad. Este es el quinto tri-
mestre consecutivo en que la percepciéon mejora.

EVALUACION DE SITUACION SEGURIDAD EN EL PAiS
2008-2013
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Es de notar que el pais en general, salvo la region Noreste, siente que es mas importante el de-
sarrollo econémico que la problematica de la seguridad, como lo muestra el siguiente gréfico:

\ PRINCIPAL PROBLEMA SEGUN SU TIPO
MAYO 2001 - 2013

® ECONOMICOS

@ DE SEGURIDAD

™
N

MAY0O MAY0 MAYO MAYO MAYO MAY0 MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO MAYO
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

No suma 100% porque no se incluye la respuesta de otro tipo de problemas ni a los que no declaran

PRINCIPAL PROBLEMA SEGUN SU

TIPO EN 5 REGIONES DEL PAIS PROBLEMA POR TIPO
MAYO 2013 ,

ECONOMICOS SEGURIDAD OTRO

NOROESTE 52.4 43.3 3.1

NORESTE 44.0 51.3 34

OCCIDENTE 58.0 37.1 42

CENTRO 53.3 43.3 2.4

SURESTE 55.8 39.7 35

NACIONAL 55.8 39.7 35

Para tener parametros con los cuales medir a los gobiernos estatales, en un estudio realizado
por el Centro de Investigacion para el Desarrollo, AC (CIDAC) se hace fe de que en 18 entidades
se percibe que ha mejorado la seguridad (Baja California Sur cuenta con la mejor percepcion),
mientras que en otras 13 se tiene la idea de que la seguridad ha empeorado (Guerrero presenta
la peor percepcidn).*

Fuente: Consulta Mitofsky
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DISCURSO

El discurso no es mas que la manera en
la que el Gobierno nos platica lo que esta
sucediendo. El discurso calderonista fue
duro. Se utilizaban términos como “dafios
colaterales” al referirse a victimas, se nos
planteaba que las ejecuciones eran porque
“se matan entre ellos”, se perme6 en la so-
ciedad un narcolenguaje y se socializaron
términos como “levantones” y “narcofo- t
sas”, esto sin mencionar una testarudez en [razalt
cuanto a ser autocriticos acerca de errores.
El caso mas conocido vy triste de esto fue
el de Florence Cassez y el montaje del en- ==
tonces Secretario de Seguridad Publica,
Genaro Garcia Luna. El vocero de facto
de esa época fue el mismisimo Presidente
Calderén, que erigido como lider militar,
tenia toda la estrategia de seguridad “pe-
gada al pecho”.

En si, el discurso también ha cobrado me-
nos notoriedad, ya que la mayoria de la co-
municacion de este Gobierno se ha enfocado
en empujar una ambiciosa agenda de refor-
mas a través del Pacto por México. El fruto
de esto ya se comienza a ver en medios inter-
nacionales, ya que después de un largo rato,
reportan sobre el crecimiento econémico de
nuestro pais, y no acerca de sus muertos.

EN CONCLUSION

Es muy temprano para juzgar la efectividad o no de la estrategia de seguridad del Gobierno

Federal. La caida de 18% en homicidios podria ser una tendencia o dato aislado. Sin em-
bargo, tras conocer de manera mas puntual las acciones que se piensan llevar a cabo para
lograr la mitigacion del crimen, tenemos mayores herramientas para determinar si esta
administracién esta haciendo lo necesario para lograr ese México que todos queremos: un
Meéxico en paz.»

P 6 JULIO 2013

En la actual administracion, y pensando en ese viejo refran que afirma que “en la politica la
forma es fondo”, el discurso ha cambiado drasticamente:

1. Esté centrado en la “pacificacion de México”, no asi en “ganar la guerra contra el narco”.

2. El Presidente Pefia Nieto ha confiado en su gabinete de seguridad para ser los portavoces en
estos temas. Fiel a su estrategia, el mas involucrado es el Secretario de Gobernacion y su equipo.

3. A nivel discursivo, las fuerzas armadas ya no son el centro de la comunicacion y contrariamen-
te al sexenio pasado, se involucra mediaticamente a gobernadores y presidentes municipales,
quienes antes eran exhibidos como parte del problema.

4. Antes era la “guerra de Calderén”, ahora se nota un esfuerzo mas integrado y menos persona-

e——

EL DISCURSO ES LA MANERA EN
QUE EL GOBIERNO NOS PLATICA
LO QUE ESTA SUCEDIENDO: CON
CALDERON FUE DURO Y AHORA
CON PENA NIETO HACE NOTAR
UN ESFUERZO MAS INTEGRADO,
MEDIANTE LA AMBICIOSA
AGENDA DEL PACTO POR MEXICO

*Para ver completo
el estudio del CIDAC
puede consultarse
www.cidac.org/esp/
cont/publicaciones




FREE ENERGY

~» Para alumbrado piblico » Para casa-habitacion
* Para bombas sumergibles o superficiales ® Para las empresas como: stablos. lavanderias
restaurantes, tortillerias, hoteles, etc

» Sistemas fotovoltaicos: (conjunto de _
dispositivos que a partir de radiacidn solar  Para calentar albercas
produce energia eléctrica)

Cotizaciones sin compromiso
Carretera Ejido La Union-La Partida 1823 Local 8-A
Col. Ejido Ana 27410. Torreén, Coah. T. (871) 227-0190
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COMDATA LAGUNA,

S DE RL DE CV

Iniciando sus operaciones en junio de 1999, Comdata Laguna
se encuentra consolidado en el mercado contando con una gran
clientela a nivel nacional y mas de 11 afos de experiencia en GPS,
control de combustible, administracién de flotillas y otros servicios.
Con la problematica del dia a dia Comdata Laguna contintia
desarrollando soluciones a través de tecnologia de vanguardia, que
permite obtener a los clientes controles sobre areas clave de su nego-

JULIO 2013

e

TECNOLOGIA Y VANGUARDIA
EN MOVIMIENTO

clo, para empresas de transporte de carga, flotillas de reparto, trans-
porte urbano e incluso vehiculos particulares.

Asimismo, brinda cursos de capacitacién para que los clientes es-
tén actualizados en nuevas implementaciones y/o modificaciones
de los diferentes sistemas y asi se mantenga protegido en caso de
rotacién de personal y nuevos ingresos, o bien, para discutir aplica-
ciones especificas y preguntas.



SERVICIOS

Rastreo satelital

Localizacién vehicular y personal via 3
satélite, con tecnologia de punta en
sistemas GPRS, 100% satelital e hibrido.
Nuestro software de rastreo cuenta con
alertas en tiempo real de las incidencias
que a usted le interesen, como paradas
no autorizadas, excesos de velocidad,
salidas o entradas a puntos de interés,
desvio de ruta y jammer (inhibidores de
sefial), asi como sensores de apertura de
puertas y de temperatura, activacion de
tomas de fuerza y bloqueos de motor.

Equipos Anti-jammers hibridos con
sensores para tolvas

Nuestro equipo detecta el jammers
enviando una alerta en tiempo real a la
central de monitoreo asi como puede en
automatico activar un buzzer, para que
el operador se entere que esta siendo
intervenido, una sirena o activar el paro
de motor. Ademas el equipo tiene la
posibilidad de colocar un sensor en la
puerta trasera de tolva, toldo de tapa
superior, desenganche, hidraulico de
tolva y sensores de apertura de tanques
de diesel. Al contar con sefal hibrida,
tenemos la cobertura completa desde
Canadd hasta Centroamérica.

Software de administracion de flotillas
Mantiene todo la informacion de la
logistica mediante un software ligado

a sus diferentes madulos, entrega de
documentos, embarques, liquidaciones,
seguimientos, taller y comprobacion de
gastos, etc.

Barras contadoras de pasaje

El sistema de control de pasaje lleva el
control de subidas y bajadas en tiempo
real, manteniendo un control en las
liquidaciones diarias de los operadores
evitando los malos manejos, asi como
controlando los excesos de velocidad y
el reporte de rutas verificando en cada
una de las paradas obligatorias para las
rutas asignadas. Ademas, con la boletera
también es posible controlar multitarifas,
ya que con el GPS incluido los boletos
son expedidos del punto en que se
encuentran al punto final.

COMDATA

-

EQUIPO CCD (CUANTO,

0 CUANDO Y DONDE)

| CARGAS Y DESCARGAS
DE DIESEL

Evite el robo del combustible de
su unidad asi como el cambio de
diesel puro por diesel adulterado
protegiendo asi la depreciacion
de su unidad.

CONTACTO

Baldomero Esquerra 39 W: www.comdatalaguna.com.mx
Col. Ampliacion Los Angeles C: info@comdatalaguna.com.mx
Torredn, Coah. F: /ComdataLaguna

T. (871)721-8762 y 792-7210 T: @ComdatalLaguna
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SEGURIDAD

CORPORACION
LOBO

La empresa nace como una nueva alternativa en seguridad intra-
muros y traslados de mercancia, es una empresa 100% lagune-
ra, constituida dentro de un marco legal, con autorizaciéon SSP/
ESP/185/05 y registro de la SSP, lo que permite certificar y garan-
tizar la prestacién de sus servicios. Es representada por personal di-
rectivo y operativo altamente calificado y certificado por SNSP, con
mas de 15 afios de experiencia, lo que le permite capacitar y dirigir
a su equipo humano en cualquiera de sus actividades, brindando un
servicio eficiente.

JULIO 2013

LA CALIDAD EN EL SERVICIO
NO ES CASUALIDAD...
ES NUESTRA CUALIDAD

Su compromiso es garantizar que la prestacion de servicios de se-
guridad y custodia en carretera se realice conforme a los parame-
tros previamente establecidos en el sistema de gestion de calidad,
dentro de los términos de la legalidad, honestidad y eficiencia,
promoviendo la mejora continua en beneficio de sus clientes.
Asimismo, se han consolidado como una firma ampliamente re-
conocida en el pais, por su responsabilidad y eficiencia en la pres-
tacion de servicios de seguridad y custodias.



CUSTODIAS
CARRETERAS

Cuenta con vehiculos de
reciente modelo con dos
{ custodios a bordo realizando
e trabajo de supervision para
“. vehiculos de carga y resguardo
= de mercancias, con un sistema
de localizacion satelital (GPS)
y radio UHF en todas las
unidades.

SERVICIOS

Personal capacitado

En manejo de situaciones de riesgo,
seguridad en transporte de mercancias
y seguridad intramuros. Manejo de
PR-24, primeros auxilios, manejo de
extintores y prevencion de incendios,
evacuacion de edificios, etc.

Altamente equipados

Contamos con vehiculos
radiopatrullas, radiocomunicacion
UHF, sistema de localizacion satelital
GPS y bitdcoras. Todos sus guardias
estan debidamente uniformados, con

gafete de identificacion, fornituras, gas ) LCA Gustavo Lopez Balhoa, LTS Gloria Estela Lopez Balboa y LAE Angel Alvarez Palafox
lacrimégeno, esposas y PR-24.

Consultoria

De andlisis de riesgo y vulnerabilidad,
desarrollo de procedimientos y
politicas de seguridad para cada
empresa.

Programa de mejora continua
Supervision y auditoria a empresas
nacionales e internacionales entre las
que destacan parques industriales,
centros comerciales, bancos, hoteles,
hospitales, escuelas y conjuntos
residenciales.

CONTACTO

Praxedis Guerrero 624-B M: corporacién_lobo@hotmail.com
Col. Rio 2000, Torredn, Coah.
T. (871) 712-9343 y 722-3667
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ALARMAS ALTO

PROTEGIENDO SU
BIENESTAR

SERVICIOS

-Personal altamente calificado,
con una amplia experiencia y
trayectoria en la empresa

-Atencidn personalizada

Empresa completamente lagunera, con mas de 20 afios -Servicio técnico garantizado
de experiencia y formada por un grupo de mas de 20 per-

sonas con amplia experiencia en seguridad electronica, -Sistemas de alarma de /\
liltima generacion (solamente

las marcas lideres a nivel
funciones encomendadas, con la finalidad de brindar a mundial)

donde cada integrante estd capacitado para realizar las

sus clientes seguridad de una manera oportuna y eficaz. SERVICIO
SuA centro de opergciones cger/lta con trt?s .centrales de :):’I:::]il:)zias permanente de ININTERRUMPIDO
monitoreo con capacidad de seis lineas telefénicas y dos IP
DE MONITOREO

Las 24 horas, los 365 dias del afio,
desde hace 20 afios.

fijas, solamente para la recepcion de las emergencias, asi- -Monitoreo de alarmas con los
mismo, tiene nueve lineas telefonicas fijas, todo para evitar mejores equipos y software
que el trafico de llamadas afecte a algn cliente.

En Alarmas Alto consideran que teniendo el mejor gru-
po de trabajo lograran ser los lideres en seguridad electr6-
nica, por lo que constantemente capacitan al personal que

labora en la empresa.

CONTACTO

T. (871) 721-1496, 732-1607 W: www.alarmasalto.com

y 732-4454 M: direccion@alarmasalto.com
ventas@alarmasalto.com
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COMUNICACIDNES
Y ENLACES DIGITALES

COMUNICACIONES Y ENLACES
DIGITALES, SA DE CV

BEST WIRELESS

Perteneciendo al giro de las telecomunicaciones, ingenie-
ria, instalacién y mantenimiento, Comunicaciones y En-
laces Digitales, SA de CV 1nici6 sus operaciones en 1995,
con la intencién de satistacer en forma integral y con cali-
dad las necesidades de conectividad y telecomunicaciones
de las empresas mexicanas del norte del pais. Con el iem-
Ppo su cobertura se ha ido incrementando debido al creci-
miento constante del sector de las telecomunicaciones en
nuestro pais, en donde actualmente brindan atencién a
mas de 700 clientes dandoles solucién a sus necesidades.
Son distribuidores en México de los productos de las em-
presas con mayor reconocimiento a nivel mundial como
Cisco, Avaya, Proxim, Ubiquiti, LG-Ericsson, Radwin y
Motorola. Ofrecen una amplia gama de servicios y solu-
ciones de ingenieria en el ramo.

SERVICIOS

Enlaces inalambricos de alta
capacidad

Sistemas de video vigilancia
Instalacion de sistemas de video
vigilancia Ip, digital y analdgicos

/\

Telefonia

-Suministro e instalacion de INTERNET
conmutadores analgicos e ip
-Fibra dptica y cableado EMPRESARIAL

estructurado
-Sistemas de amplificacion de
sefial celular

Amplia cobertura en la Comarca
Lagunera sin depender de las redes
de telefonia, ancho de banda real
contratado, ip fija sin costo, atencion
personalizada todo del afio y velocidad
de acuerdo a cada necesidad.

CONTACTO

Paseo del Olimpo 1490

Col. Campestre La Rosita
Torredn, Coah.

T. (871) 720-4335 y 705-9595

W: www.cedsa.com.mx

C: jsabalza@cedsa.com.mx
F: /Cedsa Best

T: @CEDSA_

. CEDSA
COMUNICACIONES
'Y ENLACES DIGITALES
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En el 2011 las empresas
mexicanas destinaron 6.1%
del producto de sus ventas
a la operacion logistica

uando un negocio comienza a

expandirse, uno de los aspectos

fundamentales que debe con-

siderar es la logistica, la cual

se define como el conjunto de
medios y métodos necesarios para llevar
a cabo la organizaciéon de una empre-
sa, en cuya actividad sea fundamental la
distribuciéon. Pensando en ello, en esta
oportunidad te presentamos a relevantes
compaiiias que en nuestra region brindan
servicios de transporte, paqueteria y ase-
soria aduanal, para que hagas la mejor
eleccion, acorde a los requerimientos de
tu compaifia.»
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SERVICIOS
DE LOGISTICA

ESENCIALES PARA EL CRECIMIENTO EMPRESARIAL

(Oue)

TRANSPORTE

4Los costos logisticos equivalen a 10.3% de las ventas, de los
cuales 40% corresponde a costos de transporte

4En el 2010 470 millones de toneladas de mercancias fueron
transportadas por via terrestre, teniendo como destino principal
EU, mientras que via aérea se transportaron 108 mil toneladas

PAQUETERIA

Las empresas de paqueteria en México tienen la infraestructura
necesaria para llegar en un dia a 68% de la poblacion, en 48
horas a 75% y en tres dias a 90%

En el 2012 la industria de mensajeria y paqueteria en el pais
alcanzo un nivel de crecimiento de 10%

Seglin la Ammpac (Asociacion Mexicana de Mensajeria y
Paqueteria), en el 2012 esta industria tuvo un valor de mercado
de 17 mil mdp y estuvo compuesta por dos mil 700 empresas

ADUANAS

463% de las exportaciones de México dependen del consumo
estadounidense

4Segun el INEGI, en septiembre del 2012 las exportaciones
mexicanas siguieron en desaceleracion al crecer solo 1.8% anual
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* Servicio de renta de camiones a Empresas que
requieren mover su propia carga.

¢ Unidades disponibles con A/C, Seguro, Placas,
Tenencia, Mantenimiento y Servicio de rescate
carretero.

e Util para el Reemplazo temporal de sus
unidades debido a accidentes, por servicio de
mantenimiento o para atender sus picos de
demanda

 Permite seguir manteniendo el control de su
carga.

® Rentas 100% deducible de impuestos.

iMNecesita unidades en otra ciudad?

Pregintencs y le informaremos las distintas ciudades pora

rentas confarme a sus necesidodes.

A, -l «ll < 0

TRACTO THORTON RABON LIGERO CHATO

HASTA W TOMELADAS HASTA 13 TOMELEDAS, FASTA 08 TONELADAS HASTA T TOMELADAS O 3 FASTA 3 TORELADAS

7

COMNTACTANOS
www.idealease.com.mx

élf
e - d E idealeaselogunoi@omhber.com.mx
i
&M&m& Blvd. Torrean Matomoros No. 6550 Ote.
Torredn, Coch., México Tel: (871) 729 70 55



TRANSPORTE Y
AGENCIA ADUANAL
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Golden

logisticsm

Golden Logistics offece soluciones completas para su negocio

PONEMOS EL MUNDO
ASUALCANCE.

EnGolden istics, contamos con todos los
tipos de tran e para tu carga.

» SIEXPORTAS NOS IMPORTA Y S| IMPORTAS. TAMBIEN -

www.goldenlog.com.mx/
Cantacta: goldenggaldenlog com. ma

G O L D E N olden Logistics fue funda-  opciones de carga a los clientes tales
da en mayo de 1998 por como: Celadon, Golden Arrow, Wer-
socios méxicoamericanos.  ner Enterprises, SALCI y Yang Ming,

DIVISI ON TRANSPORTE, SA DE GV Ofrece soluciones eficien- Danny Herman, Conway, JB Hunt,

tes a sus clientes en las Mesilla Valley, Southwest Freightlines,
necesidades de logistica nacional e  Southwestern Motor Transport, PTL
internacional desde y hacia cualquier ~ Trucklines Incorporation, Tennessee
parte del mundo. Provee informa- Steel Haulers, ABC Express, Tabcor
ci6én constante de sus embarques y s~ Worldwide, Keypoint Carriers, Pam
preocupa por contar con las mejores  Transportation, Warren Transporta-
tecnologias de rastreo para asi brin-  tion, Venture Logistics, Falcon Trans-
dar una atenciéon personalizada y un  port, CRST y SWIFT, entre otras.
excelente servicio para el almacenaje, Asimismo, en Golden Logistics
distribucién o transportaciéon de sus cuentan con las siguientes certifica-
mercancias. ciones: Business Alliance for Secure
Golden Logisitics ha adquirido Commerce (BASC), Customs-Trade
representaciones y convenios de Partnership Against Terrorism (CT-
compafias transportistas del pais y  PAT). Por la calidad y eficiencia del
el extranjero para asi tener mayor servicio, Golden Logistics obtuvo el
cobertura nacional e internacional, reconocimiento Safety Quality Food
lo cual le permite dar las mejores de parte de su cliente Elopak México.
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ES POSIBLE

RASTREAR LA

_ | MERCANCIA EN

» Equipo de trabajo _ : SU PURTAL EN

EQUIPO DE ASESORES LINEA GOLDEN
COMUNICACIONES

En Golden Logistics la filosofia es contar con personal de talento y comprometidos para asegurar la alta calidad y un servicio profe-
sional, lo que les ha permitido construir una sélida reputacién para impulsar el crecimiento y expansién global, dando la seguridad al
cliente en el manejo de su mercancia, con entregas en tiempo y forma.

SERVICIOS
4AEREO
PONEMOS EL MUNDO
A SU ALCANCE 4 TERRESTRE

TRL, plataforma y especializados

4LTL
Consolidado

4 INTERMODAL
4 FERROVIARIO

4MARITIMO
20’, 40’, open top y flat rack

4 ALMACENAJES
Mas de 32 mil m? de bodegas techadas

4 DISTRIBUCIONES E INVENTARIOS

G u I d E " 4 EQUIPO PERSONAL PARA MANIOBRAS DE CARGA Y DESCARGA

logist MK
plsthles T.(871) 707-0202 | www.goldenlog.com.mx

golden@goldenlog.com.mx
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e TRANSPORTE

INDUSTRIALES

SOTOMEX

Seguridad, experiencia,
eficiencia y honradez

Con mas de 35 aflos de experiencia, Transportes So-
tomex es una empresa familiar que brinda servicio
en todo el territorio nacional, especializandose en
transportar material minero como explosivos, plomo
y zinc, entre otros, contando con todos los permisos
de la SEDENA para realizar esta funcion.
Actualmente cuenta con 50 traileres en excelentes
condiciones, a los cuales se les da mantenimiento y
son remplazados cuando se requiere. Sus operadores
reciben constantes cursos de capacitacién para brin-
dar una mayor seguridad en el manejo del material.
La empresa contintia creciendo y mejorando la ca-
lidad de sus servicios dia con dia, renovando el com-
promiso con sus clientes de contar con un excelente
servicio de calidad y puntualidad inigualables.

P 7 JULIO 2013

TECNOLOGIA
Y EQUIPO

-GPS en cada trailer
Estos dispositivos mantie-
nen localizado al tréiler en
todo momento alrededor
del pais, brindando segu-
ridad de que el material
llegard a su destino

-Cuatro tipos de semi
remolques

Volteos, tolvas presuri-
zadas, caja seca jaulay
plataformas

-Operadores con
celular

Todo el personal cuenta
con celular para estar
siempre disponible y en
contacto

-50 unidades de
traileres

Todas en excelentes con-
diciones y en constante
mantenimiento

{5 s

Garantia de
entrega puntual

Transportes Sotomex garan-
tiza un servicio puntual en el
traslado del material, tomando
en cuenta que el tiempo del
cliente es la principal prioridad

SOTO
MEX

Adolfo Aymes 111, Cd. Industrial
27010 Torreon, Coah.
T. (871) 750-5026 y 750-6065

C: administracion@sotomex.com



MAS ESPACIO | CONFIABLE Y SEGURQO MAYOR POTENCIA LIBERTAD EN COMNFORT

SIEMPRE ADELANTE »

BLVD. RODRIGUEZ TRIANA lﬂﬁﬂGDTE. COL. STA. ELENA J
C.P. 27294, TORREON COAH, ("
ISUZU TEL. (871) 238 60 61, 65 Y 66 Sl..ll‘n“lan_

WWW.ISUZUMEX.COM
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LAGLINA
TE QUiERO

Algunos laguneros comprometidos opinan

Fomentar la participacion ciudadana para crear identidad y promover la

union, es el objetivo principal de Laguna Yo Te Quiero, asociacion aparti-
dista conformada por empresarios de la region, interesados en generar un

cambio en la sociedad. En este espacio invitamos a laguneros destacados
en diversas actividades, a mostrar su punto de vista a partir de la pregunta:

Qué consideras que le hace falta
a La Laguna para mejorar y qué
crees que debemos hacer los
laguneros para lograrlo

VAN GUTIERREZ

Presidente de Laguna

Yo Te Quiero
Mi punto de vista es que nos unamos como ciudadanos y nos hagamos Nos faltan meior bierm iudadania ma icioati debem
responsables de nuestros propios problemas sin que dependamos de que el r?'?n s d e'Jr(I) esl %0 ble mos Iy clu i ﬁ la_mas lpa 'Q'r?]a rlva, dpuesm ? ¢ rlos
Gobierno haga algo ni que lo veamos como si todo fuera su responsabilidad. o gug el a0DIBMO ‘o que 1aTa ¥ que ‘s Camais (g erRpree-ite
tengan una accion mas participativa en la sociedad.

También es importante que podamos trabajar tanto ciudadanos como
Gobierno unidos, pero al mismo tiempo le exijamos que cumpla con sus
responsabilidades para las cuales fue elegido.
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MARYTERE MARTIN
BRINGAS

Presidente del Consejo del IDI

Lo que le falta a La Laguna es seguridad, confianza e inversion, para que las
generaciones jovenes confien y puedan invertir en la region, asi que debemos
poner nuestro granito de arena sumando cosas positivas. Si todos nos
alegraramos de los éxitos de los demés y de los propios, nuestra comunidad
creceria en armonia y paz. Unidos podemos lograr una gran Laguna, nuestra
Comarca sigue siendo (inica y fuera de serie, cuidémosla y respetémosla.

MONS.JOSE
GUADALUPE GALVAN

Obispo de Torredn

Creo que a La Laguna le falta buscar actores de cambio, que estén unidos y que
tengan mucha fe en que se pueden mejorar las cosas. Debemos promover lo
mejor que tenemos en La Laguna, lo positivo, los valores y la esperanza. No
seamos otoflo ni invierno, sino la primavera que dara frutos, solo hay que tener
confianza de que entre todos podemos levantar La Laguna y sobre todo, tener la
esperanza de que viene un dia mejor.

MARIA LUISA
MARROQUIN

Directora Ejecutiva Territorial de
Banca Empresarial en
Scotiabank Inverlat

Primero es importante que tengamos un mayor presupuesto por parte
del Gobierno estatal y municipal, ya que las empresas extranjeras o los
inversionistas locales no toman el riesgo de volver a invertir por no quedarse
a medias de obtener todo lo que necesitan (agua, pavimento, luz, etc.); no
creo que la seguridad sea el tinico problema, sino que el Estado se encuentra
quebrado. Por otro lado, los laguneros necesitamos un cambio de culturay de
valores civicos y morales para cumplir con lo que nos corresponde.

LUIS DOVALINA

Gerente General de
Vaqueros Laguna

Hace falta seguridad para atraer nuevos inversionistas a nuestra ciudad y
generar mas oportunidades de empleo. Asimismo, es importante que existan
mas espacios deportivos y culturales con la finalidad de fomentar la union y
participacion de la sociedad. Cada uno, desde nuestra trinchera, realicemos
acciones para mejorar nuestro entorno y trabajar por La Laguna que queremos.
A nuestros hijos inculquémosles valores y respeto a sus semejantes, detalles
tan pequefios que pueden lograr grandes cambios. Vamos a ocuparnos, no a
preocuparnos, pues el mundo es de quien lo enfrenta, no de quien lo critica.

CARLOS
FERNANDEZ

Presidente de FOMEC

En La Laguna hace falta unidad en torno a objetivos comunes como el bienestar
de la poblacion y la competitividad econémica. Recuperar los cimientos de esta
region, como el caracter emprendedor, alianzas para el desarrollo, calidad de vida
y consolidacién de las ventajas competitivas como eje de atraccion de socios e
inversiones. Los laguneros debemos unirnos, y en el corto plazo recuperar el
tejido social que generaba confianza para las actividades sociales, comunitarias
y econémicas.

MARCELA
PAMANES

Periodista

En La Laguna nos falta union y claridad en el rumbo que debemos tomar para
consolidar nuestra economia y sobre todo, construir con més fortaleza el tejido
social. Creo que los laguneros debemos ser mas participativos, mas entregados,
tener mas convicciones y buscar el cumplimiento de nuestros objetivos.
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LUIS REY
DELGADO

Subdirector de Comunicacion y
Relaciones Piiblicas de
Grupo Industrial Lala

Confiar. Confiar en nosotros. Confiar en los jovenes y los nuevos talentos.
Confiar en que si podemos levantar nuevamente este modelo de desarrollo que
en distintas etapas ha sido La Laguna. Me podria extender en la respuesta, pero
el verbo clave hoy es confiar. Los laguneros debemos realizar ejercicios de uni-
dad ciudadana, crear redes en torno a causas comunes que generen confianza,
recuperen el orgullo regional e impulsen la reactivacién de la competitividad
econdmica de La Laguna.

ORIBE PERALTA

Futbolista

Pienso que a La Laguna le faltan jovenes que quieran cambiar el rumbo de la
ciudad, asi como empresarios que generen mas empleos. Lo que los laguneros
debemos hacer es todos juntos luchar por las ciudades que queremos y por una
Laguna més tranquila.

MARIA ISABEL
SALDANA

Historiadora

Para que la Comarca Lagunera recupere el auge que tuvo a finales del siglo
XIX'y principios del XX, en que fue una de las principales regiones de México,
necesitamos la participacion ciudadana. Debemos volver a las raices de
nuestro nacimiento en donde los habitantes de la Comarca, tanto nacionales
como extranjeros, lucharon por sus suefios mediante el trabajo, el ahorro y
la participacion en la agenda ciudadana. Es nuestra responsabilidad vigilar a
nuestros gobernantes para que el dinero de nuestros impuestos sea invertido de
la mejor manera para beneficio de la comunidad.

\UNETE!
vWWW.Iugunayotequiero.org ‘?/LagunoYoTeQuiero
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FRANCISCO
MANUEL SERVIN

Presidente del Consejo de
Administracion de Caritas
Diocesanas de Torredn, AC

Considero que es prioritario el establecimiento de fuentes de trabajo, con empresas
que requieran mano de obra especializada, ya que en este lugar se cuenta con
ella. EI Gobierno del estado de Coahuila debe proporcionar condiciones favora-
bles para ello, pues los inversionistas nacionales o extranjeros requieren facilida-
des y estimulos para establecer industrias en las que contraten personal bien
remunerado. Los laguneros debemos tener mayor participacion con organizaciones
empresariales, como las cdmaras de comerciantes y/o industriales, organismos no
gubernamentales, consejos ciudadanos, etc., para hacer del conocimiento de las
autoridades los aspectos que en sus responsabilidades deben corregir o mejorar.

MARISOL
GONZALEZ

Conductora, modelo y actriz

Estoy muy orgullosa de ser laguneray pertenecer a esta tierra que ha dado tantos
hombres y mujeres de éxito, es momento de unirnos todos y trabajar mano con
mano para lograr una Laguna llena de esperanza, en la que todos nos volvamos a
sentir seguros y exijamos a quien corresponde todo lo que merecemos.

RIGOBERTO
CAMPOS CASTRO

Suboficial del Heroico Cuerpo de
Bomberos

Considero que nos hace falta mas organizacion a nivel de seguridad, porque si
las personas se sintieran seguras, todos iriamos a trabajar con gusto, pero por la
inseguridad vivimos con miedo. Los ciudadanos también debemos fomentar la
cultura de la denuncia, porque muchos somos testigos de algtin problema y por
miedo no lo sefialamos, entonces no le damos esa ayuda a las autoridades para
hacer mejor su trabajo.

@LlagunaYoTQuiero
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Laguna

Yo Te Quiero

BUSCANDO LA PARTICIPACION CIUDADANA

on la intencién de cambiar la actual situacion de
la comunidad y ayudar a mejorar el nivel y la cali-
dad de vida de los laguneros es como surge Laguna
Yo Te Quiero, asociacién de ciudadanos comunes,
apartidistas, comprometidos con la comunidad,
que busca la unién y participacion de la ciudadania para lle-
var a cabo proyectos para la mejora de la sociedad en general.

Hace mas de ocho meses un grupo de jovenes empresarios
se reuni6 para empezar a darle forma a esta asociacion, que
tiene la mision de mejorar la calidad de vida de los laguneros
y despertar la conciencia de las personas. Segtn Ivan Gutié-
rrez, Presidente del Consejo, el grupo llegd a dos conclusio-
nes: “La primera es que no tenemos unioén ni participacion
ciudadana en La Laguna y la segunda es que no hay supervi-
sion de la ciudadania de la rendicion de cuentas por parte de
las autoridades”.

A raiz de lo anterior, el Consejo comprendié que mediante
la participaciéon ciudadana es como se podian combatir los
problemas que aquejan a nuestra sociedad. De ahi, que la
recién creada asociacién se daria a la tarea de desarrollar y
ejecutar proyectos de alto impacto, que fueran sustentables y
que reunieran los esfuerzos de la ciudadania, las empresas y
el Gobierno.

En esta primera ocasién el tema es Laguna Yo Te Quiero
Limpia, proyecto que busca limpiar la region (Torre6n, Go-
mez Palacio y Lerdo) en un dia, a través de la participacion
ciudadana. Esto tras la aplicaciéon de encuestas, con las que
la asociacion se dio cuenta de que, después de la inseguridad,
la limpieza era el segundo problema que mas inquictaba a
los laguneros.

Laguna Yo Te Quiero esta afiliada a Let’s Do It, organi-
zacion formada en Estonia, que a la fecha ha realizado pro-
yectos de limpieza en 96 paises, logrando reunir a mas de
siete millones de voluntarios, y que aportara su experiencia y

Integrantes de la asg

metodologia en la planeacion e implementacioén del proyecto PHUB!-EMA"CA ACTUAL EN LA LAGUNA
., C L 10 millones toneladas de basura y escombro = llenar 47 TSM de pura basura
en la region. La meta inicial que se busca alcanzar es limpiar
10 mil toneladas de basura y lograr la participacién de mas ¢QUE BENEFICIOS NOS VA A TRAER COMO SOCIEDAD?
de 50 mil personas. Uniré a ciudadanos, empresarios y gobernantes por un bien comin
e . (unién y participacion ciudadana).

A pesar de que suena como una hazafia dificil de cumplir, Voltearan a ver a La Laguna por aspectos positivos.
lo cierto es que acciones similares se han realizado alrededor Ayudaré a modificar los habitos de limpieza y cultura como sociedad.
del mundo. La fecha para el gran evento es el 12 de octubre Fomentara que todos cuidemos nuestra ciudad y la mantengamos limpia.

El ciudadano tendré un sentido de pertenencia e identidad con La Laguna.

del presente aflo, donde se espera que la gente salga a las Un alto grado de satisfaccién y recompensa de todos los colaboradores.

calles y aporten un poco en la limpieza del entorno y asi em-

pezar a fomentar la participaci()n ciudadana.« I
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Jovenes por un Cambio

CONCIENTIZANDO A LA JUVENTUD

nos meses atras, un grupo de estu-
diantes se reuni6 para reflexionar
sobre el acontecer de La Laguna,
entre ellos surgiod la inquietud por
promover entre los jovenes el in-
terés por los temas del dia a dia de la region
mediante la organizacién de congresos.

Es asi como naci6 Jévenes por un Cam-
bio, organizacién creada y conformada por
jovenes que buscan concientizar a la juven-
tud de diferentes edades a lograr un cambio
social, con el objetivo de que ésta no se con-
forme con la situacién actual y motivando-
la a proponer soluciones para contrarrestar
las adversidades.

“Lo importante es darnos cuenta de que
entre nosotros se encuentran los futuros ser-
vidores publicos, los futuros empresarios, y
de nosotros depende pulir el contexto para
no heredar nuestros problemas a las proxi-
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mas generaciones", comenta Fernando Iza-
guirre, integrante de la asociacion juvenil.

Esta iniciativa busca realizar congresos
periddicamente, con conferencistas de fuera
que traten temas especificos enfocados a la
juventud, para que éstos tomen consciencia
de que pueden convertirse en agentes de
cambio si es que estan inconformes con la
sociedad, reflexionando que no deben espe-
rar a concluir una carrera para aportar algo
a la comunidad; segtn los organizadores se
debe despertar de la apatia para convertirse
en personas activas y emprendedoras.

El primer congreso organizado por estos
jovenes llevo el nombre de “Nuevas reglas,
principios de siempre”, y tuvo lugar el vier-
nes 31 de mayo, en las instalaciones del
Expo Center de la Feria de Torreén; con
la asistencia de mas de mil personas que se
dieron cita para escuchar al periodista Pe-

y Algunos integrantes de Jovenes por un Cambio

dro Ferriz de Con, a Margarita Arellanes,
Alcaldesa de Monterrey, y al comediante
Rogelio Ramos, quienes trataron temas
de economia, inseguridad, malas adminis-
traciones y sobre cémo la juventud puede
involucrarse para cambiar todo eso.

Los integrantes de Jévenes por un Cam-
bio quieren que la juventud se sienta orgu-
llosa de su ciudad, contribuya al crecimien-
to de la misma y cambie la actual tendencia
de emigrar a otros lugares; ademas, estan
en un en proceso de volverse una asociacion
civil legalmente constituida, para asi conti-
nuar con su labor como concientizadores.

“Tenemos la idea de hacer eventos de
este tipo anualmente, donde personajes
importantes nos compartan su vision. Para
ello necesitamos del apoyo de todos los la-
guneros, asi nos daremos a conocer y ten-
dremos una organizacién proactiva”.e
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UNA MANO MAS CERCA DEL EXITO
Del 1 al 14 de julio

Vota en

y entra a sorteos de:

-Un kit deportivo VIP Saucony con valor de $5000

-Un pase para el World Business Forum México, DE 2013
con velor de $20000

-Una estancia en una Suite para 3 adultos y 3 menores,

por 5 dias y 4 noches, en el hotel Mayan Palace de Cancin

Los sorteos se transmitirdn EN VIVO los dias 4, 11y 15 de julio a las 12:00 horas en www.playersoflife.com/sorteos

.
CONOCE A LOS FINALISTAS NACIONALES

VOTA DESDE TU CELULAR

contaclo@playersoflife.com K7 /players.forreon -3 @playerstorreon '—‘

Ymucrosip WOBI i possecs,  SQuCony.

B Saltware Confiabhe de Mixic World of Business Ide J IREY . V

Consulta términos y condiciones en www.playersoflife.com/losases. Sujeto a cambios sin previo aviso. Aplican restricciones.
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El emprendedor mmm

José Alfredo Aguirre Balza nacié en Gomez Palacio el 19 de marzo de 1968.
Curso la carrera de Arquitectura en la Universidad Regiomontana de Monterrey y en
el 2011 fundo la sociedad El Directorio Virtual.

La empresa mmm

Comercializa servicios publicitarios en plataformas electronicas, por medio de una red de
franquicias a nivel nacional. Busca ser lider en su ramo, satisfaciendo a sus clientes.

¢Qué significa para ti representar a Torredn en Los Ases? mmm

4
O Se Es causa de orgullo y satisfaccion. Queremos demostrar que en la region se puede empren-
° der, porque somos gente trabajadora que sabemos hacer las cosas bien.

Ag U I rre ¢Por qué quieres ganar? mmm
14

Nuestra meta diaria es alimentarnos de mas conocimiento técnico y rodearnos del personal mas
capacitado para conservar la preferencia de nuestros anunciantes y usuarios.

¢Qué planeas hacer con el premio? mmm

Lo reinvertiremos mediante la actualizacion y mantenimiento constante de las plataformas. Queremos
aumentar el impacto de nuestras campafias nacionales, asi que “presumiremos” que somos los ganadores.

[FINALISTA NACIONAL ] www.eldirectorio.mx

L. —
———

—
TRARTON

MGICAL CARDBOARD PALLETS

El emprendedor mmm

Felipe Flores Garcia naci6 el 30 de agosto de 1975 en el DF. Realizo sus estudios
de Licenciatura en Relaciones Internacional en el Tecnologico de Monterrey y pos-
teriormente curs6 una Maestria en Publicidad en Madrid.

La empresa mmm

Fundada en el 2010, se integra por expertos en disefio y fabricacion de tarimas de carton,
soluciones de empaque y embalaje para la industria de exportacion.

¢Qué significa para ti representar a Monterrey en Los Ases? mmm

[ ]
Una responsabilidad, pues asumimos el compromiso con toda una comunidad. Nos hace
sentir muy orgullosos porque reiteramos la imagen de trabajo y eficiencia que tiene Monterrey.

Flores

¢Por qué quieres ganar? mm
Para detonar nuestro crecimiento de manera significativa. Vale la pena apoyarnos, porque so-
mos capaces de generar riqueza econémica, medioambiental y social.

¢Qué planeas hacer con el premio? wmm

Buscar consejo en la toma de decisiones clave a largo plazo, networking que cree alianzas estratégi-
cas y adopcion de mejores practicas que nos hagan mas competitivos.

[FINALISTA NACIONAL] www.tarton.com.mx
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mmm E| emprendedor

s

Fernando Javier Cadena es chihuahuense de nacimiento. Estudié Administracion de
Empresas en el Tec Milenio en la ciudad de Monterrey. Desde pequefio estuvo inmerso
en el mundo del ganado y en 2009 fund6 Carnes Ribé.

¥
Y

o

mmm Lo empresa

Se dedica a la engorda y comercializacion de carne de res a nivel regional y nacional. Ofrece a
los consumidores finales y distribuidores especializados, productos de la mas alta calidad.

mmm (Qué significa para ti representar a Chihuahua en Los Ases?
Chihuahua es conocido por producir excelente carne, por lo que representar al Estado con un Fe r n G n 0
producto tan emblematico, es un gran orgullo.

mmm (Por qué quieres ganar? CG d e n G

Para dar mejor promocion a la empresa en todos los niveles del mercado, capacitar y preparar mas a
nuestro personal, asi como crear mas empleos en beneficio de los chihuahuenses.

mmm (Qué planeas hacer con el premio?

Terminar la construccion de nuestras propias instalaciones (actualmente en proceso) para contar con equipa-
miento adecuado de produccion, administracion, embarques y punto de venta.

[FINALISTA NACIONAL

www.carnesribe.com.mx

CCONO

BOLAR B.48. OE S.W.
ECOTECNOLOGLAS

mmm E| emprendedor

Oscar Guillermo Villalobos Bernal es originario de Leon, actualmente tiene 28 afios.
Es Ingeniero en Mecatronica egresado del Tecnologico de Monterrey, Campus Leon.

mmm La empresa

Nace en abril del 2008 con el compromiso de promover y ofrecer productos que utilizan ener-
gia solar, contribuyendo al ahorro de energéticos y a la conservacion del ecosistema.

mmm ¢ Qué significa para ti representar a Leon en Los Ases?

La oportunidad de difundir la rentabilidad de fuentes renovables. Leon debe aprovechar su locali-
zacion y niveles de radiacion para posicionarse como ciudad sustentable.

mmm (Por qué quieres ganar?

Al contribuir con el cuidado del medio ambiente, ganamos todos como sociedad, ademas generamos
conciencia y aprovechamos el impulso de los jovenes en los temas sustentables.

mmm (Qué planeas hacer con el premio? !

Promover la factibilidad de la instalacion fotovoltaica. Capacitar a nuestro equipo para ofrecer productos de
vanguardia. [luminar una vivienda rural local para mejorar su nivel de vida y replicarlo a gran escala.

www.ecovosolar.com.mx [FINALISTA NACIONAL |
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i TU primera
impresion cuental...
iY mucho!

TU CURRICULUM VITAE DICE MAS QUE MIL PALABRAS

¢Por qué no me llamaron de la empresa después de que
envié mi curriculum vitae? Esta pregunta nos la hemos
hecho varias veces cuando aplicamos para una vacante
que nos interesa mucho como profesionistas. Y es que
solo tenemos una oportunidad para impresionar al re-
clutador, asi que debemos hacer que nos voltee a ver y
¢como vamos a lograrlo? Con nuestra mejor carta de
presentacion: el curriculum vitae.

Cuando iniciamos un proceso de seleccién tenemos
que pasar por varios filtros requisitorios para que nos
consideren dentro de la vacante, y el curriculum vitae es
nuestro as bajo la manga que nos permitira distinguirnos
entre los 50 o 100 curriculums que un reclutador puede
recibir para una vacante ofertada.

Pero, ;qué debe contener nuestra hoja de vida para
hacerla mas atractiva? Como primer paso respondamos
la pregunta ;quiénes somos? Aqui incluimos nombre,
edad, carrera profesional, direccién, teléfonos fijos, ce-
lulares actualizados y correo electronico (se recomienda
que sea Unicamente para respuesta de reclutadores, es
decir, no incluir el personal, sino hacernos de uno profe-
sional). Enseguida contestemos al cuestionamiento jdon-
de estudiamos? En este apartado es importante nombrar
los estudios que hemos realizado, los lugares por los
que hemos cursado tales estudios, asi como mencionar
si hemos obtenido menciones honorificas u otros reco-
nocimientos por nuestras calificaciones. Luego viene el
apartado ¢qué sabemos hacer?, seccion en que debemos
hacer relucir nuestra experiencia y mas que nada, em-
patar las actividades o funciones que la vacante solicita
con las que sabemos hacer. Es importante que se resalten
las responsabilidades que se han tenido a lo largo de la
experiencia profesional, que coloquemos los lugares en
que hemos trabajado y los periodos en los que estuvimos
con cada empresa.

A continuacién mencionaremos las certificaciones
con que contamos, ya sea por parte de la universidad o
externas, ya que para el reclutador es un plus ultra que
tengamos dichas certificaciones conectadas a la carre-
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ray la experiencia; éstas pueden ser: Six Sigma, SAP,

Microsoft Office, Administracién de Proyectos y Mapas
Mentales, entre otras. De igual manera, es relevante
mencionar los idiomas y puntajes logrados, asimismo, es
fundamental destacar los paquetes computacionales que
sabemos manejar.

Por otro lado, no podemos dejar a un lado nuestras
habilidades y aptitudes gerenciales, es decir, se requiere
resaltar el trabajo en equipo, comunicacién efectiva, li-
derazgo, toma de decisiones y trabajo bajo presion, entre
otras, ya que estas habilidades son las que “adornaran”
nuestro curriculum vitae.

Recuerden que cuando un reclutador nos cita a una
entrevista significa dos cosas: nuestro curriculum vitae
tiene “algo” distinto a los demas que le llamo la atencién
y nos quiere conocer o durante la entrevista solo hara
el match entre lo que ley6 de nuestro curriculum vitae y
nuestra presencia como profesionistas. Por eso la prime-
ra impresion cuenta mucho, resalta las experiencias y
conocimientos que tienes. Haz que te curriculum cuente
y sobre todo, que destaque, lo demas déjaselo a la em-
presa, ellos se encargaran de contactarte y conocerte.»

Por Pilar Faedo

Licenciada en Comunica-
cién por la Universidad
Iberoamericana Laguna,
con especialidad en
Comunicacién Organi-
zacional. Ha colaborado
en las areas de recursos
humanos del Sanatorio
Espariol y Grupo Lala,
elaborando perfiles de
puesto, manuales y for-
mando equipos de trabajo
para propiciar mejoras
en divisiones especfficas
de estas instituciones y
empresas.
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Carlos Gascon

VISITA LA LAGUNA

Ana Karina Fotografia

UN ACTOR SABE CUANDO ACABA SU ULTIMO TRABAJO,
PERO NO SABE CUANDO EMPIEZA EL SIGUIENTE

arlos Gascon, actor madrilenio que debuté en la pelicula Nosotros los
nobles interpretando a Peter, visit6 la Comarca Lagunera debido a que
es el Embajador de la marca Adolfo Dominguez, la cual inaugur6 su

nueva tienda en la plaza comercial de Cimaco Cuatro Ciaminos. Nos
otorgd una entrevista exclusiva para PLAYERS of life, en la que pu-
dimos conversar sobre su relacién con la marca espafiola y su trayectoria como
actor en tierras mexicanas.
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4 ¢Qué significa para ti haber participado en la
pelicula mexicana mas taquillera de todos los
tiempos?

Es un orgullo y un placer, es algo que todavia no se ve
la trascendencia que puede llegar a tener. Pertenecer
al grupo de personas que han conseguido hacer algo
fuera de su pais es un orgullo, y mas en México, que es
un pais que admiro, ya que ha sido cuna de triunfo de
muchos espaiioles.

4 ¢A qué le atribuyes el éxito de la pelicula?

Que no ha tenido ninguna pretensién, ha sido auténti-
ca, y cuando uno es auténtico puede que a mucha gen-
te no le guste, pero seguramente vas a tener mas perso-
nas conectadas contigo por esa autenticidad que traes.

4 ¢Por qué elegiste México para desarrollarte
en tu profesion?

Trabajé con Julian Pastor haciendo una serie y ¢l fue
quien me meti6 el gusanillo para venirme a México,
me dijo que iba a funcionar bien la cosa y no se equi-
voco.

4 ¢(Cuales fueron los retos que te enfrentaste al
llegar a México?

Llevo cuatro afios y medio en México y el verdadero
reto fue abandonar todo para buscar otra cosa, dejé a
toda la familia alla, tengo una hija de dos anos y medio
que no he visto en seis meses. Estar solo en un sitio
donde no conoces a nadie no es facil, pero claro que
luego te encuentras con amigos muy buenos, mis ver-
daderos amigos son todos mexicanos.

4 (Qué significa para ti ser Embajador de la
marca Adolfo Dominguez?

Es muy importante para mi porque es un disehador
espanol muy reconocido y tener la oportunidad de re-
presentar una marca con esa trayectoria internacional,
pues imaginate, es un orgullo.

4 ¢(Tienes nuevos proyectos en mente?

Si, muchos, muchas peliculas por empezar, pero las pe-
liculas empiezan hasta que consiguen la produccion,
el dinero, etc, me dicen que comenzamos en marzo
¢Pero marzo de que afio? (risas). Un actor sabe cuando
acaba su Gltimo trabajo, pero no sabe cuando empieza
el siguiente.»
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uan Carlos Limon

EXPERTO EN MARKETING POLITICO

ace mas de 15 aflos, Juan Carlos Limén fundé Bypower,
agencia dedicada exclusivamente a la comunicaciéon
politica y electoral. En su experiencia se encuentran un
gran nimero de campanas electorales en México y en
el mundo, asi como la creacién de estrategias adecuadas
para la comunicaciéon de diferentes Gobiernos, pero indudablemen-
te, su mayor éxito es haber participado en la campana presidencial
de Enrique Pefia Nieto, logrando que su mensaje conectara con el
electorado. Como todo empresario, a futuro busca hacer crecer su
agencia y trabajar en proyectos exitosos a lo largo del hemisferio.

. 6QUE PAPEL TIENE UNA CAMPANA POLITICA EN EL TRIUNFO DE UN CANDI-
DATO?

El peso de las campanas es determinante entre un grupo de elec-
tores que conocemos como switchers, aquellas personas que ain no
han definido su voto, pero estan en proceso de racionalizarlo segin
sus prioridades y conveniencias. El trabajo de comunicacién es el
unico medio para que los electores conozcan las ventajas de votar
por un candidato.

+GCUALES SON LAS CARACTERISTICAS DE UNA CAMPANA POLITICA EXITOSA?
Debe reflejar la esencia del candidato y su plataforma. En la politi-
ca no hay “devoluciones”, la gente sabe cuando una imagen es fal-
sa 0 maquilada, una campana exitosa es una campana auténtica.

+GQUE IMPORTANCIA TIENE LA INVESTIGACION DE MERCADOS EN LA CREACION
DE UNA BUENA ESTRATEGIA POLITICA?

Es fundamental. Hoy en dia ya no aplica la intuiciéon del publi-
cista, ni los guras que te venden soluciones magicas; una buena
estrategia electoral tiene que partir de informacién empirica y de
las inferencias que de ella provengan.

¢DE QUE MANERA SE HA AFECTADO LA POLITICA POR LAS REDES SOCIALES?

Estas han permitido establecer vinculos muy directos entre los
ciudadanos y sus gobernantes, han generado una sed increible
de informacién que se debe saciar, no hacerlo genera vacios que
pueden llenarse con desinformacién y chismes sin fundamentos.
Ahora presenciamos una evolucién de la participacién ciudadana
a través de un espacio virtual que tiene repercusiones muy reales.

4¢COMO SE COMBATE UNA MALA REPUTACION?

iLo ideal seria trabajar propositivamente para no tenerla! Sin em-
bargo, si se posee debe reflexionarse sobre la razon; si se trata de
gestiones fallidas o corrupcion es muy dificil recuperar la confianza
ante el electorado, ahora que si es por errores de comunicacién
habria que repensar lo que uno esta haciendo. He encontrado que
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los estragos en la reputacién publica se dan mayoritariamente cuan-

do no se comunica con propésito, cuando las personas desestiman
la importancia de darse a entender claramente, o cuando le dan la
oportunidad a terceros de definirlos, en vez de hacerlo ellos mismos.

GCUALES SON LOS PASOS QUE DEBE SEGUIR UN POLITICO PARA LA CREACION DE
UNA IMAGEN PUBLICA SATISFACTORIA?

Existe un sinfin de libros y consultores que venden trucos y quie-
ren hacer pensar que los politicos se venden como productos.
Lo que he aprendido es que no hay nada que conecte mas con
un elector que un candidato auténtico. Los grandes errores de
imagen publica suceden cuando las personas quieren hacernos
creer que son algo que en realidad no son. Claro que hay cursos
de manejo de medios y crisis, pero son solo apoyos, una imagen
publica satisfactoria se construye de manera conciliada con la per-
sonalidad.»
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Importacion
y exportacion segura

UNA COBERTURA DE ACUERDO A CADA NECESIDAD

arece impensable que existe la forma de
traer desde el rincén mas lejano y escondido,
la mercancia mas sofisticada, costosa, peli-
grosa o como usted quiera llamarle. Pero lo
que puede invitar a la reflexion es saber que

esto se da debido a que existe la palabra “seguro”.
Infinidad de productos que arriban al pais lograron su
cometido gracias a que existe una poéliza de seguro que
garantiza la importacioén de forma segura. Seria impen-

sable en traer maquinaria del tipo que sea y por la cual
se pagaron 500 mil euros, sin contar con la garantia de
que esta asegurada.

Hay cientos de productos que para ser importados
deben cumplir con la cobertura obligatoria de una ase-
guradora. A veces no se logra entender que un empre-
sario corra un riesgo y no se asegure, ain y cuando ya
fue indemnizado por una aseguradora en alguna impor-
tacién que realizo.

Adrian Lopez
Menduett

Miembro del Consejo

de GNP por mas de 20
afos. Ha obtenido dos
campeonatos nacionales
como formador y desar-
rollador de agentes.
Cuenta con 26 afos
ininterrumpidos entre
los 15 primeros lugares
a nivel nacional en una
base superior a cinco mil
competidores.

Twitter: @osomenduett
editorial@playersofiife.com

& & HAY CIENTOS DE PRODUCTOS QUE
PARA SER IMPORTADOS 0 EXPORTADOS
. DEBEN CUMPLIR CON LA COBERTURA
i, OBLIGATORIA DE UNA ASEGURADORA 77

Si usted supiera cuantos productos que
causan beneficio, desde personal hasta in-
dustrial, entran al pais gracias a una ase-
guradora, ciertamente su opiniéon acerca
del sector asegurador se enriqueceria.

Las importaciones juegan un papel vi-
tal, al igual que lo juegan, de forma mas
aguda, las exportaciones, ya que se exige la
garantia de que si algo sucediera durante
la transportacion, existird la forma de re-
sarcir cualquier dafio.

Pocas veces nos detenemos a pensar en
los alcances de una aseguradora. Es muy
probable que el auto que conduce, la ropa
que viste, la TV que disfruta, su computa-
dora, su refrigerador, horno, lentes de sol,
iPod, tablet y muchas cosas mas, llegaron
hasta usted debido a que hubo un seguro
de por medio.

El mundo asegurador sin duda es magi-
co y esencial. Simplemente basta entender
que cualquier actividad realizada por el
ser humano se relaciona con este funda-
mental sector.®
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Atagues

cibernéticos

VICTIMAS Y VICTIMARIOS

Por Salomén Rico
Socio de Information & Technology Risk Services
de Deloitte

oy es muy comun escuchar con-
versaciones acerca de ataques
cibernéticos en practicamente
todos los ambitos de nuestra
sociedad, tanto en el sector em-
presarial, como en el puablico y en orga-
nizaciones no lucrativas como universi-
dades. Desde principios de los ochenta el
panorama de las amenazas cibernéticas ha
evolucionado de ataques no sofisticados y
hackers “romanticos”, hasta las personas
(usuarios) con acceso a informacién privi-
legiada, y los ataques patrocinados por los
Gobiernos. Las empresas reciben ataques
por lo que son, lo que hacen y el valor de
sus datos y propiedad intelectual.
También se escribe mucho acerca de
quiénes son las victimas y los victimarios,
sin embargo, en esta oportunidad quiero
compartirles los resultados de una excelen-
te investigacién patrocinada por el equipo
de riesgos de la compania Verizon, en la
que también participan otras 18 organi-
zaciones, algunas de ellas reconocidas por
ser de inteligencia en seguridad, como la

Policia Federal de Australia o la Agencia
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Homeland Security de Estados Unidos,
y asimismo otros organismos dedicados a
los servicios profesionales de seguridad de
la informacién como Deloitte y Threatsin.
El estudio se titula “Reporte del 2013 sobre
investigaciones en vulneracién de datos”
(“2013 Data breach investigations report”;
www.verizonenterprise.com/DBIR/2013)
y contd con una base para el 2012 de mas
de 47 mil incidentes de seguridad reporta-
dos, 621 divulgaciones de datos confirma-
dos y al menos 44 millones de registros de
datos comprometidos.

La primera conclusién a considerar es
que las vulneraciones de datos e informa-
ci6n tomadas como base para este analisis
provienen de una causa raiz multidimensio-
nal y en ninguno de los casos podriamos ver
esta problematica como de una sola dimen-
sién. Esto simplemente confirma la comple-
jidad que debemos tomar en cuenta para
analizar el tema.

Pero, ¢quiénes son las victimas? De acuer-
do al reporte, 37% de las vulneraciones
afectan empresas del sector financiero, 24%
se realizan en ambientes de empresas deta-
llistas y de restaurantes, y 38% impactan a
organizaciones grandes. Hay una relacion

¢QUE PODEMOS HACER?

Mucho se dice también acerca de esto, pero una consideracion importante

€S asumir que somos un blanco, y que tarde o temprano seremos atacados
por un grupo criminal organizado. Acciones como las siguientes contribuyen a

establecer un enfoque de inteligencia en riesgos para dejar de ser reactivo:

clara entre la industria a la que pertenece la
empresa vulnerada y el motivo del ataque,
por ejemplo, datos de tarjeta de crédito en
detallistas y propiedad intelectual en com-
pafiias de manufactura.

Y, ¢quiénes son los victimarios? El reporte
releva que 92% de los ataques se cometen
por agentes externos a las organizaciones y
19% por afiliados o relacionados a un Es-
tado o pais en particular. Los datos de este
reporte muestran que el grupo mas grande
esta relacionado con China y su principal
objetivo es comprometer la propiedad inte-
lectual.

¢De qué forma cometen los ataques? Se-
gun el reporte, la técnica de hackeo contintia
su reinado con 52% de los ataques, mien-
tras que 40% incorpora soffware malicioso,
35% son fisicos y 29% técnicas sociales de
intrusion.

Una conclusién esencial a considerar
cuando se define una estrategia de segu-
ridad, es no subestimar que el grupo que
potencialmente podria estar realizando un
ataque tiene capacidades muy superiores al
promedio de la industria, por lo que no se
deben subestimar todas las herramientas y
mecanismos de inteligencia disponibles.»

A) Eliminar datos innecesarios en la organizacion

B) Asegurar que los controles esenciales estan funcionando (hay que revisar con
regularidad que operen efectivamente)

C) Recopilar, analizar y compartir datos de incidentes de seguridad para contribuir a
crear una base que permita mejorar los programas de seguridad

D) Sin demeritar la prevencion, fortalecer los mecanismos de deteccion de ataques por
medio de tecnologia, procesos y personal
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Pérdidas

potenciales

Méster en Adminis-

EN UN ENTORNO DE INSEGURIDAD

tracion Estratégica e
Ingeniero en Electro-
nica (ITL). Experto en
recursos humanos,
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partir del surgimiento del comercio siempre se ha con-
tado con pérdidas potenciales. Desde aquellos produc-
tos que debian ser consumidos casi de inmediato hasta
los que simplemente no eran del agrado del consumi-
dor y terminaban siendo desechados.

En los tiempos modernos los avances tecnoldgicos han jugado
un papel importante para permitir mayor longevidad a productos
perecederos (sin afectar su calidad) y generar una mayor produc-
cién de cualquier producto o servicio a un menor costo. Cada
empresa, COmercio, negocio o Servicio cuenta con sus propios mé-
todos para asegurar calidad, entregas a tiempo, disponibilidad,
satisfaccion y ganancia. Sin embargo, hay un factor que hasta
hace poco no era tomado en cuenta: la inseguridad.

Hoy, en que la violencia y la inseguridad van en permanente
aumento es necesario crear una estrategia general en la que todos
los integrantes del negocio estén involucrados. Cada organizacién
cuenta con sus propios riesgos y debe dedicarle el tiempo necesa-
rio a estudiar los requerimientos de seguridad segin su merca-
do. El gran desafio consiste en encontrar el tiempo y los recursos
necesarios para minimizar los riesgos, aumentando la seguridad
de todos los miembros de la organizacion y salvaguardando los
activos de la empresa.

En el mercado hay companias con amplia experiencia en la pre-
vencién y manejo de situaciones de riesgo. La ventaja de acudir a
su asesoria y apoyo permite una rapida implementacién y genera
mayor seguridad entre los miembros de la organizacién y los clien-
tes. Si el entorno cambia, la organizaciéon tiene la obligacion de
adaptarse, y la prioridad de cuidar a todos sus miembros.

Toda organizaciéon debe realizar un estudio integral de su en-
torno y de las rutas a su alrededor. Lo primordial es mantener
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].- & & EL GRAN DESAFIO ES ENCON-

seguridad e higiene,
calidad, mejora continua
y sistemas de Toyota.
Docente de posgrado.
Gerente de Recursos
Humanos en una impor-
tante empresa metal
mecénica. Colaborador
en £l Siglo de Torredn.
Expositor y consultor
independiente.

Twitter @wolfschauze

TRAR EL TIEMPO Y LOS RECURSOS
NECESARIOS PARA MINIMIZAR LOS
RIESGOS, AUMENTANDO LA SEGURI-
DAD DE TODOS LOS MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION Y SALVAGUARDANDO
LOS ACTIVOS DE LA EMPRESA 77
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a sus miembros seguros dentro de las instalaciones y al mismo
tiempo facilitar el desalojo en caso de emergencia. La situacion de
inseguridad obliga a las empresas a destinar una fuerte cantidad
de recursos a la protecciéon de su personal, mermando la inver-
si6n interna y el desarrollo.

Para proteger los activos se comienza por cuidar los perimetros;
tanto de terrenos como de edificios. Antes una barda perimetral
era suficiente; hoy se precisa de sensores de movimiento, siste-
mas de apertura electrénicos, camaras, escrupulosos registros a
visitantes y rondines constantes. Incluso algunas organizaciones
dependen de sistemas de posicionamiento global (GPS), autos
blindados y escoltas entrenados para seguir con su “rutina” de
trabajo.

También los empleados sufren cambios en sus costumbres. Los
horarios de entrada y salida se han visto modificados para evitar
el transito nocturno. Algunas empresas han optado por eliminar
rutas de personal hacia ciertas areas de la ciudad consideradas con-
flictivas y otras han optado por eliminar turnos de noche. Estos
ajustes se traducen en mayor costo, menor producciéon o ganancia
y en ocasiones generan desempleo. Aunado a esto, la seleccion de
personal se ha vuelto minuciosa al incluir investigaciones y no con-
formarse con referencias externas.

Para mantener la seguridad dentro de la organizacién se invier-
te en sistemas de identificacién personal, sea por medio de badge
o tarjeta electrénica, huella digital, cimaras de vigilancia, accesos
electrénicos, y personal dedicado a vigilar procesos y comporta-
mientos. Proteger a los empleados debe ser la prioridad y es fun-
damental tener planes en caso de contingencias. En estos tiempos
donde el crimen suele estar organizado es recomendable asesorarse
con los especialistas en seguridad y proteccién.w

Arturo Castaieda Orduiia
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MONEY & MORE

Industria automotriz

APROVECHA LA COYUNTURAY OFRECE VENTAJAS COMPETITIVAS

n el transcurso de los aflos México se ha incorporado a la

dindmica global de la industria automotriz. Entre 2008 y

2010 se benefici6 de las iniciativas de negocios que eje-

cutaron las marcas mas importantes del mundo, y asi en

2012 se reafirmé como el octavo productor global, con
poco mas de tres millones de unidades al ano. Este avance se debe
a las ventajas competitivas de nuestro pais: ubicacién geografica,
disponibilidad de mano de obra calificada y acceso preferencial a
los principales mercados internacionales.

En cuanto a la posicién geografica, ;qué significa exactamente
para la industria automotriz? La respuesta es sencilla: los paises
asiaticos mas relevantes (China, Japén o Malasia) toman en prome-
dio de 15 a 23 dias mas para abastecer el mercado de Nortea-
mérica, en comparaciéon con las empresas asentadas en México.
Asimismo, tardan entre 12 y 24 dias mas para llegar al mercado
sudamericano, en relacion con los productos enviados desde nues-
tro pais.

La disponibilidad de mano de obra calificada puede apreciarse
en el siguiente dato: en México cada ano se gradtan 100 mil inge-
nieros y técnicos (cifra superior a la de Alemania, Canada o Brasil)
y en nuestras universidades existen 900 programas de posgrado re-
lacionados con la ingenieria y la tecnologia, lo que permite contar
con la cantidad y calidad del recurso humano. De acuerdo con la
Secretaria de Economia, la oferta nacional de ingenieros represen-
ta una ventaja para la atraccién de inversion, en comparaciéon con
otros destinos.

Los dos anteriores aspectos impactan en el tipo de proveedu-
ria y desarrollo de clasteres que se han establecido y continuaran
haciéndolo en los proximos afios. Con base en los planes de cons-
truccién y ampliacion de cuando menos cinco nuevos complejos
industriales, el pais pronto tendra la capacidad instalada para en-
samblar mas de cuatro millones de unidades anuales.

Meéxico, a diferencia de otras naciones que también han escalado
posiciones dentro del listado de los mayores productores del mundo
(por ejemplo Brasil), ha sido capaz de atraer las inversiones para la
construccion de automotores de alto valor agregado, lo que contri-
buira a reducir los costos de las armadoras, como puede ser por inven-
tarios, riesgos, tiempo de entrega y transporte, entre otros aspectos.

En todo el pais se vive un continuo proceso de desarrollo de im-
portantes clisteres automotrices. El mayor se ubica en el noroeste y
cuenta con 198 plantas productoras de autopartes en las que destaca
la fabricacién de climas, sistemas automotrices, componentes de plas-
tico, partes para el sistema eléctrico, partes para motor y maquinados.

Al hacer un recuento de la cantidad y tipo de compafiias instala-
das destaca el modelo de integracion de la cadena de suministro, asi
como la suma de ésta al potencial de México como actor de la in-
dustria automotriz. Segtn datos del Sistema Empresarial Mexica-
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no (SIEM), en territorio nacional hay mas de
600 empresas de autopartes, de las cuales una
tercera parte son de primer nivel (Tier 1).

Las oportunidades de la industria son gran-
des, asi como los elementos clave a considerar
para el inversionista. Las firmas asiaticas tienen
pleno conocimiento y convencimiento de las
ventajas. Dos de las tres principales compaifiias
japonesas ampliardn su capacidad de fabrica-
ci6én de autos en México antes de que concluya
la primera mitad de esta década; una mas ini-
ciara operaciones en el pais para el envio al ma-
duro, pero todavia atractivo, mercado estadou-
nidense.

Ante este escenario, PwC México reconoce la
importancia de que las empresas de esta indus-
tria disefien, ajusten y transformen la mejor es-
trategia que maximice la competitividad de su
negocio para afrontar con éxito todos los desa-
fios que representa el crecimiento en la industria
automotriz mexicana, porque hoy como nunca,
el tiempo es dinero y en la década pasada ya
avanzamos, haciendo vinculos con otros paises,
por lo que nuestra tercera ventaja competitiva
(acceso preferencial a los principales mercados
del mundo) también es una realidad.«

El analisis de estos datos y mas son resultado de la in- =
vestigacion que PwC México realizo; se encuentran en
“Doing Business in Mexico: Automotive Industry 2013”.

Sergio Aguirre Reyna

Socio lider a cargo de la
Oficina Monterrey de PwC
Meéxico.
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Innovacion
ganancias

|

Victor Soulé

Socio Director Re-
gién Noreste Emst
& Young México.

CINCO PERSPECTIVAS: LECCIONES DE LOS
MEJORES EMPRENDEDORES DEL MUNDO
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Para comprender los secretos de la innova-
cion, nada mejor que plantear las preguntas
apropiadas a los mejores empresarios del
mundo.

1 crecimiento y la innovacién estan intimamente rela-
cionados. Como resultado de nuestra encuesta a los
mejores emprendedores del mundo, encontramos cinco
perspectivas sobre como potenciar el poder del pensa-
miento innovador:

1.« NODEJE LA INNOVACION FUERA DE LA ESTRATEGIA

La innovacion es el combustible que alimentara a su compania durante su
viaje hacia el liderazgo del mercado. Sin embargo, muchos negocios no
logran establecer prioridades estratégicas para la innovacion o lo hacen
con deficiencia. Convierta la innovacion en un tema a discutir en las juntas
directivas.

2 .« SUPODER DE INNOVACION LO HACE UNICO, NO LO PIERDA

A medida que su negocio crece, necesita mantener en accion el espiritu
creativo. La perspectiva burocratica puede matar la innovacion en un abrir
y cerrar de ojos. Es responsabilidad del lider fomentar una cultura de
creatividad.

3 «LAS BUENAS IDEAS SON DEMASIADO VALIOSAS COMO PARA DESPERDICIARLAS

Las ideas que cambian el juego son como oro en polvo: dificil de
encontrar y facil de perder. La bisqueda de ideas y su proceso para
desarrollarlas debe manejarse rigurosamente y a nivel de la compafiia. La
innovacion debe ser algo organizado.

4 4 DAR BALANCE ENTRE LA IMAGINACION Y EL RESULTADO

Las comparfiias de rapido crecimiento deben conectar la creatividad con
las utilidades. Si no puede convertir sus ideas en productos y servicios
que contribuyan a los resultados, su viaje hacia el liderazgo del mercado
se entorpecera o detendra. Necesita un balance adecuado entre el
pensamiento imaginativo y la generacion de utilidades.

5 .« RECONSIDERE COMO FUNCIONA SU NEGOCIO, NO SOLO LO QUE HACE

Con frecuencia los empresarios son brillantes al crear nuevos productos
y servicios; pero para mantenerse en un camino de rapido crecimiento
deben aplicar el mismo fervor de innovacion a la forma en que operan sus
negocios, no solo a lo que se hace en ellos.
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Algunas de las mejores y mas rentables ideas de negocios han

salido de un clasico momento “jEureka!”, aunque no es asi como
funciona la innovacién sostenible. Las ideas completamente for-
madas a veces se presentan como si aparecieran de repente, pero
las empresas que esperan a que la creatividad simplemente surja
no crecen ni prosperan. Las compafiias emprendedoras entienden
la importancia de la innovacién en su viaje hacia el crecimiento.
Sin embargo, no todas se plantean los objetivos que se necesitan
para impulsar la innovacién, a nivel de la junta directiva.

A medida que los negocios emprendedores prosperan, requie-
ren proteger las actividades creativas y de libre pensamiento que
las catapultaron en su trayecto hacia el liderazgo de mercado.
Necesitan fomentar una cultura de creatividad. Un negocio que
no logra convertir sus nuevas ideas en productos y servicios que
contribuyan a los resultados encontrard que su viaje hacia el li-
derazgo de mercado se entorpece o detiene.

Sin un énfasis de alto nivel para innovar, las formas de pensar
y actuar se arraigan. Por otra parte, de entrada las nuevas ideas
pueden parecer impracticas, insensatas o amenazantes, y poco
después la innovacion —si ocurre— solo existe en la periferia,
enfocada en mejoras pequefias e incrementales a los productos y
servicios existentes.

La innovacién “solo porque si” muchas veces es algo esencial,
pero la velocidad a la que avanza una compaifiia en crecimiento
dependera de su habilidad para conectar la creatividad con las
ganancias. Un negocio de rapido crecimiento requiere lograr un
balance adecuado entre el pensamiento creativo y la obtencién
de ganancias, considerando que su habilidad para alcanzar el
liderazgo del mercado esta intimamente ligada a su capacidad
para generar ideas nuevas y rentables.®
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La verdadera crisis
en las organizaciones

Carlos Arroyo de Leon

/’ , o . . ., . / Master en Desarrollo de
ste articulo no aborda las Gltimas noticias relacionadas a la depresion econémica, / Capital Humano, Director

/ tampoco se refiere a los problemas sociales o a los retos en competitividad de  / de BASE Human Capital

/ . . .. ) / con operaciones en Mé-

/ las empresas mexicanas, en esta ocasiéon hablaremos de una crisis mucho mas / xico y Brasil. Es Faculty

/ profunda y significativa: la falta de compromiso en el personal de las organi- / Member de la American
/ zaciones / Management Association

/ i ’ ) para Latin América.

/ De acuerdo con un reciente estudio de la empresa consultora Gallup, 71% de los tra- Cuenta con experiencia en
/ bajadores americanos no estdn comprometidos con su trabajo o con su organizacién, lo cual / ;nsisv SIEnfzn?nglamzamones

/ representa una pérdida de 350 mil millones de délares al afio.
/ La cultura, tanto laboral como social, es diferente en México y EU; pero solo como un ejercicio /
hipotético, imagine que los nimeros no son tan diferentes, esto implicaria que de cada 10 per-
sonas que usted ve en su trabajo todos los dias, solo dos realmente estan comprometidas con sus /
/ responsabilidades y con la organizacion, el resto simplemente no lo esta.® /

/ /

ENGAGEMENT

Compromiso 0 engagement, como se conoce a nivel mundial, se
puede definir como el nivel de sintonia, alineacion, satisfaccion y
entrega de una persona con la organizacion. La regla es simple:
una persona mas comprometida ofrece un mayor y mejor esfuer-
20, y por lo tanto, un mejor desempefio. Quien carece de compro-
miso no pondrd todas sus habilidades a la obra de la empresa,
por lo tanto, tendrd muchas oportunidades en sus entregables y
forma de trabajar. No quiere decir que aquellos con falta de com-
promiso no trabajen, es solo que no lo estan haciendo de manera
eficiente y alineada con el negocio.

Esto representa uno de los retos mds significativos e impor-
tantes para las organizaciones: ¢C6mo hacer para conectar real-
mente la organizacion con sus trabajadores y aprovechar todo
su potencial?

La mala noticia es que el desempefio de nuestra empresa esta
recargado en solo 19% de nuestro personal, y ese nimero no in-
cluye necesariamente al talento clave dentro de nuestra empresa,
es decir, los de alto potencial o de nivel directivo.

La buena noticia es que solo estamos conectando con 19% de
los miembros de la organizacion, y alin asi se consiguen resulta-
dos aceptables. Imagine cdmo seria si pudiéramos aumentar un
poco ese porcentaje.

Si quiere comenzar a hacer una diferencia en este nimero es-
tadistico, lo invito a responder estos simples cuestionamientos:
¢cuédndo fue la dltima vez que como lider se tomo el tiempo para
hablar con su gente uno a uno? ¢Cuéndo fue la dltima vez que
hizo un espacio en su agenda para preguntar a su colaborador
acerca de su familia, su desarrollo, su alineacion y satisfaccion
con laempresa? La respuesta puede ser positiva o negativa, pue-
de ser “siempre” 0 “nunca,” pero cualquiera que sea, no olvide
que la clave del compromiso de los colaboradores no esta en
el departamento de Recursos Humanos o en los programas de
comunicacion, sino la gestion y calidez de los lideres.
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; Qué es
el trastorno de estrés
postraumatico?

Por Press-Club Pfizer

egin la Encuesta Nacional de

Victimizacion y Percepcion so-

bre Seguridad Puablica (ENVIPE

2012), 57% de los adultos en M¢é-

xico manifiesta como su princi-
pal preocupacion el tema de la inseguridad,
seguida del desempleo y la pobreza. Por
desgracia una gran parte de esta poblacion
ha experimentado dichos temas directa o
indirectamente, con las consecuentes con-
diciones de estrés continuo, perjudiciales
para la salud.

Por lo general el individuo tiene una ca-
pacidad para adaptarse al estrés, el cual in-
cluso puede ayudarnos para realizar nues-
tras tareas cotidianas, sin embargo, cuando
las situaciones de estrés superan la capaci-
dad individual para hacerle frente debido
a su permanencia ¢ intensidad, el cuerpo
reacciona produciendo una crisis psicologi-
ca y biolégica, mejor conocida como tras-
torno de estrés postraumatico (TEPT).

EI TEPT es un diagnéstico bastante nue-
vo en la psiquiatria, comparado con la de-
presion, la esquizofrenia y los cuadros de
ansiedad. El término fue acunado oficial-
mente en 1980 por la Asociacion America-
na de Psiquiatria. Se refiere a una condi-
cion que habitualmente se presenta después
de haber vivido o presenciado un aconte-
cimiento peligroso o situacion traumatica,
como una guerra, huracan o terremoto,
accidente de auto o asalto.

En México, con base en los datos de la
Encuesta Nacional de Epidemiologia Psi-
quiatrica, se reporta una prevalencia del
TEPT de 1.45% del total de la poblacién,
la cual es mayor en mujeres que en hombres
(Dragndstico y manejo del estrés postraumdtico, Se-
cretaria de Salud, 2011 / Medina-Mora et
al., 2003).

Lo mas caracteristico de estos pacientes

son los episodios reiterados de reminiscen-
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& & QUIENES LO PADECEN
PRESENTAN UNA DISMINUCION
EN EL TAMANO DE LA REGION
DEL CEREBRO INVOLUCRADA
EN EL APRENDIZAJE, LA

MEMORIA Y EL DESARROLLO
DE LAS EMOCIONES, ASi
COMO UNA ALTERACION EN
LOS NIVELES DE ALGUNOS
QUIMICOS CEREBRALES 77

cia: revivir con mucha claridad y de modo

evidente las caracteristicas del evento trau-
matico. Las personas con TEPT se sienten
estresadas y con miedo después de vivir el
suceso, tienen pesadillas o despiertan llo-
rando, con la sensacion de estar reviviendo
lo ocurrido, aunque estén fuera de peligro.
Muchas imagenes, sonidos, olores o senti-
mientos de la vida cotidiana les hacen re-

cordar el acontecimiento como si lo vivie-
ran de nuevo.

Estudios cientificos apoyados por los
Institutos Nacionales de Salud en Estados
Unidos revelaron que el TEPT es un tras-
torno cerebral serio con sustento bioldgico.
Los cientificos determinaron que quienes lo
padecen presentan una disminucién en el
tamano de la region del cerebro involucra-
da en el aprendizaje, la memoria y el de-
sarrollo de las emociones, asi como una al-
teracion en los niveles de algunos quimicos
cerebrales. Se cree que estos cambios son
causados por un incremento de las hormo-
nas del estrés producidas durante el evento
traumatico y los numerosos momentos en
que se revive. También suelen presentar
el sindrome de “la culpa del sobrevivien-
te”, sentimiento que responde a preguntas
como “¢por qué estoy vivo y los demas no?”’
o “si solo hubiera...”

Los costos sociales y monetarios pueden
ser devastadores para cualquier sistema
econémico y de salud. Por ejemplo, en EU
casi la mitad de los ex combatientes de la
guerra de Vietnam con TEPT han sido
arrestados o encarcelados. Por su parte, los
individuos que han pasado por aconteci-
mientos traumaticos no solo pierden dias
laborales, sino también la posibilidad de
llevar una vida normal. En casos como el
de quienes se dedican a brindar servicios
de emergencia, se ven imposibilitados para
apoyar a victimas de un desastre natural.

El tratamiento para los pacientes de
TEPT se orienta a la reducciéon de los sin-
tomas, estimulando a los afectados para
que recuerden el evento, expresen sus sen-
timientos y obtengan algin control sobre la
experiencia. Asimismo, los grupos de apoyo
ayudan a mitigar los efectos del trastorno.»

Fuentes: Medline Plus / Secretaria de Salud
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La Plicatura Géstrica es un procedimiento innavador que se realiza por la minima invasion y
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Laparoscopia

EN PADECIMIENTOS DEL COLON

Por Dr. Jacobo Quiroz Najera
Cirujano Coloproctdlgo en
Hospital Angeles Torreon

a coloproctologia es la especiali-
dad que se encarga del estudio de

las enfermedades del colon, recto
y ano, en la actualidad ha tenido
mucho avance en procedimientos
quirtrgicos. Aunque inicialmente las técni-
cas laparoscopicas se aceptaron como trata-
miento de eleccion de célculos en la vesicu-
la biliar, de forma progresiva su uso se ha
extendido al tratamiento de la mayor parte
de enfermedades que afectan a la cavidad
abdominal, entre éstas padecimientos del
colon y recto. Los pacientes que se some-
ten a cirugia abierta de este tipo, a menudo
deben enfrentarse a una recuperaciéon larga
y dificil, pues en la mayoria de los casos los
cirujanos deben hacer una larga incisiéon con
estancia hospitalaria de una semana o mas, y
por lo general seis semanas de recuperacion.
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La técnica que se conoce como cirugia
laparoscopica de colon de minima invasion
en sus diferentes modalidades, permite que
se realicen todos los procedimientos comu-
nes de cirugia abierta a través de incisiones
pequenas. Segun el tipo de procedimiento,
los pacientes pueden irse del hospital en
unos pocos dias y volver a sus actividades
normales rapidamente.

En la mayoria de los procedimientos qui-
rargicos, resecciones laparoscopicas y re-
instalaciones de colon, los coloproctdlogos
operan a través de tres o cinco aberturas
de aproximadamente cinco a 12 mm, en
ellas se introduce una camara, instrumental
quirargico laparoscopico y engrapadoras
especiales; si se juntaran todas las incisio-
nes se tendria una abertura de solo tres a
cinco centimetros en promedio (en cirugia

abierta se trabaja con incisiones de hasta 40
cm). Mediante esta técnica se observa una
imagen magnificada de los 6rganos internos
del paciente en una pantalla de televisiéon de
alta definicién. Esta técnica ha supuesto un
cambio radical en la practica de la cirugia,
ya que ha demostrado una serie de ventajas
en el periodo postoperatorio de los pacien-
tes como: pronta movilidad del intestino,
menor dolor y por tanto, minima necesidad
de analgesia, poca alteracién de la funcién
respiratoria, retorno mas rapido a una dieta
solida y mejores resultados cosméticos.

Es posible que esta técnica no convenga
para algunos pacientes, sobre todo aque-
llos que tengan alguna patologia pulmonar
muy avanzada, obesidad, tejido cicatrizal
denso con imposibilidad de visualizar y mo-
vilizar los 6rganos, problemas de sangrado
durante la operacién o tumores grandes.
Cuando el médico precisa convertir el pro-
cedimiento laparoscopico en abierto, no se
debe a una complicacién, sino mas bien a
una decisién quirargica sensata.

En la actualidad esta cirugia tiene un
auge muy importante en EU y Europa,
siendo un procedimiento de rutina en la
coloproctologia. En México son muy pocos
los lugares donde se realizan y los cirujanos
entrenados en este tipo de técnicas.w

. En abril se realizd en Hospital Angeles
Torre6n una reinstalacion intestinal de
forma laparoscopica, también llamada
restitucion del transito intestinal, siendo
la primera de este tipo en el norte del
pais. Consiste en volver a conectar

el segmento del colon o del intestino
delgado hacia el recto, o en caso de

no tenerlo hacia el ano, dependiendo
del tipo de enfermedad y reseccién
intestinal previa. ES un procedimiento
sumamente delicado que debe
realizarse por manos expertas para
evitar la reintervencion del paciente.
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PAREJA

%

Manejo del

erdon en la pareja

PERDONO, PERO NO OLVIDO

1 perdén no es hacer como que nada pasé o quitarle im-
portancia a un hecho doloroso, incluso, quien mas se be-
neficia del perdén es quien lo otorga. Cuando se habla

de este tema, mucha gente piensa que es casi como pre-
miar al ofensor, de ahi que cueste trabajo siquiera pen-
sarlo “porque no se lo merece” o “si lo perdono, volvera a hacerlo”.

Hoy sabemos que el perdén es un acto de conciencia absoluta-
mente personal que tiene el efecto de liberar de una carga, inne-
cesaria e injusta, y que a lo largo del tiempo va adicionando senti-
mientos y reacciones, derivando en actitudes que pueden ir desde
defensivo-agresivas, hasta retraimiento y pasividad.

Las parejas en las que ha habido un agravio, en general tienen
tres opciones: romper sin mas ni menos, dejar que las cosas se “en-
frien” y hacer como que perdonan pero no terminan por acomodar
y se dan las reacciones que antes dijimos, o trabajar lo sucedido,
hablar e incluso pedir ayuda con el propésito de asimilar, cerrar
ciclos maduramente, y continuar aprendiendo y creciendo.

De ninguna manera es facil el proceso, ya que se debe dialogar
para desaparecer fantasmas, se procura reparar daflos para resta-
blecer la confianza y manejarse la realidad, huellas quedaran siem-
pre, solo que entre mejor se acomoden sentimientos e ideas, menos
estorbaran en la relacion.

Aquella idea de que “con el tiempo y un ganchito” todo se re-
suelve, es obsoleta, nada puede generar mejoras si no se trabaja
en ello, por eso es importante una actitud de apertura de las dos
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partes, asi como paciencia. Se recomienda
que la parte ofendida no utilice lo sucedido
como herramienta de poder o as bajo la man-
ga, pues no se desprendera de ello, ya que le
da una ventaja de agredir cada que se ofrezca.
Asimismo, quien agravi6, debe tener un alto
grado de empatia para no querer acelerar pro-
cesos, ya que es indispensable que las cosas se
vayan dando de manera adecuada.

Tampoco se trata de sacar el coraje, dolor o
hasta odio a través del ejercicio, del baile, de
hablar, eso solo es catartico. Si se saca todo del
closet, ¢ya quedd bien? Hay que acomodarlo
para que poco a poco vaya causando menos
estragos. Eso mismo contribuye a dimensionar
los hechos, asi como sentimientos y emocio-
nes, de tal manera que las reacciones son cada
vez las mas adecuadas.

Un punto recurrente en este tema es el ol-
vido, pues se cree que perdonar es olvidar lo
sucedido, de ninguna manera. Se espera que
al perdonar se borren los hechos, lo cual es
imposible. No hablamos de ser pasalones ni
dejados, de lo que se trata es de saber nego-
ciar con una realidad que ahi esta e influira,
pero no determinara. Quien debe determinar
lo que pasara es la propia pareja. El verdadero
olvido ocurre cuando el recuerdo ya no duele,
es por eso que los esfuerzos deben ir encami-
nados hacia ese fin.»

PUNTOS DE REVISION

4 El perddn no le quita importancia al hecho
4 Quien perdona se libera de un peso
innecesario e injusto

4 Negociar con la realidad a través de la
paciencia

4 No es correcto usar el error del otro
como herramienta de poder

4 No quieras sacar el recuerdo de tu mente,
acomadalo donde no estorbe

Humberto Guajardo Acuiia

Psicologo Clinico y
Psicoterapeuta

Colabora en varios
medios locales con
articulos y cépsulas de
psicologfa. Es director
de la Consultorfa HG,
que brinda asesoria a
las areas de personal
de un buen nimero de
empresas laguneras.
También colabora con
asociaciones civiles y
drganos gubernamenta-
les impartiendo diversas
pléticas y cursos.
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POLITICA LOCAL

%

Espacios

Publicos

IMPORTANCIA DE SU EXISTENCIAY BUEN MANTENIMIENTO

I mejoramiento de los espacios publicos permi-
te brindar a la poblacion en general, condicio-
nes de desarrollo, habitabilidad y esparcimien-
to, a través de la construccion, ampliacion o
remodelacion de lo existente, incluyendo el
mobiliario urbano, que permita su mejor funcionamien-
to, ademas de establecer rutas, senderos y paraderos se-
guros para los peatones.

Los espacios publicos promueven las actividades civi-
cas, artisticas, culturales, deportivas, etc., permitiendo
también aprovechar y gozar del tiempo de descanso al
aire libre. Recuperar o mejor ain, crear sitios de encuen-
tro comunitario, interaccién o recreaciéon, posibilitan
generar condiciones de seguridad, asi como reducir las
condiciones de rezago o aislamiento de la sociedad.

La promociéon de acciones que amplien las capacida-
des para la organizacion, la participaciéon comunitaria y
el fortalecimiento del capital social, inciden en la seguri-
dad comunitaria asi como en la prevencion de conductas
antisociales y de riesgo. El rescate no implica solamente el
mejoramiento fisico, también se debe considerar el alum-
brado publico, banquetas, guarniciones y otras obras ne-
cesarias para el espacio que brinden accesibilidad y per-
mitan el uso por parte de la poblacién en general.

Una figura que puede ser aprovechada, como es el
caso de algunos espacios en nuestra ciudad, asi como en
areas verdes del Distrito Federal, es el patrocinio, la parti-
cipacién de patronatos para la operacién, continuidad de
acciones y mantenimiento de lugares de esparcimiento.

Un espacio publico, por definicién, debe ser “Lugar
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de encuentro como plazas, parques, alamedas, areas ver-

des, jardines, espacios deportivos y culturales, centros de
barrio, centros de desarrollo comunitario, entre otros,
donde cualquier persona tiene derecho de acceder y se
caracteriza por ser un ambito pory para el ejercicio de la
vida en sociedad; representa el lugar idoneo para el de-
sarrollo de actividades deportivas, recreativas, artistico-
culturales, de desarrollo personal, de capacidades y de
esparcimiento; destinados al uso y disfrute de la comu-
nidad”. Por un desarrollo urbano mas ordenado, justo y
sustentable.®

Carlos Gregorio Ramirez

Abogado v Perito Valua-
dor. Catedratico en la
Universidad Iberoameri-
cana Torredn. Cuenta con
Maestria en Administra-
cién Plblica y especialidad
en Valuacion Inmobiliaria e
Industrial.

Twitter: @cgramir
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v SOCIALITE

Jovenes por un Cambio |, .. %x To
PRIMER CONGRESO y I“G

‘ £ -u_lh.ulhn e . T

-

-,
M e h]l'-

El primer con-
greso de Jovenes
por un Cambio
se llevo a cabo
el pasado vier- -
nes 31 de mayo,

contando conla =

participacién del Fernando Izaguirre, Pedro Ferriz y Rodrigo Campa en rueda de prensa
lider de opinién,

Pedro Ferriz, y la
primera Alcaldesa
de Monterrey,
Margarita Arella-
nes, cerrando con
el show de Rogelio
Ramos. Mas de
mil laguneros, en

¥ sumayoria jéve-
nes, acudieron
para escuchar las
conferencias de los —

participantes.» Grupo de jévenes organizadores del evento

J
I

Marcelo, Francisco, y Jorge

Juan Diego, Ana y David Alejandro y David
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Adolfo Dominguez
INAUGURACION

Este viernes 31 de mayo, amantes de la moda se reunieron en la
explanada de Cuatro Caminos para presenciar la inauguraciéon de
la nueva tienda de Adolfo Dominguez, en donde ademas se conto
con la presencia del actor Carlos Gascon quién formé parte del
corte de liston.»

En el corte de liston Arturo y Eduardo

Alejandra y José

David y Magaly Juan y Marcela

P 116 JULIO 2013



You Tubé Leds Dance 1

Leds Dance
carritos de snocks, juegos fipo fario, show infontil, mobiliorio, decorocin ¥ mas.. WWW. I e d 5 d a n ce . mx

www.paroukermes.com  292-8Y4-83 [ Party Kermes 300-36-28




-

v SOCIALITE

Sporteam Force Race gg=si..

CARRERA DE OBSTACULOS o @f m o
P AT, T
o ’

ﬁ.

Alm 4
1 A

Alex, Fer, Cecilia, Ale y Manolo

!
.r

Enrique y Ricardo

Mis de 800 atletas laguneros
participaron en la primera
carrera de obstaculos en la
regién, llevada a cabo el dia

domingo 9 de junio en el ¢ l Fﬁ‘ ‘

Country Club Laguna.»

Graciela, Blanca y Rosy

L

ai._ﬂ*zn-n

Amigos listos para la competencia

Carlos, Paco, Larissa, Daniel y Luis
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5 ganadores!
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Consulta téirminos y condliciones an www.michalin.com.mx Escanea con tu smariphans
Promocisn valids solo en ventas de piso, y destubre como vivir
Vigencia del 14 de junio al 31 de julio de 2013 momentos especiales
o hasia agolar exislencias, con MICHELIN'. ]

EN LLANTAS DE'AUTO
Y CAMIONETA

DE DESCUENTO
%

mmM inflade da llamtss

con nitrégeng . : ] pfagcisick

CENTRO DE SERVICIO

et

El lugar para tu automovil
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DURANGO, DGO. GOMEZ PALACIO, DGO. TORREON, COAH.
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Crossfit 871

INAUGURACION

La noche del mar-

tes 11 de junio,

abri6 sus puertas  (Corte de liston
CrossFit 871 en

la ciudad de To-

rre6n. Familiares y

Jorge Arturo y René Rivera

amigos acudieron
ala ceremonia de
Inauguracion y
bendicion.»

A

Marfa Larrinaga y Emilio Darwich

René Rivera y Carlos Sada

=]

Cecy Vera y Nico Yaraguén Excelente equipo de entrenamiento
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Inseguridad

Por MC Judith Hernandez, Psicologa Clinica

EFECTOS PSICOLOGICOS

os efectos psicologicos de la inseguridad son

muchos y abarcan una amplia variedad de

respuestas al estimulo negativo, dependien-

do de la cultura, suceso y sujeto. Implican

desde desadaptacion hasta neurosis, y pue-
den provocar un ambiente masivo negativo o efectos
en lo individual.

La inseguridad merma la autoestima y facilita el ca-
mino a una autodevaluacion, tanto personal como pro-
fesional, por el tipo de respuestas que fisiologica y men-
talmente se van presentando en cada persona.

Un entorno inseguro puede ser fuente de angustia
depresiva, y originar cierta tendencia al autocastigo por
culpas asumidas del “hubiera”, o sentimientos de ven-
ganza y rencor hacia la sociedad o hacia si mismo.

Por lo tanto, un Yo inseguro bloquea su capacidad
perceptiva y su funcion intelectual, dejando que el desa-
rrollo emocional se vea alterado y la creatividad obstacu-
lizada, pues la atencién que se invierte en dichas circuns-
tancias antes estaba puesta en un desarrollo personal.

En grados normales limita nuestro desarrollo 6ptimo
y en grados enfermizos puede llevarnos a una neurosis
de caracter que bloquearia el desarrollo de la persona-
lidad.

En cualquier caso, si la inseguridad restringe nuestra
conducta y desarrollo, serd conveniente solicitar ayuda
profesional de un psicologo a fin de recibir orientaciéon
adecuada para el momento oportuno.

La inseguridad da lugar a la indecision o a la vacila-
cion, lo que desencadena una serie de acontecimientos
que alteran directamente la esfera biopsicosocial.w

CUANDO SE VIVE UNA SITUACION QUE VIOLA LA
SEGURIDAD DEL INDIVIDUO 0 UN SER CERCANO, PUEDEN
PRODUCIRSE LOS SIGUIENTES EFECTOS:

4 Dificultad para dejar de pensar en el hecho

4 Recuerdos intrusivos

4Miedo o temor persistente

4 Rabia, enojo o irritabilidad

4 Tristeza

4 Dificultad para dormir (pesadillas o insomnio)

4 Cambio de habitos, por ejemplo, no salir de noche

P 122 JULIO 2013




N SANATORIO
-/ ESPANOL .

o 5 o ‘-! ’zfl | |
PORQUE ERES UN PILAR EN LA VIDA DE TU
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Chequeo Cardiologica Plus '
' (Wareres e 45 2%s, con factores de riesge corasiria)
- Feocardiograma

- Angio tac coronaria

- Binmetria hematica completa

- Quimica sanguinea

4 determinaciones

- Peerfil dle lipidos

- Examen general de orina

- Valoracion cardiologica

Chegueo Urologies W Chequeo Cardioldgico Silver

- Examen general de orina [ Mereres o646 2. sanos o eportstzs

- Quimica sanguinea = Een estress en banda {prueba de
4 determinaciones esfuerzo v ultrasonido cardiaco)

- Antigeno prostatico - Biometria hematica completa
especifico - Quimica sanguinea

- Valoracion urologica 4 determinaciones

900 - Perfil dr.-_l |'pid[:-§_ -

s - Valoracion cardiologica

Chenuen Card '
(Wayeres de 45 %S, sin lactores de fesgs caroaan)
- Fco estress en banda (prueba de
esfuerzo y ultrasonido cardiaco)

- TAC score calcio

- Biometria hematica completa

- Quimica sanguinea

4 determinaciones

- Perfil de lipidas

- Valoracion cardiologica

53,000

25,000 8,000

—— Agenda tu cita hoy mismo 705-3333 ext. 805 ——

Precios incluyen VLA, aplican restricciones, vigencia al 31 de Agosto de 2013

ik www.sanatorio.com.mx =E
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