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Maletin Corte Mixto
Castilla 3 kg
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Resewa Aiigja

Pagq. de 500 g con 2 pz. de 250 g c/u
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arta editorial

ivimos una etapa de grandes retos como humanidad. Una

situacion sin precedentes nos ha llamado a alcanzar nuevos

limites, a trabajar unidos y a ser creativos con lo que tene-
mos. La llegada de COVID-19 a nuestro pais nos ha permitido
a todos vivir al mdximo esa reinvencién con la que PLAYERS of
life estd comprometido, y por la que los mexicanos nos estamos
recuperando para regresar a la “nueva normalidad”, mds fuertes
que nunca.

En el marco de nuestro 14 aniversario, esta mencionada rein-
vencion global nos llevé a cristalizar PLAYERS On Air, una pla-
taforma de conversaciones y conferencias sobre temas de interés
apegados a nuestros pilares: Negocios, Finanzas, Emprendimien-
to, Economia, Talento, Salud, Educacién y Cultura. No cabe duda
que este foro llegd para quedarse y enriquecer nuestros espacios
dedicados a contar historias de éxito.

En la portada de esta edicién presentamos a Gustavo A. de Ho-
yos Walther, Presidente Nacional de la Confederacién Patronal
Mexicana (Coparmex), quien en una extraordinaria entrevista ha-
blé sobre su visién para superar la etapa que actualmente enfren-
tamos de la mejor manera, asi como de aspectos de interés actual
dentro del sector empresarial.

Asimismo, en las tematicas de este mes conocerds quiénes se-
ran tus mejores aliados tanto en el dmbito legal, como en el de
las consultorfas, cuyos expertos te ayudardn a resolver las diferen-
tes situaciones que enfrenta tu empresa. Por otro lado, también
abordamos el mundo del marketing, conociendo los proyectos mds
destacados de algunas de las mads prestigiadas agencias en nuestra
ciudad.

Recordemos que, “El éxito nunca es accidental”, una frase muy
contundente del empresario estadounidense Jack Dorsey, es mo-
mento de tomar accidén para recobrar nuestra estabilidad.®
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a Asociacion Civica de la Laguna

cumpli6é en 2019 cinco afios como

institucion formadora de jovenes li-
deres mediante los ejes de emprendimien-
to, liderazgo y ciudadania. A través de los
anos se ha encargado de capacitar a los ciu-
dadanos con el objetivo que éstos tengan
la oportunidad de desarrollar y emprender
proyectos que, a la postre, puedan llegar a
convertirse en negocios con un sentido alta-
mente social. Nuestro entrevistado, Arturo,
cuenta ya con una amplia trayectoria en
cuanto a liderazgo y formaciéon de futuros
agentes de cambio en la regién, al frente de
la institucién cuenta con mas de 1500 ciu-
dadanos capacitados y se han desarrollado
casi 500 iniciativas sociales.

A través de su andar en la asociacién
Arturo ha buscado hacer conciencia en la
poblacion de la importancia de confiar en
los jovenes e involucrarse de lleno con ellos
en el desarrollo de sus ideas, pero, sobre
todo, en la formacién de excelentes ciuda-
danos laguneros. La Asociacion Civica de
la Laguna cuenta con dos programas de
capacitaciéon que ya son muy conocidos en
nuestra region: Jovenes Lideres y Soy Li-
der, el primero ha logrado hacer ruido en
la sociedad y prueba de ello es el recluta-
miento de 80 jovenes de 20 universidades
diferentes de 5 ciudades en la Zona Metro-
politana de la Laguna, ahi se imparten ta-
lleres y capacitaciones durante 16 semanas
con importantes tomadores de decisiones
y altos mandos de la region. Cabe resaltar
que son ya casi 50 proyectos emanados del
programa que estan incidiendo actualmen-

te en la vida de los laguneros.

Mejor calidad de vida para los jovenes

Para Arturo, los jovenes de México, quienes representan un tercio de la poblacién, son el presente, no el futuro,
de nuestro pais. “Ellos son los arquitectos del destino de México, sin embargo creo que son poco comprendi-
dos e incluso juzgados en cada una de sus acciones, es facil ser injustos con ellos”. Considera que debemos
aprender a escucharlos y acompanarlos en sus ideas, empoderandolos a través de la formacion de su propio
camino. “El emprendimiento es clave en la transformacién de un pais y a pesar de que si existe empleo, éste
no cuenta con un promedio de sueldo alto, por lo que se deciden a aventurarse con proyectos propios”. La
promocion de la region para evitar la fuga de talento es una encomienda que se ha vuelto cada vez mas com-
plicada pero con gusto acepta el reto.

Un multifacético agente de cambio

Aranda Zamudio es catedratico en varias universidades de la Laguna, ademéas cuenta con experiencia en la
actuacion y el emprendimiento teatral, mediante el cual busca también lograr concientizar al espectador con
sus representaciones. Actualmente trabaja en una obra que tocara el delicado tema del suicidio, topico que es
cada vez mas comin derivado del alto estrés y angustia que viven muchos jévenes, cree firmemente que a
través del teatro puede dar a conocer importantes mensajes para la sociedad. En 2019, Arturo recibio el premio
Kybernus al Valor Ciudadano, convirtiéndose asi en un importante referente en liderazgo y emprendimiento
social en la region, pero también una gran responsabilidad, una que implica ser congruente con sus acciones
y ser estandarte en temas de emprendedurismo en México. Considera un honor el reconocimiento y gracias a
él logré abrir una red de colaboracion a nivel nacional muy importante con otros ganadores del premio a nivel

nacional. ®
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Creadoras del innovador concepto Estacién Garrafa
Fotografias por Armando Aragon ﬂ X
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esde muy niflas Mariana y Mdnica han sido inseparables

amigas. Han vivido grandes momentos y al llegar a la

edad adulta decidieron compartir también el mismo suefio
al emprender juntas un negocio: Estacion Garrafa. La idea surgié durante un viaje a
Tlaquepaque, durante el cual se impregnaron por completo de la tradicién en torno a la
nieve de garrafa, enamorandose ademds de su inigualable sabor. Fue asi como optaron
por arrancar con un proyecto de este giro, inyectandole su propio toque.

“Vimos que no existia este concepto en Torredn, entonces estuvimos estudidandolo y
se nos ocurrié hacer una neverfa formal de garrafa, pero con esencia diferente: tenemos
sabores nuevos como mazapan, arroz con leche, mamey, guayaba e incluso manejamos
sin azucar, porque nos interesa hacer un producto saludable. Y ademds tenemos toppings,
que es la parte divertida de nuestro negocio”.

La amistad fue un factor importante a la hora de arrancar con esta propuesta, pues les
permitié llegar a comunes acuerdos y potencializar sus ideas. Gracias a que sus personali-
dades son muy afines, no han tenido conflictos ni problemas y han podido salir adelante.
Mientras Mariana se encarga de la administracién, Mdnica supervisa la produccion, la
cual es completamente artesanal.

Visitar Estacién Garrafa es una experiencia completa, pues no solo te deleitas con la va-
riedad de sabores, sino también disfrutas de un agradable ambiente muy mexicano. Cada
espacio del lugar fue pensado detalladamente por Mdnica y Mariana, quienes desde un
inicio ya tenfan una idea muy clara de cémo querian el lugar: desde las fotos en blanco y
negro y el diseno del piso, hasta el letrero neén que se ha convertido en su eslogan: “M4ds
Garrafa, plis”.



Monica y yo estamos muy orgullosas de este concepto, pues por
completo es nuestro. Con los sabores fue un largo proceso, todas
las recetas son nuestras, producto de meses de trabajo durante
los cuales estuvimos haciendo muchas pruebas y tomando mu-
chos cursos. En cuanto al lugar, tenfamos una idea muy clara
de lo que querfamos y con un disenador le dimos forma a este
suefio”.

El éxito de Estaciéon Garrafa es innegable. Desde su aper-
tura largas filas se formaban a las afueras del lugar, pues el
sabor de las nieves conquisté rdpidamente a los laguneros. Las
emprendedoras no esperaban esta respuesta, y supuso un reto
pues tuvieron que buscar la forma de aumentar su produccién, ren-
tando un nuevo lugar para la fabricacién, comprando otras mdquinas
y consiguiendo mds personal.

“No pensabamos que nos tbamos a posicionar asi. Previo a eso tam-
bién fue mucho trabajo, le dedicdbamos 12 horas seguidas al dia para
poder arrancar la neveria y durante las dos primeras semanas desde que
abrimos no bajamos el ritmo. Tenfamos otros trabajos y tuvimos que
renunciar porque Estaciéon Garrafa absorbia nuestra atencién”.

Este rapido crecimiento ha llevado a Mariana y Ménica a fijarse nue-
vos objetivos y ya tienen en la mira la opcién de estructurar por comple-
to el modelo de negocio para poder franquiciar. “Lo primero es que se
animen, pero también tiene que ver el escoger bien con quién trabajar,
que los dos socios sean igual de trabajadores. Ademads es importante
encontrar algo que los apasione, como en nuestro caso, que amamos la
nieve desde chiquitas y eso nos motiva a seguir trabajando”.®

“Nuestras nieves estan hechas
100% con productos naturales,
no usamos nada artificial.
Ademds dependemos de la fruta
de la temporada, por eso los
sabores varian dia con dia. Nos
encanta eso de nuestras nieves,
7ue son por completo natura-

es, con el toque de sabor de lo
hecho en casa”
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Empresario al frente de Corporat
dar con el despacho de contabilidad Lagur
cual fue creciendo en carteray pers'ohal incluso convir-
tiendo a varios de sus clientes en socios comerciales y
amigos, con quienes comenzo la travesia de aventurarse
a invertir en el mundo de los negocios. Asi, Corporativo
Valmar nace gracias al esfuerzo y trabajo de clientes
que han creido en su personay con quienes ha comen-
zado estrechas relaciones comerciales.
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sus 33 afios, Valenciana Martinez tiene un impresionante

curriculum académico, sus credenciales, junto a su capa-

cidad para trabajar duro ante cualquier meta que se pro-
ponga, lo han llevado a convertirse en uno de los empresarios mas
multifacéticos del pais, relacionandose en distintas oportunidades
de negocios. Dos pilares importantes en su vida empresarial estdn
marcadas con frases muy particulares, que nos deja entrever la
forma en que el empresario lagunero se maneja, o rige, por la vida.
“Hard work always pay back” y “Hard work beats talent, when ta-
lent doesn’t work hard”, son lemas que lo han motivado a invertir
tiempo, dinero y esfuerzo, sin importar si es sabado o domingo,
con tal de crecer y lograr el éxito en sus proyectos.

Uno de los pilares lo aprendié de un maestro en la maestria,
Carlos Portal, quien textualmente le coment6 “T estds estudian-
do, veelo como una inversién, estds invirtiendo tiempo, dinero y
esfuerzo, y cuando concluyas calcula el valor de esto con la férmula
matematica del interés compuesto y verds que todo se te regresara
con creces en esa proporcién”. Tras concluir su primer maestria,
Ernesto comenzé a ver un crecimiento econdémico derivado de la
aplicacién de sus conocimientos.

Corporativo Valmar maneja la parte financiera de sus clientes,
el dia de hoy son un grupo sélido con mds de 800 empleados en
total y con una amplia presencia en diversos giros y diferentes ciu-
dades a lo largo y ancho de la Republica Mexicana. Ha logrado
mcrementar la cartera de sus clientes a través de la automatizacién
de los procesos, en el cual ha sido fundamental el tema de las tec-
nologias de la informacién, con programas que les han permitido
reaccionar de forma eficiente y veloz a las necesidades de los clien-
tes. Otro factor importante ha sido que han logrado empatizar
con el cliente, ya que al ser empresarios con negocios propios han
entendido las necesidades y preocupaciones de las empresas para
las que trabajan. Es gracias a su expertise que muchos problemas
propios se los han ahorrado a sus clientes, acelerando su curva de
aprendizaje y llevandolos de la mano para que ellos evolucionen
mas rapido en el mercado en el que se desenvuelven.

Sobre la época actual de recesion que vive la economia a nivel
mundial, invita a reflexionar sobre los hdbitos financieros y de di-
reccién empresarial, argumenta que siempre habrd vacas flacas y
vacas gordas, a los cuales llaman estaciones econémicas. “Corpo-
rativo Valmar no se ha visto en la necesidad de reducir su capaci-
dad o cerrar negocios, previendo siempre estos ciclos econémicos;
lo principal, y lo que la mayoria de mentes millonarias siempre
dicen en momentos asi, es que en la crisis es cuando mds oportu-
nidad de crecimiento e inversién hay, por lo que aconsejaria a los
empresarios a estar alerta a estas nuevas oportunidades, ya sea
para revolucionar sus negocios o incursionar en nuevos. Las nece-
sidades del consumidor indudablemente han cambiado”.

Aprovecha el espacio para brindar un mensaje para quienes,
como ¢€l, deseen lanzarse a nuevos negocios desde jévenes. “El
mundo de los negocios no es para todos, incluye sufrimiento, des-
velos, viajes muy temprano y retornos el mismo dia; hay que estar
preparados para todo y para nada. Pero el mensaje mads importan-
te y que siempre deben tener presente es que nadie nace sabiendo
todo, asi que déjense ayudar; me he topado con personas incapa-
ces de pedir ayuda, por muchas razones, sin embargo estoy seguro
que la forma mds rdpida y facil de avanzar en la vida es encontrar
la manera correcta de pedir una mano”.

LA IMPORTANCIA DE ESTAR PREPARADO Y
CONSTANTEMENTE ACTUALIZADO

Para sorpresa de amigos y familiares, Ernesto ha mantenido una
preparacion constante en lo que a estudios académicos se refiere.
Inmediatamente al terminar la licenciatura comenzé la maestria,
cosa que pocos amigos hicieron. Al concluir la primera maestria
se aventuro a estudiar otra para posteriormente pensar en hacer
un doctorado. Acrecentando su acervo cultural, ha estudiado va-
rios idiomas, ademds comenta que le genera un orgullo tremendo
contar con tantos titulos profesionales, sin embargo es la Maestria
en Calidad la que menciona con orgullo, y es que al ser enfocada
completamente a un ingeniero le significé un importante reto, del
cual pudo salir avante.

TRAYECTORIA ACADEMICA

Licenciatura en Contaduria Publica

Maestria en Administracién y Alta
Direccion

Maestria en Calidad

Doctorado en Derecho con
acentuacion en Derecho Tributario

2 Doctorados Honoris Causa

Actualmente cursa la Maestria en
Derecho de las Empresas

+50 cursos y diplomados

UNBOXING, NEGOCIOS Y MAS...
Actualmente estd involucrado en todos los negocios de Corpora-
tivo Valmar, los cuales se ubican en el ramo restaurantero, textil,
de imprenta, innovacion e invencién en materia quimica, y tecno-
logia, con drones; su préximo paso serd un estudio de grabacion,
proyecto en el que ya se encuentra trabajando y perfeccionando.
Cuenta con un pool muy variado con la finalidad de evitar golpes
muy directos cuando existan variaciones en las economias.

Ademds de empresario, es coleccionista de figuras histéricas y
de anime, tema al cual le ha metido corazén y que de a poco se ha
convertido en algo mds que solamente un pasatiempo. Aqui tam-
bién se fija metas, y una de ellas es conseguir la placa de You'lube
por los primeros 10,000 seguidores. Suefia con volverse el “colec-
cionista de Méxicoy en un futuro entrar en el Libro Guinness de
Récords Mundiales. ®
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Spotlight
Bon vivant!

, COCO CORDOVA

]

pasionada de la buena cocina y con una aguda sensibilidad

para palpar las buenas oportunidades. Asi es la esencia de

esta mujer que hace veintidés afios inicié esta aventura,
con un comienzo muy particular:

“Yo no busqué La Cochera, La Cochera me buscé a mi”, co-
menta Coco con cierta nostalgia, sin poder ocultar la satisfaccién
de recordar aquella noche cuando lleg6 a cenar al restaurante y
sus queridos amigos, la familia Garza Meléndez, le propusieron la
venta de su negocio, con 16 afios de existencia. “Las circunstancias
se dieron y se formé una sociedad para adquirirlo, entonces supe
que era a lo que querfa dedicarme toda mi vida”.

Catorce anos después nace La Cochera Fresno, pues los clientes
demandaban una sucursal en ese sector, y al disolverse la primera
sociedad el pasado mes de febrero, es esa la sucursal que se con-
serva en sociedad con un muy buen amigo.

El entusiasmo y la dedicacién de Coco han sido bendecidos y
premiados con la lealtad y preferencia de los laguneros, y eso se ha
convertido en un gran impulso y en un enorme compromiso con
cada uno de sus clientes.

Casi después de 22 afios de operar de manera exitosa dos restau-
rantes (Torreén Jardin y Fresno), Coco hace un recuento de todo
lo que esta aventura le ha dejado: “He sido muy afortunada por
todo lo que he vivido a lo largo de mi trayectoria en la industria
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Dejando huella y legado en los paladares laguneros

gastrondmica, mis amigos, colegas y el carifio de mis colaborado-
res, de quien he aprendido tanto. Con ellos he vivido experiencias
que me han hecho una mejor persona. Las alentadoras palabras
de mis clientes, asi como el reconocimiento de la sociedad lagune-
ra con el premio que recibimos de Grupo PLAYERS en 2019 al

mejor restaurante de comida mexicana de la region”.
Los nuevos proyectos y retos

Dicen que uno siempre regresa a donde fue feliz, y paradé-
jicamente ahora le toca a Coco regresar: La esquina de Blvd.
Revolucién y Begonias albergara ahora un nuevo restaurante,
La Colonia, el cual cristaliza su suefio convirtiéndose en una

realidad.

“Este proyecto me llena de orgullo e ilusién. Quiero que

La Colonia sea un referente de la buena comida mexicana en
nuestra regién y poder ser una fuente de empleo en una época
tan complicada para la fuerza laboral en La Laguna”.

La Colonia es la piedra angular de Grupo Gastronémico Noas,
sociedad que Coco creé el ano pasado con su hijo Agustin para
seguir creciendo en este ramo. Dentro de dicho proyecto se tiene
contemplado, a corto plazo, la apertura de La Cochera Vinedos
para cierre de este 2020.®




@ NOAS #EnLalagunaSeComeBien

Grupo Gastrondémico

LA COLONIA

GOURMET MEXICANDO

iPROXIMAMENTE!
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Un repaso'aﬁ Sab g i
gran valia para La Laguna

Por Fernando M. Gonzalez Ruiz
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Gourmet

AN D

Por Chef MaryLu Gidi

« 1 taza de harina de trigo

« 1/2 taza de harina integral

« 1 cucharada de polvo de hornear

« 1/2 cucharadita de sal (o mas al gusto)

« 1 cucharadita de azucar
PREPARACION « 1/3 taza de queso Cheedar rallado
« 355 ml. de Cerveza Stout (o Ale)
» En un bowl mezclar todos los ingredientes a incorporar,
revisando que no queden grumos.
» Precalentar elhorno a 190°C 0 375°F

» Preparar un molde de panqué de (24x12 cms. aprox.) engrasar
y enharinar todo el interior del molde.

» Verter la mezcla al molde preparado y llevar al horno.

» Hornear por 35 a 40 minutos o hasta que al insertar un
palillo salga limpio.
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Delicatessen

-EL MEJOR WHISKY PARA PAPA-

Sin lugar a dudas, el whisky es uno de los licores mas
consumidos en el mundo, elegido por tres principales
cualidades: sabor inconfundible, aroma intenso y
matices unicos.

Johnnie Walker Blue Label

FINE OAK

{IPLE CASK MATURE

B0 o

Buchanan’s Select

, —— b

BUCHANAN'S
SELECT

|| y TWELVE YEARS OLD

Wi PRODUCT ©F SCOVLAND
SBPECIAL BLEND ‘__’ L

Eﬁ‘

The MaCallan 12
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i eres un fiel amante del whisky, sabrds que sentarte una tarde a dis-

frutar de la naturaleza sin que nadie ni nada te interrumpan, pensar

en la inmensidad del ser y tener en tu mano un old fashion con una
excelente eleccién, hardan que tu dia sea extremadamente valioso.

Ahora en junio celebramos el dia del padre, te hacemos una excelente reco-
mendacién de opciones para que festejes ese dia junto a tus seres queridos. ®

De venta en:
B www.vinoteca.com
B8 vinoteca_mexico

GLENLIVET

SINGLE MALT SCOTCH WHISKY

FOUNDER’S RESERVE
== B ESID =
s O s M 1824

Glenmorangie The Glenlivet lBushmlils Chivas Regal 18
Ve 21 Years PLAYERS OF LIFE 3 1
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“UNA COSA NO ES JUSTA
POR EL HECHO DE SER LEY.
DEBE SER LEY

PORQUE ESJUSTA”.

: CHARLES-LOUIS DE SECONDAT, BARON DE MONTESQUIEU

La asesoria legal brinda una opinién profesional en relacién con una ley ante un hecho particular, lo que invo
lucra un proceso de andlisis profundo el cual ofrece una serie de acciones especificas basadas en la ley y nutridas
con la experiencia del abogado.

A continuacién, presentamos a algunos de los despachos legales mds influyentes y reconocidos en nuestra
ciudad, sus dreas de préctica, los casos de éxito que los hacen distinguirse, y a sus socios, para brindar un amplio
panorama al momento de elegir una firma de abogados.
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NOTARIA PUBLICA 88

Protegerte es nuestro compromiso

La Notarfa Publica 88 es una oficina joven con gran espiritu de servicio, la satisfaccién de sus
clientes es su mejor carta de presentacion. Instituida en el afio 2017, esta oficina ha forjado
fuertes lazos de confianza con diversas empresas de la region y la poblacion lagunera. Su equi-
po esta conformado por profesionistas y administrativos con amplia experiencia en temas lega-
les, personal sumamente comprometido con los valores de responsabilidad, calidad, confianza,
transparencia y trabajo en equipo, los cuales los caracterizan.

ACTUALIZACION Y CAPACITACION

La preparacién académica y la capacitacion constante son la mejor manera de ofrecer un
servicio acorde con las necesidades actuales, es por ello que el personal de la Notaria 88
se mantiene actualizado en diversos temas de indole juridica, tanto del derecho civil, mer-
cantil, asi como en materia fiscal. El Notario, por su parte, ha realizado en los ultimos meses
diversos diplomados y seminarios con experimentados catedraticos de la Universidad en
Estudios de Posgrado en Derecho con sede en la Ciudad de México, asi como el inicio de
un posgrado de Especialidad en Derecho Notarial y Contribuciones Fiscales de la Funcion
Notarial y un Diplomado de Mediacién en Sede Notarial para la Solucién de Conflictos.

&

CORPORATIVO CIVIL AGRARIO LITIGIO
Constitucién de sociedades, Compraventas, donaciones, Enajenacion de derechos Civil, familiar, mercantil,
poderes, aumentos de capital, operaciones inmobiliarias, parcelarios, trdmites ante el fiscal y amparo.
disolucién y liquidacién de so- fusiones y subdivisiones, Registro Agrario Nacional, su-
ciedades, tramitacion de RFC testamentos, sucesionesy ela- cesiones agrarias, asambleas
via remota, registro de marcas y boracién de contratos civiles y transmisién de derechos
patentes. en general. de agua.

—
SN 33

Lic. Erick Lara Covn‘.:m

Av. Ocampo No. 240, Ote. (Planta baja)
Col. Centro, Torreén, Coah.
(871)717-7381y(871) 713-7562

B www.notaria88.com

B contacto@notaria88.com

B /Notaria Publica 88
8 @88notaria

@ @notariapublica88
@ Notaria Publica 88

Notarios ) -
-

Lic. Erick Lara Covian
B Erick Lara Covian

PLANES PARA
202

En la Notaria Publica 88 nos
encontramos en proceso de
implementacion de un Siste-
ma de Gestion de la Calidad,
lo que nos permitira, a corto
plazo, certificarnos bajo la
norma internacional ISO
9001:2015, considerando con
ello un enfoque basado en
riesgos, creando controles,
politicas, y procedimientos
que nos permitan asegurar
en todo momento una expe-
riencia Unica para nuestros
clientes.

Por otro lado, continuare-
mos utilizando plataformas
informaticas especializadas
para asegurar un adecuado

y puntual seguimiento a los
procesos de escrituracion,
asi como el uso de las redes
sociales para mantenernos en
contacto y brindar informa-
cién de gran relevancia.
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HERALDE, S.C

Empresa de familia

eralde, S.C. es una firma multidisciplinaria que se encarga de dirigir procesos de ins-

titucionalizacién en empresas familiares, colaborando con sus clientes en su desarrollo

y crecimiento sostenido. Se integra por profesionistas de reconocida experiencia en
diferentes materias que se enfocan en la atencién e institucionalizacién de lo anteriormente
mencionado. La experiencia de sus socios y su sélida formacién académica, les permite atender
a sus clientes con servicios que agregan valor y seguridad juridica a sus operaciones personales
y de negocios.

INNOVACION

Son el tnico despacho en la regién especializado en atender de manera integral la problematica
de gestion de las empresas familiares. Ofrecen a sus clientes diagnésticos integrales de negocio,
partiendo de los resultados de la empresa, implementando estrategias y proporcionando indica-
dores para la correcta administracién y toma de decisiones, colaborando a la institucionalizacién
de la empresa. Ademas, manteniéndose actuales con los temas legales generan e imparten cur-
sos y talleres en colaboracion con las principales instituciones educativas de la region, buscando
que no solamente los socios y sus colaboradores se actualicen, sino la comunidad en general.
Generan y comparten contenidos.

www.heralde.mx
(871) 228 0275
B todd@heralde.mx

HERALDE
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AREAS DE
ESPECIALIDAD

il

Notaria

a

Legal e impuestos

v

Cumplimiento

E

Consultoria
.ﬁi

Empresas Familiares

Planeacion Estratégica

2

Administracién y Finanzas

Tecnologias de la informacion

EL ESPECIALISTA

Mtro. Fernando Todd Rodriguez
Socio Fundador

Maestro en Derecho, notario,
catedratico, conferencista y ar-
ticulista. 20 afios de experiencia
trabajando para grandes empre-
sas y despachos de abogados
en México y el extranjero. Los
Ultimos 10 afios ha enfocado su
practica en ayudar a empresas
familiares en sus procesos de
institucionalizacion.
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CORREDURIA
PUBLICA2Y
MEDIACION LAGUNA

a Corredurfa Publica presta los servicios de fe publica

mercantil (constitucién de sociedades mercantiles, actas

de asamblea, certificacién, ratificacién, fe de hechos, no-
tificaciones, requerimientos, interpelaciones y cualquier acto que
requiera fe publica). Ademads, la corredurfa brinda servicios de va-
luacién de inmuebles, muebles, tangibles e intangibles como mar-
cas, patentes, concesiones, software, avalios para efectos fiscales,
etc. Asi como los servicios de mediacién

y arbitraje.

La mediacién es un procedimiento legal a través del cual, las par-
tes, con la asistencia del Mediador, y en una negociacion asistida,
logran llegar a acuerdos con la finalidad de resolver el conflicto
que se plasman en un convenio, el cual, de acuerdo a la ley apli-
cable, tiene el cardcter de sentencia ejecutoriada. Con la Media-
cion, se busca resolver el conflicto de una manera mads efectiva
y satisfactoria para las partes. Las ventajas es que se trata de un
procedimiento legal, confidencial, flexible, neutral e imparcial,
que garantiza a las partes un trato igual y que les permite resolver
legalmente el conflicto de una manera mds rapida y econémica,
fomentando con ello una Cultura de Paz.

En México, los juicios son largos y tediosos (afios), ademads de
que implican altos gastos, pago de honorarios y consumo de tiem-
po excesivo. Esto no sucede con la Mediacién, en donde un con-

Calle Nifios Héroes No. 137 Sur flicto puede resolverse hasta en una sesién o varias, en los tiempos

Col. Centro, Torreén, Coah. que fijen las partes. A manera de ejemplo, el 80% de los conflictos

8(871) 713 4565 en los Estados Unidos de Norteamérica, se resuelven a través de

‘\_\Q{g/" ®(871) 717 4686 una Método Alterno como la Mediacién, el resto acude a los tri-

""/N“ 8 (871) 722 3856 bunales del Estado.

‘~\ B www.mediacionlaguna.com “A través de la Correduria, se ofrece la asesoria preventiva,

O jarredondo@mediacionlaguna.com desde la creacién de la empresa de acuerdo a las necesidades del

MEDIACION LAGUNA 8 correduriapublica2@outlook.com cliente, sus esquemas y contratos, hasta la gestién y resolucion de
8 @jezarredondo confilctos, en donde participa el Centro”.
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GOYA CONSULTORES

Servicio y Consultoria Goya S.C.

n 2011 el Lic. Victor Chagoya finaliza su licenciatura en Derecho y en 2015 decide

fundar Goya Consultores, contando con la colaboracién del Lic. Fernando Saldana,

Melchor Peyro, Jair Martinez, Valeria Rodriguez y Emmanuel Rincén. Junto con este
equipo de trabajo ha brindado servicios de calidad, generando confianza y seguridad y satis-
faciendo las necesidades de sus clientes. Abogados y contadores internos y externos, otorgan
una gran variedad de servicios, basandose en diferentes ramas del derecho relacionadas con la
formacién, organizacién, operacién y control de las empresas.

CASOS DE EXITO

Durante la reconocida e integra trayectoria de este despacho, se han resuelto
favorablemente diversos asuntos de indole penal, civil, fiscal, mercantil, laboral y
constitucional. Esto se ha logrado implementando conocimientos y experiencias
para dar resultados positivos a cada uno de sus clientes, ofreciendo la mejor es-
trategia legal para salvaguardar sus intereses, patrimonio o libertad, encontran-
do la solucién adecuada al problema planteado.

Rio Jordan No. 425 Col. Navarro
™ (871) 713-9589
(871)722-3372
www.goyaconsultores.com.mx
B goyaconsultores15@gmail.com
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MD. Victor Alfredo Chavez Chagoya
Titular del despacho

« Egresado de la Universidad
Auténoma de Durango

o Maestria en el Juicio Amparo

¢ Diplomado en Criminal Compliance
en la Universidad de Colegio de Legi
de Censors Jurats de Catalunya,

MD. Jair de Jests Martinez
Alvarado
Director Juridico

« Egresado de la Universidad
Auténoma de La Laguna

« Maestria en Derecho Fiscal y Juicio
de Amparo

¢ Diplomado en Criminal Compliance
en la Universidad de Colegio de Legi
de Censors Jurats de Catalunya,
Espafa

MI. Jesus Melchor Peyro de la Torre
Director Fiscal

« Egresado de la Division de Estudios
Superiores del Instituto 18 de Marzo
o Maestria en impuestos con espe-
cialidad en consultoria y medios de
defensa

e Diplomado en Criminal Compliance
en la Universidad de Colegio de Legi
de Censors Jurats de Catalunya,
Espaia

ESPECIALIDADES

@ Derecho Civil y Penal

E TR Derecho Corporativo
_ (Fiscal, Laboral y Administrativo)
[==V]

Derecho Constitucional



TFSANATORIO ESPANOL

POR CONTAR CON EL
CENTRO DE ATENCION RESPIRATORIA
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GRAM CONSULTORIA

Hacer tangible lo intangible

roteger los bienes muebles, inmuebles, el capital intelectual,

las empresas y sus intangibles, otorgando atencién, confian-

za, seguridad y proteccién en el servicio solicitado es lo que
llevé a Carlos Gregorio Ramirez a crear el concepto de negocio en
el ano 2013, ano a partir del que la historia y trayectoria del des-
pacho se escribe, con éxitos y aprendizajes muy interesantes, que
han sido motivo de oportunidad para mejora en la calidad de sus
servicios. Las experiencias han permitido desarrollar areas tales
como la propiedad intelectual, el derecho inmobiliario, contratos,
valuacién inmobiliaria e industrial, asi como asesoria legal diversa,
que se resumen en: Consultorfa Legal Corporativa, Gestién y Pro-
teccion de la Propiedad Intelectual e Industrial y Perito Valuador.

LA MISION

Ser el socio clave que ofrece soluciones de valor e inspira confianza
para hacer negocios innovando en modelos de atencién agiles, con
apoyo de la tecnologia actual en comunicacion y presencia perso-
nal en la medida de lo posible. “Nuestro compromiso es conservar
la confianza otorgada, cuidando la atencién, seguridad, protecciény : :
servicio que se brinde". R ﬂ%\

INNOVANDO EN UN MUNDO
EL ESPECIALISTA GLOBALIZADO

Carlos Gregorio Ramirez Hernandez . . . .-
Mantiene activas sus redes sociales, las cuales auxilian en la pre-

sencia y comunicacioén de temas relevantes y de actualidad; prin-
Consultor Legal cipalmente manteniendo algo muy bdsico, tal vez no muy innova-
dor, y si importante, atencién personal en la mayoria de los asun-
tos encomendados y estar en contacto con los clientes. Una de las
Licenciatura en Derecho ventajas de dedicarse al derecho corporativo, también conocido
como derecho de empresa, es que obliga a mantenerse al dia en
materias como el derecho laboral, fiscal, penal, hasta en hechos de
Maestria en Administracion Publica transito terrestre en los que ha auxiliado a clientes que se han visto
involucrados en eventos de esa naturaleza. Una ventaja, hoy por
hoy, es la comunicacién, en tiempo real, de noticias y aconteci-
Especialidad en Valuacién Inmobiliaria e mientos, asi como actualizaciones que hacen de la innovacién una
Industrial tarea de rutina para mantenerse vigente en un contexto dindmico
como lo es hasta el dia de hoy.

Maestrante en Derechos de Autor' ..........................................................................................................................
Propiedad Industrial y Nuevas Tecnologias

Calle Trevifio Sur No. 258

Colonia Centro, Torreén, Coahuila 27000
8(871) 171 2882

B gram.consultoria@gmail.com

Areas de especialidad: Derecho Intelectual,
Derecho Inmobiliario y Corporativo, y Va-
luacién Inmobiliaria, Industrial y de Dafos

8 www.gramex.mx

8 @cgramir
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Cadaproyecto a_._
porque sabem
ayudamos a fin

© ConsultoresAbularach

@ LinkedIn. consultores-abularach
© AbularachC

© consultoresabularach

Tessssssnsssasnnsannn

Agenda por WhatsApp +52 (871) 230 1121

Av. Aldama No. 1051 int. B Ote. en Torreon, Coah.
Lunes a Viernes de 9:00 a.m. a 7:00 p.m.

¥ contacto@consultoresabularach.com

CP. Yazmin V. Abularach
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n la actualidad, las consultorias se han con-
vertido en la herramienta estratégica indis-
pensable para las empresas que buscan
eficiencia en sus procesos y crecimiento
en su negocio. Conoce a los mejores en
nuestro especial del mes y preparate para
las oportunidades de manana.

Con el reto constante de crecer para permane-
cer lider en los diferentes mercados, las empresas
buscan generar las estrategias adecuadas para in-
crementar sus ingresos y utilidades, garantizar los
retornos financieros que demandan los accionistas
y mantenerse en el nivel adecuado de competencia
dentro del mercado.

La consultoria estratégica bien aplicada permite a
las compafiias planear el futuro con un margen de
error minimo, combinando ideas de negocio con
conocimiento tecnoldgico para un impacto positivo
en la industria y los modelos establecidos.

Por otra parte, un asesoramiento especializado
permitird a la empresa aclarar su panorama de
negocio, definir nuevos mercados como parte
de la estrategia, segmentar, el lanzamiento exito-
so de nuevos productos, un posicionamiento de
marca efectivo, etc.

Por eso, en PLAYERS of Life queremos hoy,
mas que nunca, que tu visién a largo plazo sea
clara para enfrentar los cambios que vienen y
que traen consigo oportunidades y retos, que
se deben afrontar acompanado de la mano de
los mejores consultores para sacarles la mayor
ventaja y no permitir que se conviertan en una
amenaza para tu negocio.«
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% Consultorias

CALTIC
CONSULTORES

Hacemos que suceda. Juntos.

Su visidn consiste en ayudar a los lideres de empresas a
crecer, desarrollarse y convertirse en organizaciones de
alto desempefio. Son la consultoria de casa, en la cual
sus clientes encuentran un aliado local de confianza para
enfrentar sus principales retos y lograr sus objetivos.

a firma nace hace once afios liderada por Ivan Gutiérrez,

atendiendo empresas medianas y grandes a nivel nacio-

nal a través de sus 4 oficinas base (Ciudad de México,

Monterrey, Tampico y Torreén). Actualmente cuenta
con mas de 30 consultores en operacion y se han realizado mas de
300 colaboraciones, con mas de 130 clientes en diversas industrias
como manufactura, automotriz, agropecuaria, comercializacion,
construccion, servicios, entre otras.

Han logrado transformar empresas con su metodologia “MosCal-
tic", que esta establecida sabiendo que lo mas complicado en cual-
quier organizacion es alinear personas, procesos y cultura. Es por
esto que sus soluciones transforman a través de:

1.- Organizar y desarrollar personas y equipos
2.- Mejorar e integrar procesos
3.- Cambiar la estrategia y la cultura de gestion

Todo esto con el objetivo de incrementar la satisfaccion de los
clientes y colaboradores, incrementar la productividad e incre-
mentar los ingresos.

Su colaboracion se divide en 3 etapas: Diagnéstico (+/-3 semanas),
Proyecto (+/-26 semanas) y Seguimiento (+/-2 semanas).

H Cuentan con oficinas en Monterrey,
I CDMX, Torreén y Tampico
res 800 999 0296
B info@calticconsultores.com
calticconsultores.com
Hacemos Junt B Caltic Consultores
que suceda. u n OS, B @cCalticConsultores
B8 @calticConsultor

al

cons

3
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Ivan Gutiérrez Leal Director General de Caltic Consultores

LA VOZ DEL CONSULTOR

¢Coémo hara que con su experiencia y la de su equipo la empresa
que lo contrate se acerque a sus metas?

Hacemos que las cosas sucedan; Juntos. Enfocandonos en 4 aspec-
tos principalmente:

« La configuracién de la solucion en funcién de la necesidades del
cliente.

« La implementacion de estas soluciones hombro a hombro.

« La integracion de la automatizacion y digitalizacion en las solucio-
nes.

« La capacidad y actitud de nuestros consultores.

¢De qué manera logran hacer que las compaiiias trabajen mas
eficazmente y obtengan mejores resultados financieros de sus
operaciones?

Desde el diagndstico analizamos las pérdidas de productividad por
medio del andlisis de procesos y de estados financieros. Justifica-
mos los proyectos con un retorno sobre la inversion; seleccionando
cudles programas guiaran la implementacion de los cambios operati-
VOS necesarios para lograr el incremento del ingreso, la disminucion
del costo, la mejora del flujo y el incremento de la utilizacion de acti-
VOS.

SERVICIOS

« Planeacion estratégica y sistema de gestion

« Ejecucién comercial y ventas rentables

« Planeacion e integracion de la cadena de suministro

« Gestion de almacenes e inventarios

« Costo, cantidad y calidad produccion

« Arquitectura organizacional y esquema de compensacion
« Gestion del desempefio puesto/persona

« Rotacion, ambiente y clima laboral

« Soy Lider - Talleres para desarrollar habilidades, comportamientos y
desarrollo emocional para mandos medios

« Entre otros



IVAN LAVIN
CAPACITACION
Y ASESORIA
INTEGRAL

Todos vendemos algo

Con 6 afios esta empresa de Consultoria y Capacitacion
ha atendido a mas de 500 PYMES a nivel regional con
diferentes metodologias siendo LEGO® SERIOUS PLAY®
la preferida por empresarios.

esde hace mas de 13 anos su fundador Ivan Lavin se
certifica y se posiciona como una empresa de resul-
tados y logro de metas dentro de las organizaciones.
Tiene como obyj
tas areas de la empresa de forma contundente y con resultados

vo principal impactar en las distin-

garantizados. Ademds, cuenta con las siguientes certificaciones:
LEGO® SERIOUS PLAY®, Instructor certificado por el Dr.
César Lozano, Capacitador autorizado por STPS, Instructor
Neuroventas avalado por Jurgen Klaric, Centro Evaluacion Com-
petencias CONOCER, Modelo de Negocios CANVAS y Premio

Nacional Excelencia Profesional.
SERVICIOS

CAPACITACION

=

CONSULTORIA CONFERENCIAS

EMPRESARIAL

[ ] [ ]
Iy
ASESORIA EN

RECURSOS
HUMANOS

PLANES DE

TALLERES NEGOCIO

Aldama No. 1724 Col. Centro, Torreén, Coah.
®(871) 713 4507

”~ B www.ivanlavin.com.mx
apech

MVAN-TAVIN

Capacitacibe y Auesoris Integral

B contacto@ivanlavin.com.mx

B IVAN LAVIN Capacitacién y Asesoria Integral
@ivanlavinlopez

8 @consultorlavin

LA EXPERIENCIA DEL CONSULTOR

La confianza de los clientes y aliados, asi como el compromiso por la
entrega de resultados a las empresas atendidas y la probada efectivi-
dad de sus Metodologias, detonaron para, que el pasado 26 de junio
2019 Ivan Lavin (Director General) fuera galardonado con el Premio
Nacional de Excelencia Profesional que entregan: El Salén de la Fama
México, El Claustro Mundial Universitario y la Camara Nacional de la
Mujer por la imparticién de mas de 400 Workshops con LEGO® SE-
RIOUS PLAY®, (siendo el 1er lagunero en lograrlo) con los cuales se
impacté a mas de 12,000 personas a nivel nacional e internacional.
Cabe mencionar también que en 2018 esta metodologia se pudo lle-
var a Republica Dominicana afianzando también la experiencia a nivel
internacional.
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Laguna

Hard work beats talent, when talent
doesn't work hard

Su vision es ser reconocidos por sus clientes
no solo como los mejores consultores, sino
como un socio comercial que les ayude

a potencializar su core business.

n abril del 2019 nace Invoice Laguna, inaugurando su

primera oficina en la Comarca Lagunera. El éxito y su

vasta experiencia profesional les permitieron la apertura

de otros centros, especializandose en consultoria conta-
ble, fiscal, derecho corporativo y finanzas. Gracias a su importante
crecimiento econdémico, han incursionado en otras areas de nego-
cios como restaurantes, maquiladoras, imprenta, gimnasios, bares
y un laboratorio quimico. El objetivo de esta consultoria es brindar
informacién a las empresas para mejorar su rentabilidad, convir-
tiendo sus riesgos y marcos regulatorios en oportunidades.

Buenos Aires No. 200 Col. Nuevo San

Isidro, Torre6n Coah.

(871) 747-9748

(871) 747-9179

B www.invoicelaguna.com

Invoice B administracion@invoicelaguna.com
/Invoice Laguna
Laguna @invoice_laguna
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SERVICIOS

ASESORIA
FINANCIERA Y
FISCAL
ELABORACION DE

ASESORIA CONTABLE MARKETING

Y JURIDICA

MANEJO DE NOMINAS
Y PERSONAL

]
0o

IMAGEN
CORPORATIVA

ELABORACION Y
SEGUIMIENTO EN EL
PLAN DE NEGOCIOS

LA VOZ DEL CONSULTOR

¢Coémo haran que con su experiencia y la de su equipo la empresa
que los contrate se acerque a sus metas?

Gracias a nuestros mecanismos de comunicacién y nuestro sistema
de estructura de bloque de necesidades en gestidon del conocimiento
y metodologia practica, aqui logramos aprovechar la diversidad de la
amplia experiencia y conocimiento eficiente de nuestros consultores.
Capitalizamos la innovacion de las nuevas generaciones con apoyo
constante de capacitaciény amplio criterio tedrico de las consultarias
que se estén aplicando para nuestros clientes.

¢De qué manera logran hacer que las compaiiias trabajen mas efi-
cazmente y obtengan mejores resultados financieros en sus ope-
raciones?

La metodologia se redujo a lo méas practico posible, en la cual esta
disefiada para atacar dos de los grandes retos que limitan el desem-
pefo de las organizaciones: la cultura y la alineacion de su estrategia
en todos los niveles. En Invoice Laguna impactamos resultados de
negocio tanto administrativa como fiscalmente, a través del cambio
de comportamientos criticos de los colaboradores, mientras guiamos
hacia el enfoque en la estrategia de nuestros clientes.
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ACTITUDES
CREATIVAS

El arte de dar resultados

Esta consultoria sigue creciendo como
empresa que impacta de manera activa
en los resultados de muchas personas,
grupos y organizaciones, otorgando
siempre un servicio confiable.

a inquietud por desarrollar y aumentar los resultados en
las emp
nez a desarrollarse en las metodologias del coaching y

as en las que trabajaba, llevé a Pablo Marti-

de la consultorfa. Tiempo después se especializd, obtu-
vo certificaciones y comenzé a emplear sus métodos con clientes,
a través de Actitudes Creativas, una consultorfa cuyo objetivo es
apoyar la estructura de sus clientes, mejorando su visién y empo-
derando a las personas

S ——

Escuela de Coaching

Blvd. Independencia No. 2000 Int. 3
Torredn, Coah.

(871) 133-0030

B www.actitudescreativas.com

B pablo@actitudescreativas.com
/Escuela de Coaching AC
/Actitutescreativas
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SERVICIOS

CURSOS Y

LA
TALLERES t."

CAPACITACION EN
LIDERAZGO Y
TRABAJO EN

EQUIPO

MEJORA DE PRO- AN
CESOS DE VENTAS

Y MERCADOTECNIA

£ i

MODELOS Y
HABILIDADES CONSULTORIA EN

ESTRUCTURAS DE
GERENCIALES NEGOCIOS LA NORMA 035

LA VOZ DEL CONSULTOR

¢Como hara que con su experiencia y la de su equipo la empresa
que lo contrate se acerque a sus metas?

Hacer es una consecuencia del pensar, asi que la tarea mas impor-
tante deriva de ser mas creativos, proponiendo ideas que den resul-
tados. Trabajamos con metodologias que implican la interaccién del
personal.

¢De qué manera logran hacer que las compaiiias trabajen mas efi-
cazmente y obtengan mejores resultados financieros en sus ope-
raciones?

La estrategia que usamos en cada empresa o negocio depende de
nuestro diagnéstico. Evaluamos los liderazgos de las personas clave,
por lo que ninguna intervencién es igual a otra, pero todas requieren
una mejora en las relaciones interpersonales y ahi recae parte del éxi-
to prometido.
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NACIONAL

Ellider que preside lacamara que es
el eslabén que une al empresariado
con la sociedad civil.

Entrevista por: Rocio Castillo Carpio

n estos momentos diferentes que nos toca enfrentar no solo
a un pafs, si no a un mundo entero me siento con la res-
ponsabilidad de comunicar a los mexicanos y a los lectores
de PLAYERS of life informacién que venga de las fuentes y
personas mds confiables, y que nos ayudaran a entender me-
jor lo que estamos pasando y su opinién publica. Es por eso,
que en esta edicién de junio 2020 busqué al lider de la Con-
federacion Patronal de la Republica Mexicana al Licenciado Gustavo A.
de Hoyos Walther quien nos da una entrevista en donde charlamos por
medio de la plataforma Zoom de temas relevantes para nuestro pafs y
las propuestas que los empresarios que forman parte de la organizacién
estdn planteando al gobierno federal.

- -



UN PRESIDENTE POR VOTACION UNANIME

El primer afio que el Licenciado entra a presidir de manera nacional
la Confederacién fue en 2016 tras varios afios de recorrer todas las
posiciones de voluntariado posibles, y desde ese entonces hasta la fe-
cha ha sido reelecto por unanimidad por parte de los presidentes de las
camaras estatales. Gracias a esto 2016, 2017, 2018, 2019 y 2020 han
sido anos en los que se ha trabajado muy bien con todas las ciudades
ya que cada regién ha estado en acuerdo con el liderazgo de de Ho-
yos. A la par de su faceta como empresario al ser Director General del
despacho De Hoyos y Avilés, Gustavo siempre ha estado en el volunta-
riado profesional en causas empresariales, comunitarias y educativas.

“Estimo profundamente a la Coparmex, creo en su vision, en sus principios,
creo que es la organizacion empresarial que mejor representa el interés del em-
presario por construir para todos, para construir un bien comin no solamente
para llevar una agenda legitima empresarial y precisamente por eso es que me
he mantenido”. El Licenciado comenta que la Confederacién es una
organizacién en la que se puede ocupar de lo publico, sin necesidad de
transitar a la vida politica, de los temas empresariales, los tratados de
libre comercio, la competitividad, los impuestos, la calidad de educa-
cién en el pais, la vigencia del estado de derecho, la seguridad publica,
el medio ambiente. La misién de esta institucién no va solamente para
el beneficio de la iniciativa privada, si no que en conjunto apoya a los
grupos vulnerables con diferentes iniciativas que realizan o patrocinan
en temas de pobreza extrema, desigualdad, vulnerabilidad y todo lo
que tenga capacidad de transformacién.

En ningun otro pais del mundo existe una organizaciéon como la Co-
parmex, es la inica organizaciéon empresarial del mundo que lider6 la
agenda del aumento salarial, siendo los promotores del incremento del
salario en México para que pasaramos de los niveles en dénde estaba
el salario minimo a cambiar y estar por arriba de la linea de pobreza,
se llama la linea de bienestar personal.

Licenciado ;Qué nos espera a los mexicanos tras
esta pandemia y sus consecuencias?

Es por mucho la crisis econémica mds grave que haya
vivido esta generacion y la previa, a nivel global va a
tener efectos mds devastadores a nivel econémico que
la Segunda Guerra Mundial, porqué guerra solo hubo
en algunos paises y pandemia en todos. La magnitud de
dano econémico que ademds, es un dafio autoinfligido,
siendo la primera vez la humanidad dice “para salvar
vidas nos vamos a aislar, vamos a dejar de consumir” y
por decisiéon de nosotros mismos nos causamos este dano
econémico, no fue una crisis financiera surgida en Wall
Street, no fue el petréleo, es una crisis autoinfligida por
qué los gobiernos del mundo nos dijeron que tenfamos
que dejar de convivir con las consecuencias que eso tiene
en el mercado.

Entonces no hay ningin precedente el mundo, nadie hoy
puede decir con exactitud dénde vamos a estar a fin de
este ano, ya no digo el ano préximo lo que si sabemos es
que va a ser mas grave que cualquier otra cosa que hemos
experimentado. En el caso de México probablemente va a
representar un decrecimiento del PIB del10%. Para hacer
una comparacion, si tomamos en cuenta que crecimos en
promedio un 2% lo cual nos lleva un crecimiento acumu-
lado en el sexenio anterior de un poco mas del 10% en este
sexenio el primer afio no crecimos nada. Lo que ahora es-
tamos previendo es que México en este aflo va a terminar
a-10%, -11%, -12%. Significa que todo el crecimiento acu-
mulado que tuvo México de 2012 a 2018 se va a perder en
6 meses del 2020.
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Para ponerlo de una manera tangible, si tuviéramos el crecimiento
en pilas de billetes, implicarfa que quemaramos todos los billetes
que ganamos en los pasados 6 anos en 6 meses, esa seria la dimen-
si6n decrecimiento. Como pais nos vamos a tener que reinventar,
sabemos qué algunas actividades econdmicas van a desaparecer
o van a mutar de una manera increible que vamos a tener que
generar nuevos productos, nuevas formas de fabricarlos, nuevas
maneras de brindar servicios relacionados con nuestros clientes
para poder sobrevivir y entonces, creo que este desafio lo vamos a
tener todos, desde el taquero o la mayor cadena de restaurantes, el
pequeno taller de soldadura o la gran instalacién industrial, no va
a distinguir de tamanos ni de sectores, mucho menos si el origen
de capital sea nacional o extranjero, habrd ganadores y perdedo-
res. Viene una época tremendamente retadora y habrd que buscar
cémo aprovecharla, un cambio de época dirfan algunos incluso,
hay un gran desafio para las empresas sobre todo de poderse man-
tener operativas de poder seguir cumpliendo con su tarea y el que
no se transformaba desaparecer eso es absolutamente un hecho.

“Vi una cifra que ZOOM la plataforma de videollamadas
por la que estamos hablando vale cinco veces mas
que Delta Airlines, la mayor aerolinea del mundo con
sus mas mil sedes de aviones, con sus cientos de

miles de colaboradores, vale 20 veces menos que esta
plataforma, que la operan entre 10-12 personas. Ese es
el cambio que estamos teniendo y al que las empresas
vamos a emerger”

Dentro de todas las crisis que vayamos a experimentar la cara mds
dolorosa, inmediata y evidente es la crisis del desempleo. La infor-
macion oficial nos dice que entre marzo y abril se perdieron, segin
el Seguro Social 685,840 empleos formales. Esto supera ya todo lo
que se habia creado en 2019 multiplicado por 2. Nuestros cdlculos
es que al terminar mayo st no hay una medida como la que esta-
mos proponiendo del Salario Solidario tendremos 1.3 millones de
empleos perdidos, estamos perdiendo 1 empleo cada 8 minutos.

Como esperanza nos queda que como ha ocurrido en otras crisis,
los empleos que desparecen, se encuentran en otros lados, pero
hay que estar conscientes que esto va a tomar tiempo.
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¢En qué consiste la iniciativa Salario Solidario?

Dentro de muchas cosas que estd viendo la Coparmex tal vez
la mds relevante en materia de cémo contener la crisis del
COVID-19 en la parte econémica es apostandole a medidas
para que las empresas no liquiden salvo que sea ultimo re-
curso trabajadores y para ello la hemos planteado. Lo mds
importante hoy es que las personas no se queden sin trabajo.

Sin embargo, tenemos un Presidente de la Republica que dice
que la empresa que quiebra es problema del empresario. A lo
mejor cuando quiebra una empresa si, pero cuando quiebran
muchas es porque hay una situacién y hay una problemadtica.
Hasta hoy (21 de mayo 2020) van 196,767 patrones que se
han dado de baja solamente en abril.

El Salario Solidario es la estrategia para conservar los em-
pleos de los mexicanos ante esta crisis, una propuesta de la
Coparmex en donde una parte de la remuneracién la ponga
el patrén, una parte la ponga el gobierno y una parte la ponga
el trabajador en cuanto a bajar sus expectativas de remunera-
cién y prestaciones. El costo mdximo que tendria que incurrir
el gobierno para implementar esta medida durante un mes es
de $95,183 millones de pesos. La aportacién del gobierno fue
calculada garantizando progresividad. Pueden conocer mds a
fondo esta propuesta en cuando a la investigacion de dénde
podrian salir los fondos por parte del gobierno para cubrir
este gasto, los como y el tiempo que propone la Coparmex en
WWW.COparmex.org.mx

Esta propuesta se le present6 al Presidente de la Republica a
mediados de mayo 2020 de manera formal y con anexos, y
pues ha habido como el cldsico oidos sordos y ojos ciegos, no
hemos tenido respuesta por parte de €l o su gabinete.

No hay ningin agente econémico que pueda hacer tanto
como lo podria hacer el gobierno, por su dimensién, por su
instrumentos regulatorios, por sus instrumentos de finanzas
publicas, es el inico actor que tiene la escala suficiente para
cambiar la historia a nivel pais.



A usted que le ha tocado estar al frente de la Coparmex
desde el gobierno de Enrique Peiia Nieto ;Considera que
hubiera sido diferente la atencién que se le hubiera dado a
lo que estamos pasando hoy 2020?

Considero que si hubiera sido diferente, primero porque han ha-
bido malas decisiones de politica publica que pusieron al pais a la
baja desde 2019. El Aeropuerto, Dos Bocas, el Tren Maya, todas
las torpezas que han ejecutado lograron la hazana de que el pais
dejara de crecer, entonces tienen ahi una parte de responsabilidad
que ahora no se pueden escudar con el tema COVID-19.

Es evidente que la responsabilidad por esta crisis originariamente
no es del gobierno mexicano porque es una pandemia que llegé de
fuera, pero si son los culpables absolutos por omisién deliberada
de que se estén magnificando los efectos de la crisis. Cada dia que
ocurre sin que se tomen las medidas que se han recomendado por
el censo en conjunto, por la Coparmex y por muchos otros, esta
vacilacién se transforma en mds empleos perdidos, mads dafio eco-
némico.

Entonces, ¢qué pasaria si en México hubiera un Presidente dis-
tinto? pues no lo sé con exactitud, pero creo que casi cualquier
otro hubiera tomado medidas mucho mas razonables, mucho mas
informadas y mucho mas enfocadas al bien comun.

Hablando de temas de inseguridad ;Hay negocios que ya
hayan sido victimas de delincuencia por esta etapa? ;Las
estadisticas indican que aumentara?

El 2018 fue hasta ese afio el peor en materia de seguridad y 2019
empeord todavia mds y en el 2020 a excepcion del homicidio que
tuvo una estabilizacién en el dltimo mes, los demds delitos diga-
mos de violencia se han agravado en lo que va del mes. Es decir, la
estrategia de seguridad del Presidente Lopez Obrador y su equipo
no estdn funcionando, no estdan dando resultado. Estdn volvién-
dose cobardes para enfrentar el crimen organizado, como nunca
antes el crimen organizado hace lo que quiere en casetas, zécalos
o centros de las ciudades pequenas y medianas porque tenemos un
mando acobardado. Tenemos un Presidente que dice que €l no va
a perseguir los capos, que saluda a la mamad de uno y que excu-
sandose que todos somos mexicanos. Entonces cuando el lider se
acobarda, la tropa no pelea. Eso pasa en los ejércitos, en el fitbol
americano y pasa en el gobierno y hoy como dice la Constitucion,
el Jefe Supremo del Ejército estd acobardado, no estd tomando
decisiones, no esta enfrentando al enemigo, el Ejército y la Marina
tienen todo nuestro respaldo y nuestro reconocimiento pero ac-
tdan en base a 6rdenes y sila orden es dejar de hacer, de dejar pa-
sar o simplemente contemplar pues es evidente que los resultados
son los que estamos viviendo. Asi es que el tema de preocupacién
por seguridad ojald ya se decida ya actuar y no ser tolerantes ante
un hecho de esta relevancia.

En la opinion de los afiliados de la Coparmex ;Cémo ven
que estamos manejando el tema del confinamiento en
México?

Por parte del gobierno federal con gran torpeza, porque para
empezar el Presidente cuando ya tenfamos algunos muertos,
decfa que nos abrazdaramos y que el distanciamiento en un
mito de los liberales, andaba de gira, la verdad es que es una
verglenza internacional y una tragedia local tener un lideraz-
go en las instituciones tan limitado, tan desprovisto de capaci-
dad asertiva y sobre todo de capacidad para llevar al pais en
un camino correcto ante un reto asi no todo es los elementos
materiales, también es importante cuando la poblacién identi-
fica que hay un lider comprometido, entendido y que se pone
por delante de todo un pais.

Lo que estamos haciendo es ante la negacién de no escuchar
las voces de otros tratando de encontrar caminos de colabora-
cién de empresa a empresa o a través de los gobiernos locales
y municipales porque no podemos resignarnos a que esas de-
cisiones errdticas por parte del Presidente vayan a generar un
dano autoinfligido mayor que el propio pais.

Cudles serian 3 aprendizajes que la pandemia le deja a
los empresarios mexicanos

El principal aprendizaje es como seres humanos antes que
como empresarios y es el valor de lo bdsico, el valor de poder
abrazar a los amigos, el poder convivir con ellos, el poder dar-
nos la mano, lo que damos por hecho y qué ahora afioramos.
Yo creo que el valor de la convivencia humana, esta privacion
de ella nos esta haciendo sensibilizarnos de lo importante que
es poder abrazar a alguien, besar a alguien en la mejilla, el dar
la mano, verlo de cerca los ojos y sentarte junto a alguien en
una barra creo que es el principal aprendizaje que va a redi-
mensionar como seres humanos mads alld que cualquier otra
circunstancia econémica o empresarial.
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Dicho lo anterior, en el dambito empresarial creo que nos deja un apren-
dizaje de la gran interdependencia que tenemos como ecosistema eco-
némico, que tenemos de nuestras cadenas de clientes, de proveedores de
nuestra responsabilidad hacia la sociedad porque desde empresario mas -—.
rico, a la empresa mejor montada, nos ha ensefiado que si no esta bien & T
tu comunidad, si no estan bien tus clientes, si no pueden producir efi- !
cazmente tus proveedores, de nada te sirve tener una gran empresa, es v
el aprendizaje de la interdependencia. Yo creo que esto va a detonar que ’;/ -
muchas empresas repiensen cémo se relacionan con todo su entorno y

van a hacer que puedan volver a repensar que una empresa de todos los
tamaros tiene la responsabilidad con sus clientes y proveedores, con el
gobierno, con el medio ambiente. Reinventarse o morir era aceptado
universalmente en el mundo empresarial ahora me parece mas valido
que nunca. Yo dirfa que reinventarse todos si queremos sobrevivir, si no
se va a cumplir la teorfa de la evolucién que decia Darwin y los entes
mas débiles van a perecer y los mejor estructurados para reinventarse o
evolucionar son los que van a sobrevivir. M4s alld de capacidades finan-
cieras, mas alld del nimero de personal, de los edificios, reinventarse

va a ser la prioridad.

Un tercer aprendizaje sin duda tiene que ver con la res-
ponsabilidad que tenemos con el bien comun, yo creo
que nos ha demostrado cudl relevante puede ser la ac-

cién empresarial para transformar la vida de otros y

entonces las empresas tenemos que desarrollar mds
capacidades y dedicar mds recursos para compro-
meternos socialmente mds alld de las oportuni-
dades que esas hay que obtenerlas porque o si
no, no se puede hacer nada mas. Creo que las
empresas y sus duenos o inversionistas estamos
entendiendo que tenemos que hacernos car-
go, que tenemos que asumir tenemos que
aduenarnos del destino de nuestra colecti-
vidad. Yo creo que no habra después de
esto ninguna empresa que no se preocupe
mas por la salud de su comunidad, de sus
trabajadores, no habrd ninguna empresa
que no revalore la importancia de tener
la lealtad de sus clientes en base al pro-
ducto y servicio de calidad.

En el corto plazo sin duda vamos a tener
una catastrofe econémica, no hay duda
que van a desaparecer muchas empresas, que se van
a perder cientos y miles de empleos. No hay manera de
no esperarlo, pero también creo que es una gran oportuni-
dad para la evolucién, para un salto cuantico que concilie la
productividad en las empresas, la competitividad sistémica
dentro de una regién o un pais y el bien comun del bienes-
tar. Ahi yo creo que en ese equilibrio o en esa pirdmide esta
el futuro de las sociedades yo creo que como ha ocurrido
con las nuevas tragedias con las guerras, los terremotos o
con las pandemias es cudndo se dan sus brincos en la hu-
manidad y yo estoy convencido que en algunos afnos no
sé cuantos vamos a ver el saldo final de esta pandemia

y creo que en términos evolutivos va a ser favorable
para el planeta. ®
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Con el objetivo clave de promover marcas, crear preferencia e incrementar las ventas a través de técnicas enfoca-
das en el ROI (retorno de inversidn), una buena agencia de mercadotecnia puede ser tu mejor aliada para la presen-
tacion de productos. Entender a tu mercado, sus necesidades, y forma de comunicarse; asi como la optimizacidn de
los recursos invertidos, serd indispensable para el éxito de tu negocio. Por eso, si atin no cuentas con la colabora-
cion de una agencia de mercadotecnia, te recomendamos checar las que te presentamos en nuestro especial.

Conoce a las agencias que por sus proyectos han destacado en los liltimos afios, teniendo en su book proyec-
tos que han catapultado marcas a nivel nacional e internacional.

%
~




4G ESTUDIOS

Le ponemos el Corazon a tu marca

Con 18 afios de experiencia, esta agencia esta cambiando la manera
de ver las cosas en un mercado en constante movimiento, siempre
buscando presentar ideas diferentes, disruptivas y Unicas. En 4G
Estudios son especialistas en llevar, mediante calidad, a tu marca
a la caspide y colocarla en otro nivel, analizando correctamente el
potencial de la misma.

La agencia estd conformada por més de 40 talentosas personas
especialistas en las areas de Administracion y Recursos Humanos,
Marketing, Marketing Digital, Arte y Disefio Grafico, Produccion de
Audio y Video, y Fotografia. Poniéndole el corazdn a tu marca y diri-
gidos por directores en cada area, en 4G garantizan el cumplimiento
de objetivos, con calidad y en el tiempo pactado.

EL EXITO

CREACION DE

ESTRATEGIA DIGITAL CONTENIDO

Q

MARKETING Y

COMUNICACION FHIDLIEDIE

AUDIOVISUAL Y
FOTOGRAFIA

8

BRANDING

&

CAMPANA: A HUEVO LOCO

2 @E?

Realizada para Combugas 14,775 Interacciones
®
Alcance de 208,154 117,095 Reproducciones
314,948 Impresiones El video fue replicado por me-

diosy noticieros nacionales, lo
cual les permitio tener millones
de visualizaciones adicionales.

Valle del Guadiana No. 490
Parque Industrial Lagunero
Préximamente en Paseo Milex
B(871) 719 0989

B8 4gestudios.com

0 4gestudios

@44g_estudios

8 @4Goficial

scenens - [

“combuga

LiDERES CREATIVOS

Melchor Cadena Salazar, Director General
Salvador Perales Garcia, Director Adjunto

Estrategas al frente de 4G, quienes buscan que todas sus campafas
cuenten con una comunicacion estratégica, que funcione y brinde re-
sultados a los clientes en los medios correctos y con contenido creativo.
Ademas, han inspirado a mas de 25 generaciones del programa “Soy Li-
der” de la Asociacion Civica de la Laguna con su taller “Comunicacion
que mueve masas”, también son socios activos de la AVE (Alianza por
el Valor Estratégico de las Marcas), y son consejeros de la Universidad
TecMilenio.
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GRUPO PUNTO

Comunicamos en tiempos de innovacion

Diana Torres

Directora General

Estratega de Comunicacion e
Innovacién

Desarroll6 la metodologia
propia de Pensamiento Digital
Estratégico con la que sus

En sus primeros seis afios de vida como equipo estratégico de comu-
nicacion, Grupo Punto se ha consolidado como la compafiia que las
marcas e instituciones regionales que desean comunicarse estraté-
gicamente con sus publicos necesitan para planear sus mensajes y
seleccionar asertivamente sus plataformas.

marcas logran conectar con

sus publicos.

Arturo Gonzalez
Director Adjunto
Periodista

El equipo esta conformado por estrategas de comunicacion e inno-
vacion que, junto a generadores de contenido, gestores de comu-
nidades digitales, creativos y productores multimedia, convierten
ideas en negocios que conectan con sus publicos.

Dirige la produccion editorial
de contenido para asegurar la
pertinencia de todos los men-
sajes de sus marcas.

PRODUCCION WEB

GENERACION DE CONTENIDO
EDITORIAL, VISUALY
MULTIMEDIA

GESTION DE
PLATAFORMAS
DIGITALES

y 4

EL EXITO

DISENO DE
CAMPANAS

ESTRATEGIA DE
COMUNICACION

O 8 www.grupopunto.net Grupo Punto
Grupo Punto B dtorres@grupopunto.net
@ Grupo Punto
PUNTO
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Terssura

jiLLega tu nueva
crema favorita!

WHITEROOM

Pasion absoluta

Con 11 afios de experiencia, Whiteroom se ha colocado como agencia
top a nivel regional gracias a la gran trayectoria que han trazado por su
destacada intervencion en las marcas que han logrado elevary transfor-
mar. Conformada por un grupo de talentos de las ramas del disefio, mer-
cadotecnia, comunicacion, y animacion, esta agencia creativa cuenta
en su haber un premio a! Disefio en la categoria de identidad. Pasion
absoluta es su lema, reflejo del encanto, entrega y compromiso que los
caracteriza.

AGENCIAS '@' -

CAMPANA DIGITAL EXITOSA:
“Llega tu nueva crema favorita”

Cliente: Terssura
Fecha de realizacion: 2019

Campafia dirigida a zonas especi-
ficas de gran parte de los estados
del pais, anunciando la llegada
de cremas Terssura a Farmacias
Guadalajara.

O
(N

735,319 personas alcanzadas

&

1'229,919 impresiones

LIDER CREATIVO

América Perales, Directora y Fundadora

Disefiadora gréfica, cuenta con 17 afos de experiencia dentro de la in-
dustria publicitaria. Destacando su enfoque en los resultados y su pasion
por transformar las marcas para las que ha trabajado, de la mano de su
equipo multidisciplinario. Participa en la television local y continuamen-
te es invitada por diversos medios y universidades para platicar sobre
temas de disefio, marca y redes sociales.

EL EXITO

DESARROLLO DE MARCA CAMPANAS PUBLICITARIAS

PLANEACION DIGITAL

DISENO DE TIENDA O
LOCAL COMERCIAL

FOTOGRAFIA Y VIDEO
PUBLICITARIO

® WHITEROOM®

Domo 267: Escobedo No. 267 Ote.
Col. Centro, Torreén, Coah.

@ (871) 713 4226
www.whiteroom.com.mx

WhiteroomEstudios
WhiteroomEstudios
B hello@whiteroom.com.mx
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CAMPANA: SUSHIITTO TORREON

Tras el reto al que se enfrentd
el gremio restaurantero por la
pandemia, ONE logré que
Sushiitto Torredn triplicara sus
ventas en el servicio a domicilio,
gracias a una fuerte campafia en
redes sociales.

“El secreto es el trabajo en
equipo AGENCIA - CLIENTE, si
todos caminamos hacia la misma
direccion, jseguro tendremos
éxito!".

PRODUCTORA DE
CONTENIDOS ONE

COMUNICAR PARA TRASCENDER :
~’ by
\l
140,
- E ‘ >

Atan solo un afo de su
apertura, esta agencia
cuenta ya con presencia en
cuatro ciudades del pais,
posicionandose entre las
mas recomendadas de la
region. Sus propietarias,
Daniela Ibarrola Eufracio y
Brenda Gonzalez Pamanes,
han fusionado con éxito la
irreverencia creativa con

la disciplina empresarial, :
caracterizandose por darle =
especial atencion al contenido.

.. .“ |

LOS CREATIVOS

“No somos la tipica agencia que solo se enfoca en el disefio,
destacamos lo que realmente importa de cada producto.
Ademas, contamos con una excelente area audiovisual que
nos ha abierto muchas oportunidades”.
DANIELA IBARROLA, DIRECTORA CREATIVA.

EL EXITO
& FOTOGRAFIA, . [>] PD\
| BUSINESS PLAN =] BRANDING
@ MARKETING VIDEOS Y SPOTS @ PAGINAS WEB ﬁ%@ MAN:;gIaE:SEDES
PUBLICITARIOS
e B Bravo No. 678 Col. Centro B www.productoradecontenidosone.com
SOCIAL MEDIA Torre6n Coah. /ONE Productora de Contenidos
P (871)133-2327 @one_productoradecontenidos
PRODUCTORA DE CONTENIDOS 87112345500
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BRANDING

ADVERTISING

SOCIAL MEDIA

WEB SITE -
EB SITE .
MARKETING

PRODUCTORA DE CONTENIDOS

www.productoradecontenidosone.com \ X ‘«

SOCIAL MEDIA
AUDIOVISUAL
MARKETING
PRODUCCION DIGITAL
BRANDING
COMUNICACION
BUSINESS PLAN

TOMA

EL TIEMPO DE POSICIONAR TU MARCA

AV. BRAVO 678 OTE. COL.CENTRO TORREON, COAH. TEL. 8711332327 / 871 234 5500
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INDALO
PUBLICIDAD

TU PROYECTO, AL LIMITE

Ante un mundo cambiante y con nuevas tendencias, Indalo
Publicidad se abre paso para ayudarte a posicionar tu marca, .
producto o servicio, por medio de la tecnologia del disefio / A
digital e impreso. Desde hace dos afios han consolidado un

LOS CREATIVOS

ANTONIO MORENO
Director de Marketing

JORGE ROBLES
Director de Arte

HECTOR RODRIGUEZ
Director de Fotografia

SERGIO ALVAREZ
Artista de Efectos Especiales

FERNANDO GROVAS
Relaciones Publicas

COLLECTION

equipo de profesionistas interdisciplinarios, que han alcanzo CAMPANA: DARKOBURI COLLECTOR Cliente: Ernesto Apolo Valenciana Martinez

Fecha de realizacion: 8 enero 2020

el reconocimiento, la confianzay satisfaccion de sus clientes.
Sus objetivos son claros: capturar hasta el mas pequefio de-
talle con sus fotos, crear campafias perfectamente segmen- D

tadas para mejores y mas rapidos resultados, expresar las

= g

ideas en disefios muy claros, mejorar la interaccion en tus 432,000 4,400 21,800 MAS DE 150,000
redes sociales y plasmar su experiencia y conocimiento sin REPRODUCCIONES SUSCRIPTORES  SEGUIDORES INTERACCIONES
importar el tamafio de tu empresa. TOTALESDEVIDEO  ENYOUTUBE  ENREDESSOCIALES  ENELULTIMO MES

EL EXITO

ESTRATEGIAS DE - >
@Jo COMUNICACION Y J  ArTEYDISERO PRODUCCION DE ﬂ\] BRANDING | B1&3  SOCIAL MEDIA
U

MARKETING oLz

B Buenos Aires No. 200

Col. Nuevo San Isidro, Torredn, Coah.
(871) 747-948 ext. 206

B www.indalomx.com
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Disefio, realizacion e
implementacion de es-
trategias comerciales de
publicidad y promocién

Produccion de mensajes
audiovisuales

Realizacion de eventos
especiales orientados a
laimageny proyeccion
de marcas patrocina-
doras

Multiplataforma:
Television y plataforma
digital (sitio web,
Facebook y Twiter)

TELEVISA LAGUNA

LA TELE SE VE AQUI

Con més de 50 afios de presencia en los estados de Coahuila y Durango,
Televisa se ha consolidado como una de las mejores televisoras locales
de la region, ofreciendo a su auditorio la mejor propuesta de contenidos
para todo tipo de publico. Cuentan con un amplio abanico de opciones
comerciales, disefiando campafias especificas para atender las necesi-
dades mercadoldgicas de sus anunciantes. Son conscientes de que no se
trata solo de mostrar una marca, sino de generar una campana integral
y estratégica que favorezca el cumplimiento de sus objetivos de imagen

LIDER CREATIVO

y promocion.
.......................................................................................................................... LIC. RICARDO VENTURA MARTINEZ
_— = Director General Televisa Coahuilay Durango
—_— _—
__| =
h _—
g Bivd. Independencia No. 3445
T l vi Col. El Fresno, Torreén Coah. 3
eco?HUMsa (871)793-1134/793-1135 LIC. VALERIA VILLEGAS RAMIREZ
(871)793-1133

i . . Gerente Comercial Senior Televisa Coahuilay Durango
www.televisaregional.com/coahuila

La tEI.e Ses B Las Noticias Televisa Laguna
VE AUl 9gotasotiiasLag LIC. RUTH NAVARRO PASTRANA

O brhumphreyar@televisa.com.mx Gerente de Mercadotecnia Televisa Coahuilay Durango
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TELEVISA LAGUNA ES “LA TELE DE AQUI" EL COMIENZO DE UNA NUEVA ETAPA

Bajo la estrategia de comunicacion “La Tele de Aqui”, Televisa halogrado  El 2017 marcd el comienzo de una nueva etapa para Televisa en los Es-
proyectar de manera exitosa su evolucion. Generando un cambio radi-  tados de Coahuilay Durango, llevando a mas hogares la sefial de CANAL
cal de imagen en pantalla, mediante una fuerte campafia de promocion ~ NUEVE y logrando un fuerte approach tanto con la audiencia como con
apoyada en diferentes medios de comunicacion, ademas de distintas  sus socios comerciales.

activaciones de marca en puntos estratégicos de Coahuila y Durango.

EXPERTOS Y PROFESIONALES EN LAS AREAS DE:

Informacion Produccion Comercializacion
periodistica audiovisual
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¢Por qué una buena
estrategia de marketing
podria ser la salvacion

en momentos de recesion?

Especialistas en mercadotecniay
comunicacion de importantes instituciones
educativas nos dan su punto de vista

Directora del Departamento de Humanidades de la
Universidad Iberoamericana Torreén

os tiempos de recesion econdémica, son sucedidos por

una serie de cambios en las sociedades modernas. Res-

pondiendo a la I6gica de los mercados, las necesidades,
prioridades y preferencias de la poblacién van cambiando paula-
tinamente, conforme la situacién se va asentando, y deja al des-
cubierto las nuevas realidades. Es comun escuchar que en un
periodo de recesion econdémica, las empresas u organizaciones
prescindan de gastos que parecen no indispensables, sin embar-
go considero que el desarrollo de buenas estrategias de merca-
dotecnia, comenzando por el conocimiento de tu mercado son
siempre necesarias.
Una buena estrategia de mercadotecnia, debera buscar recono-
cer constantemente a su mercado meta que, como menciono,
después de una recesion econdémica va a evolucionar. Por otro
lado buscara la posicién de la marca, para no “perderse de vista”
en tiempos dificiles, ya que de eso dependera la permanencia, y
por supuesto conseguira una mezcla de mercadotecnia adecuada
y pertinente a esa nueva realidad.
Asimismo este ajuste constante, debe ser Util para la toma de de-
cisiones de cualquier institucién, desde el punto de vista admi-
nistrativo, de la produccién, de las estrategias de precios, promo-
cién, publicidad, distribucién y comunicacién. Todo suma.
Finalmente silo vemos desde el punto de vista social, la mercado-
tecnia puede servir para "tocar tierra” continuamente y provocar
que tanto consumidores, como empresas todos ganen.
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Santiago Kuribrena

Director Nacional de Comunicaciony
Mercadotecnia de la Universidad Tecmilenio

"Una crisis es algo terrible que desperdiciar”
Paul Romer, Economista Stanford

No hay dudaque estosmomentossonunafuerte pruebaacadaunos
denosotros,asicomoalasinstituciones, pero estosmomentostam-
bién son una gran oportunidad de reinvencién. De compromiso, de
mostrar la capacidad que tenemos pararealizar un alto desempenio.
En estos momentos nos cuestionamos mucho sobre qué debe-
mos hacer, qué queremos hacer, coémo visualizamos el futuro de
México después de COVID19.

En el transcurso de la pandemia, el area de mercadotecnia, como
vinculo entre institucion y sus clientes, desempefiara un papel fun-
damental. Es importante planear y ejecutar considerando a todas
nuestras audiencias. Considero mercadotecnia como una funcién
dentro de la organizacion que puede ayudar a determinar acciones
a seguir y apoyar en el mundo post Covid.

Nuestras comunidades estan migrando a un ambiente digital con
una velocidad sin precedente. A la vez, los medios que consumen
también han cambiado, es importante hacer los cambios necesa-
rios para estar presente.

Es valioso ser empaticos con nuestros clientes, entenderlos y po-
der mantener una comunicacion relevante con ellos.

Estoy muy orgulloso de la capacidad de Tecmilenio de responder
ante este momento. La agilidad y compromiso de todo el equipo es
increible. Desde un inicio migramos con una velocidad sin prece-
dente a una modalidad virtual al 100%.

Una vez que comenzamos a operar en esta modalidad, iniciamos
el trabajo de aumentar el valor de nuestra oferta, integrando cons-
tantemente servicios que nuestra comunidad ha valorado como:
Sesiones de Bienestar, cientos de webinars, talleres, cursos adi-
cionales para alumnos y padres que pueden aprovechar por ser
parte de la comunidad.

En todas estas dinamicas, el area de comunicacién y mercadotec-
nia apoya en la ejecucién y vigilancia de la comunidad, asi como en
explorar la conversacion sobre el futuro de Covid.

Directora de las Escuelas de Humanidades y Arquitectura,
Arte y Diseio del Tec de Monterrey, Campus Laguna

stablecer estrategias debe ser el primer paso de toda em-
presa, ya que esto permitira definir planes de accion para
alcanzar objetivos. En tiempos de crisis 0 en momentos de rece-
sién seran entonces la clave para salir adelante, sobre todo una
buena estrategia de marketing, que permitird que tu negocio no
solamente pueda mantenerse durante la crisis, sino crecer o bien
encontrar nuevas oportunidades o mercados. Las acciones de
marketing seran tu escudo.
La mercadotecnia te permite conocer a tu mercado, por lo tan-
to, podras entenderlo y atenderlo mejor, mantenerte en contacto
con ellos. También te ayuda a posicionar tu empresa y crear posi-
bles sinergias para hacerla mas fuerte,
La recesion es un escenario diferente o nuevo, por lo tanto, se
debe cambiar con él, incorporar nuevas herramientas digitales
que apliquen a tu negocio, como redes sociales, etc. o bien, for-
mas tradicionales que permitan ganar visibilidad en el mercado.
Atraer nuevos clientes es fundamental, pero lo es alin mas el rete-
ner a los actuales, asi que debes enfocarte en conseguirlo, y eso
se logra a través del marketing, de las famosas 4 P's, Precio, Pro-
ducto, Plaza y Promocion.
Ser creativos e innovadores es mas importante que nunca, son
la clave para diferenciarse. Convierte a tus clientes “influencers”,
ellos te ayudaran a lograr tu estrategia de ventas.
Considerar la crisis como una oportunidad puede ser la diferen-
cia, siempre y cuando se prepare una estrategia de marketing
para enfrentarla.
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CEO MAGA Neuro-Comunicaciéon - Mercadotecnia
de la Universidad Autonoma de Coahuila

oy, desde mi punto de vista, las estrategias de publicidad

y marketing de una marca tienen que tener como pro-

posito principal la intencién genuina de aportar valor, de
ayudar a mejorar la vida de las personas y comunicar de forma
creativa y efectiva. De esta manera se generan relaciones y vincu-
los mas fuertes entre la marca y sus publicos.
En momentos de recesion global, las marcas menos perjudicadas
siempre seran aquellas que mas posicionamiento tengan en la
mente y corazon de sus clientes, aquellas que sean referente en
su nicho de mercado, las que se apropien de su categoria, las que
mas valor hayan aportado a la vida de sus clientes.
De igual manera, los momentos de crisis se convierten en opor-
tunidades para re direccionar o fortalecer los vinculos emocio-
nales entre las marcas y sus consumidores; entendiendo que el
momento exige a la marca dar sin esperar recibir nada a cambio,
actuar con empatia y mostrar su parte mas humana. Cuando esto
se da de forma genuina y se comunica de forma congruente, la
audiencia reconoce y recompensa a la marca.
Es por ello que en estos momentos grandes marcas estan rega-
lando combustible a ambulancias, haciendo descuentos al perso-
nal médico, donando gel antibacterial, cubrebocas, despensas y
otras mas suspendiendo deudas de manera provisional.
En suma, hoy en dia el marketing debe ser la primer mano de ayu-
da que brinden las marcas a sus publicos.
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Eduardo Rios
Martinez

Coordinador de la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacién de la Universidad La Salle Laguna

orque si a través del marketing detectamos la necesidad

del mercado, no importa que haya crisis, la empresa o la
persona sabra aprovechar la coyuntura para poder hacer nego-
cio y ganar posicionamiento o imagen. La mercadotecnia permite
idear y ejecutar un plan que haga contencién y evite el impacto de
la recesion en el corto y mediano plazo.
Tristemente aln hay empresas o personas que no han dimen-
sionado la importancia del marketing y como éste trabajando en
conjunto con las nuevas tecnologias y las redes sociales han su-
perado expectativas que algunos afnos atras dificilmente se espe-
raban conseguir. Los tiempos cambian, el marketing se mantiene
pero se adapta a las nuevas necesidades del consumidor, ya que
ahora es mas exigente, esta al pendiente hasta del mas minimo
detalle, pero una vez que lo convences, podra ser un fiel seguidor
de tu marca.
Una buena estrategia de marketing para estos dias debera de
buscar primordialmente el beneficio propio, pero a su vez el del
consumidor y que no parezca que pasa hasta ultimo plano, sino
buscar una empatia que esté apegada a la situacién que se vive
actualmente para seguir ganando posicionamiento y te ayude a
dejar una buena imagen con ellos, sin hacer a un lado que todo
esto debe de retribuirse en ganancias.
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Panel de Innovacién

cComo comunicar de forma
efectiva la seguridad de
adquirir un bien inmueble
actualmente?

Empresarios y directores con amplia trayectoria en el
mercado inmobiliario nos dan su punto de vista

Jesus Raul
Villarreal Gomez

Director General de Desarrollos Latitud 25

Creo que en momentos de tanta volatidad e in-
certidumbre, son tiempos de oportunidades en
el sector inmobiliario. La tierra casi nunca baja
de valor, no se deprecia. Ahorita deben de aprovecharse
las oportunidades ya que habra pocas ventas y los de-
sarrolladores deben de tener mejores planes de ventas
que en épocas de estabilidad, asi como quienes quieran
vender alguna propiedad por alguna urgencia de dinero.
Son tiempos de compradores donde “money is king". Con
esto del COVID-19 y todo lo del confinamiento social, creo
que se debe pensar en crear desarrollos donde se pue-
da de alguna manera disfrutar de espacios amplios, para
caminar o correr, o sencillamente desarrollos campestres
en los alrededores de las ciudades donde la gente pueda
pasar sus dias de confinamiento en mas amplitud, como
las casas de campo, por mencionar algo. Desarrollado-
res deben enfocarsr en crear complejos con espacios de
amenidades, jardines amplios y servicios multiples.
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Presidente de Consejo del Grupo
Inmobiliario Las Villas

s totalmente comprensible que los momentos de crisis

traen consigo incertidumbre, dudas, temor en cuanto a
inversiones se trata. En el Grupo Inmobiliario Las Villas, las cri-
sis son sinénimo de oportunidades, la trayectoria que tenemos
desde hace 20 anos, ofrece credibilidad y confianza al invertir en
nuestros desarrollos, pues desde un inicio, hemos cuidado cada
detalle: materiales, disefo, limpieza, seguridad y calidad de vida,
lo que se refleja en las mas de 650 familias que viven con noso-
tros, nimeros que hablan por si solos.
Sin temor a equivocarme, los inversionistas tienen y tendran la
total seguridad al adquirir productos de nuestro grupo, en la ma-
yoria de los casos, hemos excedido las expectativas de nuestros
clientes al ver y habitar en una de nuestras colonias, pues hemos
sido vanguardistas, creativos, innovadores en todos los aspectos
y esa caracteristica no la vamos a perder, actualmente estamos
preparando nuevos productos que seran todo un éxito, y es que
no habra desarrollo igual en toda la region.
Grupo Las Villas es sinénimo de buen gusto, calidad de vida, ale-
gria, seguridad y credibilidad, nuestros 3 desarrollos nos respal-
dan: Las Villas, Las Acacias y Las Villas del Cardenchal, en donde
hemos sido muy respetuosos de la naturaleza, el medio ambiente,
uso y manejo de los recursos naturales como el agua con el riego
por goteo y planta de tratamiento.
Actualmente, estamos muy contentos con el éxito logrado en Las
Villas del Cardenchal, pues su disefio y paisajismo no se encuen-
tra en ningun otro lado, contamos con mas de 20 variedades de
plantas y arboles, dos areas verdes en cada villa para esparci-
miento y diversién con los nifios, y en cada jardin una terraza con
bafios y cocineta, una gran ciclopista donde los nifios y adultos
actualmente se divierten o entrenan desde muy temprano, pues
pusimos especial énfasis en la seguridad de nuestros habitantes.
Me despido muy emocionado por los proyectos en los que es-
tamos trabajando, los cuales sin duda, seran una gran sorpresa
para nuestra querida Comarca Lagunera y que seran emblema de
la ciudad de Torredn, asi que desde hoy podemos hacer alusién a
nuestro slogan: “Mi Mayor llusién es jVivir en Las Villas!"

Las Villas, jsiempre un paso adelante!

Arq. Blanca
Estela Jauregui

Operadora Principal de KW Milenio

Enlisto algunos puntos importantes:

* Es la forma mas segura de proteger el valor de tu dinero,
aun en el caso de una recesion mayor.

* La inversion en bienes raices representa mas del 7% del
PIB nacional y en recesiones anteriores ha reportado gran-
des rendimientos a mediano y largo plazo.

* La vivienda es un producto que satisface una necesidad
basica y sitomamos en cuenta que casi el 50% de la pobla-
cién en México es menor de 30 afos, es un producto en el
que la demanda ird en aumento.

* Es posible conseguir créditos hipotecarios con tasas mas
bajas que antes de la recesion.

* En este momento el valor de los inmuebles aun no refleja
el impacto del cambio en la paridad del peso-dolar, por lo
que construir un nuevo inmueble en relacion a uno ya exis-
tente, va a significar un aumento en el costo.

Finalmente, les comparto una frase célebre del famoso

empresario Warren Buffett, considerado el mago de las

inversiones: “Solo compra cosas con las que estarias
feliz si el mercado cerrase durante diez afos".
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Directora / Broker de REMAX

na de las razones por la que conviene invertir

en bienes raices en estos momentos, es por-

que es un lugar mas seguro para tu dinero, que
si lo tuvieras en el banco, el ddélar, por ejemplo, es muy
volatil, asi como las acciones, los metales y la bolsa, en
general. Invertir en bienes raices ofrece un elevado ni-
vel de seguridad y beneficios financieros, sobre todo
para quien busca rendimientos a mediano y largo pla-
zo. En estos momentos hay una incertidumbre que no
existia desde hace mucho tiempo, la gran recesion, una
de las mas fuertes, pudiera provocar un colapso econé-
mico tremendo. Y uno de los mejores flujos por su esta-
bilidad, es invertir tu dinero en bienes raices, la compra
de propiedades traera varias ventajas, un aumento sus-
tancial de plusvalia es una de ellas. Por otro lado se les
recomienda a los clientes que vayan viendo algun crédi-
to bancario con una pre-autorizacion, para las oportuni-
dades que puedan llegar a surgir, ya que en tiempos de
crisis se ven en la penosa necesidad de hacer liquido su
patrimonio. Se pudiera decir que el bien raiz no pierde
valor, aparte de que las propiedades se pudieran rentar
por un tiempo mientras expides o especulas, primero
una recuperacion y luego un incremento o plusvalia en
el precio. Una ventaja de los bancos en estos momen-
tos es que manejan tasas y condiciones muy estables.

7 PLAYERS OF LIFE
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Miguel Ruiz
Villalobos

Director General de Grupo Milex

¢Por qué invertir en un bien inmobiliario

en este momento?

Este es un momento perfecto para invertir en un
bien inmobiliario porque la reciente devaluacion
del peso frente al délar provocara eventualmen-
te, y en el corto plazo, una revalorizacion de los
bienes. Los materiales de construccién tienen
una fuerte relacion con el délar estadounidense,
asi que en un plazo no mayor a 2 afos estaremos
viendo una revalorizacién de los bienes compra-
dos en este momento de entre un 30% y 40%.

¢{Qué estrategias en materia de innovacién im-
plementaria como empresario inmobiliario?
Es bien importante que el empresario inmobilia-
rio ofrezca certeza juridica a sus clientes. El régi-
men de condominio es un régimen que garantiza
la propiedad al formar parte de un grupo de inver-
sionistas y solo de uno. Por otro lado, el empresa-
rio inmobiliario debe ofrecer amenidades propias
de la “nueva realidad” provocada por la pandemia
del COVID-19. Las tendencias de uso de areas
comunes estan cambiando y el empresario in-
mobiliario las debe saber ver y desarrollar para
la mejor experiencia del usuario.
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Una agencia con
mas de medio siglo
de experienciaen
publicidad

PUNOSA

PUNOSA

PUBLICIDAD

Blvd. Revolucién No. 1510 Torreén Jardin
(871)713-1994

WWW.punosa.com

B /Punosa Publicidad
@punosapublicidad
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ablo de la Fuente Chapoy fue un visionario que funda Pu-

blicistas del Norte en noviembre de 1954, una empresa

enfocada al servicio de publicidad exterior. En 1984 Pablo
de la Fuente Escandén toma su lugar como nuevo Director y 22
generacion del grupo. La innovacién detrds de los espacios para
anuncios con los que cuenta, los ha posicionado a lo largo de los
anos, principalmente en el centro norte del pais.

En diciembre del 2019, Pablo de la Fuente Flores toma la estafeta
en aras de dar un mayor empuje e iniciar una total transformacién
del grupo, iniciando por el cambio de nombre e imagen. Ahora
llamado Punosa Publicidad S.A. de C.V. se convierte en un mo-
delo fresco e innovador en todos los temas que involucren imagen,
contenido, marketing digital y publicidad de todo tipo. Esto eleva
al grupo a un nuevo nivel.

Uno de los objetivos hoy es proporcionar estos servicios a lo lar-
go y ancho de la Republica Mexicana. Para lograrlo, se han dise-
nado estrategias en conjunto con un selecto grupo de gente que
cuenta con amplia experiencia en medios. Se trabaja fuertemente
en la reestructura y reingenieria de la empresa para que los servi-
clos sean también transformados con éxito, tomando como parte
esencial el uso de los medios digitales, sin dejar de impulsar con
fuerza la tradicional publicidad exterior.

Como parte de las estrategias y herramientas para lograr sus ob-
jetivos, Punosa trabaja en proyectos de atraccién de capital fresco
por medio de grupos de inversién; esto no nada mas refuerza temas
econémicos del grupo. También convencidos de que la unién hace
fuerza, se buscaran alianzas que solidifiquen su estancia y creci-
miento.
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« Publicidad exterior
« Servicios digitales
« Publicidad en sus redes
sociales, jsin costo extra!

Algunos clientes

« Cerveceria Moctezuma
« Cerveceria Modelo
« Grupo Lala
« Soriana
« Coca Cola
PARA+VIDEO | ' - « Pepsi Cola
[~DCELE GB) el | «Danone
| ' ; ) « Nestlé
« BMW
« Subway
« Samsung
« Mc' Donalds
« Telcel
« Club Santos Laguna
« UVM

AHORA PUEDES TENER

En mds de seis décadas de trabajo, Punosa ha atendido a cientos
de clientes que han depositado su confianza, por mencionar algu-
nos de gran renombre: Domecq, Bacardi, Cerveceria Moctezuma,
Cerveceria Modelo, Grupo Lala, Soriana, Coca Cola, Pepsi Cola,
Danone, Mobil, Cklass, Andrea, Nike, Nestlé, Jos¢ Cuervo, BMW,
Audi, Google, Nescafé, City Express, Esso, Subway, Ford, Che-
vrolet, Volkswagen, Nissan, Chrysler, Samsung, Sony, Marlboro,
Sanborns, Mc Donalds, Banamex, Siemens, Kodak, Telcel, Oso
Negro, Verona, Liston Azul, Perkins, Mariscal, Club Santos Lagu-
na, UVM y mas...

Siendo la empresa mas antigua y longeva del pais en publicidad
exterior, se comprueba la fortaleza y nobleza de ella, Punosa ha
trabajado y triunfado a lo largo de 12 administraciones federales,
desde Adolfo Ruiz Cortines (1952-1958) a la fecha, logrando tam-
bién enfrentar todas las crisis y situaciones de la historia de nuestro
pais con éxito.
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¢Necesitas un
prestamo en
tiempos de Covid?

Las opciones para obtenerlos son varias pero,
¢como saber elegir la mejor?

vir mientras el mundo pasa por una pandemia ha com-

plicado la situacién para todos. Las formas de interaccién

cambiaron y con ello se han modificado varias cosas en
nuestro dia a dia, situandonos en un momento dificil, econémica-
mente hablando.

’ B Av. Zacatecas No. 1710 Ote. 8715074782

J Col. Centro, Torreén, Coah. /FinancieraHA

.'. @ www.hafinanciera.com.mx @ha_financiera
(871)723-9341

HA
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Obtener un préstamo se puede convertir en una luz en el
camino, ofreciéndonos el respiro que necesitamos para poder
continuar. Pero, ;dénde solicitarlo? ;en quién confiar? En La
Laguna contamos con un sinfin de opciones para adquirir
préstamos monetarios y tal vez esto haga un poco mas dificil
la eleccién. Hay elementos importantes que debes tener en
cuenta:

Una tasa de interés competitiva

La antigiiedad de la financiera

Que ésta tenga presencia en
varios lugares del pais

La cantidad de clientes con los
que cuenta

Un servicio personalizado

Una de las opciones con las que contamos en la regiéon es HA
Financiera, un proyecto que naci6 hace mas de siete afos a
iniciativa del Lic. Arturo Herndndez y la Lic. Osiris Herndndez.
Tiempo después se sumé el Lic. Gabriel Reyes, atrayendo capital
de inversién a un negocio con un gran potencial de crecimiento.

El principal enfoque de esta financiera, y que te serd muy
beneficioso a la hora de solicitar tu préstamo, es el trato perso-
nalizado que ofrecen a cada cliente. De esta manera, han lo-
grado ganar posicionamiento en 103 localidades de Durango,
Coahuila y Nuevo Ledn, atendiendo exitosamente a mds de 4
mil personas.

Con un mercado objetivo bastante claro, HA Financiera ha
facilitado la vida de gente trabajadora o con pequefios negocios,
otorgandoles préstamos personales, grupales y con garantia. Es-
tos han tenido gran éxito gracias a que el personal de staff estd
completamente capacitado para tener un contacto directo y per-
sonalizado con los clientes.

Este trato y excelente servicio los ha llevado a considerar la
expansion a otros estados de la Republica, como Zacatecas y
Chihuahua, ampliando su cartera de clientes y posiciondndose
en el norte del pais. Asi que si quieres solicitar un préstamo y
tener la confianza y el respaldo de una empresa seria, esta es una
importante opcion.
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s
Arte, Cultura y
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La formacion
humanistae
integral delos
posgrados de

Ibero Torreon

Cultiva conocimiento, cosecha éxito

El modelo educativo de Ibero Torredn busca formar personas
competentes profesionalmente, compasivas con los menos
favorecidos, conscientes de lo que sucede a su alrededor y
comprometidos con la vida. Sus 13 programas de posgrados
llevan estos objetivos como base, contando con la acredita-
cion Lisa y Llana de FIMPES e impregnando un sello especial
en cada uno de sus egresados.

oy en dia, estudiar un posgrado se convierte en una nece-

sidad para ofrecer nuevas soluciones a los grandes desa-

fios, desarrollando nuevas competencias para alcanzar la
movilidad laboral y econémica. Ya sea porque ha surgido algin
programa innovador, por las exigencias de tu puesto de trabajo
o por apoyar a la empresa en la que laboras, el cursar un posgra-
do te ofrecerd una ventaja inmediata, pues representard un apoyo
para enfrentar tus retos laborales. Pero el mayor beneficio es el
conocimiento, no solo por la informacién, conceptos o teorias,
sino porque desarrollaras habilidades como el trabajo en equipo,
la apertura al dialogo con tolerancia vy respeto, la resolucién de
conflictos a través de la negociacion adecuada, entre otros mas.

Desde 1993, mds de mil 400 personas se han capacitado con
los MBA de Ibero Torreén, conscientes de los desafios actuales
que obligan a los profesionales a continuar preparandose y per-
manecer actualizados en las nuevas metodologias de andlisis de
la informacién. Ibero Torreén promueve en sus estudiantes un
compromiso social que se tiene al ejercer una profesién, no viendo
por el bien personal, sino por el comunitario. Su apuesta es por las
clases presenciales, ya que priorizan el intercambio de experien-
cias, las relaciones humanas, la participacién activa y el trabajo
colaborativo. Pero dadas las circunstancias, se han adaptado a las
plataformas, facilitando la transmisién remota de clases.

El compromiso ha sido muy satisfactorio y han logrado promo-
ver la formacién continua a través de dos grandes ejes: la respon-
sabilidad y solidaridad ante los grandes retos. Se ha privilegiado
el aprendizaje de sus estudiantes, a pesar de los desafios y situacio-
nes, preservando el bienestar de la comunidad educativa.
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Programas de Posgrado

o Maestria en Administracién y Alta Direccion (MBA)
o Maestria en Administracién de Proyectos

o Maestria en Auditoria y Calidad Ambiental

o Maestria en Desarrollo Humano

o Maestria en Terapia Familiar

o Maestria en Educacién y Procesos Docentes

o Maestria en Gestion Sociocultural

o Maestria en Derecho Constitucional y Amparo

o Maestria en Derecho Privado y de los Negocios

o Especialidad en Finanzas y Mercados

o Especialidad en Juicio de Amparo

o Especialidad en Derecho Privado

o Doctorado en Investigacion de Procesos Sociales

IBERO

TORREON

Ibero Torreén

Calzada Iberoamericana No. 2255
Col. La Unidn, Torredn, Coah.
(871) 7051068 y 7051028

8717616477

B www.iberotorreon.edu.mx

(=] posgrados@iberotorreon.edu.mx
/Posgrados Ibero Torredn
@posgrados_iberotorreon

B universidad Iberoamericana Torreén



IBERO

TORREON

#|beroTransforma

POSGRADOS
'DE NEGOCIOS

Administracion y Alta Direccioén
Administracion de Proyectos
. Especialidad en Finanzas y Mercados

*La maestria en Administracion y Alta Direccion de la Universidad

Iberoamericana Torreén ocupa la posicion 8 del ranking
“Los mejores MBA de México 2019” de la Revista Expansion.

Informes: 7051068 y 7051090 (V) 8717616477
posgrados.negocios@iberotorreon.edu.mx
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REDZPOT garantiza
que Sl te vean

Servicios exclusivos que solo ellos
ofrecen:

» Spots publicitarios en pantallas de
puntos de reunion... ijMas de 140 mil
impactos mensuales!

» Espectaculares con la mejor ubicacion

» Banderas en la explanada de la Feria de
Goémez Palacio, con mas de 30 mil impac-
tos diarios

» TSM: Spots con audio y sin audio en 2 _
mega pantallas y en mas de 50 pantallas X
ubicadas en pasillos de palcos, plateas, " -

club y bafnos, activaciones, exhibiciones, ) i
volanteo, valla electrénica, menciones,

etc.

» Estadio Revolucion: Patrocinios, valla

electrénica, activaciones, paquetes pu-
blicitarios, radio y tv, centro de especta-
culos, sociales y deportivos.

» Spots sin audio en pantallas de Club
Campestre Torreén

n abril del 2005 nacié una nueva propuesta publicitaria en

La Laguna: Una agencia enf

perfectos para que tu marca sea vista y alcances tus ob
vos comerciales. REDZPOT se ha especializado por 15 afios en
otorgar serv

da en generar los espac

'i0s publicitarios innovadores, no solo en la Comarca
Lagunera, sino en todo el norte del pais.

Su estrategia es sencilla, pero imponente: Cientos de espacios
perfectamente disenado
mayor afluencia, como las avenidas de gran trdnsito y al interior
de restaurantes, bares, centros comerciales, estadios, gimnasios o

se localizan en las zonas y lugares de

universidades. La meta es satisfacer las necesidades de sus clientes
y llevarlos a alcanzar mayores impactos. En este tiempo han incre-
mentado sus servicios publicitarios y han reinventado la forma de

ofrecer los productos.

A pesar de los tiempos dificiles que se viven, Redzpot ha encon-
trado oportunidades para crecer, con opciones interesantes para
apoyar a que sus clientes sigan logrando sus objetivos y puedan so-
5. La motivacién diaria de su equipo de trabajo es
que los clientes lleguen a su mercado meta, disefidndoles paquetes
ala medida de sus necesidades y presupuestos. Actualmente se en-
cuentran trabajando en nuevas ideas publicitarias, promoviendo

brellevar la cr

su vision de llegar a mads personas de manera efectiva.
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'15 anommpulsando
marcas con grandes

impactos

REDZPOT

Blvd. Independencia No. 2448
Ote Col. Estrella Torreén, Coah.
(871) 747-07-50

B www.redzpot.com

B contacto@redzpot.com

B /Redzpot

8 @redzpot

@redzpot

REDZPOT

IMPULSO EN IMAGEN
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Un campo de golf
conh escenarios
increibles

Sé parte del paisaje

1 oriente de La Laguna emerge un escenario de ensuefio,

perfecto para vivir la experiencia del golf. Este campo,

disenado por el Arquitecto Paisajista PGA, David Flem-
ming, estd distribuido de una increible manera, de tal forma que
logra que cada golfista disfrute de un fairway inigualable.

Un diseno tipo estadio, nueve lagos y flora y fauna incompara-
ble en la regién, son los elementos que destacan en cada espacio
de estas 60 hectdreas al aire libre. El tipo de pasto pastpallum es
especializada para el clima de Torreodn, ofreciendo una agradable
y desafiante sensacién de pegar una bola en los fairway.

Su academia, American Golf Academy, ofrece clinicas espe-
cializadas al mds alto nivel de ensefianza, coordinadas por el PGA
Professional Jon Stanley.

No dejes de vivir esta experiencia unica, que satisfard todas las
expectativas de los golfistas mds exigentes.

(871) 729-8800

60 hectareas de aire libre Pasto Pastpallum Diseno tipo estadio 9 lagos
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Es el momento de
invertir en bienes
raices

Por Alejandro Juan-Marcos Barocio
B www.alejandrojuanmarcos.com

o sé, lo sé: hemos estado escuchando durante anos que es

un buen momento para invertir en bienes raices. Cuando la

burbuja estall6 hace unos anos, y la gente estaba perdiendo
dinero en sus casas, era comprensible que invertir en bienes raices
fuera una propuesta aterradora. Pero gracias a la misma recesién
que causo el caos inmobiliario, hubo muchas oportunidades para
quienes tenian los recursos financieros y los medios para comprar
inmuebles.

Si has estando contemplando la posibilidad de poner a traba-
jar tu dinero, la inversién en el sector inmobiliario puede ofrecer
varias ventajas sobre otros tipos de inversiones, incluyendo rendi-
mientos potencialmente mds altos, estabilidad, cobertura de infla-
cién y diversificacion.

Sin embargo, debes asegurarte de estar listo para comenzar a
invertir en bienes raices. Por un lado, deberas depositar una canti-
dad significativa de dinero por adelantado para comenzar. Com-
prar una casa, un complejo de apartamentos o un terreno puede
ser costoso. Eso sin mencionar los costos de mantenimiento conti-
nuos de los que seras responsable.
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Esto es lo que necesita saber sobre inversiones en bienes raices y si es la
mejor opcion para ti:

LIQUIDEZ:

Diversos expertos financieros recomiendan no solicitar préstamos
para adquirir inversiones. Debes considerar esto antes de comprar
una propiedad, si no puedes pagarla con tus ahorros e ingresos, como
minimo, debes poder pagar los pagos de la hipoteca. Normalmente las
inmobiliarias ofrecen plazos de pago los cuales te ayudan a no desba-
lancear tus finanzas.

Planifica tus gastos: Al comprar bienes con fines de inversion, debes
tener en mente sus costos de impuestos, escrituracion, servicios
publicos, el mantenimiento y las posibles reparaciones.

@ INVESTIGA CUIDADOSAMENTE:

Si estds comprando un terreno que planeas vender en una fecha
posterior, debes conocer a fondo la escritura del terreno, averiguar
si hay nuevas carreteras o desarrollos planificados cerca del terreno

y considerar como eso afectara el valor de la propiedad. También se
recomienda hacer un estudio de mercado y comparar con ofertas

aledanas e identificar hacia dénde estéa creciendo la mancha urbana.

Estamos pasando por tiempos de incertidumbre, en la que también debes

de tener en cuenta que no debes descapitalizarte, si tienes la oportunidad de
poder invertir, sin duda las bienes raices serén una buena opcién, hay personas
que buscan liquidez y estan ofertando propiedades, las cuales con el paso

de los afios probablemente tendran su plus valia. Ya que hayas realizado tu
investigacion, deberias poder tomar la decisién correcta sobre la compra como
inversion. Invertir siempre es un riesgo, asi que tenlo en cuenta; puedes ganar
dinero con tu inversion, pero también podrias perder dinero.

A medida que vayas administrando una propiedad, puedes considerar adquirir
una con mayor valor. Una vez que poseas varias propiedades, se facilita la com-

pra-venta y obtendras un mayor retorno de tus inversiones. ®
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3 preguntas que
deja

y solo algunos
se atreverana
plantearse

@dyanatorress
B Diana Torres

El futuro siempre habla, al menos susurra, pero no todos hacen el
suficiente silencio para escucharlo y prepararse para lo que viene.

La pandemia que hoy vivimos no es mas que el acelerador de varios
avisos que las tendencias venian ya anunciando y hoy debemos
asumir como claras lecciones en el desempefio de negocios que
necesitan, desean y estan dispuestos a seguir conectando con sus
audiencias:

Actualizate
Inbound Marketing

¢Seguimos siendo valiosos?

El valor que una persona percibe sobre el beneficio de
tener un producto o servicio determina su disposicién de
pago, ;eres caro o barato? Eso no se mide en pesos, sino
en disposicion de tus usuarios a tenerte. Tus clientes no
pagan por los componentes tangibles de tu producto,
sino por la solucién que eso implica en su situacién de
vida y ahi esta la clave de esta leccion: su situacion de
vida cambié y con ello, lo que tu marca tiene para apor-
tarle. ¢Estas comunicando cémo solucionas esa nueva
necesidad en su nueva situacién de vida? Hoy factores
como la rapidez, la higiene o la simplicidad en la forma de
pago que hoy seran mas valorados y debes estar atento
a leer esas nuevas valoraciones para comunicarlas a
tiempo.

¢Qué tanto nos estorban las estructuras?
La crisis en que alin estamos y seguiremos durante me-
ses deja claro que los sistemas, decisiones y operacio-
nes rigidas han costado millones de negocios incapaces
de adaptarse a condiciones inciertas. Los sectores mas
afectados son aquellos con mega estructuras rigidas
(hidrocarburos, financiero o logistica), mientras que todos
aquellos con modelos mas flexibles o hasta informales
fueron capaces de modelar e improvisar para generar
productos, procesos o0 atencién de forma rapida.

¢Le vamos a perder el amor al control?

El aun vigente sistema de negocios del siglo XX ha
castigado profundamente la improvisacion, el error y la
incertidumbre. Pareciera que solo aquellos que tienen
todos los escenarios medidos y controlados tendrian
éxito. Tenemos pruebas de que no fue asi. Ante crisis tan
intempestivas, el riesgo a probar y tal vez equivocarse, la
capacidad de improvisar y la resiliencia para reponerse
pronto y barato de los fallos seran las nuevas habilidades
de negocios y personas que sobrevivan a ésta y las mu-
chas crisis que nos quedan en el mediano plazo.

El reto es claro: abrazar la incertidumbre y sus con-
secuencias. No sera facil para una generacion de lideres
y empresarios anclados a las estructuras, pero mas que
nunca la comunicacién intergeneracional rendira frutos
para generar nuevos modelos en donde la experiencia se
mezcle con la flexibilidad y la apertura al error como una
nueva fuente de ideas e innovacién. Crecer implica cam-
biary estar dispuesto a equivocarse y eso, hasta ahora,
no estaba de moda.

Hablemos de esta y mas ideas en www.dianatorres.mx
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Por Lic. Armando Castil Rosell

8 @manyecastil

Jamas he escrito una columna o colaboracién sin poder saber si serd la dltima, no exagero, el Coro-
navirus es cosa seria, un virus que matara a mucha gente y ninguno de nosotros estd excento lamen-
tablemente de ser uno de esas bajas.

Después de ser lapidario seré optimista, pase lo que pase muchos volverdn o volveremos a la vida a
la que por costumbre llamaremos “normal”, sin embargo, nada serd igual, nada debe ser igual, estd
prohibido que todo sea igual.

Prohibido volver a pensar que somos eternos. Prohibido alejarnos afios de la gente que queremos.
Prohibido no expresar con palabras nuestros sentimientos. Prohibido mentir. Prohibido confundir
causas ‘“nobles” para esconder nuestras frustraciones. Prohibido alejarnos de la gente por la divini-
dad.

También prohibido seguir sin entender que los politicos que nos gobiernan son nuestros empleados.
Prohibido seguir divididos apoyando causas politicas como si fueran nuestros equipos de futbol. Pro-
hibido no cuestionar a quien nos gobierna por temor a ser etiquetado como miembro de un bando.
Prohibido callarse ante la injusticia. Prohibido no disentir. Prohibido perder la amistad por asuntos
tan banales como apoyar o no a un gobernante.

Sigo: Prohibido ser agachones. Prohibido no trabajar. Prohibido ver pasar la vida sin hacer nada.
Prohibido no aceptar el éxito de quien te consta que trabajé mds que td para tener lo que tiene. Pro-
hibida la envidia. Prohibido no perdonar. Prohibido querer ver a alguien en desgracia. Prohibidos los
rencores. Prohibido meterse en la vida de los vecinos. Prohibido vivir otras vidas por no saber qué
hacer con la propia. Prohibido ser dos caras.

Termino: Prohibido rajarse. Prohibido no ayudar. Prohibido ser un malagradecido. Prohibido no
apreciar y agradecer toda belleza que nos rodea. Volveremos distintos. Todo serd mejor.®



Actualzate O -
Vinos y Letras

Por Valente Arellano Flores

Por lo tanto aprendimos que la Unica bebida alcohélica que puede ser bebida sola, sin afiejamiento o reposo es el tequila. También, es
la Ginica que puede ser bebida como aperitivo o digestiva, antes o después de las comidas, o simplemente como botana
. ¢Qué otra bebida puede preciarse de ello?
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Coaching

Lidiar con un jefe
millenial y no
morir en el intento

Por Ivan Lavin

Consultor e Instructor Empresarial
@ivanlavinlopez

B Ivén Lavin Capacitacion y Asesoria Integral

B www.ivanlavin.com.mx

1perteneces a una de las generaciones anteriores (baby boo-
mer y generacion x), o si eres miembro de la generacién
posterior (centanial) esta informacion te interesa.

Mucho se ha hablado sobre como algunos jefes o lideres se que-
jan amargamente y pasan de la desesperacion a la frustracion con
los miembros de la generacién Milenial (los nacidos entre 1980
a 1997) y como “sus actitudes” que ya he venido mencionando
en colaboraciones anteriores generan esos niveles de ansiedad,
pero... ;Qué pasa cuando un Milenial es tu jefe?

Partamos pues, de que la palabra jefe aqui es importante, pues
sl este personaje se hubiera ganado el titulo de lider, ni siquiera
estarfas leyendo esta humilde aportacién, pues ese gufa no gene-
rarfa controversia y la vida de sus subordinados serfa fuertemente
movida y mejorada gracias a la contribucién de un lider Milenial.

Analicemos a continuacién algunas de las caracteristicas de estos
“jefes” Milenials y como, conociéndolas tal vez podamos entender
como conducirnos y generar resultados que no causen estrés en tu
vida y sobre todo, conociendo sus filias y fobias puedas tener una
mejor relacion subordinado-jefe.
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Multihabilidades

Esta generacién de nuevos jefes son mas creer en que
un colaborador puede hacer varias cosas a la vez (ellos
mismos son fervientes creyentes de esto), asi que su
orientacién son mas a los resultados que al famoso
“como”, por lo tanto, pueden ser un poco mas permisi-
vos que los jefes de generaciones anteriores.

Curiosos insaciables

Buscan aprender nuevas formulas, nuevas teorias y por
lo tanto continuamente pueden retar a sus colabora-
dores a ser mas creativos y a buscar nuevas formas de
investigar y hacer las cosas.

Emprendedores incansables

Esas ganas de aprender se refleja en constantes cam-
bios en las estructuras, pueden percibirse con poca
identidad a las estructuras, lo que hace pensar al equipo
como falta de identidad o compromiso.

Habiles en el uso de la tecnologia

Seguramente si eres de una generacion anterior luego
te cueste trabajo entender que lo que antes se hacia
mediante memorandums o largos oficios, hoy ellos “se
lo brinquen” y lo hagan por un simple mensaje de What-
sApp, y esto créeme, amigo es la forma de como ellos
estan familiarizados con la tecnologia.

Vision del éxito

Ganar dinero no es el fin, sino el resultado de la empresa
como, por ejemplo, llegar aun mercado no explorado,
pertenecer a un selecto grupo de empresas ocupados
por inculcar valores como la responsabilidad social,
entre otros son sus fines, no acrecentar sus finanzas,
aunque luego parezca eso.»
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std usted en el estadio de béisbol, sentado en la parte trasera
del home, es decir exactamente a media tribuna, su equipo
va perdiendo por una carrera, es la ltima entrada, van 2
outs y tiene corredor en segunda base, en eso el bateador pega un
tremendo hitazo que se va hasta el jardin y el corredor sale a toda
velocidad. ¢ Usted a qué le pone atencién? A la bola que se va lejos,

al corredor, al pitcher o al de las cheves “juna bien fria por favor!”.
Por supuesto que al focalizar su mirada en una cosa, pierde de vis-
ta el resto de la accién. Nuestra percepcion es selectiva y nosotros
tenemos cierto nivel de capacidad de dirigirla.

Le comparto que en mi Instagram @mejoratuactitud, tengo una
imagen que dice “Los problemas y las dificultades nunca se aca-
ban, pero la vida si. ¢A qué le estds poniendo atencién? Esto lo
comento porque es sumamente facil perder el foco de atencién de
las cosas, de hecho, sabemos que arriba del 83% de las personas,
reportan ser de distraidas a muy distraidas en su vida diaria y mds
del 92% mencionan que por la carga de cosas que tienen en el
dia a difa, olvidan frecuentemente nombres, fechas importantes,
etc. Hablamos del dia a dia en situaciones de vida ordinaria, por
supuesto que en situaciones extra ordinarias, fuera de lo comun es
sencillo confundirnos entre lo importante y lo no importante, es
facil irnos con el fluyjo de comunicacién que bombardea manana
tarde y noche con las situaciones negativas, frustrantes, perdiendo
de vista la otra parte de la fotograffa.

Estamos en medio de una oportunidad impresionante de edu-
car nuestra percepcion, nuestra voluntad y nuestra actitud, una
oportunidad de entrenarnos en mejorar, no la situacién, porque
ésa no depende de nosotros, sino de mejorar la respuesta ante ésa
situacién. En el libro “El hombre en busca de sentido” su autor,

Viktor Frankl nos comparte la idea de que a una persona se le
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Por Humberto Guajardo Acuiia

Consultor en Actitudes

puede robar todo, menos una cosa: la eleccién de su propia acti-
tud, ante cualquier tipo de circunstancias, y mire que ¢l sabia de
lo que hablaba, ya que lo que narra es su experiencia en campos
de concentracién nazi y su determinacién a mantener a salvo su
interior personal. De hecho es un excelente ejemplo de lo que hoy
llamamos resiliencia, que es la capacidad de sobreponerse a las
dificultades, a las tragedias e incluso salir fortalecidos.

Es por eso que me interesa que usted se fije en lo que sf tiene,
lo que si puede, lo que si es, que ponga atencién, ademds de las
dificultades y problemas, en lo poco o mucho que es rescatable de
su vida. Le pongo un ejemplo: si pudiera agradecer algo que aun
en estas circunstancias tiene, qué seria, qué agradeceria. Claro que
me han tocado personas que dicen que no hay nada qué agrade-
cer, que todo es malo, que nada hay bueno y como dirfa mi abuela
“pos cada quién”, porque de que hay cosas nada gratas, las hay,
pero si usted revisa bien, por supuesto que puede encontrar algo
desde pequenito, hasta muy grande. No vaya a ser que al rato le
pasa lo que cantaba un grupo de los 70"s en espaiiol, aquello de
que nadie sabe lo que tiene, hasta que lo ve perdido. Es evidente
que la actitud constructiva no va a hacer que las dificultades pasen
mas rapido, ni siquiera puede evitar que nos causen deterioros,
pero si puede ayudarle a pasar los tragos amargos de una mejor
manera, se lo firmo.

Hay cantidades enormes de personas que creen que cuando estd
muy nublado no hay sol, pero estdn tremendamente equivocados,
no se ve el sol, pero ahi estd, detrds de todas esas nubes y por
supuesto que en algun momento volverd a salir y se despejarad y
tendremos la oportunidad de valorar lo que tenemos, por eso que
le invito a que de vez en cuando se acuerde a poner atencién en
lo que no y en lo que si, después de todo, es cuestién de actitud.®
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#Lavarnos

LasManos

Por Carlos Gregorio Ramirez
Abogado y Perito Valuador
8 @cgramir

a expresion que titula esta colaboracién reviste significados

diversos, desde la accién simple y comin que debiera ser

lavarse bien las manos como una medida higiénica basica
hasta la irresponsabilidad de todos nosotros por no cumplir con
minimos de conducta o faltar a nuestras obligaciones como per-
sonas y ciudadanos.

Si bien el Estado puede distinguirse por actividades adminis-
trativas irregulares no lo es menos la sociedad en general al dejar
de lado cuestiones tan ordinarias como conservar en buen estado
nuestra salud, nuestro medio ambiente, casa, equipamiento urba-
no e infraestructura publica.

Los dafios pueden ser cuantiosos, y puede llegar a ser obligacién
del Estado reparar dafios sufridos en nuestra persona y patrimonio
por la negligencia de la autoridad, que, en el caso de la emergencia
sanitaria, no solamente seria el gobierno mismo sino la ciudadanfa
que relajé o quiza no observé debidamente, normas minimas de
conducta e higiene con el fin de ser mds preventivos que reactivos.

Por supuesto que la causalidad es diversa y no es sencillo llegar
a una conclusién sobre el origen de las epidemias, sin embargo,
corresponde al gobierno asumir, en primer término, la responsabi-
lidad de atender la salud de la poblacién, sin que esto lo convierta
en el unico obligado o responsable.
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Otorgando el beneficio de la duda a los gobiernos, aun cuando

atendieran al maximo de sus capacidades la demanda de servicios
de salud por la poblacién durante una emergencia sanitaria, po-
drifa ser insuficiente ante la magnitud del problema, requiriéndose
del apoyo de otras instituciones y organizaciones u organismos pri-
vados, asi como de los individuos en lo particular.

El Estado se distingue por ser regulador, debiendo privilegiar
mas todavia ser generador de instrumentos capaces de lograr acer-
camiento y mediacion entre los intereses legitimos de la salud de
la ciudadania y los del progreso y beneficio de los agentes que ope-
ran las micro, pequeias y medianas empresas, principalmente, asi
como de los profesionales que trabajan en el sistema de salud.

Una reflexién: si bien la ciudadania debe contribuir en esta
emergencia, lo cierto es que, para hacer valer medidas preventivas
o restrictivas por parte de la autoridad administrativa, debe infor-
mar adecuada y suficientemente a la poblacién, ya que no hacerlo
ocasionaria que las personas se resistan y rechacen las imposicio-
nes, sobre todo si se violentan derechos fundamentales.

“Los derechos cuestan, las libertades privadas tienen costos
publicos”. NGM.»
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