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Con CrediAuto® de Scotiabank maneja el auto que siempre has querido
con excelentes beneficios:

% Atractivas tasas de interés anuales fijas

(@] Pagos anticipados sin penalizacién

(") Plazos de hasta 48 meses

O Financiamiento del seguro de vida y dafios al mismo plazo y tasa’

8 Seguro de desempleo sin costo?

Solicitalo facilmente en sucursal o en cualquier agencia automotriz.

Tu decides, nosotros te asesoramos’

& Scotiabank’

Sujeto a aprobacidn de crédito.

'Financiamiento del sequro de vida y dafos al mismo plazo y tasa. Scotiabank Inverlat 5_A. reconoce &l derecho innegable que tiene &l cliente de contratar a través
de un lercero independiente, los produclos yo servicios adicionales o ligados a los mencionados en esta publicacion o aguellos que pedieran olrecer cualesquiera
di las Enlidades de su Grupo Financiero, Los seguros son responsabilidad de la compafia aseguradora que los olorga,

’Szguru der desempleo sin costo al contratar o seguro de dafios a través de Scoliabank.

Crediduto® o5 un producto ofrecido por Scoliabank Inverlat 5.4, Institucion de Banca Mulliple, Grupo Financiero Scotiabank Inveral. Consulta términos, condiciones,
comisiones ¥ requisilos de contratacidn en scotiabank.com.mx/crediauto
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MBPS

DE VELOCIDAD

JUNTOS POR

*
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S dias del mes o a cargos domiciliados. En los 2 meses de FOX FREMIUM y HBO MAX para paguetes Triples Xview 20, Xview 30 y Xview 50 al
finalizar el periodo promocional las sefales se cierran automaticamente; el cliente puede conservar el paguete pagando una tarifa de $200
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30, Xview 50. Aplica HBO de &4 sefales para paquete Triple Xview 20 y de 8 sefales para paquetes Triples Xview 30 y Xview 50. La Trifa
incluye impuestos. En fodos los paquetes, todos los servicios quedaran activos anicamente en TV principal y estan incluidos en el precio total
del paguete. El nimero de canales, su contenido y Apps podran variar y dependen directamente de los proveedores de programacion. La oferta
de canales esta sujeta a cambios. Algunos de los servicios mostrados pueden no estar disponibles en su ciudad. Consulte dispanibilidad en
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Carta editorial

| gran desafio de las empresas en la

actualidad sean de cualgquicr tama-

o mrg os la evolucion hacia la inmo-
vacion v la digitalizacion, En este contexto,
ol comercio nacional ¢ internacional se ha
posicionado como clemento clave para ol
exito de cualguier sector ccondmice,. En
i era actual las necesidades de transpor-
e crecen con fucrza en todo of mundo. El
continuo avance de la globabzacion, junto
con los elevados niveles de crecimienio de
Lt densidad de poblacion v del PIB en algu-
nas regiones implica que el flujo de bienes
v personas seguird creciendo en el futurn,
Meéxico cuenta con un amplhio sistema de
infraestruciura de concotividad incluvendo
aproximadamente 117 puertos maritimaos,
370 mal Rlometros de carreteras, 27 ol
kildmetros de vias ferroviaras v 76 acro-
puertos complementados con advanas v
terminales fermndirias v es por eso que en
nuestras paginas pucdes encontrar el espe-
cial de Transportacion y Logistica en donde
las empresas que alrecen esios servicios nos
haldan de la innovacion en sus procesos v

productos,
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Por otra pare, tenemos el especial de
Supply Chain 4.0, La gestion de abasteci-
miento de productos en 2009 aplica inne-
vaciones bajo el concepto Industria 4.0 ex-

perimentando grandes cambios ¥ avances
fque permiten tener en cuestion inmediata
lo que se necesite. Grandes empresas a ni-
vel mundial como Apple; Amazon, Inditex
v Walmart cuentan con excclentes sistemas
de cadenas de suministro que pueden serun
ciemplo para cualguier negocio o cmpresa
que dentro de sus procesos incluyan la logis-
tici, coneee mas de como lo hacen,

Ln portada contamas con la presencia
de Jesas Villarreal Gomez, un multifacén-
con empresario que ha contnbudo al crea-
riento de la Laguna con sus grandes mver-
stones en el sector inmobiliario, agropecoa-
rio vy ganaders, otorgando una calidad de
vida sin precedentes en la region,

Los imvitamos a disfrutar nuestra edi-
cian ranto como nosotros al preparara para

ustedes,
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Este mes te presentamos a Jesas Villa-
rreal, lider en su area que nos presenta
sus proyectos vy la forma que estan revo-
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Spotlight

JESUS VILLARREAL GOMEZ

Este mes te presentamos a Jesis Villarreal, lider en
Su area que nos presenta sus proyectos y la forma que
estan revolucionando los nuevos mercados.

>78

2 6 PaulinaVillarreal 2 8 i;gﬁim

y Jean Simon

30 Sergio Mercado 32 gillltfrl;?;-gm 7 8 Jestis Villarreal
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mpresa dedicada a la construceion y
gerencia de provectos, Villasi Cons-
truccione: nacia en 2004 gracias a
la idea de Jorge Villarreal, Paulina Villa-
rreal v Jean Simon, quienes aprendicron 2
combinar sus fortalezas para enstalizar una
oportunidad que se volveria un pareaguas
e sus vidas profesionales, maximizando sus
capacidades v leviindolos a relucir sus mas
grandes talentos,
faulina, quien es arguitecta v socia de la
empresa, tene su propio despacho, Pau Vi-

Harreal ."I.I'tttli.h'i'lltl'rl, con ¢l cual se encarea

e toda la parte creativay de disefio; Jorge,
por su parte, es ingeniero civil v se encarga
de la construccion; Jean, quien es egresado
de la Universidad de Texas en Austing es
uno de los directores de la empresa v estd al
[remie de todos los procesos admimsteativos
v onuevos hegocios, Juntes han ereado un
complemento perfecto gque los ha levado a
ser una empresa lider en construceion resi-
dencial, comercial ¢ incustrial,

Villasi comenzd su andar como empresa
con provectos residenciales en el Bajio, mis
en especifico en San Miguel de Allende, al

poco tiempo ampliavon su gama de servi

cios entrandole al diseiio de provectos, fue

u! =

| s
oI L R i
T I1'

CIL S MOMeTo Cue COMmeTEron con o
de los provectos que mais los ha catapulia-
do en las grandes ligas de la construccion
en Meéxico: Postal. Ubicado en Querétaro,
Postal es un provecto vertical de 25 pisos
y 22 mil m? con departamentos, vistas ox-
traordinarias ¥ espacios flexibles. Esta obra
permitio a_Jean, Pauling v Jorge potenciali-
ZAT U CIMPIresa, Y gue han b F!.{J'Llff” APren-
der cada una de las ctapas de la administra-
cidn de un proyecto de gran magnitud,
Siemipre con fy mira pucsta en cubwir
tilos los aspectos de un provecto inmobi-
liario, desde su orgen hasta la posventa,
cuentan con presencia lisica en Cieréian
y Torredn, es en la Laguna que han cons-
truiclo también casas en diferentes zonas
de la region, asi como plazas comerciales,
remodelaciones v trabajos de interionsmao.
Han logrado crecer como personas y pro-
festonales, v esto se ve rellejado en la expan-
sion de personal de Villasi, platca Jean que
al dia e hov cuentan con 19 colaboradores
directos v esperan, en Jos proximos meses,
sumar b mds, lonaleciendo o drea operati-
vay de mercadoteenia de la empresa, rubro

tan importante en estos dias,

— - ¥
— | . .|;&‘
by =Ll
| Ty
> ol
S
™

La confianza se ha convertido en un ele-
mento vital para la consecucion de los obje-
tvos de la empresa, v os gue sus integrantes
han hecho que sus fortalezas destaguen tan-
to que respetan el drea v las decisiones de
cada uno como individuo,

Finalmente, estan conscientes de lo que
representa ¢ provecto Postal en la actuali-
dad, una construccion que los ha coloca-
do en el radar de grandes constructoras y
desarralladoras; ellos como  empresarios
han logrado sacar adelante, v muy bien, ¢l
trabajo, creciendos a la vee su portalolio de
provectos dedicandose al cien a cada o
de ellos. Actalmente, tenen 2 proyectos
de torres en Cuerdétar: Postal v NOMA,
el semmdo un concepiton enfocade en To-
mentar la comumdad v comavencia que
contard con departamentos en renta, arcas
verdes, umidades de co-femme v amenidades,
Buscaran, como objetivo primordial, con-
cepivalizar provectos desde su origen hast
ait final, Hevando a cabo todas Las etapas de
la construccidn, o que, coma tados, os
dificil pero que asumen con gusto v con la
imira siecmpre puesta on crear, desacrollar y

CONSIPLIT Con pasion.
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an 25 afios de edad, Angel de_Jesis

Aguirre Piia es egresado de West

Texas A&NM en Economia v Finan-
zas, licenciaturas que decidio estudiar tras
haber comenzado su carrera en la Universi-
clad de Texas en Brownswille para posternor-
miente enrolarse en la universidad ubicada
en el noroeste de Texas, mas especificamen-
e en la ciudad de Amarillo, Rechnado por
dicha mstitucion gracias a su talento en el
golf, Angel comenzi asi su historia en la
Union Americana v uno de los retos mis
importantes de su vida; con alias expectan-
vas poar delante, nuestro invitado deportivo
del mes nos platica a dealle lo que serd su

conversion de golfista aaterr a profesional,
camino que desconoce hacia donde lo e-
VAL POTD, ASCQUIR, SCRL MUY apasionante,
“Actualmente tengo 2 patrocinadores en
pucrta, una vez concretados los haré sa-
ber”, v es que son este tipo de situaciones,
lenas de emocion v adrenaling, las gue un
golfista profesional empiesa a vivir en su dia
a dia, Angel ha dejado de ser un amate,
sit juego, mentalidad v coraje lo demuoes-
tran, Cuenta que la competitividad vivida
en torneos de afto nivel en Estados Unidos
le han dejado experiencias muy significati-

vas en el juego v en la vida,

En West Texas A&M, aun

como golfista amateur, mis
objetivos en este deporte
cambiaban todos los dias,
afortunadamente rompi
muchos records personales y
de la universidad, ademas, hice
grandes amigos y companeros
de profesion"

Actoalmene es comch en ol Campestre

Torredn, entrena mucho diaramente en el

oy hace spinning, v s que avngue
tene entrevistas profesionales fuera de la re-
giom, no piega la emocion que le provoca la

mcertichumbre de so futuro, pars el coal se

prepara wodos los dias, por lo que tampoco
miega, le gustaria dedicarse a su profesion,
La carrera de Aruirre Pifa comened des-

de muy pequeio en los campos de Mon-

tebelle, ahi empezd a empaparse de este
deporte tan importante para ¢l cuenta gue
desde 2000 va entrenaba de 7 de la mafana
a 7 de la tarde, el gusto va cra mas que evi-
dente. Agradece mucho a sus padres guie-
nes lo apoyvaron siempre v quicnes le dieron
la oportunidad de empezar a competr en
giras regionales, torneos nacionales y olim-
padas nacionales,

Muy agresivo en juego, se considera un
wmador de fesgos sobre el campo, incluso,
admite, es un jugador delch, determinante
en los momentos claves v gran conversor de
l|I'.'.|'J.I'.|'|.

Mentalmenie, conficsa, se ha empezado
a preparar a pesar de negar anteriormente
:l.'l Iilt'l|:|-|':|'|'ii|l|.|'iil \Illl" ti.l."'ll.l" hed [y 1J-|i_!t"l. TR RN §! I"l
juega, ha entendido 1o vital que es su mente

v estaddo de ;

mo e cada ronda que busca
hacer de su personalidad un tpo determi-
pante en cacda una de sus decisiones, dentro
y fuera del campo. Incluso el aspecto men-
tal Jo ha marcado tanto que reconoce s la
diferencia entre ser Angel del wour mexica-
no a uno de alla mundial,

Diespués de excelentes panticipaciones en

O
(D

Jugader favorito
Tiger Woods

Marca de ropa
Palo

Marca de bastones
Taylor Mada

Campos mas bonitos
Cabo del Sol en Cabo,
San Lucas

Briggs Ranch en
San Antono

giras ¥ represcntar al estado en olimpiadas,
."'l.u_ﬁs-l emprendid su aventura colegal, an-
tes mencionada, en fa cual obtovo grandes
recomecimientos como  Freshmen of  the
Year, ¢l honor de estar en el All Team Con-
ferenee, ganador del Torneo Anual de Ciolf
del Campestre Torrein, ademas de varios
recards entre los que destaca haber moto
su propio record personal cde 64, B debajo
de par en ¢l Armold Palmer hwvitanonal 4
roanper un record de la universidad como
eouip,

No cabe duda que Angel cuenta con un
gran futarg, no solamente por su juego,
sino por su preparacion académica, lo cual
ba provocado que wenga on mundo abier-
to de posibilidades con miras & su futuro
inmediato, reconoce gque la decision sobre
hasta donde seguir siendo profesional serd
complicada v el tiempo y su juego lo di,
mientras tanto insta a los luturos tlentos,

con quienes tene of placer de trabajar en el

campestre, a trabajar duro para conseguir
Lo qpue mids desean en la vida, reconoce que
existe muchisimo talento v € estd feliz de

;-l{'l'lIIZIl}."Ir-IiII'JH:i- I I'| Pracesi,
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Nos esforzamos por brindar
una experiencia unica para
nuestros clientes, desde el
momento de su compra en linea
hasta la entrega de sus piezas a
la puerta de su casa”

Sergio Mercado Hernandez,
al frente de Magla Mexica

LComo descubres la forma de darle
valor al arte mexicano?

Cada chente la olorga el valor a cada ple-
23 arlesanal, una pieza es creada en osle
mundo para ancontrarse con su duafio en
al tiempo y permanacel juntos, por eso cada
pheza tare un valkor Unico y varia de pefrsona
A persona

i De queé forma has apoyado, no solo
la distribucion sino el reconocimien-
to del artesano mexicano?

Es importante para nosolros que cada arle-
SERD firme su peza credcda para que se o a
conocer a ravés del 1po de decorackhn que
uliliza, asd nuestros clientes pueden wdenlifi-
car a sus artistas favorilos por la caracteristi-
ca de sus obras y piezas

&Cual es el mayor reto al que te en-
frentas al momento de hacerle ver a
ios compradores el valor real detras
de cada una de las piezas?

Ser siempre corés y amable con los clien-
tes, guienes son la pare mas imporants
de nuesiro crecimiento, puesto que ellos no
solamente compran una pieza 5ing ioda una
expanencia que va desde &l momenio en
que observan su pieza favorita hasta que la
colocan en un lugar que seguramente serd
muy imporante en su vida. Muestra labor es
dejarlos con un gran sabor de boca cada vez

que visitan la plataforma

agia Mexica nace con el objetive

de compartie a pasiom, el misii-

cismo v b fantasia gque rodea el
colorida arte de la cultura artesanal mexi-
cana, La esencia v la manera de trabajar
de L empresa la hecho sentie a cada une
de sus clientes come sus principales socios
y centros de atencion, logrando que todos
queden satisfechos con la experiencia de
CONpIr.

Tedo esto, aunado a la impecable logis-
tica que hace posible que la picza legue a
su desting imacta v ol respeto al dempo os-
tablecido, ha logrado que la reputacion de
Magia Mexica, como empresa seria v lider
ensu mercado, sca muy positiva por parte
dle sus clientes.

Las piceas anesanales mexicanas gue eni-
cuentras en Magia Mexica son altamente
condecoradas v reconocidas en Meéxico v el
rrundeo; sobre como se ha adaplado o] ante
huichol al gusto de los clientes de diferentes
partes de la repablica, Sergio nos comenta
que por su versatilidad este producto ha -
mache un auge MUy IpPOrante en nuesino
pais, v o8 que no solo se ajusta al presupuoes-
1o del cliente sino que estd muy de moda
e incluso se ha vocho vical, “Practcamente
puecdes ‘enchaquirar’ desde unos tenis hasta
wn auto, de ahi el famoso vochal’; 1o que
hacemos en Magia Mexica es ascgurarmos
que nuestrod clientes adguieran una picza
original y dnica en pedecio esado™. En
su platalorms www.magiamexica.com
podris encontrar gran variedad de alebr-
jes, piezas huichol forradas de chaguira,

cuadros de estambre, joveria de plata v mis

articulos. artesanales mexicanos. El cquipo
de rabajo que conforma Magia Mexica
tralaja divectamente con cada ungo de fos
artesanos  mexicanos, creadores de cada
uat cle las pieeas que ofvecen, las cuales se
caraclerizan por ser unicas y genuinas, la
gran mayoria con su certificado de auten-
ticicad,

Una de las mayores satisfacciones para
Sergio Mercado os recibir los comentarios
de quienes adeguicren sus plezas, ¥ o8 gue o
solamente disfrutan la experiencia de com-
pra sing que logran completar o] proceso al
verla ya instaliada en vivo vy o todo color

Acmalmente la empresa cuenta con mis
de 8§ anos de experiencia en el comercio
clecininico de difcrentes artesanias mexica-
nas con provecdores en diferentes puntos de
la Repablica Mexicana; este arte mexicano
se puede apreciar tambien en Japon, Esta-
dos Umides, Austraha y algunos paises del
conlinente curopeo, gracias i o logistica y
distribmuecion de primer nivel.
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Spotlight
Player del ayer

Guillermo Silve
Hernandez

Constructor de importantes empresas
de transporte de pasajeros

Por Fernando M. Gonzalez Ruiz

pasionado de la industria del transporte de pasajeros, Gui-

Hermao dedicd su vida profesional a crear diversas empresas

laguneras dedicadas a este importante giro asociado con su
hermano Enrique, diandoles un sello de alta calidad no sélo en el
servicio hacia los pasajeros sino en la modernidad de sus unidades
v la capacitacion continua de sus operadores, lo que hasta la fecha
se traduce el apellido Silveyra en simbolo de liderazgo regional en
el giro.

Guillermao nace el 27 de septiembre de 1939 en Indé, Durango,
sicndo sus padres don Enrique Silveyra Silveyra v Vicenta Her-
nandez Arredondo; fue el segundo de cinco hermanos, Elvia, Gui-
llermo (1), Enrique (1), Alcjandra v Luis Carlos, todos cllos de la
trabajadora v hermosa familia Silveyra Hernandez,

Guillermo cursa sus estudios en el Instituto Francés de La La-
guna y posteriormente estudia arquitectura en el Tecnolégico de
Monterrey, en Monterrey, N.L., v aungque tenia magia en sus manos
para el dibujo deja sus estudios  para dedicarse por completo al
transporte de pasajeros, va que su padre don Enrique le hereda
ese amor por el ransporte a ¢y a sus hermanos varones Enrique
v Luis Carlos; posteriormente contindan trabajando juntos Gui-
llermo v Enrique por décadas en la empresa Omnibus de México
micntras ¢l menor, Luwis Caros, orienta su vocacion a otras lat-
tudes. Con los anos v gracias a los hermanos Silvevra , nacen las
empresas hermanas de transporte: Rapidos Santa Maria del Oro,
o Exprés, manejadas actual-
mente por sus hijos, la wercera generacion Silveyra,

Astroturs, Turismo Silveyvra v Turis

Guillermo conoce a la senorta Gabriela Fava Viesca v casan
el 18 de julin de 1974, Tienen cinco hijos, Gabriela, Guill

i,

Manica, Lorena v Alberto, todos de apellidos Silvevra Faya, quie-
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nes a la fecha han formado una gran familia de 30 descendientes
incluido un bisnicto, Guillermo su hijo comenta que si su padre
viniera un minuto gquedaria maravillado de lo que sembrd junto
a s esposa, Como comentd on una ocasion un amigo de Memo,
como lo conocian sus amigos: ¢l fue un drbol silencioso de raices
profundas™, amante de la misica bohemia de la época de oro de
los trios, siendo un hombre sencillo v trabajador que le apasionaba
el transporte v los autobuses v hereda a su vez ese amor al trans-
porte a su hijo Guillermo, quien dirige ahora las empresas v quicen
ya cuenta con su hijo Guillermo Silveyra Jalife quien administra la
empresa Turismo Silveyra siendo va la cuarta generacion Silveyra.

A Guillermao le gustaba mucho asistir a los juegos del Union La-
guna, aungue su deporte favorito era el boliche, deporte que juga-
ba con gran destreza v en el que convivia mucho con sus amigos,
cuando la tarde del 2 de marzo de 1992 mucre de manera fulmi-
nante precisamente jugando en el Bol Nazas, ante el estupor de sus
companicros. Su mucrte, repenting ¢ inesperada, comenta ahora
su hijo Guillermao, “fue a sus 52 anos de edad, siendo un evento
muy duro para la familia, sin embargo, ahora entienden que fue
una muerte privilegiada v justa para ese gran hombre | padre v ser
humano, que dedicd sus dltimos anos su amor v su carifio a ayudar
gente con problemas v eso lo hacia feliz”. Mantve durante afios
estrecho contacto con comunidades AA al grado de abrir varias de
ellas en las que con su espiritu de servicio v apovo ayudd a muchos
de sus miembros a superar ¢l problema del aleoholis

WY NOrma-
lizar la vida familiar v social, v como resultado de esa actind de
servicio, ahora sus hijos, al revelar su apellido aqui o allid, la gente

les confirma el agradecimiento perenne a Guillermo, lo que llena

de satisfaccion v orgullo a su Gunilia,

(FUENTE: Apuntes familiares y folografia por Guillermo Siveyra Faya)
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Inside
Goarrmet

Por Chef MaryLu Gidi |

INGREDIENTES

o St rrh o cosnlli |_'.|I'|_1.|||.| de res,

* Miel de abega

* Rub Cocon Roeast by Chel MaryLa Cadi

= Chaps de Manzano (2 putios

& II.'.'_,I'l-- de ."q.||'1-||||ir1' | 51‘.Il—|||

* Bricjuetas

* Aswddor con tapa o ahomraclor

* Tener ol 8ot KBl descongelado,

* lis neeesaro retirar L membrana pegadi al hueso por T parte o
.I!J.I'ii'l olel shird .'.'u"r_

* Retirar L hivmeclad del shart e con servitoallias, que quede bien
A0,

* Untr generasamente de mael de abeja por wodas s cams de
b piezad v-espolvorear con Bub Clocoa Rogst o mlb de i eleccidn,
dejar que el b se humedeizea con la miel de abeja, dejar reposi
mientas prepanunos micstro asador fahumadon

* Prender nuestia chimenea o arvancador de briguetas,

PLAYERS OF LIFE
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METODO DE PREPARACION o

[en asador con tapa)

225" F-300°F. Ver-

ter la brasa aoun extremo del asador pars crear 2 z2onas, directo o

La wemperatura diel asador bene gque estar entre

midirecto, En ¢l lado opuesto o lns brasas poner ana charely con
g o cerveza, Bl shont relose colocari sobre la parmilla en el drea
el b charoli comn agua, con esto manenemos fa imedad diel am-
biente. Poner aity de maderas previamente ladratacas sobee las
brasas v dejar aliamar de 6 a8 homs, Hidratar snomizando cacda
WO o GO minutos. Eseay devisando la temperatura interna, estamos
buscando que leguen a 2000F parca retirar v dejor reposan. Una ves
aleanzad la wemperaturs interna, reiramos [a picza del asadory b
ervilvemos en doble capa de aluminio, se dejas reposar denro d

una hielera can toallas por o menos unahora.
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ZENITH

Crondgrafo Pilot Extra Special
Explorando nuevos horizontes

B et el EEE Ay

i 1

36 oms




Una imponente caja de bronce, una volumi-
nosa corona acanalada de facil ajuste, gran-
des nimeros luminiscentes y un mecanismo
El Primero de alta cadencia: el reloj “Pilot”
de Zenith relleja con orgullo el ADN de una
dmastia de conquistadores del aire,

on Ja nobleza de su patina vinga-

ge, ol nuevo cromderalt Pilon Extra

Special recibee ol legado de aquellos
mtrepidos hétroes de las alturas, Esle nueve
cronogralfo es ¢ heredero natal de los os-
irumentos de a hordo desarmollados por Ze-
nith en los primeros anos de la acrondutica,
famosos por su excelente legihilidad, preci-
sicm v solidez.

Este modelo recupera la vigonosa imagen
de aguellos icdmicos relojes de piloto gracias
a su “motor” Bl Primero de alta recoencia,
st caja de 45 mm de diametro falivicada de
bronce, en una aleacion antimagnética de
gran resistencia que adguiere una patna
natural, aportandole un toque vintage Gnico
y un aire decididamente masculing; adenias
de su esfera lumimscente de gran tamano,
fue garantiza una legibilidad sin preceden-
s,

Protegida por un enstal de zafiro abomba-
oy, la esfera negra con pulido arcnade pre-
senta nimeros ardbigos de gran amano que
evocan la npografia original, mraeados con
blewques blancos de Super-LamiNova®, Las
agujas acetadas v luminiscentes giran sobre
la distintiva esfiera del reloj, en la que desta-
can los 2 contadores v L escala de minuos
de estilo ferroviario. Las inseripeionaes “AMon-
e d" Adronel ™y “Pilet” son un recordatorio
de que la manufaciura Zenith fue uno de Jos
primeros productores de relojes para cabing
v altimetros en los albores de fa aviacion emal

vomlinar

Mecanismo vertiginoso
En el imerior de so e, estanca a
100 m, roee un “motor™ conocido
por su legendaria precision: el calibre

El Primero W69, Este movimienio
crondgraln de rucda de pilaves de alia
frecuencia es descendiente del crond-
gralo producido en seric mas preciso del
mundo, disenado por Zenith v presen-
tackn en 1969, Latendo a un dume de
5 Hz, que le permite mostrar o tiem-
po con una precison de una décima de
segundo, acciona las agujas centrales que
marcan las hovas v los minutos, of segundero
pequetio vy las funciones del cronogralo, a la
vez que garantiza una reserva de marcha de
) h.

Clomstruide para explorar nuevos honzon-
tes, ol Pilot Extra Special se ajusta a la mue-
ca mediante una correa de nobuk oleoso en
verde caqui con pespuntes beige, revestida
con una proteceiin de caucho vy asegurada
con uni hebilla ardillén de danioe

Disponble en

emaa

B wenw enmwacom, m
0 emvwanmx
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Delicalessen

CERVEZAS

ARTESANALES

EN MEXICO

La eervesa es una de las beli-
liss qpue nunea pasara de moda,
Con Lo tendenoma de las cerve-
zias artesanales 108 empresarios
mexicanos  bascan innovar oy
experimentar par intmodugcir-
s mevos mevados. Enoestas
peginas e prescntamos algpinas
e las marcas gue estan en haca
e todos v se distinguen por su

caliclacl v sabwor

AN

1. FINISIMA

La carveza qua asti diseda-
da para ganarar momentos
UNCos clenta con una varis-:
dad de producios Entre gilos
una cerveza artasanal tpo Ale
Dorada de cuerpo madiann
fermentada con unag levadura
eshlo Belga, dque ke olorga un
ArCMA BSpeciany y dejo de
notas dulces.

2. CHARRD

Fundatia por un grapo de
MEXICANAS quUe 58 prq$1en
cambiar las reglas de hacer
cerveza en nuasto pals. Se
atraven a tomar el control

i | Gque ConSurmien pana
compartn af resuitaso con ol
mundo: La Cerveza Charro.se
produce en el ".Faiﬂa de Méxice
¢on ung de os equipos mis
avanzados y sofshicados

dal muncda, Guanan con el
mejor personal e ingredienies
para hacer un nuevo nivel de
CRMVEZA MaXCana

’

FINiS__IMA

CONTAET 355 ml /12 da




Bwww.vinoteca.com
O@vinoteca mexico
B@&vinoteca mexico

3. RREY

Ay nace an ol 2015 de un
par de amprondedones regio-
montancs con & mgueetud de
[ENar Una Cenveza que 5ed

orguitosamenta &l simbolo de
MonteRray. La dsresis an la
letra & tiene dos significados:
representa la didrasis en Kilsch
{estilo da nueslra cansaza)l ¥

la corona de Nuestno emblama
(licha do rey da apdrez)

4. PROPAGANDA
Esta marca busca genarar
adeplos, enamorar corazones
de manera social ya ques asta
compromatida en propagar las
cosas beon hochas, hechas
daesde adantio, con coraron y
Sin mencun objetive en mente
mas que conguasiarte -al produ-
cir las mejores cen/ezas

5. MIEL DEL CIELO
La marca Msal de Tierra naca
an ks pusbios coloniakes del
sur do Jacalecas comanzando
con la elaboracion de mezcales
anesanales. En &l crecimiento
8 mnovacion de 1a marca sur-
ge Miel del Cieln, la cerveza
aresanal con un sabor suave
¥ exquisiio para deleitar u
patladar

MARZD 2018 gg
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Tom Brady,

the goat



ichael Jordan, el basquetbolist

U €5 [ara muchos el mas grande

L!I'Plllli"'\-hl 1,||' {7 |::|'1 ]1J‘~ Iil'll1|__lq i {ll'
Estados Umdos -!]i_ill “Hi fallado mas de 9
mil tvos en mi carrera, He perdide cas 500
juegos. 26 veces han confiado en mi para
tomar ¢l tiro que ganaba el juego v lo he
fallacls, He Frrcasado una v otra vez en mi
vicla v e por lo que tengo éxito,”

Hew, para los expertos deportivos, Jordan
vit tiene compania en ese selecto grupo, una
nueva levenda emanada del futhol america-
ey T Brady,

Chomas Edward Patrick Brady (San Ma-
ven, California, EUA, 1977) se corond pue-
vitmente con los New Eneland Parios el
pasado febvero en la edicion LITT del Soper
Bowl,

Sin embargo, no todo ha sido miel sobre
hojuelas para esta levenda viviente, pues, los
expertos en evaluacion de talento colegial
ler cleseribian como “Die pobre complexion
atlértica, carente cle gran presencia fsica, no

tene un brazo fuerte v sepuramente sera ex-

" Ak

“Winners focus
on winning.
Losers focus
on winners”

hibida™. No daban un centavo por el buen
lomm v es que hasta sus proehas ante visores
parccian funclamenar lo dicho, Pero este
chico algo teni. En el drall (evento dondse
s :-||L|ii:-h climen a sus nuevos illﬂ.lnllll?‘l:_
el va lejano 2000, Brady fue la seleecion
194; s eligieron 198 jugadores antes que ¢
ahora mas sanador de ln histona, El dueno
de los E'.l!w, !{UI’L'H K:HH. :; 1'| N rJ.'."rrlrn':.ll.'. ]’ri.”
Bellichick, vieron eso que nadie mas vio
ejue, H anos despucs, les da la razdn, En el
primer encuento entre ¢ ducno v Tom, el
segnndo dijo “Se Kralt, sov Toam Brady™ 4
Kralt contests “Lo sé, (¢ elesimos en la 67
roncda”™ v o respucsta del nimers 12 jamas
e le ha olvidade a Robert Kralt “Asi es, el
jugador de 6" ronda que seri la mejor de-
cision que esta ranguicia hava womado en
wy historia”, o demids es el cuento de hacas
ue v conocemos. Bl 3 de agosto de 2001,
Thomas cumplid 24 atos v, un mes ¥ 20
chins después, el 23 de sepriembre, recilyio el
regalo de cumpleatos mis sofado: Wimar
las riendas de la olensiva de los Pamiots ante
la Jesion de Drew Bledsoe. Hasta la fecha
continia al frente,

Los nimeros récort que ha consegui-
do Brady son impresionantes, por ello se
mand ¢l mote de The Goat (the ereatest of
all time] v algo que, sinesa paciencia que
alrona vezr le fue vista como un gran de-
lecta por los visores, probablemente jamas

hahiria conseguido.

C

RECORD MAN

* El més ganadar en [ histona con 6 tiwos de
Super Bowl (SB)
* Ha jugado B 58;
* 16 campeonaios divisionales
* 4 veces MVP {most valuable player) de SB
= 207 victorias como guarierback Htukar
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Cuando uno esta
en las nubes,
esta lejos de su tierra...

Yalitza Aparicio, de Oaxaca para el mundo

Micntras en México atn no nos ponemos de acuerdo si Rama e buena o mala pelicula,

o s Yalitea

Aparicio {Oaxaca, México, 1993) es una gran aciriz o solo deslumbrd porque
vivimos en tiempaos de lo politicamente correcto v hay que quedar bien por sus arigenes
indigenas, tanto ¢l Alme coma la actrz sigien dominando la escena imternacional, se toban
el corazim de los espectadores, los criticos estin fascinacos con el resultado v han arrasado
en cuanto festival han participado,

Eltitulo de este escrito es un extracto de la Cancidn Miviera, melodia de dominio piblico
muy popular en México v que tiene relacion con la proagonista del filme de Cuardn por
varias cosas: primero, esa parte de la melodia define con precision el momento que vive
Aparicio Martinez, pues se ha colado al wop de las actrices de cine a nivel internacional y la
estado viajando a los distinwos festivales de cine del mundo, lejos de su tierra. Segundo, por-
que parte del origen de Yalitea es mixieco, asi como la ca

o Ademiis, mixteco significa

“gente de las nubes™, algo que pareceria una premonicion del desting de esta novel a

Hasta antes de Rona, Yalitea Apanicio solo se habia desempenado como profesora de
preescolar en Putla Villa de Guerrero. Su hermana mavor era la principal interesada en
participar en ef casting que llego hasta Tlaxiaco para una pelicula, de 1a coal desconocian
por completo por el hermetismo con el que se trataba, al grado de llegar a pensar que era
uma trampa e trata de blancas. Adn asi, Yalitza, sin interés genuino por el séptima arte,
acompaiio a su hermana, sin saber que lavida le tenia preparada la mayor de las sorpresas.
Asi Hegd Yalitza a Roma v a la Famag v no podia hacerlo mas que de esa maneri, asi comao
llegan las s grandes cozas de la vida, de sorpresa,

Cluizds v solo quizis, la resistencia en México de aceptar v reconocer de manera uni-
nime ef éxite de Yalitza es porque, en el inconsciente colectivo de la mza de bronee, aim
persisten: paradigmas cargados de prejuicios tan fuenes como el machismo, clasismo y
racisme, los cuales Aparicio hia hecho pedazos con una Bacilidad pasmosa, algo que nos
hace replantearnos todo o que hastia entonees habiamos coneebido, cso que le llaman sty
g, enfrentindonos a una nueva realidad, ess que estd encaminada a mas igualdad, mas
cquidad v mals justicia,

* Mominada como actriz revelacitn en ios Gotham Awards.
» Ganadora dal Holiyvwood Film Awards como nueva actriz
» Hominada como mejor actriz en s Critic's Choice Awards
» Roma es la primeara pelicuda en la que achla
¥ Nomenacion como mejor actnz de pelicula dramatica en los Satefibe Awards.,
» Mominada al Oscar como mejor actniz®.
*Mo se conocia la ganadora a la fecha an gque se hizo este articulo

W
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Inside
Tech News

ADAPTARSE

O MORIR

LG SIGNATURE
OLED TVR:
LA 'SMART TV'
ENROLLABLE

[

fue el periddico. Aparecit la radio v
acapard los reflectores, desatando la
idea del fin del diario. Hasta nuestras fechas
ambos comvergen. Después, hacia la segun-
da mitad de los 20 del siglo pasado, nacid la
TV y se creia que la radio moriria. Hoy hay

E n siglos pasados, el rey de los medios : o, S "

mis eStaciones que minca.

Posteriormente, se predijo que ¢l inter-
net seria el némesis de la TV, En nuestros
tiempos, son el complemento perfecto con
el concepto de smart TV,

La TV ha logrado adapiarse a los tiempos
modernos y logra aliarse con el que alguna

PLAYERS OF LIFE
MARZD 2019

vez se dijo que seria su verdugo. Es un claro
ejemplo de resistencia y adaptabilidad. Ac-
tualmente, las innovaciones en cuestion de
televisores (como en todo ¢l world fech) va al
mayor ritmo de la historia. Al inicio de este
ano, LG nos sorpendio en el CES 2019 con
el primer televisor enrollable. Si, enrollable.
Y comienza asi, quizds, un antes v un des-
pués en la historia de este artefacto,

Alguna ver imaginamos que  aquel
“monstruo” cibico pudiera ser algo plega-
ble v siper delgado? No lo ereo, pero es una
realidad.

Te dejamos lo més destacado de esta
nueva television ineligente que estd sor-
prendiendo al mundo v dard mucho de qué
hablar en los prigimos meses,




-
]

I
EEa

B .

e s el ] e,

“z§jp'

AV EJ Lo ey Lo
o B

|-

i

i
'r
L
¥

EEEL

RAA
RER

==
i

RARA

...-..uu.ul..g,._.__‘..__,.
EERRRAAR

t

_l.'r.nﬂ-.r'.;?.i{ipp

t

L4
_'I
i
Wl
Il
Lt
L)
bl
i
i
il
]
i1

.

- pPPRCARRERAD T

EEEETES

FERRRARRRR

En Mazatlan, los mejores Condominios

frente al Mar.
= Ocy ENTREGA 17

{gf?fy "Ié : Somciy INMEDI ATA@

lasgaviasgrand.mx | (669) 688 0060 | K Las Gavias Grand




Impacto de
SUPPLY CHAIN 4.0

H SUPPLY CHAIN 4.0



COSTOS DE CADENA
DE ABASTECIMIENTO

Conswderando ransporne, amacenamianto y con-
liguracion de la red, e potencial de reduccion de
costos puada alcanzar el 30%. Alrededor de la mi-
tad de esla mejora se obliene aplicando métodos
avanzados para calcular og cosios baje un modalo
ciean-sheet {estimaciin bolfom-up de los coslos
redles de log senicios) de ransporie v almacena-
miento ¥ optimizango la red. El objetivo debe ses
an odos |08 CAs0S Manmezar os punios de con-
lacto ¥ los kilbmetros: fecorridos sin afectar el nivel
de gervicie deseado por el chane. En combinacion
con otras heramientas, coma sutomatizacion in-
leligerde, mepora de la productividad o equipos de
comunicacidn a bordo, estas iiciativas contrbu-
yen a aicanzar al polencial de aharm . @simado

El 15%: de ahoro de costas resiante es ef resulin-
do de wdizar ieenicas como anrutamiento tindmico,
*uberizacion”™ dal ransparte, vehiculos aulGnomas v,
en o8 casns posibies, imprvsionas 30.

SERVICIO
PERDIDA DE VENTAS

Cuando &l servicio a clientes as mabo, el causan-
e puede ser una promesa inexacts (por ejem-
plo, liempos de antrega no reakslas), un mal parfd
de imvaniario {los productos solicitades o estan
disponibies) yio problemas de confisbiidad en fa
distibucion de piezas. Ademas. la perdida de ven-
tas ocurre cuando el producty deseado no esth
disponible en ta benda o en & sistema, lo gque
puade Bevar a s clienles a cambiar da manca
Esto gs asi tanto para entomos B2C como B28

El nival de servico mejorard significativameanis
ciando & cadena de abastecimiento optimice tas in-
feraccionas con s diantes, edplole todos los dalos
disponibles a nivel de punio da venta v de inteligen-
cia da mercado, mejore nolonamente [a cabdad de
tas proyecciones (hasia mas del 80% para el nivel
solacoinnano, paj. SKU), ¥ apbque métodos de for-
maciin y percepcion de demanda para incorporar las
tendancias y los cambios en los smtemas. Con la me-
jara resultanie en &l servicio, las pardidas de venlas
disminuirdn sensblameanta.

PLANIFICACION
DE LA CADENA
DE ABASTECIMIENTO

Tareas de planificacion de demanda, vanias y opera-
ciones (SAEOP), produccion v abastecimienio suslen
llevar mucha tiempo v en su mayoria se realizan ma-
nualmante. Con @l soporte de sislemas avanzados,
8% posible eutomatizar entre af 80 y & 907 de las
lareas de plandicacsdn y asagurar una mejos calidad
de procesns que si ge Hevaran a cabo manuaimente,
El procaso de 580F pueds pasar @ una lrecuencia
semanal y los procesos de decissin sa basaran en
escananas aclualizables an hampo real. Esta come-
binacién de precision, granularidad ¥ velocidad liene
implicancias para los demas glemeantos, como servi-
cip, costos da la catdena de abasiecimiento & invanta-
ros. Los sislemas seran capaces de dalectar excep-
ciones en ias que un planificador debe intervenir para
tarmiar una decismn

INVENTARIO

El imventana sa utiliza para indivicuahzar la demanda
de la oferta y hacer frente & la varabibdad de am-
bas. La implementacion de nuewvos algoritmos de
planiticacion aywdard a reducr sensiblamente ka in-
caridurntre (desviacion estandar de olerta/ daman-
da o anor de proyeccion), haclendo innecesanos los
stocks de segundad, Oira importanta vanable gue
incide sobre el inventano s e fiempo de repasiciin:
con mas produccion Y conversionas mas rapidas, el
liempe de entrega se acortara sustancalmeanta. Asi-
mismo, log bempos de ransporte de lama dislancia
{por ejemplo, desde Asia hastala U, E o EE. ULL) se
reducirin, gracias a un fuerte auvmento de la produc-
cion local. Las Impresicnes 30 tamisién contribusran a
la reduccidn de ks inventanos, Esparamas obsenar
una disminucion genaral de jos inventarios del 50 al
BERG,




@ SUPPLY CHAIN 4.0

APPLE INC.

Es una compania multinacional de gran
tamano v costo, lundada por Steve Jobs en
la que se disefan soltware couipos de
alta tecnologia que van dingidos a todo
el mundo v oson de increible aceptacion
Con sede |:Ii||:'i||.|| en el ampus Cuper-

ting, Cahforn

pieza vital

Apple es una
hov en dia, En

v esencial de la tecnologa

equipo con el ingeniero Stephen Woeniak,
Jobs crea la Apple 1, considerada la macre
e la computacion, a la gue un ano despuds

lee s1m

= la Apple 1 con un monmitor v un

Aante inlorm

rocesaclor,  El

chip
cambii la forma de distribucion, cuando en
1998 comprd toda la carga adérea disponible
para asegurarse de gue wdos sus clientes

pudieran recibir el nuevo Mac duramte la

campana dee Mavidad d AL | ano

Apple ha creado un ecosistema cerrado
[} I'I ||||':' Clerce II |'\.||:-.‘:'\.|-. \||.:.||'|' \..!\i o=
das las prezas de la cadena de sumimstro,

Debiclo

a su volumen v a las sinergias en este pro-

desde ¢l diseno hasta las nendas

grandes descuentos

obtcene

OIS0, .\I.l:-l:-ll
en plegas, mejora su capacidad de fabn-

c1 lasas de carFa acred.

cacion v ah
Uno de

los dlumos anos ha sido la

los mavores éxitos de Apple en

habilichad de con-

e todos los Procesos e n

luccion v logistica necesanos para la
cistribucidn de sus productos. En este tiem-
po Apple ha sido capaz de aplicar las mais
novedosas whenicas para llevar a cabo sus

OPLTACIONCS e lorma realmente ehoiente,
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* Tanaer control sobre

todas las plezas de la

* Papgar exorbilantes
cuentas para el su-
ministro cuando sea cadena del sumini
desde al disefio ha
las tiendas
* Integracion del supply
chain &n |as empresas
COMO una vantaja

el clianta competitiva

* Al afo invierte en su
cadena de suminisiro
7.1 mil millones de déla-
INNOVACIONES resy 2.4 mil millones de
’_ EN LA :
Q\ CADENA DE
SUMINISTRO:

anticipo eadores
* Tienen alianzas estra-
tégicas y exclusivas con
provieadones

* Gestionan inventanios

con avanzadas tecmno-
logias
* Integ
més innovadoras solu-
ciones tecnoldgicas an

las mejores y

la cadena




AMAZON.COM

Eis una de las empresas de e-commperee s co-
nocidas del mundo, por cuanto su modelo
e gestion logistica v su cadena de suministro
[persomalizado con su relacion con el clien-
te, potenciado por sistemas ecerizados de
envios) es la envidia, el desafio v quizis una
amenaza para muchos actores del sector
Comenzo en 1995 como un sitio weh de
compra de libros que crecid hasta conver-
tirse en una de las empresas mas ricas del
plancta, How, Amazon.com mancja sitios
with de st v plataformas que permiten la
venta de productos de otros proveedores,
La estructura de Amazon tiene un ntime-
ro reducido de niveles. Los niveles de regail,
considerados como un mecanismo eficiente
paramejorar fa dinamica de la cadena de su-
ministro, pasa porel Aujo de datos y material
atraves de las tm_:lmlugia.s_dr La informacion.
En el trabajo con otros proveedores,
Amazon,com colabora con operadores lo-
gisticos como ProLogis. el proveedor mis
grande de servicios de distribucion integra-
dit, con més de mil 500 centros de disti-
bucidn en América del Norte y Europa, asi
eomo DHL para sus envios directos. La filo-
' D soffa central de la empresa es la alineacién
de la distribucién y la logistica con planes
esiratégicos.




SUPPLY CHAIN 4.0

WALMART

s una corporacion muliinacional de nen-
elas de ongen estadoumdense, que opera
cadenas de grandes almacenes de’ des-
cuento y clubes de almacenes. Foe funda-
tla e Sam Walion en 1962, 1 O
|:[|I el 3 | ol o IiI||H'|"11-:' ]':h'i':l‘_. hi e lali2.1l|1|4'|'|
la Bolsa de Nueva York desde 1972, Wal-
mart comenzd con el objetiva de ofrecer a
sus clientes los bienes que ellos quisieran,
donde sca v cuando fuera que los quisieran
Bajo esta premisa, la compaiia comenzo
a desarrollar estructuras. gque permitieran
alrecer hajos pricios todos los dias. Wal-
mart s concentrly en desarrollar una estra-
tegia de gestion de la cadena de suministro
altamente estructuracda v mejorar esta ven-

taja competitivi, para asi asumir [ posician

WALMART
BUSCA:

die liderazeo del mercado.

La inmovacion en la cadena de suministro
et Walmart comenzd en el momenta gue
Ly compania climing algunos eslabones en
el En los 80 Walmanrt comenzi a traba-
jar dircctamente con fabricantes para bajar
rostos v gestionar mejor la cadena de sumi-
nistro. Bajo la iniciativa lamada Inventario
Administrado por el prwvecdor (VM por
sz sighas eninglés), los fabrcantes eran res-
ponsables de administrar sus productos en
los almacenes de: Walmar. Como resulta-
do, Walmart era capaz de esperar cerca del
JO0%% elel reabastecimicnto de toda 1a mer
cancii. En 1989, Walmanrt fue nombrada el
minorista de la década, con un inigualable
costo de distibocion estimacdo en 1.7%% de
st costo de venta, por lejos superionr a sus
competidores como Sears [5%) v Kman

3.0%

- INNOVACIONES
e~ ENLA

~ CADEMNA DE

SUMINISTRO:




INDITEX

Es uma de las mayores companias de distri-
bucion de moda del mundo, venden en 202
mercados a travésde su plataforma sfine o las
mis de 7 mil gendas en 96 mereados. Elgru-
po st compuesto por & marcas: Zara, Pu-
Ba:Bear Bershka, Stradivarius,  Massimo
Dut, Oysho, Zara Home v Uergiie.

La empresa ha recorrido un largo cami-
no desde 1963, cuando su fundador, Aman-
it Dirtega, mickd su andadura en un aller
L Des-

sicries han cambiaclo,

especializndo en fabrcar ropa de muj

de emonees, las cime

pero. una idea permanece inalerable: el
clienie estid en el eentro de todo lo gue hacen,

Para ofrecer los productos que el mercado
demanda con precios aceesibles v en el mo-

mento adecoado, en Inditex rednen en una

tinica cormpaiiia los elementos esenciales para
I ereacion de moda: divenio, bricacion, lo-
gistica/distribucidn y venta en tendas v onfine,

El éxito de su primera marca, Zara, les per-
miti emprender b expansion internacional
a finales de la decada de los 80. A partir de
ahi Hevan a cabo los sucesivos lanzamientos
Ccinlegr
talmente aplican un modelo imtegrado de
tiendas v online,

Es conocicda por tener una de las mejores
cadenas de suministto debicdo a su particu-
lar atencidn al detalle en lo que respecta o
su logistica. La compaiia estd muy centra-
dit en anticipar las necesidades de sus clien-
tes v las demandas del mercadeo: su cadena
cle suministro ha mejorado a pasos agigan-

riones e bas clemas enseiias, que ac-

tados en los ltimos afios v s ha adaptado
a una cconomia mis globalizada al mante-
ner uni manca que s rapida v lexable en
su distribucion. Ademis, su eliciente control
de calidad de procesos permite que los pro-
ductos estén disponibles en poco tiempo v
sug coleeciones de ropa tienen una rotacion
constante, algo que satisface a bos cliemes v al
misma tempo genera la aportunidad de im-
plementar mejores estrategias de produceion
y distribucion,

1 hace unas senm:

Sal AT

La emp
una iversion de mal 700 millones de euros
para velorzar sy capacidad logistica, Una
parte de esa inversion ya se ha acometico
¥ otra estl enomarcha, con varias naves en

construccidn v otras pendientes de iniciar las

obras tras la adoui-

dcion de log terre-
nos e momento,
el auwmento de la
capacidad  Jogistica
ha permitido ya a
Inditex
tar un 32% en los
ilimos 3 afios el

A=

nimers. de pren-

thas en ol mercado,
pasanco de 1018
millones de  curns
en 2004 o mal 550
millones  de
en 2017,

CLTOs

* |nditey e4ia a cango da

INNOVACIONES

EM LA

" CADEMADE
SUMINISTRO:

% *
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FRON-

7
Estados Unidos se
ha vuelto parte de la
agenda economica
mundial. No es poca

cosa, esta franja

fronteriza es la
parte medular de |a
vida de millones de
personas de los 2

lados del Rio Bravo,

Aqui datos sobre el
comercio y la frontera
que compartimos con
nuestros vecinos del

norte, veamos por

qué es la frontera
mas valiosa del
mundo.

La relaclon comercial
entre México y

52 Tacws




Estados Unldos es af primer
g0cio comercial de Maxico, ya
o los estadounidenses ab-
sorben 80.3% de todo lo que
Maxico exporta al mundo

México es el segundo desti-
no de o que Estados Lnidos.
le wvende al planeata entero,

La frontera divide a 4 esta-
dos norteamearicanos: Cal-
formia, Arzona, Nuevn México
v Texas y 48 concdados,

Del ladao mexicano & estados:

Baja Califorma, Sonora, Chi-
huahua, Coahusda, Muavo Leon
¥ Tamacukpas y 94 municipios.

México es el segundo pro-
veedor de Estados Unidos
Enm nimerss porcentuahes
asio significa el 13.7% de sus
imparaciones soi atris de
China (21.5%)

s de un mallon de dolanes
PO minuto alfaviesan la fron-
iBsa entre ambos paises. En
2015, ol intercambio bilateral
supent el medio billkin de
oolares. En ndmeros redondos
532 mil millanes y 583 mil
millones si 58 cuantan los
SEMVICIOS.

Texas y California son los
estades que mas pesan en la
economia de EE. UU. Ambos
suman mas de 21% de su PIB
tedal, Una gran cantidad del
poder econiimica de estos 2
estados depande del comearnio
con México: 37 6%y 16.2% da
5% BxpOtacones son haca
NOSOIrDS.

El principal socio comer-
cial de Nueve Méxicao, Ari-
zona, Texas y Calltornia es
México con 44 6%, 40.6%,
37.6% v 16-2%, de o qua
exportan respectivameants:

D acuerdo al Depardamaenio
de Estado de Estados Unidos;
la frontera mas valiosa del
mundo eén términos de dine-
ro a3 la que companan con
Méndco en casl 3 mil kilomo-
trog de frontera

Estados Unidos es el pais
con mayor contribucion

de inversién extranjera di-
recta en México. Entra 1599
¥ 2015 EE LW imvirtid 1862 mil
millones de ddlares. Esto fue
cag la mitad de lo qua México
recitnd en ese periodo

Los 3 seciofes gue més flujo
han recibita an Méxkco por
parte de capital estacouniden-
S8 8an;

* Industrial: 46%.

* Servicios financieros y de
seguros: 18.3%.

* Comercial: 12%.

La poblacién total que com-
parte la frontera entre Méodco
¥ EE L. esde 15 millones de
personas. Se dividen praclica-
mienis en partes iguales en entre
Ios 2 paises. En Estados Linidos
la ciudad de San Diego, Califor:
nia acumida casi 40%: deal total
i pobilacion estadounidanss an
cludades frontenzas,

S estima que alrededor de
B millones da puestos de
trabajo en EE. UU, dependen
dal comercio con México,

Los 3 principales activos que
México exporta a Estados
LEnidos: son

* Equipo de transporte: 34%.
* Productos electronicos v
computadoras: 19%.

* Equipo electranico, compo-
nentes y accesorios: 8%,

MARZO 2018 <



@ AGENCIAS
ADUANALES

ramites de Comercio Internacional e una agencia aduanal, con ofi-
cinas en varios puntos de la Repablica Mexicana y el sur de Estados
Uniclos, especializada en la exportacion, importacidn v wransporte de

| i cle 1HEH)

mercancia, TCL nace en la ciudad de Torredn, Coahuila en e
fecha en la que el Lic. Gerardo Valdes Gamez obtiene su patente de agen-
LOS SERVICIOS SON: te aduanal. Posteriormente se crean las siguientes empresas abliadas: TCI
Forwarding, T'CI Transportes, TCI Transfers y TCI Logistica. Actualmente
y efaboracktn de trimites para la im- el agente aduanal es Lic. Gerardo Valdés Gareia

poraciin y axponaciin de cuakquier Hpo de mar-
cancia proveniente o destinada de cuakquber parte
dal mundo.

« Asasoria para cl mpllr‘ con las r{'.-gul-ar-u_'lnn:ns ¥

* A8 5 di libre come qui thena

México con ofros pakses

=

:
:
T § A

en Deracho Aduanero.

[e 1751 r con unidade

les permiten ofrecarie un s o
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LA VOZ DE LOS EXPERTOS

& 0ué importancia juega la tecnologia en el sarvi-
cio de la agencia y de qué manera la implementan

ustedes como empresa?

Para TCI g5 de suma imporiancia manisnamos Suam

pri & la vanguardia con los adelanios ecnologicos,

wa que eslos juegan un papsl dé alta piandad an &
cumplimenio del servicio y satisiacckn de nuesiros

clienles

a @lla hdmos emplemantado una platatonma digi-
tal donde de manera aulomalizada s realizan todos
s ramdles Necesancs para sus operaciones, a la
par de gue en lempo real se envian diferentes notili-
cachones acerca del estado que guardan sus ambar-
QuEs, S& Propiecionan credenciales o acceso para
maonitores medianie GPS v se quanlan con diversos
canakes de coOmUNCaciin que Nos permiten manienar
Informados a nuestos cientes durante todo el proce-

S0 O SUS QReraciones.

Hitatura #291

Pargue Industrial Lajat, 27280
Towredn, Coahuila

B 871} 720 7500

B tci com.max

AGEMCIA ADUAMNAL

Penker

OC-QCB-0039/15

Comprometl
brindar un megor ser-
vicio, cuentan con las

cantificacions:

stom Broke

C
e
150 90012015

OC-0111/15

R OO



LOGISTICA Y
= TRANSPORTE

SERVICIOS

Servicios puerta a puerta (nacional y
fuera de la Repiblica Mexicana, apoya-
do en su fMial Jucama Logistics S.A, de
CM).

» Eficiencia y puniualidad en entregas al
ligar solicitado.

« Thermo con temperalura controlada,
caja seca de 53 pies, encortinados en

full, tanques para transportar material
peligrosos y unidades volteo.

56 PLAYERS OF LIFE
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Transportes Jucama
S.A.de C.V.

resa lagunera que fue fundada ef 14 de abeil de 2004 en fa

.|||1 || romez Palacio, Durango en donde e encoenira su mairie,
At ||| ente cuenta con bases en las ciondades de Calera, Zacatecas y

amilia con ad

e Mexicn, Todo empezd con el sueno de ;
Ansportista, 4'||-'|'lwn|l- por el Sk Juan Carlos Martines "'n]--'.llw- (jue, con
csfuerzo v dedicacion, emprendio el suefio con tan solo 2 unidades. Hoy p

hoy, cuentan com 40 unidades motrices v mas de 100 unidades de arrasme. J.i

amino no ha '-Il.lll facil; sin cmb Ingrado mantenerse

1 P I i e
largo de estos 5 anos, con un sazaco en la confianza de sus clientes

I SCIVICI o 1l EXCL | 18 Z-.-..




LA NVOZ DE LOS EXPERTOS

£ 0ué imporiancia juega la tecnologia en el servi-
clo de transportacion y logistica y de qué manera
la implementan ustedas como empresa?

El controd de la Nota en nuestro depariamento dé mao-
ralored 247 da una garantia y seguridad a nuastios
chentes, éstas son algunas de las unciones que ha
mejorada la tecnologia. Las ventajas de usar tecnolo-
gia satedtal Son NUMerosas pero sa pueden doestacar
conoced [a ubicaciin en Bampo real de la flota gracias
a la localizacion GPS, generar tranguilidad a ka em-
presa y para o ciente, va gue pueden controdar con
un mismo sestema el vehiculo ¥ la mercancla, se pue-
e monitonear desde un dispositive mdwil, laclitando
SU usD por parte de la empeesa y del cliente, parmite
analizar los datos registrados, mejorar la segunidad
the 105 conduciones, ya que No &S NEcesarno estar co-
nectado con ellos para que CoOmUNIGLEN SU posickon
y, natmenie, en caso de robo s pueda registrar 1a
ruta del camidn

Calle Azucenas sin, Col. Mousl de la Madrid O jtcalera@jucama,.com

Gamez Palacio, Dgo. 35015

B goperacionss @ jucama,com

B jtgomez @ tjucama,com
B a71) 285 3082 0 Transportes Jucama
B werw tjucama. com

+Con qué cobertura cuentan con los diferentes
servicios que ofrecen?

El serviti gue ofrecemos es extenso an loda la Re-
piblica Maxicana y fuera del pals [unidades asegu-
radas, oparadores altamante capacitados y sistema
di rastreo salaital en lodas y cada una de nuesitas
Lenickackas)

4Quéd garantias especiales para la seguridad de
sus clientes brindan?

Estamos comprometidos en establecer [ineamientos
e salud y sequridad para proteger la infegridad fisica
de nuestros colaboradores y personal externd; pro-
mevemes 1a mejora confinea de nuestro sistema de
calidad para satisfacer las expectativas de nuestros
cligntes.

Transportes
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Consolidamex

Las mejores soluciones en transporte

ElL 16 de Felweno de 1998 abren sus puertas; la compania fue fun-
dada por socios de una importante empresa multimodal vode ona
i |i|||'| 1|-:' -|r||'|!:l.|ll".i.|-\. 1'=||1'-. '..:|i.—’n||.|-\. [ 1] -:'] COHTIE I'1"i1l xie !'EHI
La conpumeron de habiliedades v expenencia de estos empresanos
fue incorporada para la fundacion de Consolidamex 5.4, de GV
como uia empresa creada par otorgar servicioy de transporte Just-

in-time junto con servicios de carga dedicada v consolidada en ex-

celentes condiciones, Consolidamex ha sido reconovida entre las
ks grandes transportistas en el noveste del pais v dento de las 10

ks imporantes de México,
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L0ué importancia juega la tecnologia en el
servicio de transportacién y logistica y de qué
manera la iImplementan ustedes como
empresa?

Sabedores de las necesidades de servicios in-
tegrales (adicionales al puro transporte de mer-
cancias), en los atimos 15 afos hemos realizado
importantes inversiones en desarrollo de tecnolo-
gias de la informacién, teniendo como resultado
una robusta plataforma tecnologica que permite
&l control logistico integral v de seguridad de los
embarques propios y de terceros funcionando
como una herramienta logistica enfocada en el
sarvicio al centa y qua genera los métricos neca-
sanos para medir la operacidn, eficiencia y nivel

de servicio con las siguientes aplicaciones

= Yard Managment

= Control de traficos

= Logistica Integral

* Reportes y desamollos a la medida

= Aplicacion madiante lelefonia celular sea cliente
o del transportisia

Servicios

FLETES INTERNACIONALES,
NACIOMALES ¥ LOCALES

« En cajas de 48"y 53' ples de largo

« En contenedores maritimos de 207 y 400
estandar y High Cube

« Plataformas, Lowboy y Semilowboy

Consolidamex,

La voz del experto

& Con qué cobertura cuentan con los
diferentes servicios que ofrecen?

£ Qué garantias especiales para la seguridad
de sus clientes brindan?

« Torreén, Coah. Oficinas Corporativas, Centro de
Monitoreo y Patio situado a un lado de la Aduana
Interior, soporte con cuentas espejo en EEUL y Ca-
]

* Nuevo Laredo, Tamps. Ubicado en e comedor ha-
cia Puente Colombia,a escasos 18 Km. de la frontera
facilitando la entrada a Nuevo Laredo v rapida salida
a la exportacion

= Monterrey, N.L. Ubicado a 2 minutos del
Libramianto.

= Arteaga, Coah. Localizado en &l Bivd, Oscar Flo-
res Tapia, logrando @l mas rapido acceso a la Zona
Industrial, contando con dos grias para & manajo de
contenadoras maritimos.

« Altamira, Tamps. Ubicado dentro de la Terminal
Portuaria.

« Manzanillo, Col. Con una excalente ubicacibn en
frante de la Aduana Portuaria contando con una gria
para &l manajo de conlenadores maritimos.

FLETES ESPECIALIZADOS

= Traslado de Maquinaria

* Fletes sobre - dimensionados
+ Personal capacitado

+ Equipo especializado

Sistema de seguridad que Incornpora

+ Instalacin del centro de monitoreo

+ Localizackin satelital

+ Certificaciones CTPAT y OEA (Operador Econd-
mico Aulorizado)

= Control de monitorea 2477

* Control automatico permanente de Transitos,
Rutas, ETA, detencionas y paradas autorizadas

= Escoltas en el caming

= Supervision y majora continua de procesos a fra-
vés del comité de seguridad

= Planes de contingencia

= Rievisidn y supenision de rulas

£ Como ven el panorama para este afo
en cuanto a la facilidad de seguir importando

y exportando en nuestro pais?

Viamos muy alentador el panorama del comencio
Intearmnacional para al cual proyaclamos crecar mas
de un 10 % en este marcado con relacion al 2018

SISTEMA TLC
(Trailer Location Control)

Desarrollo y Evolucidn del Sistema TLC
(Traiber Location Controd) para controlar |a
documentacion y ubicacian de remolques y

tractos con soporte las 24 horas del dia
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VIMAR Trallers

Calidad en movimiento

La voz del experto

Bichara Mar Malo

£Qué Importancia juega la tecnologia en el

-":i"'-» 2 servicio de transportacién y logistica y de
qué manera la Implementan ustedes

Coomienzn en abrl de 20014 en Gomes Palacio, Do, oliecdendo servicio de Tabri- como empresa’?
cacion de remolgues de vso ligero, un ato mas tarde, logrando obtener la certi-
ficaciom CIFL empesd a ofrecer sus productos a nivel nacional teniendeo buena sa ha podido crecer de
acepracion, A finales del 2007, as ventas nacionales superaban la capacidad de 5 08 encuentran
producciion instalada, la empresa decide moverse a Toreedn a unas instalaciones
miis grandes para asi aumentar la produccion necesaria y tener mas presencia e acion, cada vez mis por aplic
en b region lagunera con otros servicios, Enfrentando retos dificiles v procesos a, estamos en continua
complicados en julio de 2008 Vimar Trailers USA logra oliener la centificacion camuni ¢ on el avanc a fabrica-
del LS, Department of Transportation como fabricante de remolgues v logra cibin,

cerrar su primer contrato en Estades Unidos con la fabricacion de food- Traifes. con al ¢

Ademas, recibicron un premio en San Antonio, Tx. como  mejor fabricante de

] |_u:-:j||:‘p:'_| beincar m

remolgues 2008, En 1 actoalidad cuenta con presencia en México v Estados L a : on ni ;o

Unidos, con visidn a entrar al mercado europeo. Lo gue distingue a la marca
Vimar es la calidad y el disciio en los remolgues, cubnendo las diferentes nece-

sichacles de cada chente,

Servicios

REPARACION Y VENTA DE REMOLQUES A LA MEDIDA,
REFACCIONES

Cada cliente iena necesidades dilaran-

Con un gran surticd da refacciones de g, por esa razin fabrican remolques a la
mh'mhues a ks venta, ponen & senvicio lgs medida de cada clienis DOHTI
Teparacinnes de remobques para gue viel-

wan a luciry fl;nciit'irlal CONTHCH TRFEV DS,

@ Pariférico Rall Lopez Sanchez #1220 B +1 (210) 401 1458
Torredn, Coahuila 27110 B ventasivimartrailers. com
VI MAR B 871) 719 0094 & www.vimartraders.com
Trailars B (552) 302 0045 B vimartrailers
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CENTRO CAMIONERO

LRIDGESTONE

- ALINEACION h-j LAS MEJUHES;:

- BALANCEO “"“‘ c
- MARCAS EN
CORRECCION DE CAMBER Y CASTER \_HEFABCWNES

- BOLSAS DE AIRE N
- MUELLES DE SUSPENSION
- BUJES Y PERNOS DE SUSPENSION

AsRicACoN e ... @.H
- LUBRICACION / ENGRASADO b
DE PARTES DE SUSPENSION LanTas {| rewowapo | | suspewsion | | FRewos | | accesomos | | ushicacion

:
GOMEZ PALACIO, DGO. TORREON, COAH
Blvd. Ejercito Mexicano No. 149 .
@ Parque Industrial Lagunero Diagonal Reforma No. 2559
(A un costado de Maderera del Nazas) Col. Moctezuma
© 7192141 © 722.15.32
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Muremi Camiones
S.A.de C.V.

En HINO nuestra meta es tu sonrisa

L 0ué importancia juega la tecnologia en el servicio
de transportacién y logistica y de qué manera la im-

plementan ustedes como empresa’?

Hoy en dia existe mucha compeatencia an |
de tr ' i istica por lo que contar con me-
dios eficientes que logren disminuir co rativos
es fundamental para ar |a rentabilidad d

este rubro es donde la tecnologia de punta ag

la fabricacion de los camic HIND juega un pa|
te brindando beneficios reales a sue
La marca HINO llega al mercado mexicano hace 11 anos donde se consolida
afo (ras ano con crecimiento sostenido en ventas legando en la actualidad a
tener mas de 19 mil unidades circulando a nivel nacional. De origen japonds,
y parte de Grupo Tovota, HING lleva 40 anos siendo el primer lugar en ventas
de Japim v ganador del premio JID Power de satistaccion al cliente en Estados
Unidos por 4 anos consecutivos. Con presencia en 76 paises, plantas en 15 paises,
incluyendo la ubicada en Silao v 100 puntos de atencion a nivel nacional, se ca-
racteriza por la eficiencia de sus unidades v un extraordinario servicio postventa.
Muremi Camiones se une a la red de distribuidores HINO por iniciativa de la
direccion de Grupo Simsa quiences consideran el gran potencial de estos camio-
nes como parte importante de la cadena de distribucion hasta 20 woneladas. Cabe

resaltar que es la imica marca en México que comercializa camiones hibridos.

Servicios

)

TALLER MOVIL CAPACITACION ECO DRIVE PROGRAMAS DE LEALTAD

Brindan servicio direcio en las instalaciones del Los expertos instructores brindan capacita- Reconocimiento al cumplimiento de los man-
cliente aprovechando los tiempos muertos en citn a los operadores para lograr el mejor rendi- tenimientos preventivos asl como organizacion
patios. miento de la unidad, esta capacitacidn no tiene de evenlos ¥ CONCUrsos
costo y esta disponible a solicitud del cliente mejoran las habilidades de operacid
previa cita. tiempo se pueden hacer acreedores a viajes a
Planta Matriz en Japdn

Carretera Gomez Palacio — Chihuahua Km. 14 B muremirecepcion@muremicamionas.com. mx
Gomez Palacio, Durango B www hino.com.mx
B8 (871) 750 7472
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Tractocamiones Kenworth
de la Laguna S.A. de C.V.

Tu ventaja competitiva

Kenworth cuenta con la Glima tecnologia automotriz
¥ aerodinamica vanguardista er
que incrementa & desempefio y olorga confort al
conductor

Cada una fabricada con las necesidades espec-
ficas de cada cliente; exitosamente probadas desde
dentro de la ciudad para la distribucion de alimentos
¥ bebidas, recalacton & basura, hasta fuera da la
ciudad en zonas y condiciones extrémas que &
poder y largas jornadas de trabajo como constnuc
¥ minaria.
3T afios apenas &3 al principio con cada wno de us-

ledes, dando significado a s un aliado real en la

industria del transporte,

2019 representa el inicio de lay celebraciones por los G0 anos de Kenworth en Kemworth Laguna cuenta con diversos premios
México, con ol sopore de suamplia Bed de Distnbuidores por todo el pais, proados por Kenwarth Mexicana y Paccar Pans,
Kenworth Laguna, nacida en 1982, fue una de las primeras concesionarias insta- 5 sido motivo para que sigan siando em-
ladas en México, conmtando con 57 afios de experienci. presa lider an k arca Lagunera. Destacan mejor
Cubre estratégicamente o territorio de la Laguna de Coahuila v Durango v zonas desempefio en unidade: iy, adminds

de Lacatreas como Sombrerete v Fresnilio, riaf

A pesar de la devaluacion, la inflacion v el contral de precios de los tractoca-

miiones por o gobierno, hoy signen ereciendo como lideres visionarios compro-
metidos con la marca. A través de los anos han aprendido a apreciar las buenas

relaciones v lazos de amistad solidos v duraderos con los clientes, colaboradaores

LT [KENWORT H [ESI— == VIC10S

L AGUWNA Empresa (kder @n la indusiria del iransporte de carga
dedicado a la venta de;

y provecdores.

* Relacciones

+ SEnicio

+ Unidades

* Rescale Carmeisro

SUCURSALES

Matriz - Gomez Palacio

Perifanca - Torradn
Durango - Durango
TRP - Gomez FPalacio

(871) T48 D600 B www keworthlaguna com. mx

Call Center. 01 B0D KENWORTH (5368-6784) KemwaorthLagunaTRC

B kenworthnews & kenworthiaguna. com, ma B Kenworth_Laguna
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Looper S.A. de C.V.

We loop the world

Es una empresa familiar fundada en Torreon Coahuila en marzo de 2016 po

Ana Karla Garza Gallarzo v Oscar Méndez Gallarzo; desde entonces las oper

ciones de la empresa crecieron rapidamente demandando mias personal v unies
do asi a otros miembros de la familia que se han sumado al provecto aportando
esfuerzo v logros con sus diversas capacidades v conocimientos. A pesar del poco
tempo en el mercado, Looper se ha posicionado en el centro v norte del pais,
asi como cn Estados Unidos, brindando servicio a grandes compaiiias trasna-
cionales, principalmente en los sectores automotriz, energético, alimenticio v de
construccion: todo posible gracias a la excelente relacion v exigencia que se ha
mantenido a traves del tiempo con los proveedores. Una de sus mayores fortalezas

COTc I'||.|I|I"\-.L s |.I |;| |I'|II'_'I'||I'i!|.\,|I| !ll' |I|'\- i ll.IIIII-|.\,|!|II|'I"1_ I;'_|:| nes Cn [_I:IIEII I :|.I'|

cncontrado un excelente ambiente de trabajo v esto convirtiendoze en el reflejo

del gran -:|-.'--:':|||:|'I'|-:- v alto |-:-"||||I||I'|'i-||_

LOC PER
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La voz del experto

£ 0ué importancia juega la tecnologia en el servicio
de transportacién y logistica y de qué manera la im-
plementan ustedes como empresa?

La tecnologia es parte fundamental para el transporte
de carga, desde los GPS que sirven de apoyo en la ubl-
cacidn geografica de las unidades hasta la telemetria
que proporciona una amplia gama de informacion en
tiempo real accediendo a un dptimo control interno
Consideramos que los proveedores deben mantenerse
s ante los retos emergentes de cada dia, con
la finalidad de que el usuario final obtenga beneficios
tangiblas.
En Looper nos aseguramos, enfre ofros temas, que
nuestros socios comerciales pongan a nuesira dispo-
sicidn unidades con rastreo gps. En el presente afio
reglizamos una inversion en unidades motrices y sus
respectivos remolgues con tecnologia de Otima gene-
racion.
Actualmenta nos encontramos evaluando cudles son
los sistemas mas versatiles que cuenten con la capa-

cidad de integrar diferentes sensores y accesonos que

nos apoyen én el control, medician, segurdad, produc-

tividad y optimizacion de recursos, buscal

el mejor de

un sistema de software propio qua integra al 100% las
diferentes areas de la empresa, de tal manera que la
inforrmaciin este disponible para nuesiro equipo an todo
momento y an cualgquier lugar.

En los (itimos afos, las bases de datos e han con
tido en pieza fundamental para las Organizacio

qui represantan una venlag compatitiva,

La tecnologia es una harramianta clave en la operacion
qui Nos parmite olfecer un senvicio con calidad de clase
rriundial.

Bhed. Independancia #2000 Tlooper.ms

interior 21-22 OpEr.mx

B &iooper.mx
B @ioopermx

Col. Mavarra

Torredn, Coahuila 27010
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Balanceo por

Camitjﬂ, AUtO 0 Camic:-rreta | computadora.

Inflado con
nitrogeno.

Suspension.

Amortiguadores.

Cambio de
aceite y filtro.

Afinacion.

TORREON, COAH. @ Centro camionero + auto y camioneta ARiOS U
@ Calzada Avila Camacho No. 2605 Periférico Radl Lopez Sanchez 11905 .una,

Col. Magdalenas \ (871)733 1172 ™ his to&rﬁms
% (B71) 204 0567 v 204 5550

(671) y GOMEZ PALACIO, DGO. J

@ Pedro Rodriguez Triana No. 650 @ Blvd. Miguel Aleman No. 955 Pte.
Col. Residencial Hacienda Col. Campestre . .
« (871) 732 4947 « (871) 714 7045 y 714 1227 0 www.llantasyrinesdelguadiana.com
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La voz del experto

Q Transportes S.A.
de C.V.

Transportamos su confianza

L0ué importancia juega la tecnologia en el servicio
da transportacion y logistica y de gqué manera la im-

plementan ustedes como empresa?

ual y en tiempo rea cada una da
& celosamente vigilada con tec

palancia

Fundada en 1987 en Torredn, Coahuila, por empresarios con mis de 25 anos de
experiencia en el ramo del ransporte, ba ido creciendo de Ta mano de empresas
tan importantes como Grupo Modelo, La Moderna, Grupe Lala, entre otros,
Giracias a que cuenta con equipoe de modelo reciente; asi como con personal
calificado para su mantenimicnto, atencion, servicio al cliente y seguimiento del
Hete, tanto a nivel nacional como para el extranjero,

Servicios

TRANSPORTE Y ALMACENAJE LOGISTICA ¥ DISTRIBUCION TRAFICO

Transpostan carga general y especializada Ptanaan y adminisiran la cadena de logistica Dan seguimiento con lecnologia de punta
&n México, EUA y Canada de sus clientes de acuerdo A sus necesidades, desde 2l ongen hasta su desting, mantenien-
5@ adaplan a tas mismas y ofrecen una solu- do al cliente informado 24/7
ciin a la medida

Calle Canatlan #4393 @ (871) 710 0560

Pargue Industrial B contacto i giransportes.com
Gomez Patacio, Durango 35078 B www gtranspartes.com
{B71) 718 1155 0 Ctransportes

B PLAYERS OF LIFE
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- Residencias totalmente equipadas - Mas de 7 mil m2 de areas verdes -
- Casa Club - Terraza con asador estilo argentino - Alberca con carril de nado -
- Chapoteadero y asoleadero - Acceso controlado - Exclusiva zona en Vifiedos -

@ rubaresidencial.commx € Ruba Torreén Residencial 3 ‘
®2244323 ®4939050 pIRUBA

residencial
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Transportes Especializados
JUSA S.A. de C.V.

La voz del experto

Esfuerzo que trasciende

£ 0ué importancia juega la tecnologia en el servicio
de transportacion y logistica y de qué manera la im-
plementan ustedes como emprasa?

En JUSA todas las unidades cuentan con el sistermna de

localizagor GPRS y camaras de video en hiempo real

Lina empresa gue cuenta con L experiencia de 56 atos de su lundador v desds las cuales son monitoreadas kas 24 horas, confrolando

entonees wve vision de formalizar una linea de ransporte de servicio pablico asi los tiempos de salida, transito v Negada al desting

el en junio de 1987, cumpliendo a la fecha 32 afios al cubriendo las necesidades de nuestros clientes.

servicio del LNSpROTLe i Carma federal, La CIPresa Cucnia con s maty en
. 5

Mexicana . Su gran equipo de trabajo, tant administeativo como « perative, csia

fa civdad de Gomez Palacio v prese de la Repiblic:

|
--;-"|E||||- '_'.||.:;;:'..r.|' dioy ¢l TR IO S0 VI -.-'-_ L |::||||i| :|||:| tockos |||- ||'-'|||4'|'|:| oS Ol
eniregas en empdo v lorima.
e Bhd. Gomez Palacio #149-2 B comtacto@jusa.com,mx
.
1 ' ‘ A Pargue Industrial Lagunero Tarcera Etapa
A . Gomeaz Palacio, Dga. 35070

®ig71) 712 313
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LOGISTICA Y

TRANSPORTE

CODA Logistica y
Transportes S.A. de C.V.

CODA LOGISTICA

4 Qué impertancia juega la tecnologia en el servicio
de transportacion y logistica y de qué manera la im-
plamentan ustedes como empresa’?
En esla época as fundameanial conlar con una platafor-
ma lecnoldgica donde se pueda apoyar iodas las areas
de la empresa para la prestacion del servicio y, asimis-
mo, integrarla a tas necesidades de nuestros clientes,
El rastreo satelilal, la tecnologia de la informacion v la
afineacidn de procesos juegan un rol importanta con un
soporia efectivo di la tecnologia ulilizada.
Es una empresa de ransporte v servicios logistic I
Juciones efectivas en la cadena de suminisro, Inician operaciones en el 2007 £ 0ué obtiena ol clianta?
te de transporte en la industria de Intormacién a cada momento de donde se localizan
o, CODA Logistica o5 un legad: las mercancias a transporar, ademés de un alectivo
I cn la region con mas de 70 anos sistemna de cobro por o serviclo prestado, sin dejar de
de experiencia on la industria del transporte en Meéexico, lado el garantizar en liempo ¥ forma la entrega de sus
producios.

ol objctivo de ser una alte

de un grupo de empresas transporiastas lideres

— C. Alberto M Swain #13 D contacto®coda mx
= ; ; ’
L ] Local 3 y 4, Ciudad Industrial de Torredn B www.coda mx

B (871) 750 5315 B codalogisticaytranspories
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MAS QUE UN CAMION
UNA PLATAFORMA
IJE ssmm:m

CATOSA GOMEZ PALACIO (

MTmmmmmu mmdﬂamﬂu
CPzpzm8 Gumpaladq mmcp 35679
F 4\ Tel +52 (871 7297000 Tel.+52 (877 175-1500
e RNATID CATOSA PIEDRAS NEGRAS (Refacciones) ~ CATOSA MONCLOVA
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AT 34 MM

£1,500 iisw

Digitalizando la
transportacion terrestre

El caso Reservamos
Beservamos es el sitio #1 para encontrar
boleto de autobis al mejor precio. Buscan
revolucionar ki manera de comprar bale-
1% dle autobis en México, al empoderar al
usuano permiticndole comparar precios,
horarios de salicas, refigs, ubicacion de ter-
minales v amenidades de viaje entre 90 mil
rutas v mas de 90 lineas de tansporte.
GCirieias A esta plataforma muchas lineas
cle autobuis locales que Gnicamente tenian
presencia en taquilla han logrado digiali-
zarse, creando nuevos canales de venta gue
los acercan a un nuevo perfil de viajeros.

Por Sebastian Gomesz
Cohkendador de Reservamos

Retos de emprender

Al iniciar nos costd trabajo ganar la con-
flanea de inversiomstas, usuanos ¢ incluso
de las mismas lineas de aumtobuses, Nadie
nos conocia, Jpor qué confiaran on noes-
ra platalorma?, adenvis, era dificil ratar
de innovar en una industria que por mucho
tempo se habia comportado de la misma

lormea; sin embargo, la clave para nosotros

fue persistir v trabajar dure hasta que ol
esfuerzo del equipo comenad a dar resulta-
dos, 1o que nos trajo a su vez mis aliados,

Encuentra

Pre harari

Dyeiia, Fatie

Por ejemplo, en el 2014, cuando inicia-
mos, menos del 3% de todos los bolewos de
autobiis en México se distribuian por cana-
les digitales. Ahora, gracias a Reservamos v
a la digitalizacion del viajero. ¢l canal digi-
tal ya representa hasta un 20% del wial de
lax ventas para algunas de las empresas en
b platatorma. El uabajo que hemos hecho
5 un gran benehicio para el viajero, para el
wrismo, estamos reavivando a by indosiria
del transporte terrestre,

Nuestros socios comerciales conlian en

TSl s, 1‘.‘1 [J-l']'l' [ LN] 1'|lll' }'il Il‘l’lEHIH ] TI'Ii-I.h-

de M marcas de autobids en la plaaforma
les (ue nos p-l'rrm'u' cabrr 90 il rutas en
Meéxico v EE. ULL Contamos con x mis
oferta de transporte que coalguier ouo

OTA [online wavel agency) en el pais,



Qué viene en un futuro para Reserve-
mos
En el horizonte prisimo estamos enfocados
en la expansion v fortalecimiento de nues-
tra propuesta de valor en mas mercados,
Por cllo, estamos trabajando en nuestro
proceso de internacionalizacion v también
fuertemente en mercados donde seguimos
viendo mucha oportunidad para crecer. En
México buscamos consolidarnos especial-
mente en la zona centro, donde tambicén es-
peramos aplicar novedades que sean luego

replicables en el resto de los mercados,

Apoyo de Endeavor
Descle que viviamos en EE. ULL conocia-
mos a Endeavor. Siempre estuvimos muy de
acuerdo con la visidn v los valores que repre-
sentan, Creemos que el fomento al empren-
dimiento es pieza lundamental para incenti-
var ¢l ecosistema de negocios de los paises.
Para nosotros Endeavor ha sido clave en
la historia de Reservamos. Las mentorias,
talleres v, sobre todo, el apovo de una fuerte
comunidad de emprendedores, nos ha ayu-
dado en la oma de decisiones v en la evolu-
cion de la marca.

4

TIPS PARA
EMPRENDEDORES

1. ; Codmeo arrancar

tu negocio de forma
satistactoria?

Busca cofundadores y arma
un gran equipo desde el inicio.
El mundo del emprendimiento
puede ser muy solitario. Debes
rodearte de personas que
compartan esa visién y ganas
de sacar adelante el proyecto,
la motivacion lo es todo.

2. ;Qué oportunidades
han encontrado gracias
a Endeavor?

En 2015 fuimos seleccionados
emprendedores Endeavor,

b cual nos dio mucha
visibilidad y por consecuencia
inversionistas y aliados
empezarcn a abrimos sus
puerias, generando una
poderosa red de aliados.

3. ¢ Queé recomendarle
a los chavos que recién
comienzan, con base en
los problemas por los
que has atravesado y
como los has resuelto?
Cuando vas iniciando es
natural que la gente pueda
dudar de tu proyecto, lo
impartante es que confies en
ti mismo y sigas trabajando
sin importar lo duras que
puedan ser las criticas. Como
emprendedor es importante
estar preparado tanto

para el exito como para el
fracaso, ambos son momentos
naturales y necesanos en
esta curva de aprendizaje.
Finalmente, buscar apoyo
de figuras como Endeavor o
programas de universidades
que te pueden guiar, capacitar
y brindar las herramientas
necesarias para el dptimo
desarrollo de fu negocio.

Mo debes luchar 0 solo.

ot O
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eneracion  de  datos,  automatiza-

citmy, inteligencia artbcial, nube,

:li:_s_:'il.'!li.;f.‘u'iiﬁl:, .-IEII'l'I“III.CEI_il ALGa-
tico, Lev de Moore, Ley de Metealle y mas,
Es infinito el impacto de la weenologia en
las empresas de cualguicr wmano v sector,
v cada dia se acelera mus el dime de esta
niptura. Demro de un aiio, el 30% de los
ingresos de kb industria provendran de nue-
vos modelos de negocio, Es necesana una
transformacion digital ripida para que las
orginizaciones con vision de futurn puedan
aprovechar las oporunidades v competir,
I

as gue los divectivos deben estar Lis-
tos para liderar en la era digial,

Aungue yva hemos pasado por una dis-
rupeion eenologica antes, los ciclos conyer-
ciales de oy son mas cortos. La revolucidn
industrial tardd 50 afios en redefinir los preo-
cesos y aprovechar al maximo la teenologia,
Ahora las organizaciones tienen tan solo 6

meses para cambiar o no, También, es ¢
to que Ja digializacion v la automatizacion
s llevan @ cabo a distintas velocidades gque
alectan a reglones, secloves ¥ organizacio-
nes en diferentes momentos v de diversas

maneras. En el pasado, la ransformacidn

tomd décadas, incluso siglos. Hoy, estd so-
cediendo @ un ritmo sin precedentes, pero
ol resultado no esd predewerminado, El
ingenio humane v las prioridades serin
clave en cdmo aprovechemos la tecnologia
en puestras vidas v negocios. Y en todos los
uturos, avudar a que las perso-
eneste mundo del rabajo que

CECETIATIL
TS T ir'H.':

cambia rapidamente os o que va a asegurar
su empleabilidad. Esto rambicn debe suce-
der a gran velocidad v escala,

Tramsformar ripidamente puede hacer la

diferencia entee el Exito v o aso, v debe

=T un EHI'HL'{'.\-” HTH]HT'II“I r}ill'il 1|I.5H.' las Orga-

mizaciones se ubiguen a la vanguardia v si-

gan stendo competitvas, La transformacion

eligital, de ninguna manera, es una sola vy va
estd hecha.

Para que las organizaciones s prepa-
ren para la ansformacion, deben crear
una cultura de innevacidn. Necesitan estar
abiertas al cambio, preparadas para tomar
resgos caleulidos v dispuestas a Gllar 3
resolver rpidamente. La transformacion
tiene que comenzar en los niveles superio-
res v los divectivos deben liderar de manera
diferente,

Es necesario ayudar a las personas o pen-
sar de manera diferente. En este mundo di-
gital, el éxito depende en gran medida de
desear un continuo desarmllo de habalica-
des v de capacitacion. Debemos alimentar
la curiosidad v s capacidad de aprendizaje
de las personas para que wngan las ganas v
la capacidad de desarrollar continuamente
sus habilidades con el fin de mameneras
aptas para sus puestos de trabajo,

La mayoria de los empleadores dice que
la digitalizacion serd una ganancia neta
para ¢ empleo en el corto plazo, Solo el
1% espera reducir su fuerza laboral como
resuliade de la antomatizacion, A medida
que las organizaciones se vuelvan digitales,
1-'! I'I!:I':t.“ri:l Ilm'l'hll!.'lr:-l s T]"]"i”ll.'-l.‘\. FHY The-
(RLE L

Encontrar talento con la combinacion
correcta de habilidades es un desalfio: los

empleadores dicen que la resolucion de pro-

Blermay, b comunicacion, b ovganizacion y
la colaboracidn son timbien las habiliclacdes
mizis dificiles de encontear en los candiclawos,

Las habilickacles de comunicacidn son
especialmente importantes en las dreas de
tecnologias de Lo informacion (T1) donde
lag personas trabajan cada vee mids con
euipas gue lideran fa digitalizacion., TT yva
i es un departamento solitarice: hoy es un
clemento central multifuncional de trans-
formaciom empresarial. A su vez, las organi-
zaciones valoran a los trabajadores que son
el frente con el cliente que pueden comu-
nicarse, resalver problemas v comprender
nuevas tecnologias vy sistemas que brindan
un mejor servicio v agregan valor donede los
clientes mas lo desean.

Mientras que 80% de las capacidades de
liderazgo siguen siendo las mismas (adap-
tabilidad, impulso, resistencia y brillo), en
la era digital se requiere un nuevo estilo de
liderazgo. Lo que e trajo aqui, no e Hevard
allii. Los hideres de hoy deben poder atre-
verse a liderar y estar preparados para Gallar
ripidamente, Necesitan nutrir su capacidad
de aprend
fomentar su espint cmprendedor, Y, por
supuesto, deben liberar potencial en otros.e

e, acclerar su rendimicnio y
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JMBRE
NECOCIDS

El sactor lechero, ganadero, agropecuario @ inmobdliario han visto crecer como
ser humano de trabajo v dedicacion a este multifacético empresario, quien desde
termnprana edad comenzd involucrandose en los dilerentes negocios familiares
y profesionales que la vida le prasentaba. Asi, Jes(s Radl Villameal Gomez ha
labrado un camino de éxito profesional a través de sus atinadas imarsionas y
excelente manejo de los dilerentes complejos y proyecios, llenos de calidad y
plusvalia, que han logrado colocarlo como uno de los empresanos mas promi-
nentes de nuestra regidn.

=P

Por Luis Banite Arguilio Saimén « Folografias por Edmundo lzais = Arte por Tere Torres « Correccion y Estilo por Edgar Lianas

? PLAYERS OF LIFE
MARZD 2019



79

PLAYERS OF LIFE
MARZD 2019




8

Spotlight
Hastowrias de Exito

PLAYERS OF LIFE
WARZD 2019

 carrera como profesionista comenzd al graduarse de in-

geniero mecanco clectricista por el Teenologico de Monte-

rrey, Campus Monterrey, En el mincho de su familia (donde
actualmente es el complejo residencial Las Villag), ahi fue apren-
ciendo de a poco el negocio lechern, yoes que la Familia, ademas ds
contar con un establo v una nogalera, se han caracterizado por ser
socios y productores de la empresa Lala,

Siguiendo con los inicios de Jesis, ¥ su formacion como empre-
sario, destaca que comenzd a ademrarse en el sector ganadero con
Ganadera Vigo en 1997 mismao que actualmente coenta con 2 mil
200 vacas en ordenia y 2 mil en crianza, La empresa, cove nombre
proviene de sus apellidos, ha logrado establecerse coma un negocio
agropecuanio solido que cuenta con mes de 800 hectareas de culti-
viry s de mil 300 colaboradores, comenta con orgullo nuestro in-
vitado que siente una gran satsfaccion habeda comenzado con sus

hermanos Alberto v Federco v su padee Don Jests Villarreal Gon-

zalez. Es precisamente este legado familiar,
de trabajo v estuerzo el que ha inculeado a
sus hijas Valera, Pamela v Andrea, guiencs
tomando el gen emprendedor de su familia
ban comenzado tambien su propio nego e
Raolle Cyeling Siuchieo, un innovador con-
cepto de mdber erefmg dedicado a fomentar
L saluel fisica v mental de las personas
Ademis, ha incursionado en la produc-
o de hortalizas, contando con 250 hee-
tareas de apncultura protegida al ano, co-
sechando womarte saladene, grape v peping,
Recientemente adoguind un ranche con pie
de eria Angus para cradero de ganado de

CAITE [ exporacion.



El sector inmobiliario

Con mucha vision pero, admite, sin gran
conocimienio del sector inmoebiliario incur-
siona en el 2000 4 csta rama de negocio con
la construccion del complejo residencial
Las Villas junto a su papd v tos. Consciente
de las oportunidades que este sector le trae-
ria, v es que la ciudad venia creciendo hacia
los rumbos donde actualmente se cncuen-
wa el complejo antes mencionado, empeza-
rom & vender terrenos a finales de 1999 con

la primera etapa, contando al dia de hoy

con mas de 200 heetireas desarrolladas,
estableciendo asi un concepro nnovador
inico en la Laguna, donde las personas vi-
virian con privacidad, sepuridad y amplias
areas verdes,

Llevd mas alld el pesocio inmobiliano
ercando la empresa Latitud 25, nombrada
asi porgue 25 es precisamente la latd de

la ciuclad de Torredn, una empresa lagune-

ra conformada con su padre v hermanos

como socios, ademis de su gran amigo v
compadre, Franciseo Hamdan, Fungiendo
comice diree

o general de esta empresa co-

mienzd i historia de La

ud 25 comprando
el terreno o un lado de Lay Villas (donde
anteriormente  estaba Vinicola  Dome)
para edificar el provecto de La Vinicola.

Platica Jests que lo gue ha buscado lograr
desde su inmersion en el sector inmobiliario
es que los habitantes de la Laguna vivan
en un lugar sin comparacion en la
region. Fsto no cabe duda gue
= ha logrado v que sin gue-
rerdo han dejado huella
con obras que perduran
de por vida, haciendo
a la Comarca Lagu-
nerd v osus alrededores
un mejor lugar para
vivir, Resalia que alios
divectivos,  luncionarios
de empresas reconocidas y
jugadores de futhol viven con
comodidad en sus complejos, lo-
grando un gran impacto en la forma
e vidda cle ba ciudad,

La empresa, Lamud 25, ha crecido en
cada drea de operacion desde su fundacion;

sin embargo, &l sigue asumiendo un rol que

le encanta: cjecucion de provectos, Es acqui
donde ha podido demostrar su valia como
un fuerte empresanio v negociador, desta-

canelo su vision en la revisidn v seleceion de

atinados provectos que los han Hevado al
éxito como desarrolladores inmobiliarios.
Jests vecibe v visita infinicad de provectos,
ademis de atender los demiis desarrollos
com los que cuenta el grupo coma La Vini-
cola, Gran Vinicola, Parvada en Parras de
Iz Fuente, Los Santos en Tulum, Los Santos
de Cancin, complejos multifamiliares en
Durango v centros de negocios en Torredn.
Ademas, a future tiene provectos
por hacer en San Miguel de
Allende, Chihuahua v
Cielaya,
Gracias a la
nichad e
tos que lelegan v
la  gran  canticad
de vendedores  de
tierra com los que
fiene contacto esid
por lanear un fondo
inmobiliario  privado
Hamado FINLAT  Este
fondo  estard destunado a
aquellos quicnes deseen imvertir
en el negocio mmohiliano, convirtiendo al

infi-
proyec-

inversionista en socio v dueiio del proyvecto
desde la concepeion del mismo. Con este
esquema lo que se pretende lograr os con-
solidar mads proyecios sin tener un apalan-
camienta bancario,

Finalmente, ademids de compartirnos sus

futures provecios mencionados, nos com-

parte que desde el afio pasado, como parte
de Parvada, v con la inguietud de poner un
vifiedo v oelaborar su propio ving, comen-
20 1 construceion de este [raccionamiento,
gienerando una sinergia importante con la
edificacion e un hotel bontigue, area para
eventos, bodega de vinos v fraccionamien-
ten, S0 primera produccion va embotellada
del vino PARVADA data de 2007 v cuenta
con el mismo nombre del [mecionamicnto.

Comscicnte de que e valor que ha aporta-
do ala region desde 2015 a la fecha son sus
esfuerzos on el ramo inmobiliano, no deju
deatender oiras funciones; funge como
consejero de Lala, convirtiéndose en el pri-
meéro de la tercera generacion, ¥ oes mieim-
bro del Conscjo Estatal de Nafinsa, ademis
de haber formadeo parte de diferentes con-
sejos gremiales vy organizaciones sociales
coma la Cimara Agricola, del tomate v del
Campestre Torreon. A nota personal, ha
sido endquecedor chadar con este promi-
ien hia logra-
do darde una plusvalia tremenda a la regidn
con sus grandes desarrollos, logrmdo asi
mejorar la calidad de vida de nuestra ciu-

nente l'I'I'I'|}I'!“§i|F]i'I Jiﬂ-.!,llll-r.‘t'!!_. qu

dad. Estamos seguros que tendei o mayvor
de los éxitos en sos Tutoros provectos alve-
dedor de wodo México con Latimd 25, po-

miendo ¢

alie el nombre de la Laguna con

sclo b murada hacia

sus comple
el norte, donde el empresanio es como Villa-
rreal Gimes: férreo, atrevido v visionario,

81

PLAYERS OF LIFE
MARZD 2019



Spotlight
Historias de Exito

“El enfogue primordial de
nuest omplejos va dirigido
hacia la comodidad, calidad y
sobre todo rebasar las

s de nuestros

Existen muchas definiciones de empresario,
peroc a mi la que mas me gusta es la que dice:
‘empresario es aquel que siempre tiene mas
proyectos que dinero'. Estoy comprometido a
realizar siempre proyectos con la mejor
calidad y plusvalia en las ciudades que

trabajamos”

8 PLAYERS OF LIFE
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Jobstacles

Principales motivos y porcentajes

Par Linkedin

obstacles, un estudio en el que Linke-
dln analizd los principales motivos
por los que los profesi
mundo no se atreven a dar un salo impor-

ales de todo el

tante en sus carreras, reveld gque mas de wres
cuartas partes de los profesionales mexica-
nos encuestados (78%) han decidido no so-
licitar un trabajo que desean por las razones
Mis COmMUNes comao: no querer decepeionar
a su cmpleador actual (18%), miedo a cam-
biar su ruta diaria (153%) y temer que no les
guste el nuevo rol o que sca peor que donde
ya estan (14%).

Falta de confianza: un jobstacle muy
comin

Mas de un tercio de los encuestados mexi-
canos (38%) ha decidido no solicitar un
puesto debido a la falta de confianza, sien-
do este el motivo que més predomina entre
las personas de 18 a 34 afios (48%). Aque-
llos que han sido desanimados debido a
esto, mencionan su temor a salir de su zona
de confort v piensan que no son lo suficien-
lemente t'xl}t'l'i.l'l]l,"]IlEl{I“.‘i Fh'-ll'}l {I{'.‘il‘l'l'lp{'r-].;!r

el nuevo rol con éxito (ambaos, 28%).

Infelicidad laboral: una constante difi-
cil de romper

Mis de 7 de cada 10 trabajadores mexica-
nos (72%) han permancecido en un trabajo
a pesar de haberse sentido infelices o poco
inspirados, mientras que un quinto (200%)
expresaron sentirse de esta mancra en su
empleo actual. Los resultados del estudio
revelan que son las mujeres quicnes, en su
mayoria, s¢ sienten asi (74%), aungue los
hombres también son propensos a sentirlo
en su rol actual (20%),

Un dato sorprendente sobre esto es que
aquellos que se han sentido infelices espe-
ran, en promedio, un ano completo antes
de solicitar un nuevo empleo, Ademis,
quienes tienen entre 18 v 34 afios, tdenen
mis probabilidades de experimentar estos
sentimientos, tomando un promedio de 10
e antes de consice

“la posibilidad de

il'fﬁrl.'1 mieniras i_ll,l:t' l['k‘i [lIH.' l:il,'r]l,‘]l enire 45

v 54 anos, tenen mas probabilidades de

guedarse en el puesto a pesar de estos 5
mientos v toman un promedio de hasia 16

meses antes de consice

“la posibilidad de
hacer un movimiento.

El 38%



b

Dar el gran paso
Quiza sea evidente que un salario mas alio
sea el factor de cambio que mds motiva a
los trabajadores. para solicitar un nuevo
cargo (30%), sepuido por perseguir un rol
que impliqoe crecimiento laboral (35%) v
mejores beneficios (31%), Sin embargo, los
mexicanos encuestados ambién dan im-
portancia a buscar un nuevo reto (27%),
mejor equilibrio rabajo £ vida (27%), un
rol mids senior (23%) ¥ oportunidades de via-
_'ii’ll' f?ﬂn-'i:.l.

Cuando hablamaos de solicitar un nuevo
puesio, mas de un tercio (37%) dice que se-
ria miis probable que se animaran a aplicar

El 93%
o b

trabagacores
priceiza si vida
Bosial aees
Gue Buscar atro
Irabajo

si s el empleador quien los contacta para
el rol v casi una cuarta pare encontra-
ria sumamente ail hablar con alguien en
un puesto similar para saber qué esperar
(25%),

Por otro lade, ¢ 93% de los rabajado-
res dicen que hay otras cosas que prioriza-
rian antes de busear un nueva rabajo, wales
como pasar tiempo con amigos y familiares
(9%, o disfrutar del dempo libre (4%},
El 58% menciona que la comodidad de un
rol en el que han permanecido por algin
tiempo hace que engan menos iniciativa
para postularse v al 39% les vesulia dificil
encontrar motivacion despuds de estar en el
trabsjo toco el dia,

& gulicenntd ooata sntirss esUncaco
imens -, comenta Samantha Maga-

dan, Top Voice de Linkedin México,

CEO y Carear Coach en Kandidaat.

O

e goncluye, ki Caresr Coach v Top
Voice, Samantha Magadan,
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s una cuestion que sigue generando
inlerés ¥ controversia para exper-
tos en Recursos Humanos, lideres

de organizaciones comprometidas con la

diversiclad v asociaciones en pro de la in-
clisidin,

Laos historiadores atribuven estas diferen-
cias a los estereotipos ¥ expectativas que
de manera inconsciente
en las mentes de los colectivos (Jackson,
Engrstrom, Emmers-Sommer, 20071, Esios
estercolipos de género oxisten tanto en las
mitjeres coma en los hombres; los cuales
han creado barreras invisibles donde no
hemos sido capaces de potenciar ol talen-

e han instalado

to femening en posiciones “masculinas”, ni
tampoco e tlento masculing en posiciones
“termeninas”.

La incursion de la mujer en el mundo
laboral ha sido un proceso largo v compli-
cado, particndo de que 1a legislacion por la
eruidad de género en los lugares de trabajo
sucedio hasta el siglo XX en Estados Uni-
dos, donde, por ejemplo, se hizo ilegal para
los empleadores pagar menos a las mujeres
por hacer lo mismo que los hombres {De-
partamento del Trabajo, 20000,

Los esfuerzos que se han realizado ape-
nas cnpiezan i reflejar los primeros resulta-
des: Por ejemplo, en 2011 la Organizaciin
Catalyst publicéd que en los Estados Unicos
las mujeres representaban el 47% de 1a po-
Blacién econdmicamente activa, del cual
sodoun LAY ocupaba posiciones geren-
ciales vy solo el 2.2% de los CEO de las 500
de Fortune evan mujeres,

5i bien existen datos en Estados Unidos
sobre la representativicad femenina en el

8 PLAYERS OF LIFE
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El icono

Manica Zaldivar
Chent Schutions Director
Great Place o Work™ Maxico

mundo laboral, en Latinoamdérica atn en-
contramos grandes huecos de mformacion
al respecto. En 2008 Great Place 1o Work™
A

cidn femenina en posiciones de liderazgo

co publicd datos sobre la representa-

en las empresas que conforman el rking de
la categoria de 5000 a 5000 colaboradores,
donde solo el 24% de las posiciones direc-
tivas estin a cargo de mujeres v enoun 35%

ellas ocupan posiciones gerenciales.

El icono femenino de las organizacio-
nes en México

El estereotipo de la mujer estid asociado con
la maternidad, comprometiendo su desa-
rivllo personal ante la (amilia v su pnrt]a,
doncle se les asume fisicamente débiles, con
dificultades para tomar decisiones “duras™
y qque le dedican poco tiempo 4 su vida pro-
fesional para cuidar de los hijos, (Olvier
1989; Tiano, 1994), Basta con ver el iltimo
retrato social de la muojer mexicana en la
decada de los 70 que realizé Alfonso Cua-
ron, en su pelicola Rona,

Derivado de estos concepios, surgen ace
tividades consideradas “femeninas” como;
enlermeria, soporte administrativo-secreti-
rial, educadoras, limpicza, ete., (Zabludovs-
kv, 1945) en donde las mujeres tiencn uni
representatividad importante; v justo en el
sector de cuidado de la salud es donde exis-
e mayor participacion femenina, siendo
este del 34% (Grear Place 1o Work™ Me-
xico, 20018),

s claro que las mujeres han ido ganando
terreno en el mundo laboral, va sea como

colaboradoras o lideres v han realizado im-
portantes aportaciones en todas las dreas;
van cambiando el rumbo de la hiseoria, han
roto records, creado nuevos productos v
servicios, pero ann se habla muy poco sobre
estis logros,

Por el contrario, las redes sociales v la e

i ba desminhc
Las personas, b niGACIORES,

femenino en las
organizaciones

levision hablan mis mhn: si
SOPOTGIN EN Cierta manera el
femenino, dando mayor peso a ¢
torias tragicas o de suftimiento:
de hablar mﬁssphrc’ﬂ}#rdgtﬂ_ r
mijeres en el munda.
Unat investigacion desarrollada por Da-
sie | Schultz en 2006, reveld que ona de las
principales causiss de la poca representati-
wickad che lis mujeres on posiciones ejecuti-
vas se debie a que no existen programas de
desarrolle gerenciales enfocados a mbjeress
Es decir. suelen ser lo n‘:wnm pmgmnm
de décaday atrds, que N este-
reotipo nmsculmu} quc Mt
i res hin

0 gL

roso mensaje acerca del wcono

i gl
femening, sobre el oual es posibilie,

pﬂ:l: mos apoyar cste cambio realiza
acciones como: comunicar en las redes so-
clales insttucionales los logros v aportacio-
nes ce fas mujeres v hombres con ul mlsmmr

enlasis, Narrando a nuestros colabi
88 I1|lilunas cle émm de mujere:
Iwes que tm'l-in iraron. R¢I‘-"
las mentes de’ las gmtrammes que
coexisten en el il-lp,’ili' de trabajo, el esteren-
tipo dhe que el alento existe en las personas,
sin importar ningiin elemento v muchn nie-
nos una asociacion con el género. -
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ace afos, en una ciudad, fue denunciado ol robo de una gran picza arqueolégica
del museo de historia, esta estaba compuesta por cersiimica, metales v pledras pre-
ciosas, Pese a la atencidm popular v la mucha dilusion, el atraco no fue resuclio,
La ciudadania se resignd a que la picea jamis volveria, Afos después, un desperfecto en ¢l
pran reloj mecinico de la ciudad, la dejo sin la hora exacta, Tras vecibir la visita de muchos
EECTHCOS Y r-ci;u:-ri:l!i-.m.- provenientes de otros lugares, dicron con I causa de la Galla: un
bulto se habia atorado en uno de los engranes del complicado mecanismo. Era un costal 3
en su interior se encontraba la picza intacta, bella v valiosa. Los ladrones ahi la ocoltaron
y por alguna razdn habia permanecido dentro sin afectar el mecanismo, pero legd un

motnento en el que se ataseo y o AV,

Dias despucs la piera volvio a su lugar en el museo v el gran reloj volvid a semvir ala

cindad danda I hora exacta,

Muchas veces contames con las mejores personas, las mejoves piczas, pero por no estar
en el Jugar adecuado solo atascan los engranes v, lejos de agregar valor, entorpecen el tra-

bajo de ese gran reloj, que es la empresa,

JOdmo organizo a mi gente! Podemos tener campeones onsu profesion, pero mal colo-

cados pueden llegar a ser tan iniiles v estorhosos como el tesoro histdrico,

EF mejor lider es el gue a menude se hace preguntas eruciales sobwe la organizacion.
Tener certezas indiscutibles del imcionamiento del negocio es un mal sintoma, porgue
denota rigides de pensamiento ¢ incapacidad para cambiar Asi; jedmo se revisa la cullura?

Chmo se persiguen los objetivos?

Diespues de descubiir la cultura de la organizacion basados en sus objetivos, la pregunta
natural es, Jtengo la estructura adecuada? En Novament avudamos a las organizaciones a
analizar las piczas del engranaje de ese gran reloj, sus aptitodes, funciones, sus cargas de
trabajo en tiempos v sus objetivos, Todo debe ir acompaiado para contribuir a los objet-
vos cotidianos v a la gran vision.

En s proceso Novament analiza la cstructura organizacional, la cantidad de personas
o headcount en la organizicion, como estan distibuidas en los departamentos v se buscan
areas e oportunidad en aspectos como tramos de control, brechas salanales, roles y res-
ponsabilidades, relacionados a sus propios objetivos. Si, suena complejo, como of engranaje
de un relo), pero gracias a nuestra experiencia lo hacemos personal: tomamos en cuenta la
condicion humana y las necesidades de la empresa.

El proceso pucde causar micdo o recelo, pero al terminardo wodes lo agradecerin: las
piczas dhe nuestra estructura v la empresa en su gran objetivo, Por sencillo gque suene, dar la

hora requiere una miguina que trabaje en armonia y con precision,

Monterrey Guadalajara Torredn

ek [81) 1937 3337 Tel: (333} 877 54574 Tel; (871) 1070205
descubre@novament.com.mx  yisus.padilla@novament, com.imx jose.perales@novament com mx
novament.com. mx '
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ROGELIP

RAMOS

EMN EL MEJOR MOMENTO DE SU CARRERA

Rogelio, jcomo describirias tu trayectoria
como comediante?

» Aunque |a frase suene muy trillada, estoy en el me-
jor momento de mi trayeciona como comediante, que
ya suma 32 afios, [lengo muchos planes en puerta |

£ 0ué ha significado para tu vida la
industria del humor?

» Ha representado mi “modus vivendi® todos estos
afics, soy muy aforiunado de dedicarme a lo que me
apasiona hacer; es increible para mi lograr que la
gente s& ria en cada show.

£ Qué material diferente y novedoso podre-
mos encontrar de Rogelio Ramos en 20197
¥ El 2019 llegd con muchos planes a nivel profesional
y personal, hay muchas novedades en el show con el
objetivo que sea diferente y el piblico no se canse

:Como has logrado sobresalir a pesar de
la tendencia standupera que actualmente
predomina en nuestro pais?

¥ Para sobresalir en cualquier ambito hay que tener
constancia y discipling, por supuesto el talento es
también muy importante, sin embargo en lo personal
admiro y respeto a los companeros standuperos. En
mil opinion, el Stand Up Comedy tiene muchas reglas
gue en no me gusta seguir, yo soy comediante y me
ancanta hacer reir a la gente, es0 y amar mi profasion

es o mas importanta para sobresalir.
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£0ué ciudades planeas visitar este afio con
tu show?

» Muchisimas; Tijuana, Ensenada, Mexicali, San
Luis Rio Colorado, Matamoros, Laredo, Monterrey,
Sanibo, Monclova, Aguascalientes, Ledn, Celaya,
Zacatecas, Durango, Querétaro, Mazatlan, Pachuca,
Guadalajara, Colima y obviamente Torredn. En mi
ciudad presentaré el show en 6 funciones a finales
de marzo én &l Teatro Isauro Martinez; en Ciudad de
México estard en el Lunarso del Auditorio Nacional el
9 de mayo.

¥a eres un éxito en la Laguna, ;qué estrate-
gia seguirds para mantener el mismo
camino fuera de la regién?

k El plblico de la Comarca Lagunera siempre lendra
una mencidén aparte en mi carera, durante 32 afos
me han favorecido con su preferencia y no tengo pa-
labras para agradecerles. Es maotivo de argullo para
mi "ser profeta en mi tierra®, porgue yo me inicié en
Torredn y jamas me he ido, ni me irg, he salido a tra-
bajar a Las Vegas, Chicago, Nueva York, Houston,
Vancouver y hasta La Habana, y siempre regresé a
mi tierra. Soy un orguiloso lagunero, de kos de a deve-
ras, y en olras civdades intento repetir la fdrmula que
me ha servido tanta a través de los afios,

£ Cudl es esa formula?

b Dar ol cien por ciento en & escenano respelando
siempre al plblico y haciéndolo sentir que el espec-
téheulo valit el precio del boleto. Mis valores artisticos
se basan en disciplina, originalidad, creatividad, sen-
cillez, puntualidad, seredad y responsabildad.

iComo te has tropicalizado para llevar a
cabo tus shows por toda la Repiblica
Mexicana?

¢ El plblico es similar en todos lados, mi show habla
de situaciones colidianas que vivimos: la relacion de
pareja, ka diferencia generacional, el trato con los hi-
jos y el increible avance de la tecnologia; la idea es
que en algin momento del espectaculo la gente diga
“a mi me paso esto con mi esposa o con mis hijos®,
nunca falta quien me diga que he platicado su situa-
cibn de vida de ellos, es muy espacial eso

Por altimo, icudl consideras tu mayor reto
para este 2019 en la comedia mexicana?

¢ El mayor reto es renovarse, ser suficientements
creativos para estar conscientes que as lo que hay
en dia es gracioso quiza mafiana no o sera; el reto

s innovar constaniementea.
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a nueva generacion de BAM rompe
paradigmas en inoovacidn, teenolo-
gia v Iujo, nunca antes vislo en una
pick-up. RAM Limited ha sido muligalar-
donada por premios de prestigio en la in-

dustria como la mejor pick-up del afio.

Presenta un chasis mas resistente, mayor
capacidad de carga y remologue, un interion
miis stlencioso, teenologia de motor hibri-
do, pantalla tacnl ce 127, Sistema UCon-
nect die nueva gemeracion, sistema de audio
con 1Y bocinas v mas de 90 clementos de

segriricladd,

UT0Lil%i:l

wanw autolasa. com. mx

Bivd. Independancia #1000
Torredn, Coahulia

(BT1) 747 2600

13 autolasa Tosraon

B8 autolasate

O autolasalaguna
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ACERCA DEL MODELO:

MOTOR
HEMI V8 5.7 L

TORGQUE
D 410 10-pig
& 3,950 rpm

TRANSMISION
Automatica de 8
walocadades con
penilla die camixos
con-acabado brllanie

SUSPENSION DE AIRE
Se adapta a las dilerenies
condicignes de
conduacion

POTENCIA
305 CF. @@ 5,600 mpm

ACELERACION
DE 0-100 KMS.
0.4 seg

PRECIO
Desde 51,108,900.00

RAM LIMITED
2019

A todo, con todo
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Impresiona a tu jefe

Por Alejandro Juan-Marcos Barocio
B www alejandrojuanmarcos.com

Do acoerdo a un estudio reakzado por la agencia de inveslgacidn de marcatdos
THS Global Meéxico, los principales propdsitos de los mexicanos son bajar de
peso, dejar de fumar y buscar al #xito personal a fravés de un ascenso laboral

3l 0, al igual que muchas ofras personas busca esa superacian en el trabajo,
&5 indizpensable gue Names la alencitn del supervisonfetelider de la empresa e
impressonario (positivamente) para ask conseguir ese avance profesional

Aonakd E. Riggio, profesor en Liderazgo v Psicologia Organizacional, comparts
alguncs factores claves para que consigas este objelivo, los-cualas son

94

Aptitudes

Para impresionar al jale de la compafila se
requignen de cigrias caracteristicas, una de
gllas es tener una aclied de “yo puado”,
Dar la Impresidn de que somos capaces de
faces k que e Nos solicita da una aparien-
cia de confianza {parsonalmante recomien-
G0 QuE Aungue NO - Sepas cdmo kacdr ta ta-
rea la aceptas, ya después pedirds aywda o
inwestigards cdmo Bevarla acabo, perc no la
rechaces por misdo).

Desempeno laboral

No cabe duda gue los colaboradores sobre-
safientes son aguelios que van mas alla de
la descripcion de su trabajo y 58 invalucran
& 0 que se cenominan “comporiamientos
prganizacianales”, ayudar a otros, ofrecer-
S8 COMO voluntarios pars asumic lareas
adicionales 0 aprender nuevas habilidades,
hrablar positvamenta sobre [a compafla (y
el jele); en olras palabras, dar mas
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Lo que se aprecia

Hay cosas muy simples gue podemos ha-
cef y que lodo supervisor valora, algunas
son Begar a llempo a frabajar, lomar ka inl-
clattva, respander ripdo a los mails, lomar
nota en las juntasireuniones (muestra que
estas prestando atencion, ademds que los
apuntes pueden ayudarte a retener y a re-
cordar 1a Informackin), Por experiencia he
sido testigo de como también las parsonas
gue ayedan & sus compafienos de lrabajo,
son aqualios que logran flamar I3 atencion
de ios jeles

Calidad

Asegirate da que tu trabajo sea de alta ca-
fidad y lbre de erores. Tomate &l Hempo
para volver 8 revisar y correqir sl s nece-
sario. Para trabajosfraportes largos se reco-
misnda adjuntar n resumen ejecutivo, asi
el director sabra de qué trata ol informe sin
tener que leer todo el contenido, o gue 58
traduce en aharmo dé liempa y apreciacibn

de su parte

Ser positivo y mirar & lado bueno (2 lactitard psi-
colégicamente sanlire mejor acerca de tu traba-
jo; recuerda también avudar a los demas, nunca
=2abes cudndd podrias necesitar ayuda (hoy por
i mafana por mil. Te recomiendo también que
cuando lengas una evaluacson oe desempedo
no 18 pongas a la defensiva, sing que iomes las
obsavacionss como una hemamienta para me-
jorar [ rendimienio.
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. Qué hay para B2B
en marketing digital?

Por Diana Cecilia Torres Alvarez

Especialista en Estrategla de Comunicacidn, Innovacion y Platatormas Digitales
Fundadora y Directora de Grupo Punio

B8 & dyanatomess

La visitn comercial del mundo del markating digital centrada en redes sociales ha
construikdo un Emitado panorama sobré las posibilidades que al ecogisiema digital
e ofrece a las marcas B28, especialmante a aquellas que ofrécen un semnvicio o
suminisiran procesos que requisren ser explicados a detalle a sus compradores,
Te comparic 3 estratégias basicas que una marca B28 en grandes mencados pue-
de {y deberia) emplear para darse 8 conocer, diferenciarse enira sus competicdo-
res a fravas de su gferla delallads y, sobra lodo, genarar prospectos

WEB

How toda empresa cuyos clienles habilan el mundo
digital debe tbner una pagina a ta que todo agual gque
o busque pusda llegar y enconlran clarkdad sofre
SUs sarviceas, contensdo gue parmida conocar a deta:
lle 2u afena ¥ dilerencias respecto a olrds proveado-
res, Ln punto di contacto directo par colizal o padir
mas miormacion. Hay la weab o5 I ventanila unioer
sal da recapoiin de cllentes v prospeclos

ESTRATEGIA DE CONTENIDO

Madie pansaria gue puedée ser interesants un articulo
sobre como elegir un software para logistica o vt un
video en YouTube sobre chmo dar mantanimiento a
cierta maquing ce ensambiaje. .. @ MeN0s que 5835
un transportista o un especialista en magquinaria de
ensambée. Aln s la empresa olrece senviciog espe-
ciafizados a un secior profesional muy especilico,
puede |y deberia) generar contenido de allo valoe in-
formativo, pedagdgica o de crecimiento para suUs po-
tencialas usuarios, Un blog, video tuloriales, & books
0 gulas gratuitas puedaen, ademas de ser una exce-
lenta forma para posicionar & la maroa como experta
Bt SU &red, Ser un gran gancho para atraer a perso-
nas inieresadas en el tema a muesiras |'.I|ﬂ1ﬂ|i.'.lrl'l'|F.|3
a través de temas concreios, inclsso, de guedamos
con sus dalos de contacto & tambio de alguno dé
estos conlenidos,
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BUSCADORES

En BZB ia fuerza da venlas ha jugado slempre un
rol protagoniod pand imitado a la prospeccidn qua 54
pueds hacer de loma persodal .-_,'l‘l lodas aguellas
personas que ostin buscando un sanvicio como il
nuesing y no log conocemos? Estin an la wab y os
podamos anconirar an lenciin de sus basquoedas, &
contenido qui leen v 1as paginas que visitan, Lina e
Irabeqgia para hacersa presente on Buscadones be per
mlird Acercar & lu marca a un sagmanio hasia antes
desconncido |y sequiio con asiralsglas publicitanas
hasia comarinns &n prospecios y clienies;
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Salario emocional:

herramienta contra
rotacion en el transporte

Por Edgar Tejada Garcla
B v elega com mx

Ulinacbie Jas principades problematicas que

enita el sector del wansporte es la mta-
cidn tel personal. sobve todo, a nivel opera-
dores-conductores,

Algunos factores que inciden en esta
problemitica son:

« Falta de operarios. actualmente sa eslima
que hacen falfa B0 mil operadores. en todo
&l pais

« o etigte Un plan de estudio o un programa
de prodesionalizacion de operanos

= Actualmente ser oparano de transporte no
g aspiracional y no cuenta con ef suficients
reconocimianto social, o cual se obsarda en
que los opaerarios no quisren que sus hijos se

dediquan & esta aficio

= Los nesgos propios. del oficio comio ko son
accigentes y la mseguridad por asalos y mo-
bos gue pueden provocar desde incapacidad

ligica hasta el fallecimienta
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Debide o lo anterior es que los departa-
mentos de Becursos Hamanos de las em-
presas de iransporte se lamentan por no
encomntrar operadores con las capacidades
v eompetencias. que tanto ellos como los
clichtes requicren v se tene el resen de que
los: Bueinos operatiod se vayan con la com-
petencii por in poco mas de sueldo.

“Una opcion que puede
palear esto es el salario
emocional”

Cloncepto que hace referencia a las retri-
|1:|t|:-i“r||"i T CCONOMcas e n'l'it"' 1 em-
pleado v cuvo fin' es satisfacer necesidaces
personales, amiliares v profesionales, mejo-
ranclo su calickel de vida v fomentando una
migjor relicion laboral,

Log trabajadores de las empresas no o
En anicamenite comprometidos con i
arganizacion por el monto de su salano. El
"salaro emocional™ otorga un valor agre-
sado dentro del paguete laboral ¥ esie tpo
de retribucion puede actoar como Gacror
motivador para los empleadis y asi mejorar
la opinidn que los trabajadores tienen de su

patrin a wavés de beneficios,

Algunos de estos beneficios pueden ser:

+ Programas de capacitacion constante

= Actividades de desamollo social.

+ Programas do (nfegracin y esparcimiento
= Soquros o vida, accidenies personalas o
gl mibdicos

Siendo este dlumo benelicio ono de Jos
mids apreciados, vique brinda seguridic
tramnpuahickad sobwe el fitur de los emplea-
clos v sus Famliag, al final esto se raduce en
hdetidad v es el complemeno perfecto del
salario monetario.

La contraracion de un plan de benehetos
dle este tipo es exible y s pucde armar de
acuerdo o las necesidades y powbilidades de
Lok 1) i:l cI II'“'('*:L,

Ciomio siempre-los invito a que contacten
A 5H asesor Ii!lﬂ]“'i"l"'l ¥ l‘l' HEALITS fl:l' COE=
hanza, quien les hrindarh diversas opeiones
que les permita mejorar la productividad

L& |l' =il t'l'l]] IS,
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Como asegurarte que
creas una experiencia

del cliente
extraordinaria

Por Ale Marroquin B @a_manoquin
B wwav.alemamoguin com B alemarrocuin

ecidl emprender un negocio diferente por primers vez. Decidl acudir a

mils conexicines para enconirar i mefor forma de importar un producto

de Estados Unidos a México, importanie pare mi nusio negocia. Mo
tenia idea de cuanto me Iba a costar y nl de qub procedimiento se necesitaba
Empecé a favesligar y me dieron que en un inicio lo Unico que tenia que hacer er
dar ia diteccion e la agencia aduanal en Eslades Unidos y slios se encargaban
de recibido ¥ danma una colizackin una vez que Begara para pasar a terrilorio
mexicano. En 72 hors podria contar con el paguets pussio en la COMX.

Llagd la coltzackin y cusnda pregunté que culndo llegaba al desting me dijeron
fue dependia de la ampresa de ranspona ¢ o que cotizam., Mueva nollcla parn
i, o tenla ldea que esto no verla inculdo en la proplssta. Cotic por mi lar el
tmnsporte. y consegul un buen preca. La agench adusnal amablements olreci
H_uua!wﬂmul&gnﬁ&mmmmﬁﬁlubunthmm.ﬁ
dia sigulentn, me llega unia factura por & doble. da ko que hiabla cotizada. Hablan
docidido smbarcar mi producto con todo v fasima y (8 echarn i culps a la agen-
cia aduanal. El problama es que yalo Mhl_m'l documeniaio ¥ no Ratis forma da
deizner el envio. Me costd el dotile esie pequefo dotalis.

Desde mi punio de vista, hubo errores de comunicackn de ambas pares. Mo
podamos ASUMin que PUBSHTDS SEnvicios deben sar conocidas a detalle por 1tos
'mﬂlm;mmm;unnmimalmm‘mum
por |3 inmxpenancin del ofenti, i4 nECESAND que (RS HMpresas que olongan send-
nbﬁumﬁqwidaqﬁmh,qu&hhnmvﬂmhinﬂmﬁwpﬁﬂﬁfm
para vilir ests fijo de makentendidos. La mejor forma do sobresalir do entre ofras
organizacianes que olrecen &l MIsMO senicio quizas puota Ser por precio, perm
‘e mucho mas importante &l come haces seniir a lus cientes y el valor sgregado
gue olreces. Si logras provocar une experbencia e sallsfccion aubdntica. no solo
\andris un cliemis fisl, sem W mejor publicidad

L& agantia aduanal enfrego 1 tanma en |as instalsciones del IranEparista, no
&78 sy obligation ¥ offecio hacero. Estaba empezando a ser N exiraordinario
sarvicio y estaba gananda puntos a favos. El problema fue cuande decksa dejar la
tarima y no asegurrse de que & procaso uyera y comen comectaments. Es ah|
donde |a empresa de Uanspoos lomd wna maka decision, sin consultar A nadie
empach con lodo y taima 8 producio, W mayor peso v -pof ende ocupd mias
espacio. Lin proceso de sarvicio extraordinario, hublera cenrado ef cick completo
¥ e ibéera dado sequimisnto 3 la entrega. '
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En las organizaciones es de primordlal importancis culdar la expe-
riencia del cliente y come sus empleados comunican los valores
de la organizacion. Para lograr esto deben considerar lo siguiente:

No asumir svilen pensat que oires daban de enlender de qué iratan
fus serviclos, slempre explica con cladcad todes los detales pan que no
haya malos entendidos. Asegurntit SiRmpre que. & measijs que entis-
gasls es gl mensaje que o recié,

Haz preguntas: si ne haces sullchenies proguantas sntos y durants o peo-
ciab, no iendris suficlents intormacion, El que tens mias nformacidn
fieene inds poder, poder pary fomar deckslonas, mayor claridad 4n 1n lormp
e actuar y un entendsmienio clarm de hqm'rmjmmhu gubetre Iu elhenie

b empatico: lograr ung mayor conexidn con los ollsntas ks hicerns
Ver gue moakments be mpodan ¢ qui as genuing al intenes quae fkenas par
ellos, Coanda un cherte piensa que b (nico que te interesa @s 1a vents,
no 26 logra una verdaders leakiad.

Manténie en “Top of Mind": manignta en la mente de tu clients en todo
maments, danoa un seguimianto iommal, preocdpale genunaments por
504 infereses Y .olmd percibid kA calidad ded senvicio, Manda nofas de se-
guimiento, lEmacdas s5i es necesans. Estia |4 Gltima milla pard provecar
unia exparanc de cliente extraardnasia

Ale Marroquin 12 lleva & |a cima por medio de uia iransformacion personal. Tra-
baja de |3 mano de las personias para empoderaros, pars enconirar y reinventar
su marca pefsonal 8 ravés de su esencia, talento v valores, y que puedan conee-

gulr proyectar kdetazgo v Una presencia ejecutiva de lo.
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Actualizate
Liderazgo
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V| "'& i
Energia positiva
en el trabajo

Por Rosalinda Ballesteros
Directora ded Instituto de Ciancias de |a Felicidad
Univarskdad Tecmalenic

JOué sientes cwando HNegas al mabajo cada manana? Algunas
» donde hay que
pasar 8 o 10 horas parm despues poder hacer Tas cosas gque verda-
deramente tenen valor. A veces nos toma tiempo trasladarnos al
lugar de trabajo, nos cuesta estrr concentrados v al final del dia es-
tamios tan cansados que se nos alvida qué era o gue nos motivaha.

Una excelente forma de generar encrgia en o trabajo que e
permita sentirte vital v con alto nivel de sesagement son las conexio-

PErsinns cxpe rimie

tan sy trabajo como un espa

nes personales, Estas generan alts cnergia en un espacio de trabajo
donde la confianza de los miembros: del cquipo este siempre pre-
sente, donde hagamos visible o que hacen los demis por nosotms,

Estar en estados emocionales positivos estd demostrado tiene
electos en la procuctividad, en I creaividad v en la solucidn efec-
tiva de problemas, Jane Dumon ha trabajado como mvestigador v
consultora del wema de Ly enerma positva v en la prictica olserva
que T gratitud v s amabilidad tenen resubados para generar co-
hesion en bos cquipos v pateiciar los resultados,

Ser un habilitador de otros imphca audar o los demas a lograr

sus objetivos; de modo que a wavés de su éxito laboral o personal

s grnene FJ[,@:‘H,_'-’:{H.’HJ‘I’, PR H'ir]ll‘l'll‘]ﬂ. He'l LN |l‘ |H,_[l'ﬂ ¥ I;'i'l-lll".\'.inlli"r

porsonales, zedmo se logra?
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D forma generosa las personas podemos dar s la orgamizacion
nLestoy Tecursos personales y cognitivos para gue se logren las me-
tas, tengas ol mol qoe tengas en tu mabajo piensa jeomo habilitas 2
los demiis? soomb logras que cada persona orezca v aprenda en sy
trabayo? ;oomo te ayudin ellos a o a lograr s metas? En lugar de
pensar en todo lo gue nos hace fala tener reconoce lo gque si tenes
y las personas que e ayvodan, de esie modo con on reforzamiento
posttivo cambiamas la relacion v podemos conectar mejor,

Si tienes ¢l papel de lider enun equipo, recuerda que debemos
ilan para

logrrar los resuliacos del eouipo foomo puedes reconocerlo?

reconocer s fortalezas de los denvis v como nos ha

Dentro de las pricticas del liderzzo positivo esta el reconori-
miento frecuenie y i]ftir['lru verhal del lider, Reconoce fue 1'q1|j|m
= indorm

compy cian, lirece avuda, reconoce lo bueno de ellos,

ester generar un ambiente de trabajo vinugso. Bl reconocimienio
de lo bueno es ma exceélente practicn positiva que génera cohesion

en los equipos.



ESTUDIA UNA MAESTRIA
QUE SE ADAPTEATI

Maestrias:

ADMINISTRACION
DE NEGOCIOS CON
ESPECIALIDAD EN:

Calidad y productividad
¢ Finanzas

Recursos humanos
Mercadotecnia

GESTION DE
TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION

EDUCACION

Modalidad presencial,
online o mixto.

f) Inicio de clases
— 15 de Mayo 2019

Fecha limite de inscripcion:
15 de Abril del 2019

. . (871) 705 22 06
U n Ive rs I a vinculacion.laguna@serviciostecmileniomx
Ruta del Aguila No.2121 Ejido la Unidn. Torredn, Coah

[ ] L]
Tec m I Ie n I or.?_s Facebook: TecrmilenioLaguna



Vital
Familia

De aqui para alla

Por Humberto Guajardo Acufia
Consuflor en Actitudes

A finales de los afios 70 y principios de los afos 80, hubo una
serie de television gue marcd a mucha gente de aguella generacion,
se lamaba B, § and the Bear, incluso el tema musical con que inicia-
ba el programa era muy pegajoso. Los que pudicron ver esa serie,
saben que Bear no era un oso, sino el chimpancd que acompanaba
al protagonista en sus aventuras, Menciono gue marcd a muchos
Jivenes, porgque era un tralero que iba de agqui para alla, por las
carreteras de Estados Unidos v se volvio clisico ¢f movimiento para
hacer sonar su bocing, el vso del radio v demas, era la vision mo-
mantica de una acovidad sumamente interesante, desgastante y ne-
cesani, ... no se crea, durante un buen tempo mi hermano Manolo
voyvo andovimes rondando L sdea de “sulirnos™ al trailer, T Eand
otro rumbo gque ne fueron ks carreteras,

Alguna ver, después de muchos anos de aguella eulora por la
mancjada, me puse a pensar en esa actividad v me di cuenta que
me Hama la juvenil atencidn, porque era una mancra de andar por
las venas de los paises, las carreteras, son esas vias por las que trans-
portan clentos de miles de oportunidades, suenios, necesidades,
obligaciones v mucho mas. A pesar de la enorme carga tecnolégica
que hay en nuestros dias, o] taslado via terrestre de personas y pro-
ductos sigue siendo indispensable, de ahi que el hecho de “devorar
aslalia™ sea un elemento inspiracional para muchos. Claro, no se
puede negar que en ocasiones se comaerte en un problema anto

erviar como ransiar junte a tansportsias; sin embargo, abi es
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donde adoguiere una dimension mayor, el enorme valor de encon-
trar empresas 'y personas comprometidas con esa actividad, va que
en mas de una ocasion se les encomiendan elementos de gran im-
portancia, de mucha fraglidad, hasta de enorme peligrosidad. He
tenido la oportunidad de wabajar en capacitacion para personal
quee transporta materiales explosivos v les hago ver que su calichd 4
s compromiso lega a ser determinante para la gente que transita a
st alrededor v para sus chientes, inclusive les subrgyvo miidea de que
som sadvavidas, puesto que su actitud evita accicdentes,

D hecho, poniendo atencion, es una cucston que se aplica en
I vida en general, la oportunidad de hacer las cosas bien, genera
gusto, satislaccon y bienestar, por eso me agrada mucho una Trse
que se de atribuyve a Heney Ford, el ereador de los ensamblajes de
vehiculos en serie, ¢ comentd que “Calidad es hacer bas cosas bien,
auncue no te estén viendo”, por lo tanto, al revisarlo, pademos apli-
carlo en cada actividad que realicemos.

81 usted tiene la mtencion de mejorar su calidad de vida, acodér-
dese que no hay pretexios que valgan para desarrollarnos, igual
gue en el transporte se oa de ie de agoi para alli; asi como los
vehiculos han progresado, asi noestra forma de pensar necesita
ser actualizada; igual que requicren mantenimiento, nosotros cn

lo fisico, emocional v espiritual ambién lo requerimos; asi comao

sitan combustible, ast nosotos motivacion, Después de 1odo,

transitar por los Gaminos de la vida, también es cuestion de actitud,



Semestre a meses sin intereses*

$8,100.%°

Todo Incluido

Spinning - Box - Pilates - Yoga - Baile -
Crossfit - Power Plate - Equipo Cardiovascular

Ademds te ofrecemos: Servicio de locker, vestidor ejecutivo (sélo hombres),
barberia (S6mos Barbaros) y fisioterapia (CEFINI), con costo extra.

EL GIMNASIO DEL TSM

0O @ O S O roloxrimess conter HLO ) &

www.holox.com.mx [744.0428 / 744.0130
FITNESS CENTER

*Pregunta por bancos particlpantes, se aplican restricclones, no villdo pramocién con promocidn, consulta términos y condiciones.



Vital
Salud

Riesgos
orales y
generales
del
transportista

Paor Dra Liliana Acufia Cepeda

| transporte es un conjunte de pro-

cesos que tenen como finalidad 1a

satisfaccion e las necesidades . de
desplazamiento v comunicacion, tanto de
personas comio de mercancias, Coalguiera
fUE seil ST, 5 Moy imporiante reca-
pacitar, ohservar los requerimientos de los
aperadores de estos, Generalmente, el ma-
yor porcentaje de la humanidad hacemos
isc che esto, pero oo lo operamaos pensando
en ellos, colocindonos en sus zapatos, igno-
ramos o8 resgos a los que se ven someticdos
permanentcmente onosu tarea profesional,
Lass duedfios del tramsporte de cualguier tipo
estudian la prevencion del viesgo para fa-
cilitarles las herramientas preventivas, Los
conductores tienen un estado permancnte
de atencion v concentracion, por o tanto,
estan sometidos a estrés, ademas de gue es
un trabajo solitanio, lo cual les puede causar
electos paicologicos o psicosomiiticos, Pre-
sentan diversos problemas de salud, gene-
rando patologias v enfermedades diversas,
Cansancio v [atiga por jornadas largas de
trabajo, pudiendo causar, problemas, so-
ciales, familiares, o aceidentes vehiculares,
LExceso de peso por poco gasto energéiico
v oeseasa actvidad lsica e ingesta en de-
miasia de alimentos mal balanceados, para
mantenerse despieno, causando problemas
digestivos, Problemas de aparato anditivo
por ruidos constante, causando hipoacusia,
otitis por ¢l uso inadecnado de las ventani-
llas, asi como las vibraciones pueden afee-
tar su cobumpa vertebral, sobre wdo en el
sector lumbar, y mas alieraciones musculo
esqueltticas, por la postura que Deva duran-
te todo el tiempo de operacion del vehicolo,

10
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capsando mesgos ergondmicos, en sector
cervical, dorsal, codos, rodillas, muficcas, y
este mismo sedentansmo, les causara pro-
Bemas vasculares, comio varices, ¢ incluso
protlemas carchiacos, Riesgos quimicos, por
toxicos transportados, o por combusuon de
vichacules,

Los problemas de disminucion de la vi-
sion debido 2 la fanga visual, va sea por
deslumbramicntos, o por ¢l csfuerzo con-
tinuo para una conduccion segura. En fin,
ur serie de enfermedades, que repercuten
en lodo el cuerpo humano, asi como en la
saluel oral.

Al no vomer adecuadamente, v consu-
mir alimentos vicos en azucares y harinas,
Do lener fempo para su higiene general y
bacal, comio ensu bienestar general, segun
repercntizn en suosalud. La salud bucoden-

tal s alectada por wdo lo antenor, debido

al estrés, tendrd problemas de broxismo,

apretamicnto de organos dentarios) fractu-
randolos, o causando movilidad de ellos, Ia
postura ergonomica inadecoada, también
le traera problemas de cabeza vy cucllo re-
percutiendo en su oclusion. Es muy impor-
tante correlacionar que somos an todo, y
debemos de cuidar, ajalia v los operadores,
o duetiog de estos transportes, busguen las
mediclas proventnvas pars la salud en gene-
ral de estas personas. El rrabajo de camio-
nero representa una serie de nesgos, es una
de las profesiones mads expucstas a ricsgos
de salud, los que pueden afectar anto al
conductor como a lerceras personas,  Es
necesano realizar exdmencs médicos perid-
dicos a lin de conocer st alectan las condi-
cianes del trabajo diaro a su salud, Reco-
mendable, descansos obligatorios, para su

salud Familiar v social,



Del 8 de marzo al 17 de mayo de 2019

-Ven a Galerias Laguna, registra tus tickets por $400 MXN
o mas en el Médulo de Informacion
-Calcula cuantos aviones y pasajeros hay en la urna,
recibe un boleto para participar por un viaje doble a Los Cabos

GALERIAS

LAGUNA

S /,,/

ek o Galer I'l'iNl-.-&l' | in en efectiy

i |
tl”, ‘u“w" '1” -.T:'Ji. s compleas én i Moo e nrma galerias.com/GaleriasLaguna OO ®

ﬂa@dz »X PriceTravel’

HOTEL scon

LOS CABOS
AN ALL-INCLUSIVE EXPERIENCE
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Poder
Potitica Local

Caminos y transporte

Por Carlos Gregorio Ramirez
Abogado y Perito Valuador

eguramente para nadic es ajeno via-

jar por carrcteras como también lo

es que quienes conducen un vehicu-
o observan sefalamicntos diversos que se
localizan en los caminos, principalmente los
federales v nos indican el tpo de carretera
por el gque se transita.

Clon base en el reglamento sobre ol peso,
dimensiones y capacidad de los vehicolos de
autotransporte que transitan en los caminos
de jurisdiccion lederal existe una serie de
clasificaciones carreteras, asi como en un
apéndice al reglamento referido que, publi-
cado por la Secretaria de Comunicaciones
y Transporwes (SCT), rehiere los siguientes
Hps:

Las que forman parle de los ejes de transporis que
establezca la SCT v que, por sus caracteristicas, per-
miten la operacibn de todos los vehiculos autorizados
con las miximas dimensicnes, capacidad y peso, asi
coma de alros que por su interds genaral se autoncean

¥ qQua 5u transito se conling a esle tipo de camings.
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Cue permite la operacion de todos |os vehiculos au-
lodizados con las maximas dmensiones, capacidad
¥ peso, excepto los gue por sus dimensiones ¥ peso
solp s permiten en carreteras fipo ET

Las que conforman la red primarnia v que, atendiendo
& sus caracteristicas, presian un servicio de comu-
nicacidn interestatal, ademas de vincular el transito

Es ia red secundaria, careteras que atendiendo a
sus caracteristicas prestan senvicio dentro del ambito
eslatal con longitudes medias, estableciendo cone-
xiones con la red primarnia

Es la red alimentadora, que prestan senvicio demro
del Ambita municipal con longiedes relatvamente
cornas, establaciendo conexones con ko red secun-
daria

Y, alendncdo a sus caracteristicas geométricas, las
carreteras se tipifican en:

+ De 4 carriles, eje de transporte: ET4

+ De 2 carriles, eje de transporte: ET2

+ De 4 carriles. Ad

« De 2 carmiles. A2

« De 4 carmiles, red primaria; B4

« De 2 carriles, red primaria; B2

« De 2 carriles, red secundana: C

« De 2 carriles, red alimentadora: D

Para quienes estan de lleno en este sector de ne-
gocios no debe ser desconocida la tipificacicn de
cameteras que publica la SCT, lampoco debiera ser
la NOM M2-5CT-2-2017, documentos de inlerés
para dar cumplmiento a una sene de Bneamientos
apiicables al autotransporie gue, ademas de dar tran-
quitidad &l emprasario ransportista v a su personal,
brindan seguridad en los caminos federakes a todos

los vigjeros ¥ sus vehiculos



ACGCENTS

s ALt ABSYUT THE BETAILS

MUEBLES - ACCESORIOS - DECORACION

TELAS - DISENO - TAPICES

ACCENTS

Rio Amazonas #305 Ote

Col. del Valle

San Pedro Garza Garcia, N.L
(81) B354-9558

[0) @accents_decor

ACCENTS CALZADA

Rio Guadalquivir #13

Esg. Calzada San Pedro

San Pedro Garza Garcia, N.L
{81) 8335-55%1

www.accentsdocoration:com

TEXTURA

Rio Amazonas #320 Ote
Calonia del Valle

San Pedro Garza Garcia. N.L.
(B1) B335-0042

(@) @textura.spog



- Q H 3 |. h Lo imiEsscns aprosechanon su presantacin pasa dad a conpoer algunos
S0CIAN sencilios di su nueva produccion discogritica Esfo si es cumibia

L OS ANGELES
AZULES EN
CONCIERTO

Gran noche de cumbia en Torredn

} ol 750 [MeTEOTaE A dieron cita en ol Cohseo Centenarno Jrar
presenciar el concierto de Los Angeles Azoles; una producaidn que
olrecia su sello distintivo pero ahora combinado con el sonido de la

Orqquesta Sinfmica de México.»

Jared, Manica, Ju

Miguel Campillo y Any de Campilio

MAS CONTENIDO EN
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® SanJosé’

SANATORIO

=
"
)

NUEVO CENTRO
QUIRURGICO

Crecemos por fi

En Sanatorio San José, nos consolidamos como Centro Quirdrgico de la Regién
Laguna al construir nuestra nueva drea de quiréfanos y terapia intensiva, donde
ademds de contar con tecnologia de Gltima generacién, colaboramos con los mejores
médicos especialistas. En San José recibirds la mejor atencién, con el cdlido trato

Urgenclas Sanatorlo e Imagenologla Espoclalidades Médicas Moralos
05 19m

= SanJose’

Tel, 705 1910 ext. 2 . : SANATORIO
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35 ANOS DE
ANSPAC

Celebran el aniversario de su fundacion

“Tr, nder, .. Bl Anhelo del Ser Humano™ por Pedro Facio

Licera»

i

)

{

Rocio Gonzalez, Marcela Gonzalez y Yolanda Porragas

vy (Sancia de B
Mg Larcia O

roLo:

Verdnica Casas y Alejandra

Carmana




fotografia&video

corporativo
social
publicidad

HAZ DE TUS IDEAS
UNA PELICULA

camarenasiubios




Eisatas de Mueyva |I'\_i||'.!|3"-'|1

Q gty R WY El Super Bowl LIN hue ganndo por o Pad
- h“" I"I'I'“"' al derrotar i los Carnesos de Los Angélés por mancador de 13-3

Ly

SUPER BOWL ENTRE
AMIGOS

Laguneros se reunen para ver el partido mas
esperado del ano

o de los eventos deportivos mas vistes en el mundo se vivad el
| e 1 | i | |
pasado 5 de febrero v miles de laguneros se reumieron en sus hoea-
s, °n |<-.'|1||.||'1|.| de amigos v seres SIS 1o, par chslrutar de este

partido que va es toda una radicion en México,»

Eva Quintero y Angel Trevifio

MAS CONTENIDO EN
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CAMERATA DE

COARHUILA

Tercer concierto de la temporada

El tevcer concierto de [a temporada primavers-verano 20089 se pre-
sentr en el Teatm Nazas ante una gran afluenoia de lagoneros,
'|I|i--r||--. se delemtaron con la muasiea de la -"l'1|lii"-|.| chirigcla [Hn Ra-

min Shade.»

Minerva Assalf v Yeye Fomao

< &
3 \ /

g |

Ignacio y Sofia
L]
o

“,
|

Manuel Lugvanos y Laura de Luevanos

Mancy de Villarreal y Jesls Hadl Villarrea

MAS CONTENIDO EN
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Gabriela y Anfonic Méndez Vigala




marfili

active

FOOmE MODULLE =

VIVE CON

@mmaco

Lo Mejor Para Vivir Bien

CONTACTANDS
© MARFILIOFFICIAL f MARFILICO 2 (834)116-1511

ETiportaroucDica. ] NFO @ MARFILI. COM
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El joven novilano Arhuro Gild se alzd coma tunlatar
de la navillada; al Pl ssid & hombres de b plicta

MAXIME SOLERA'Y
ARTURO GILIO

Mano a mano en la Plaza de Toros Alberto
Balderas

La Plaza de Toros de Lerdo fue escepano de un ovento taunna
mas en la region, en esta ocasion se ko de la presentacion del no-
villero I.I.:_'I:III"I'II Ao Gilio Y el frances Maxime Solera, -;!I:.'-'I:r 4
delentaron al pablice presente lidiando novillos de la ganaderia El

Siete, de don Pablo Moreno.e

Lalo Jiménez y Pablo Garza

P

&

Angela del Rio y Abraham Mendoza

MAS CONTENIDO EN
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FORMA
PARTE

DISFRUTA DE LA MEJOR | :_' (A7)

CAMPESTRE TORRECHN

DETI ' o

Solicita atencién personalizada con nuestros asesores: &3 7.21.23.23 ext.129 B8 fcampestretrc

T
oo . U
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NUEVO MODELO DE
NEGOCIO CERVECERO

Una opcion diferente para la Laguna

<

Clhun Clhan s un nuevo concepta «©

reficre en la Comarca Lam

Eduardo, Tita, Ale y Mauricio

esls Sanchez y Jorge Vazquez

Ivonne Habéb, Farah Irachela y Gelo Garcia B Je
MAS CONTENIDO EN
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BEER BOUTIQUE
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+ SChlenteria Fiche - DOPPELBOCK - Karmeliten - Festhier
Belles SChenteria Lagerbier - BRAUERE]I HELLER BAMBERG Karmellien - Klgster Gold Hell
Aecht SChienteria Rauchbler - MARZEN Lafle - ROYALE
Aecht SChienteria Rauchbler - URBOCK Lefe - RUBY
Aecht SChienteria Rauchbier - WEIZEM KARMELITEN - Luggl
- TUBORG - ROLLING ROCK
Earmeliten - Klosier Weiren Helle SPATEN - Milnchen
- Karmeliten - Eloster Dunkel - Franzisraner - weissbier

Earmeliten - Alkohalfrel

orong. -

Exira r_t‘_:-:' fIET1IITE4 1818

m\m €9 / cHIN - CHIN CERVECERIA



- Q "‘;n 'i_' I_il . El'27 de lebrado marcd o fagieso de los Guedisiod a uni competencia imsmaciona
SOCHAIIE ugands en calidad de kocal; Marathan, de Honduras, fue el rival

GUERREROS
ENFRENTAN DURAS
BATALLAS

Actividad internacional en La Casa del Dolor
Ajeno

Santos l.r:_[lllm L!iﬂf)l”f.\ 3 F:-.II"il-rl r-u1|IJI.|I:I-:' vl mies di febrer i, .|.'-:|Ii-::l-\.
compromisas en los que la Bnaticada local se voled, como va s una
costumbre, al Estadio Corona para apovar al equipo predilecto de

la vemon,
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RECIBE ATENCION PERSONALIZADA
TINA 8711 5463 28/ DANIELA 6711 667
mx B Y © 1sMoticin . 293 9156




: ‘ ' LAS OPORTUNIDADES ESTAN
¥ DONDE OTROS ENCUENTRAN EXCUSAS
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