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ablar de México es hablar de una his-
toria de lucha, rebelion y sobre todo,
supervivencia. Cualquier pesimista
dird que el 2016 nos ha entregado
obstaculos y crisis politicas, sociales,
naturales y econdmicas; pero algunos preferi-
mos pensar que este afio nos ha preparado el
camino para que iniciemos un nuevo y verda-
dero ciclo de crecimiento y empoderamiento.

Si por algo somos reconocidos a nivel in-
ternacional es por nuestra capacidad para
encontrar motivacién y salir adelante en si-
tuaciones adversas, buscando razones para
reir de nuestros retos y construir una creati-
va alternativa para solucionar los problemas.
Este noviembre un nuevo desafio politico se
nos ha presentado, y mas alla de quejarnos e
imaginar los escenarios adversos que pudie-
ran llegar, es el momento ideal para demos-
trar de qué estamos hechos.

Considerando los efectos que cualquier
cambio internacional trae consigo, te pre-
sentamos tres secciones especiales que te per-
mitirdn prepararte para encarar cualquier
dificultad: The Trump Effect, que aborda
los distintos panoramas del historico evento;

y Finanzas y Consultoria, con los mejores ex-
pertos en el area.

Ahora mas que nunca es momento de ha-
blar de las historias de éxito que ponen en
alto el nombre de nuestro pais, tal es el caso
de nuestra portada de esta edicién: Eduardo
Murra Marcos, Presidente del Consejo de Ad-
ministracién de Grupo Cimaco.

Te invitamos a demostrar que la mejor ma-
nera de combatir las agresiones y la epidemia
de racismo y discriminacion, es mediante una
actitud inteligente, prudente y pacifica. Infor-
mémonos, no respondamos a las agresiones
con mas violencia o juicios infundados, deje-
mos que nuestro trabajo hable por nosotros
mismos. jFeliz y prospero 2017! @

(») PLAY
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Queremos saber lo que mas te gusta de nuestra edicion, manda tus comentarios o sugerenciasa editorial@playersoflife.com
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Alberto Valdes
Quintanilla

Presidente del Comité Organizadt
del ENGALEC
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iviendo su cuarto ano como Presidente del
Comité Organizador del Encuentro Nacio-
nal de Ganaderos Lecheros, Alberto Valdés
Quintanilla nos recibié en el Tecnologico de

Monterrey, Campus Laguna, para platicar-
nos los pormenores de la vigésimo quinta edicién y
el impacto que ha tenido este importante foro en la
vida econémica y social de La Laguna. “El ENGA-
LEC desde sus inicios ha sido un motor generador
de ideas, de innovacién y eficiencia, son precisamen-
te esas innovaciones las que se han replicado en ne-
gocios de éxito entre los productores de la regién”.

Para su vigésimo quinta edicién, el ENGALEC se
celebrara, como ya es costumbre, en las instalaciones
del Tecnolégico de Monterrey los dias 9, 10y 11 de
marzo de 2017. En esta ocasion el tema central sera
“Pasion por el sector agroalimentario”, topico sobre
el que quiso ahondar Valdés Quintanilla, “con este
slogan reflejamos la pasion de los habitantes de la
region hacia la produccion pecuaria, tenemos ganas
de seguir siendo competitivos, crecer en nuestros ne-
gocios y optimizar los recursos con los que contamos
para lograr producir mas con menos”.

En cuanto a las novedades que traera consigo el
evento, destaca la divisiéon de los principales gremios
de la regiéon, donde se establecieron diferentes comi-
tés encabezados por un miembro de cada produc-
cién, con el objetivo de atacar los problemas actuales
de cada organismo; sera mediante este sistema que se
hara la definicién de conferencistas que dirigiran el
foro. Otro punto a resaltar serd la incursién de horti-
cola, en el que los productores de tomate y hortalizas

dentro de la regién lagunera tendran la oportunidad
de escuchar ponencias relacionadas.

El alcance del evento a lo largo de estos 25 afios
ha crecido indudablemente, gracias a la importante
presencia y colaboracién de autoridades, productores
y tomadores de decisiones, quienes han contribuido a
que la asistencia aumente edicién tras edicién, para
este ano no hay excepcién y se espera la asistencia de
dos mil personas y 110 stands. “Vienen proveedores,
productores, estudiantes del Tec, tomadores de deci-
siones y un sinfin de personalidades, si lo que buscas
es negociar, posicionar tu producto o vender algo rela-
cionado con el sector, éste es el punto de encuentro”.

En su rol como Presidente del evento, Alberto nos
compartio los principales retos para la industria ga-
nadera-agricola con miras al préximo ano, “con sin-
ceridad, el panorama nunca ha sido facil, es un car-
go que te exige los 365 dias del afio, los productores
tenemos que ocuparnos en producir mas con menos
y asi saldremos adelante mediante la productividad,
la eficiencia, el ahorro de costos y la sustentabilidad.
Creo a los productores mexicanos capaces de poner-
nos al dia y satisfacer las necesidades de nuestro pais
en el sector agroalimentario actual”.

Por dltimo, Alberto realiz6 una invitacion a los lagu-
neros para que conozcan mas de cerca el ENGALEC,
“es un evento de la region para la region, nos encanta
que vengan, que se diviertan viendo a los animales, los
productores tenemos que convertirnos en promotores
de nuestros productos, contamos con excelente cali-
dad; la proteina animal que se produce estd muy bien
posicionada en cuanto calidad y productividad”.«
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Fernando Martinez
Schmidt

z Schmidt, de 44 afos de edad,
bsito, un centro que se ha con-
In‘importante semillero para los jove-
entes-del tenis-en-México.-Protesional por
jo"de seis-anos,-Fernando.es.consciente de
la necesjdad de entrenadores bien.preparados,

j 0yo a las federaciones, asociaciones
lereste deportesensnuestro.pais para
‘nivel-que-considera bajo desde hace

para 16 -quese espera-en-nuestro
poniendo nuestro granito de"are-
e ponerle mas actitud al deporte,
estar més al pendiente de las futuras promesas,
hay que impulsar el talento local con buenos
entrenadores”.
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¢Por qué formar un centro especializado en el
deporte blanco?

Siempre fue mi gran anhelo tener mis propias can-
chas, pensé en algo mas pequenio, pero con base en
mucho esfuerzo logré concretar este bonito proyecto
para enseflar lo que mas me apasiona.

¢Quién conforma El Clubsito y qué logros han
conseguido como centro?

Contamos con un gran staff de cinco entrenadores
mexicanos, quienes ensefan a niflos desde los 4 afios
hasta adultos en las secciones varoniles y femeniles.
Orgullosamente tenemos a cuatro pequenos dentro
de los 16 mejores de la Republica, dos de ellos en el
top cinco nacional. Creo que el gran éxito radica en
que éste es un centro enfocado a la practica del tenis,
donde no hay distracciones de otro tipo.

¢Cual es la importancia de la iniciacion tem-
prana en el tenis?

Cuando quieres que el jugador sea muy competitivo
se vuelve fundamental, es un deporte corto de vida
en el que los logros los obtiene un solo individuo ba-
sado en trabajo y constancia.

¢Qué es lo que mas disfrutas de esta nueva
etapa como entrenador?

Ver los logros de los nifios que entrenan aqui, escu-
char a la gente comentar que un joven juega buen
tenis y tener la satisfaccién de que es de El Clubsito,
eso es lo maximo. Me motiva mucho ver la intensi-
dad que le ponen nuestros grupos de adultos, no hay
en La Laguna equipo de mas edad en la practica de
este deporte.

¢Como es la formacion integral de un socio?
Practicamos mucho la psicologia, es un deporte en el
que estas ta solo en la cancha contra tu adversario,
y si careces de actitud muy probablemente perderas
un partido. Buscamos fogueo a nivel nacional y lleva-
mos un buen nimero (unos 25 al menos) a competir
alos diferentes torneos que hay en la region, apoyan-
do de esta manera a los clubes de La Laguna.

¢Qué sigue para El Clubsito?

Seguir trabajando al cien e invitar a tomar con mas
formalidad el deporte. Planeamos empezar la segun-
da etapa con nuevas instalaciones, gimnasio y alberca.
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Fotografias por Marinés Carrillo

) Tvayte Nuiez Pruneda

“Nafia Alguiler & Boutique

‘ La pasion por la moda'y las ganas
hedocios con un establecimiento’p

4 ctear Nana Alquiler & Boutique:'d

su SOciay desempena parte importan
ho Salamente el vestir de la socialitell:
un modelo de negocio diferente basade
cualquierocasion y para los gustos mas
mal€as como Aidan Mattox, La Femmey
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ir adelante en el mundo de los”
es lo que llevé a Mayte Nunez
su mama, quien también es
negocio, han revolucionado
a, sino que han ideado
enta de vestidos para
dos, pues cuentan con
a Papell.

¢Por qué decides emprender en este tipo de ne-
gocio?

Viajaba mucho a Monterrey y estando ahi pude notar
que tienen un desarrollo importante las sucursales que se
dedican al alquiler de vestidos, ademas siempre tuve una
inclinaciéon por la moda, situacién que me llevo a estable-
cerme con un negocio en la regiéon.

Platicanos un poco sobre la historia detras de
Nana Alquiler & Boutique.

El negocio comenz6 como una tienda de ropa llamada
Nana. El origen del nombre se deriva de que mi espo-
so siempre le dice “nana” a Mayte, mi hija. Junto a mi
mama se me ocurrié la idea de rentar vestidos, fue asi
como evolucion6 a alquiler y boutique; establecimos la
primera sucursal en San Luciano, pero al poco tiempo
la trajimos para aca (Plaza San Luciano), abajo esta la
tienda y en la parte de arriba puedes encontrar los ves-
tidos. Hace cinco meses abrimos la segunda sucursal en
un local que se ubica justo enfrente del Tecnoldgico de
Monterrey. En septiembre abrimos la tercera en Plaza
Imagen en Goémez Palacio, con lo que abarcamos a
mercados muy diferentes, retandonos a mejorar.

¢Qué marcas y variedad encontramos en Nana?
Tenemos vestidos de marcas como La Femme, Aidan
Mattox, Adrianna Papell, Jovani y Mac Duggal. Mane-
jamos las ultimas tendencias en cuanto a moda, basica-
mente si acaba de salir un vestido, en el transcurso de ese
mes lo tendremos aqui. Es un negocio muy divertido, en
el que todos los meses estamos en basqueda de nuevas
prendas para presentarles los modelos mas recientes.

Este tipo de negocios tiene una competencia muy
fuerte en La Laguna, ¢qué es lo que caracteriza tu
establecimiento?

El servicio personalizado, el ajuste de vestidos a la me-
dida, ya que en otros ciudades si no te queda no hay
opcién e incluso hasta cobran para hacer una bastilla,
y por supuesto lo Gltimo en cuanto a moda. Contamos
con una gran variedad de vestidos para bodas, despedi-
das, civiles, coctel y accesorios.

¢Qué busca la consumidora lagunera en la actua-
lidad?

Son exigentes en cuanto a moda y para nada conser-
vadoras, les encanta traer la tltima tendencia. Quisiera
dar un agradecimiento a todas las clientas que nos han
visitado ya que todas han sido muy amables y ademas
han hablado muy bien del negocio, es la publicidad de
boca en boca y en redes sociales lo que ha impulsado el
crecimiento de Nana.

A Mayte, ;qué es lo que mas le llena de satisfac-
cion de su negocio?

Todo me gusta, me encanta que encuentren lo que quie-
ren y tienen en mente en ese momento, no es un tema
sencillo, aunque por momentos lo parezca. Asistir a una
boda y ver mis vestidos es algo que me fascina y me mo-
tiva a seguir buscando y comprando la mejor calidad
para mis clientas.
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SPOTLIGHT
PLAYER DEL AYER

Ernesto Gonzalez
Cardenas

Sdlido pilar de la construccion
de la Comarca Lagunera

Por Fernando M. Gonzalez Ruiz

En esta ocasion, como en algunas otras cola-

boraciones, cedo la pluma a mi estimado amigo
Alberto Gonzalez Domene, quien con su singular
estilo nos narra aspectos de la vida de su padre.

rnesto Gonzalez Cardenas, mi padre,

naci6 en Nadadores, Coahuila, al

iniciar el Siglo XX, el 24 de noviem-

bre de 1901; fue descendiente de los

aguerridos colonizadores del desierto
del norte de México y descans6 en la paz de
Dios en su querido Torreén, el 28 de mayo
de 1962. Nifio atin, emigré con su familia
de la Villa de Nadadores a San Pedro de las
Colonias, iniciando sus estudios primarios en
la Escuela Centenario de Torreén. En 1919
complet6 su carrera en la Escuela de Comer-
cio y Administracion de la Ciudad de México
comenzando a trabajar muy joven en activi-
dades agricolas, comerciales e industriales,
tanto en Torre6n como en Coahuila, Duran-
go, Chihuahua, Nuevo Leén y Tamaulipas,
fueron testigos de ello siendo pionero de la
agricultura algodonera en las ciudades de
San Pedro, Torre6n, Delicias, Chihuahua
y Matamoros, Tamaulipas. Fue miembro
fundador de varias companias algodoneras,
llegando a formar a fuerza de tesén y traba-
jo cotidiano una prospera fortuna. Sus her-
manos menores tuvieron la dicha de tenerlo
como bienhechor, ya que sacrificé parte de su
economia familiar para proporcionarles for-
macion universitaria. El Dr. Antonio, el Lic.
Octavio y el Dr. Rodolfo Gonzalez Cardenas
terminaron carreras en la Ciudad de México.
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El 2 de agosto de 1928, durante la per-
secuciéon religiosa, contrajo matrimonio

con mi madre, Elena Domene de Gonza-
lez, procreando cinco hijos: Ernesto, Elena,
Maria Estela, Alberto y Carlos Gerardo
Gonzéilez Domene. Hoy sobrevivimos mi
hermana Elena y yo.

La historia de mi padre fue una larga cade-
na de luchas fecundas participando en diversas
obras de beneficencia que abarcaron medio
siglo de constantes esfuerzos. Agricultor, co-
merciante de algodén, fundador y accionista
de varias empresas, derroch6 su extraordina-
rio don de gentes en la sociedad de su tiempo.
Fundador de algodoneras, la de Torredn, la
del Rio Nazas, Ernesto Gonzalez Cardenas e
hijos, y creador de la inmobiliaria Rio Nazas;
llegb a ser el primer Presidente de la Asocia-
cién Algodonera de La Laguna, AC, puesto
que ocupd en tres ocasiones, ahi se realizaron
muchas obras en beneficio de la Comarca La-
gunera. Figur6 también como consejero de
instituciones bancarias, financieras e industria-
les, como la Compania Industrial de Parras y
el Banco Lagunero, perteneciendo a la directi-
va de la mayoria de las camaras locales, siendo
digna de mencionarse la representacion que le
confiri6 el Estado de Coahuila en el Patronato
para la Investigacion y Fomento Agricola en la
que represento al Estado.

En alguna ocasion me aconsej6 algo
que nunca olvidaré: “Cuando trates con
cualquier persona siempre ponte en su lu-
gar antes de tomar una decision”. En otra

oportunidad, cuando asol6 a la Comarca

Lagunera la tremenda crisis de 1958 (que
hizo emigrar a miles de laguneros y en la
que se vaticinaba que solo los coyotes termi-
narian aullando en el centro de la ciudad),
me dijo: “La Laguna en su historia, siempre
ha padecido severas crisis, pero siempre se
ha levantado de ellas con mayor empuje;
ahora que la gente se esta yendo les demos-
traré esta verdad con hechos: invertiré gran
parte de mi patrimonio en la construccion
del edificio Gonzalez Cardenas frente a la
Plaza de Armas”.

Mi padre fue un hombre extremadamen-
te generoso con toda la gente que encontré
a su paso, poniéndonos el ejemplo de amar
y servir en todo; en su desempefo en el
mundo de los negocios fue sefialado como
un hombre inteligente y de gran visién que
ayud6 en multiples actividades benéficas y
religiosas. Presidente del Comité de Ayuda
Social, proporcioné despensas a un namero
considerable de personas necesitadas; fue co-
laborador de la Casa de Jests, La Ciudad del
Nifo, el Instituto Francés de La Laguna, La
Casa [fiigo, la Escuela Técnica Industrial y
del Centro de Informacion y Accién Social.
Su simpatia y entrega le permitié gozar de
general estimacién tanto de parte de perso-
nas sencillas y humildes como acaudaladas.
Cumplié su misién en la tierra como hijo,
esposo, padre, hermano, suegro, abuelo,
amigo, feligrés y ciudadano lagunero, siendo
compaiiero de todos en penas y alegrias.

A los sesenta anos de edad comenzé a
experimentar el sufrimiento de una enfer-
medad que terminé con su vida. Acept6 el
sufrimiento como elemento purificador del
alma. Con gran fortaleza dict6 las dltimas
disposiciones para el bienestar futuro de
nuestras familias, poniéndose en las manos
de Dios. En su lecho de muerte le di en la
frente, con eterno agradecimiento, el alti-
mo beso de despedida.®
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Por Luis Benito Arguijo Salmén

EDUARDO
MURRA

PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
DE GRUPO CIMACO

Como una auténtica catedra sobre comercio, es la mejor manera de describir
nuestro encuentro con Eduardo Murra, actual Presidente del Consejo de
Grupo Cimaco; quien a sus 74 anos de edad se encuentra mas involucrado y
activo que nunca, no solamente en lo que sucede en la tienda departamental,
sino en la vida empresarial de la Comarca Lagunera. Fue en la famosa
sucursal de Cimaco Hidalgo, un lugar que se caracteriza por sus luces calidas
y techos cortos, que nuestro invitado nos abrié las puertas de la oficina de su
padre, Don Elias Murra Marcos, para charlar sobre la economia de la region,
su amor por las finanzas y por supuesto, compartirnos el legado de la tienda
departamental mas famosa de La Laguna.

Fotografias por Marinés Carrillo Arte por Eduardo Torres .
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HISTORIAS DE EXITO

Antes de comenzar su historia en C

¢qué hacia Eduardo Murra? |
Cuando terminé mi carrera ensAdminis
tracién de Negocios en el Tec de Monte
rrey en Monterrey, hice una Maestria‘en
Menudeo en la Universidad de Nueva
York. Posteriormente mi papa me mando
a Crédito y Cobranza precisamente en
esta oficina, sin embargo a los quince dias,
por azares del destino, comencé mis labo-
res como Gerente del Hotel Elvira, ahora
Palacio Real, puesto en el que estuve de
agosto a diciembre de 1964.
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ABRIENDO CAMINO EN LOS NEGOCIOS

ién formo parte activa de la industria

os en el negocio automotriz en

hrysler de Automotriz Lagune-

cida como Autolasa, me toco

uso el edificio de Blvd. Inde-

fruté mucho vender, el 80%

0 dedicaba a esta actividad,

conoces a muehas personas y después hasta
te buscan paga comprarte coches. A fin de
cuentas separaron los negocios mi papa y sus
hermanos, mi tio Juan se quedé con Auto-

motriz Lagunera y yo me vine a Cimaco.

Su padre, Don Elias Murra, le dejo un gran
legado.

En 1992 nos repartié los negocios a los
cuatro hermanos, yo quedé como socio
mayoritario en Cimaco y mis hermanos
en las agencias automotrices y en Papelera
del Norte. Fui Director General de Cima-
co de 1987 a 2014, aflo que entr6é mi hijo
Alfredo al relevo.




¢En qué momento detona Cimaco como refe-
rente en la region?

Mi hermano Fernando convirtié6 Cimaco
en tienda departamental hace 30 aflos al
afiadir ropa y calzado, y en 1981 se constru-
y6 el Centro de Distribucién, éste nos per-
miti6 desahogar las bodegas de aqui (Cima-
co Hidalgo) y ampliar el piso de venta para
la tienda departamental. La gente empez6
a sentir conflanza por comprar, recuerdan
con carino que mi tio Jacobo Murra aten-
dia personalmente a muchos clientes y eso
gener6 una empatia muy grande. Como
decian: “si eres lagunero, algo tienes que
deberle a Cimaco”.

¢Cual es la presencia de Cimaco en nuestro
pais?

En Ciudad Juarez fue nuestra primera su-
cursal foranea, abrimos en 1986, en 2007
iniciamos en Saltillo y en 2013 nos estable-
cimos en Mazatlan.

UN LEGADO FAMILIAR DESDE 1930

Hablenos sobre Plaza Cuatro Caminos,
¢como surgio la idea?

Sentiamos que la tienda ya quedaba chica
parala region y no nos dabamos abasto con
los clientes, por otro lado, ya habiamos ido
comprando esos terrenos en Cuatro Ca-
minos. Al ser un terreno grande, te estoy
hablando de 26 mil 500 metros, surgio la
idea de hacer un centro comercial; asi un
2 de mayo del 2000 comenzamos a sacar
la tierra para construir los sotanos y final-
mente el 27 de noviembre del 2001 quedd
inaugurado.

A 15 aiios de vida, ¢qué destacaria de la pla-
za comercial?

Que cada vez tiene mas éxito y mas circula-
cién de vehiculos, dia con dia lo visitan mas
personas. Estimamos que en la actualidad
asiste un aproximado de 450 mil personas
mensuales, lo cual nos abre la posibilidad de
ampliarla hacia el estacionamiento al aire Li-

bre en un futuro cercano. Ademas me gusta-
ria compartir con ustedes que para celebrar
el 15 aniversario estaremos sorteando una
Ford Escape 2016 y contaremos con un con-
cierto de la Camerata de Coahuila en el atrio.

¢Cual ha sido la clave del éxito de esta gran
empresa lagunera?

La seriedad en el trato con los proveedores
y nuestros clientes, cumplidos en nuestros
pagos y honestos con nuestras publicidades,
hemos aprendido a respetar tratos y palabra.
Estamos muy agradecidos con los laguneros
que nos vienen a comprar de toda la region,
desde San Pedro a Cuencamé. A este paso
espero que sigamos siendo una tienda im-
portante en La Laguna. Ademas, las nuevas
generaciones lo vienen haciendo muy bien.

PLAYERS OF LIFE
DIC 2016 - ENE 2017

27



SPOTLIGHT |
HISTORIAS DE EXITO

ubli -
! end|do
spetar tratos

EL RO§TRO HUMANO Y CONFIDENCIAL DE UN EMPRESARIO LAGL.!IM) -
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¢Cual es su opinion del comercio en La
Laguna?

Es muy amplio, hay mucha oferta de todo
tipo de tiendas y seguramente en el futuro va
a seguir creciendo. El dia que nuestra region
se desarrolle mas econémicamente, seguiran
llegando tiendas, la apertura econémica de
hace algunos afios nos permiti6 la entrada
a comerclos extranjeros, situacion positiva
para el consumidor en México.

¢Cuales son sus aficiones?

Me gusta trabajar, podria trabajar menos
pero es una actividad que disfruto mucho.
Todos los lunes por la noche juego domi-
no y lessdomingos juego 9 hoyos de golf,
ademas me gusta estar muy atento de lo
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que sucede en México y el mundo en el
ambito financiero.

Fuera de Cimaco, ;qué otros puestos ha
desempeiiado?

He tenido el honor de haber sido siete
anos Presidente del Consejo del Tec de
Monterrey, logramos construir en ese
tiempo el edificio para ingenieria y la bi-
blioteca. He sido consejero de Banamex,
Bancomer y Bital, mejor conocido hoy en
dia como HSBC. Actualmente estoy en el
Consejo de Scotiabank y durante 17 afios
fui consejero de SIMAS.

Cimaco como cadena nacional, un sueio.
Sin duda, me gustaria vivir mas afos para

verlo como una cadena mas grande de tien-
das, compitiendo eontra cadenas nacionales.

¢De qué se siente orgulloso?

De todo el personal que labora en Cima-
co, y de mis hijos .y mi esposa, quien es
la encargada del area de restaurantes y
panaderia, juntos hemos construido una
empresa familiar donde trabajamos en ar-
monia. Todos los domingos nos reunimos
y comemos en algin restaurante de Cua-
tro Caminos.»
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TRUMP

" EL PRESIDENTE DE LA CONTROVERSIA

J A3
".! CoNna gran atencién-medidtica durante toda su campaiia debido
i ~——asus polémicas declaraciones en-as que prevalecian el rechazo a -
2N la inmigracion ilegal, la propuesta-de la-construccion-de un-muro——
Y, S fronterlzo en México y la pr Bl‘ohlbICI on temporal de musulmanes en
| ~ Estados Unidos; el 8 de noviémbre Dg ynald Trump resulté electo
____como el 55° Prggldente de stadof nidos de América, proximo a
* Es procedente de Queens, Nueva York ¢ La revista Time publicé que en sus afios * Es protestante y no bebe alcohol
y tiene 70 afos, convirtiéndose en el universitarios disfrutaba leer los listados
hombre de mayor edad en asumir la federales de hipotecas simplemente por ¢ En cuanto a sus propuestas economi-
presidencia de EU diversion cas, busca modificar la politica comer-
cial del pais y fortalecer la produccion
nacional, incluso difundié su intencion
* Desde pequeiio se caracterizo por * Durante su campaiia manifesto estar de sacar a EU del Tratado de Libre
ser un nino conflictivo, por lo que sus interesado en aumentar el costo de la visa Comercio de América del Norte
padres optaron por internarlo en la para recaudar fondos para la construccion
Academia Militar de Nueva York, con- del muro entre México y Estados Unidos
virtiéndose en un atleta destacado y un * En diversas ocasiones ha mencionado
lider entre los estudiantes * Es famoso por sus discursos misdginos que “el cambio climatico fue creado
en los que incluso llamé a Hillary Clinton por y para los chinos, para hacer que el
“asquerosa” y menciond que “al ser una sector manufacturero estadounidense
* Se ha casado tres veces y tiene cinco estrella puedes hacer cualquier cosa con pierda competitividad”
hijos. Su actual esposa y préxima Pri- las mujeres”
mera Dama es Melania Trump, modelo
esloveca 24 afios menor que él
*Es considerac_io una celebridad teleyi— .
siva por el reality show The Apprentice, “Cuando México nos envia a su gente, no nos
de la NBC. Ademas tuvo apariciones en ; . , ' S
pelculas como Home lane y Ghosts envia a la mejor. Estan trayendo drogas. Estan
can do it, por la que fue ganador de . .
premio al “Peor actor de reparto” en los trayendo crimen. Son V|0|ad0re3. Y algunos,
i n
Razzie Awards asumo, son gente decente”.
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El error de las
encuestas

Por Francisco D. Peia Hernandez
Director General de Grupo 4S

as elecciones presidenciales estadounidenses
del pasado 8 de noviembre han desatado un
sin nimero de polémicas, especulaciones y
teorias de diversos temas. Uno de ellos es la
gran equivocacion de las encuestas, mismas
que meses previos mostraban como fuerte ganadora
a Hilary Clinton. Sin embargo, la Ginica herramienta
correcta fue publicada el 9 de noviembre, dia que
se proclamé como ganador al empresario Donald
Trump, desafiando cualquier estadistica publicada
con anterioridad y sorprendiendo al mundo entero.

¢Qué pas6?

Después de los resultados, la principal interrogante
fue: ¢como las encuestas de intenciéon de voto pudie-
ron estar tan equivocadas?

Analizar el mercado nunca ha sido tarea facil, es
un area en constante evolucién. Cada dia surgen
nuevas herramientas, se disefian innovadoras me-
todologias y se buscan medios alternos con fines de
anticipar sus necesidades, actitudes e intenciones, las
cuales pueden traducirse en la compra de un pro-
ducto o en un voto por el candidato menos esperado.

Existen hipoétesis que atribuyen el asunto a erro-
res de representatividad en las muestras, preguntas
mal redactadas o incluso a la predisposicién de los
encuestados para ocultar su opinién. Es posible asu-
mir un sesgo a partir de la falta experimental en las
encuestas de intencion de voto posteriores a los de-
bates, al observar la distribucién de la eleccion por
edad, por nivel de estudios y por raza.
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No obstante, en sufragios tan cerrados y oposicio-
nes completamente encontradas, ya no es sorpresa
para muchos que los resultados cambien drastica-
mente. Hay precedentes de errores en encuestas, este
ano hay dos: en Reino Unido con el “brexit” y el NO
ala paz en Colombia; todas las encuestas apuntaban
a otra direccién con aproximadamente 10 puntos de
diferencia, pero de nuevo nos sorprendié la emocién,
la tecnologia y la desinformacién; en Colombia ne-
garon la paz, en Reino Unido aceptaron la salida de
la Uni6én Europea y en Estados Unidos que goberna-
ra un populista y radical como Donald Trump.



Resultados hablan

No debe sorprendernos que en EU el votante se dejara llevar
por los impulsos y discursos dramaticos, lo que si es admira-
ble es la gran participacion.

» Segun cifras de CNN extraidas de las encuestas de salida, el
partido demdcrata acaparé al mercado mas joven, pues 56%
de los electores entre 18 y 29 afos eligieron a Hillary Clinton,
lo cual representa solo el 24% de la poblacion votante.

Si bien el grupo de 30-44 afios en su mayoria se inclind por
la candidata, la poblacién de 45 en delante otorgd su apoyo
a Trump.

» Asimismo, la gente con mayor grado de estudios, gradu-
ados y posgraduados, eligieron a Clinton con 49% y 58%
respectivamente.

» El resultado mas dramatico fue el racial: 71% de la po-
blacion no blanca apoyd a la candidata demdcrata.

Buscando el hilo negro

Sin embargo, existen otro tipo de sesgos que se aso-
cian al no tomar en cuenta todas las variables po-
sibles, los cuales provocan incongruencias con las
encuestas y los resultados. 4S identifica tres factores
que de haberse analizado en la adecuada propor-
cibén, pudieron haber brindado un panorama mas
cercano a la realidad: valores intrinsecos, sentido de
pertenencia y decision racional vs emocional.

No hay que olvidar que los estadounidenses, a
diferencia de los mexicanos, no solo votan por un
candidato, sino por un partido, pues éste los iden-
tifica, los define, los hace parte de una comunidad.
Mucho se subestimé el efecto de las declaraciones
de Trump asumiendo que el electorado se inclinaria
y apoyaria la postura “politicamente correcta”, asi
como ese sentido de identificacion de la poblacion
bajo el mantra “Make America Great Again”.

Si bien, ciertos valores (o antivalores) exaltados por
Trump no empataban con los ideales del partido re-
publicano, posturas como la pro-aborto de Clinton
pudieron ser muy drasticas de digerir por votantes
conservadores mayores (congruente con el perfil de
edad de apoyo para Trump). Probablemente con
tantos argumentos de desprestigio entre los candida-
tos, los medios pasaron por alto esos aspectos intrin-
secos, pero los votantes no.

Una adecuada medicién de actitudes (y no solo
popularidad del candidato) pudo reflejar el nivel de
inconformidad del electorado con el incremento de
migrantes, y esa proyeccioén estimada de que a me-
diano plazo la poblacién blanca seria menor a los
latinos y a los pertenecientes a otras nacionalidades.

La responsabilidad no es unicamente de las casas
encuestadoras, en esta ocasion se debe considerar
el famoso “voto oculto”, en el que muchos electo-
res no expresan sus ideales o preferencias en ptblico
por el caracter tan controversial emocionalmente de
la eleccion. En el mercado inmobiliario, afirmamos
que la decisién de compra de un inmueble debe estar
apalancada de una urgencia emocional, no circus-
tancial o racional; por lo tanto, que la gente no con-
testara honestamente sobre sus intenciones de voto,
esa premisa del elector “racional” que no votaria por
Trump, al final se vio mas débil, pues no empataba
con la urgencia emocional de cambio que el electo-
rado demandaba.»
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“Hay que ser
cautelosos, pero
existen razones
importantes para
pensar que el
futuro no es tan

malo”
& Sscotiabank

55 5123-0000

B www.scotiabank.com.mx
Scotiabank México

B ScotiabankMX
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xiste mucha incertidumbre sobre cuales pro-

mesas de campana de Donald Trump se con-
vertiran en realidad, lo cual ha tenido un fuerte
impacto sobre el tipo de cambio (el peso se ha
depreciado casi 16% en 2016). La respuesta

mas realista que podemos esperar es: “no sé¢”. Sin em-
bargo, podemos tratar de hacer predicciones educadas.
El primer punto que debemos tomar en cuenta es que
comunmente el discurso de una campafia presidencial
estadounidense cambia a la hora que se nombra un
nuevo Presidente, volviéndose mucho mas pragmatico.
Dos ejemplos claros de esto fueron Bill Clinton, que en
su campana prometi6 rechazar el TLCAN vy en reali-
dad fue quien lo promulgo; y Barack Obama, que en su

primera campafia prometio re-negociar dicho tratado y
ahora se ha vuelto uno de sus defensores.

El Presidente electo se ha vendido como un “outsider”,
y hasta ahora su mensaje post-electoral ha contenido
una mezcla de moderacion de posturas (sugiriendo que
mucha de su plataforma electoral podria ser revisada), y
con algunos nombramientos de gente externa a puestos
clave que han sido vistos con preocupacion, debido a la
incertidumbre que generan. Es probable que esta falta
de certeza mantenga volatilices a las variables financieras.

Volviendo al tema de la hostilidad que el TLCAN
ha sufrido durante campanas electorales estadou-
nidenses, y en particular la Gltima, parece que esta
surgiendo un consenso. Este parece ser la esperanza
de que dada la importancia del tratado para las tres
economias de la region, el daflo que resultaria de de-
bilitarlo o eliminarlo generara presiones por parte de
las grandes empresas, buscando una actualizacion del
acuerdo, mas que un debilitamiento o destruccién;
es decir, buenas noticias para nuestro pais. Hay que
tomar en cuenta que Canadd y México no solo son
importantes exportadores hacia EU, sino también
son los dos primeros destinos para las exportaciones
estadounidenses (por un amplio margen), y dada la
integracion de los sectores manufactureros de los tres
paises, atentar contra el acuerdo los dafaria a todos.»
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Elpoderde
la actitud

“Increiblemente
la certidumbre
de alguien
irrespetuoso pero
efectivo como
magnate, movid
mas que la
incertidumbre
de una mujer
que perdond
una infidelidad”
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on la habilidad de un ilusionista y la elocuen-
cia de un excelente vendedor, Donald Trump
fue entrando en la mente de las personas que
se sentian excluidas, de aquellas que estaban
cansadas de que todo fuera de igual a peor
en la naciéon mas poderosa del mundo. Ideas como
la Doctrina Monroe que decia que “América para
los americanos” o la de la supremacia blanca como
muestra de poder, habian perdido fuerza; incluso se
ha dicho que la poblacion blanca dejard de ser ma-
yoria en 30 afios, lo cual para el conservadurismo
es una muestra de descomposicion de los elementos
fundamentales que forjaron los pioneros.

De hecho he debatido mi idea de la paradoja que
surgi6 con aquella fabula conocida: ¢la liebre gané la
carrera o la tortuga perdié? Se menciona que la Sra.
Clinton no afianzé el voto negro, latino y aparente-
mente el mas decisivo: el de los millennials; falt6 llegar-
les mas a sus necesidades, lo que si hizo su contrincan-
te. Sorprendentemente, una cantidad impensada de
estos grupos si se decantaron por el empresario, ya que
su actitud mostré mas de lo que ellos esperaban, como
en aquel debate en que les preguntaron qué harian
frente a un ataque y dijo: “Responder con mas fuerza”.

Por Humberto Guaj
Psicélogo Organizaci

Una de las cosas que mas llamo la atencion es el

voto femenino, “;cémo es posible que las mujeres
hayan votado por éI?” escuché por varios lados. Hay
quienes en tono de meme decian que “entonces si es
cierto que los golpes ingren”. No, la explicacién es
que ella estuvo en tela de juicio por la investigacion
del FBI respecto a los correos y con él ya se sabe a
qué van; increiblemente la certidumbre de alguien
irrespetuoso pero efectivo como magnate, movid
mas que la incertidumbre de una mujer que perdond
una infidelidad. Ademas, un problema para ella es
que su antecesor es negro y dos cambios radicales
seguidos en su historia era mucho por aguantar.

Si usted observa detenidamente, lo que estamos
viendo es, como lo dice el titulo de esta entrega, el
poder de la actitud. Una nacién voté no por la perso-
na, sino por sus contextos. Necesitamos entender la
impresionante influencia del lenguaje no verbal, del
liderazgo inspiracional y aspiracional, que de calle
se lo lleva Trump. En las sociedades, en las empre-
sas, en las familias, si no actualizamos nuestros con-
ceptos, no logramos nuestros objetivos. A la mayor
parte del mundo no le gusto, pero debemos admitir
que estratégicamente Donald Trump no obtuvo el
resultado que queria, sino el que construyé. jA ver
cémo nos va! #mejoratuactitud »
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Incertidumbre
politica

Un sin nimero de "opindlogos” surgieron este 8 de noviembre, todos
con una sentencia muy contundente respecto al futuro de nuestro
pais con base en el resultado de las elecciones en el vecino del norte.

Por Jaime Aguilera Garcia

Director de Enlace con Estados del Comité Ejecutivo Nacional del PAN
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n esta ocasion el gran ganador de estas eleccio-

nes fue el Partido Republicano, el cual no solo

obtuvo el triunfo presidencial, sino también la

mayoria en la Camara de Representantes. Fi-

nalmente seran ellos quienes otorgaran, o en

su caso limitaran, el poder de algunas acciones que
pretenda impulsar o imponer el Presidente.

Ahora bien, se pueden escribir libros completos de

V!

los distintos panoramas que unos y otros vislumbran,
el de un servidor no es tan fatalista; sin embargo,
contemplo cinco rubros como los mas importantes:
materia migratoria, tratados internacionales, México
como socio comercial de Estados Unidos, escenarios
internacionales en 2016 y el posicionamiento del Go-
bierno Federal; de ellos, es el primero el que se vuelve
mediatico, sin ser necesariamente el mas importante.

El discurso primario de Donald Trump verso sobre
el re-empoderamiento de Estados Unidos y el alto a la
migracion ilegal, situacién que no alcanzoé a entender-
se del todo, sobre todo en el exterior, pues en México
y en algunos paises de Latinoamérica se difundia que
“Irump no quiere a los migrantes”. Ahora se ha no-
tado un aligeramiento en el tono de su discurso, por lo
que resulta interesante ver si estas politicas se ejecutan
o se descafeinan en el marco de una relacion bilateral
hasta el momento fructifera en lo general.

Por otro lado, se propuso modificar el Tratado de
Libre Comercio, incluso en un discurso se habl6 de
su eliminacion, afectando no solo a México sino a
Canada; y aunque el lenguaje que encendia masas y
reactivaba el orgullo estadounidense funcioné eviden-
temente en las elecciones, el dafio a la economia de
Estados Unidos seria también irreparable. En cuanto
a la respuesta, la postura del Gobierno Federal ha de-
jado mucho a la imaginacién, pues no se han hecho
manifestaciones que permitan vislumbrar la linea que
se seguirda al respecto, incluyendo la invitaciéon del
entonces candidato a Los Pinos, situacion que hoy se
transforma en un “acierto”. Son estos dos temas, en
los que nuestra Cancilleria tendra qué hacer -y ya lo
tuvo que haber hecho- posicionamientos sélidos que
permitan y abonen a la construccién de un dialogo
productivo entre ambas naciones. Mientras tanto, las
representaciones de México en el exterior con la red
consular mas grande del mundo en Estados Unidos
estaran a la expectativa de las politicas de ejecucion
que deriven de los nuevos acuerdos, de la redefinicién
de tratados y de la relacion politica entre mandatarios
y gobiernos.

El 2016 estuvo plagado de distintos y nada espe-
rados sucesos internacionales, como el Brexit y el
referéndum en Colombia, hoy se suma la victoria de
Donald Trump con el sistema de votos de colegio elec-
toral y no el de votacion total. Esta eleccion arroja una
serie de preguntas politicas que nos dejan intranquilos
a quienes nos interesamos en los temas internaciona-
les y la politica.

¢Sigue siendo el sistema estadounidense de votacién
realmente eficaz?, ;vendra una redefinicion del Parti-
do Democrata?, iel Partido Republicano respaldara a
su presidente? Dudas que en el corto y mediano plazo
se iran despejando.»
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OVER WHEELS

! La tecnologia se ha vuelto parte indispensable de nuestra
Q vida diaria, y al igual que nuestros celulares, los automoviles
cada vez se vuelven mas inteligentes. No es de extranar-

se que conforme pasa el tiempo, los gadgets y accesorios
vayan tomando terreno de la industria automotriz, facilitan la
conduccién y hacen que los viajes sean menos

tediosos. Si tu coche es uno de tus posesio-
nes mas preciadas, no te puedes perder
esta lista de recomendaciones.

18.7 £2394
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01 ADVICY DRIVE.

www.advicydrive.com/it/

02 THE WORLDVIEW MIRROR.
bit.ly/WorldViewMirrorkS

03 AUTOMATIC CONNECTED CAR ADAPTER.

WWW.
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1 Aplicaciéon que monitorea tu pre-
si6n cardiaca, verificando que el rit-
mo no sea como cuando dormitas,
sl esto pasa enviara una alerta de
sonido, y st haces caso omiso noti-
ficara a los contactos.

2 The worldview mirror permite
que conduzcas sin distracciones,
que tengas control sobre los pasaje-
ros y elimina los puntos ciegos.

3 El Automatic se conecta en casi
cualquier coche para obtener los
datos ocultos de la computadora.
Por medio de una aplicacién mo-
vil gratuita (iPhone y Android) se
conecta a través de Bluetooth para
diagnosticar problemas con el mo-
tor, los registros de viaje pantalla y
el kilometraje, e incluso para llamar
y pedir ayuda en caso de accidente.
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FASHION EXPERTISE

DE
ARMO

PARA ATLETAS CON PASION

La empresa de origen estadounidense se enfoca al disefio, produc-
cion y comercio de ropa y accesorios deportivos. Inicié operaciones
en el 1996, bajo la mano del empresario Kevin Plank, un visionario
que actualmente apenas llega a la edad de 44 aiios. Desde su inicio,
marc6 su paso como un fuerte competidor y brindé una opcion inte-
ligente al mercado del deporte. Su sede global se ubica en Baltimore,
Maryland. Entre las estrellas deportivas que han aparecido como
suimagen se encuentran Tom Brady, Andy Murray, Canelo Alvarez,
ademas de la modelo Gisele Bundchen.

“En Underarmour nos enfocamos en hacer a los atletas mejores a través de la

pasion, el disefio y la insaciable bisqueda de la innovacién. Esta temporada y

la que sigue nos etamos enfocando en la inteligencia en el entrenamiento del
atleta, como a través de un textil con tecnologia de punta, puede manejar el
desempeno diario”.

www.underarmour.com.mx
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TIENES UN
OBIETIVO,
NOSOTROS TE
AYUDAMOS
CON LOS MEDIOS

Para todos tus objetivos, Scotiabank tiene la experiencia y

herramientas para ayudarte a alcanzarlos. Nuestro portafolio de productos
Cash Managemenit te ofrece las soluciones que necesitas para llevar a cabo tu
vision de negocio. Ademas, te respaldamos en todo momento para que puedas
enfocarte en lo que realmente importa: el futuro de tu negocio.

Permitenos ayudarte.

scotiabank.com.mx

B Scotiabank
BANCA CORPORATIVA Y DE INVERSION  MERCADO DE CAPITALES  BAMCA EMPRESARIAL  TRANSACCIONES BANCARIAS  COMERCIO INTERNACICNAL

Productos y servicios ofrecidos por Scotiabank Inverat, S.A., Institucion de Banca Miltiple, Grupo Financiero Scatiabank Inverlat,
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IT’S
PARTY
TIME

FESTEJOS DECEMBRINOS
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SINGLE ESTATE
MANDCEAFTER VOBEA

Ya nos lleg6 la temporada mas ansiada por los amantes de la fies-
ta. Ahora que se vienen las posadas, navidad y fin de afio, deberas
estar preparado para recibir a tus invitados y tratarlos al nivel que
merecen, por ello te presentamos esta seleccién de destilados que

sin duda seran el elemento mas recurrido de tu fiesta.

1 Buchanan’s Deluxe 12
2 Balblair 2003
3 Absolut Elyx
4 Hennessy X0
5 Chivas Regal 18 o
6 Mount Gay Rum Eclipse Black =)
7 01d Pulteney
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Adventures
of a lifetime

La asombrosa Grecia

Con un peculiar urbanismo, paisajes naturales y gran historia, las aguas
azules y miticas del Mar Mediterraneo enmarcan perfectamente esta
estancia de ensuefio, diversion y relajacion. Atenas se distingue por ser una
ciudad cosmopolita que mezcla distintas culturas, cuna de la civilizacion
griega. Mykonos es una pequefia isla con fiesta y animacion nocturna,
ademas es famosa por sus hermosas playas azules. Por otro lado Santorini
se caracteriza por la peculiar configuracién geoldgica que le otorgd una
explosion volcanica, es ideal para realizar excursiones y sumergirte en su
apacible y tranquilo ambiente.

Cruceros: Restaurantes:

Silversea Dinner in the Sky Greece (Atenas)
Royal Caribbean M-eating (Mykonos)

MSC Cruceros The Athenian House (Santorini)

Hoteles:
" Hotel Grande Bretagne (Atenas)

Rocabella Mykonos Art Hotel & Spa (Mykonos)
Anastasis Apartments (Santorini)

Fiji te enamora

Cerca de Austrialia, este famoso archipiélago esta conformado por
333 islas tropicales, de las cuales solo una tercera parte esta ocupa-
da. Privilegiado por la naturaleza con la mezcla de todos los paisajes
del Pacifico, podras ver jungla, arrecifes, montafas, cascadas y
caudalosos rios. Sus lujosas playas privadas, resorts todo incluido,
restaurantes y gran variedad de aventuras, lo convierten en uno de
los destinos top de los amantes de la buena vida.

Actividades: ) Hoteles:

buceo/ surf/ kayak/ Nanuku Auberge Resort
submarinismo Tokoriki Island Resort
Likuliku Lagoon Resort

Restaurantes:

Eco Cafe (Votua Village)
Tu's Place (Nadi)

Beach bar n’ grill (Sigatoka)

Misticismo en India

Mujeres vestidas de colores radiantes, camellos, turbantes, yoga,
palacios, musica y espiritualidad es un poco de lo que podras encon-
trar en el increible Triangulo de Oro de la India. Catalogado como el
pais asiatico mas visitado por turistas, el tour que conforman Delhi,
Jaipur y Agra permite conocer los aspectos mas enigmaticos de la
region, mostrando su contraste entre vanguardia y vida ancestral.
Podras envolverte en los escenarios de Las mil y una noches, probar
su gastronomia basada en especias, ver lagos sagrados y sumergirte
en un mundo de tecnologia.

Hoteles: Restaurantes:

i The Leela Palace New Delhi (Delhi) Indian Accent (Delhi)
The Oberoi Amarvilas (Agra) Peshawri (Agra)
The Oberoi Rajvilas (Jaipur) Jal Mahal (Jaipur)

Puntos turisticos:

Qutab Minar y Connaught Place (Delhi)
Taj Mahal (Agra)

City Palace (Jaipur)
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COMPETENCIA MANUFACTURERA CONCENTRADA EN 45 MILIMETROS

JWC

PORTUGIESER

Desde 2015, la gran indicacion digital de la fecha y del mes conquista también la
familia de relojes Portugieser de IWC. En sus modelos en platino, limitados a 25
ejemplares, y en las ediciones en oro rojo, limitadas a 75 ejemplares cada una, el
nuevo Portugieser Calendario Perpetuo Digital Fecha-Mes Edicion «75th Anniversary»
presenta mdltiples y ambiciosas complicaciones relojeras en una combinacion que no
es posible encontrar mas que en IWC Schaffhausen.
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El calendario perpetuo digital es una de
las sobresalientes invenciones técnicas de la
manufactura relojera de Schafthausen. Con
el nuevo Portugieser Calendario Perpetuo
Digital Fecha-Mes Edicién «75th Anniversa-
ry» (ref. 3972), la familia de relojes Portugie-
ser dispone ahora también de un modelo con
gran indicacion digital de la fecha y del mes.
En su caja de 45 milimetros, este exclusivo
reloj es un concentrado de la competencia
manufacturera de IWC: calendario perpe-
tuo, gran fecha digital, indicacién del ano
bisiesto, cronégrafo con innovadora indi-
cacién y funcion flyback, a lo que se suma un
calibre 89801 de la manufactura IWC con
avance instantaneo y un eficaz doble trin-
quete automatico. En el nuevo lanzamiento
efectuado con ocasioén del 75 aniversario de
la familia Portugieser, el reloj esta equipado
con un cristal frontal de canto arqueado y
una correa de piel de aligator de Santoni,
ademas del nuevo y atractivo disefio del cali-
bre. La fabricacién de este reloj esta limitada
a 25 ejemplares en platino y 75 ejemplares
en oro rojo de 18 quilates en cada una de
las dos variantes con esfera negra o plateada,
respectivamente.

* Movimiento de crondgrafo mecanico

* Calendario perpetuo

* Gran indicacion de la fecha y del mes, cada
una con dos cifras

* Indicacion del afio bisiesto

* Funcion de parada de horas, minutos y
segundos

* Totalizador de las horas y los minutos
integrado en un contador a la altura de las
12 horas

* Funcion flyback

* Pequefio segundero con dispositivo de
parada

* Fondo transparente de cristal de zafiro

* Masa oscilante de oro rojo de 18 quilates
* Serie limitada de 25 ejemplares en platino
y de 75 ejemplares de cada una de las dos
referencias en oro rojo

HABITOS VISUALES EN EL CURSO DEL TIEMPO

En el Portugieser Calendario Perpetuo Digital Fecha-Mes Edicion «75th
Anniversary» se han respetado habitos visuales originados en el curso de
los siglos, para lo cual la esfera del reloj combina, con consumada maes-
tria y de forma clara, dos indicaciones analbgicas (hora y cronbgrafo)y
tres digitales (fecha, mes y afio bisiesto). Hoy en dia, la mayoria de las
personas prefiere la representaciéon de la hora mediante agujas, al tiempo
que les gusta ver la fecha expresada en cifras. No siempre fue asi, como
se comprueba en el caso de la hora: en 1884, IWC lanzé al mercado los
primeros relojes de bolsillo Pallweber con indicacion digital saltante de las
horas y de los minutos. Los relojes fueron un verdadero éxito de ventas;
a los tres afos, sin embargo, la moda stbitamente se desvaneci6. Cuan-
do en los afos 1970 la indicacién digital de la hora volvié a tener una
difusién masiva con la llegada de los relojes de cuarzo, en Schafthausen
se guardo total fidelidada las agujas de las horas y de los minutos. Y con
buenas razones para ello, pues, mientras que en la indicacion digital es
preciso primero procesar la informacién abstracta de las cifras («11:45
horas»), en un reloj analégico captamos la hora de manera rapida e intui-
tiva a partir de la disposicion espacial de la aguja (las doce menos cuarto).

UNA REPRESENTACION ASOMBROSAMENTE SIMPLE DEL TIEMPO CRONO-
METRADO

La intensa reflexién dedicada en Schafthausen a los habitos visuales queda
patente asimismo en la indicacién del cronégrafo del Portugieser Calen-
dario Perpetuo Digital Fecha-Mes Edicién «75th Anniversary». Pensando
en si se podria agrupar de forma mas clara el cronometraje de tiempos
adicionales, tradicionalmente distribuido en varias esferas interiores, los
técnicos de desarrollo de IWC se plantearon la posibilidad de representar
en un unico contador, como en un reloj normal, las horas y los minutos
cronometrados. No obstante, la indicacién de los segundos cronometra-
dos sigue estando a cargo del segundero situado en el centro. Una idea de
una simplicidad genial en cuanto al diseno, pero dificil de llevar a cabo
técnicamente. Para poder hacer realidad este reloj dentro del reloj, un
equipo de IWC trabajé durante cuatro afios en el calibre de cronégrafo
89360 de la manufactura, dotado de un eficaz doble trinquete automatico
de IWC. En el diseno empleado, cuatro trinquetes situados en diagonal
en la rueda de trinquetes —es decir, dos dobles trinquetes— transmiten al
barrilete los movimientos de vaivén generados por el rotor. Con ello se
elimina un angulo muerto en la cuerda, incrementandose la eficiencia de
la misma, de forma medible, en un 30 por ciento. El calibre de la manu-
factura 89801 perfeccionado se utiliza ya en la referencia 3972. Al igual
que sus antecesores, dispone de una funcién flyback integrada que permite
volver a colocar a cero las agujas de parada en marcha con solo apretar
un pulsador y empezar de inmediato un nuevo cronometraje.»

WWW.emwa.com.mx
emwamx

ema
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INSIDE

SNOWMAN

_—‘_

Ski season is here!
La navidad nos remonta a A

nuestros recuerdos infantiles

mas preciados: las comodas EA7 MAN
noches frente a la chimenea, Jacket

las deliciosas cenas con la
familia y los blancos y gélidos
paisajes del invierno. La
temporada de ski ya llego, y
te invitamos a disfrutar estos
meses recordando viejos
tiempos y divirtiéndote en

la nieve. Preparate con el
mejor equipo para convertir
esta experiencia extrema en
una oportunidad mas para
demostrar tu estilo.

ATOMIC REVEL

shop.atomic.com

www.salomon.com
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COLUMBIA THE NORTH FACE
www.columbia.com www.thenorthface.com

QUIKSILVER QUIKSILVER
www.quiksilver.com www.quiksilver.com

EA7 MAN
www.armani.com

THE NORTH FACE
www.thenorthface.com
www.head.com

PLAYERS OF LIFE
DIC 2016 - ENE 2017 55



v INSIDE
HOME AND DECO

B&B ITALIA

Modern contemporary furniture

a empresa experta en muebles y
decoracién fue fundada en 1966
gracias a la intuiciébn empresarial
de Piero Ambrogio Busnelli. Lider
internacional en el sector del mo-
biliario de disefio a nivel doméstico (B&B
Italia divisién casa) y colectivo (B&B Italia
divisién contract). Se distingue desde sus
origenes por su vocacion de tipo industrial,
introduciendo un enfoque de gestién en la
organizacién de la empresa, en oposicion a
la 16gica artesanal y familiar tipica del ru-

bro. El headquarter se encuentra en el norte
de Milan y cuenta con una prestigiosa sede i

disenada en 1972 por Renzo Piano y Ri-

chard Rogers.

D

02 |
K\
. _.\\\
‘

\al 01 Silla El
02 Sillas Sina PRT
03 Sillén Frank www.bebitalia.com

04 Velas Overscale Flames
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J Castel

Lo mejor de Europa
a tus pies...

iEstas fiestas navidefias,
remodela con mas que

un estilo a precios
Muro - Houston

’ INCREIBLES'

'I'I ""El.‘l’...}.
PISOS | SANITARIOS | GRIFERIA | CANCELES | CABINAS | MUEBLES | I

a.
| . r FAS -'I : . .-_.:_-_ . 4 RN 3£ | P | 13 ..._:' .-. L 1 | .” Jc
\ Colonia del Valls sarza Garcia

CastelMonterrey
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INSIDE
CONEXION CREATIVA

10s lléga
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[ |

El debate de Black Mirror

Por Arturo Lépez y Rudy Joffroy
Creative Dreams

¢Qué pasaria si pudiéramos trasladar una
copia de nuestra conciencia a un pequefio
dispositivo que se encargara de tomar deci-
siones por nosotros? ;0 si fuéramos capaces
de jugar videojuegos en nuestra realidad
gracias a un implante en la nuca? ;Qué uso le
dariamos a un avatar que hablara y pensara
justo como lo hacen los seres queridos que
ya no estan? ;Como seriamos si el éxito en
nuestra vida dependiera de lo que se piensa
de nosotros en medios digitales?

s este el tipo de preguntas que se hace

la serie britanica Black Mirror, creada

por Charlie Brooker en el 2011 y que

alcanzé su maxima audiencia el afio

pasado, cuando se uni6 a la familia de
series de Netflix.

La premisa es basicamente proponer esce-
narios en los que el comportamiento humano
se ve directamente afectado por los avances
tecnoldgicos. A manera de thriller, y casi siem-
pre en un tono fatidico, los personajes habitan
realidades distintas en cada episodio y viven si-
tuaciones que tienden a resaltar aspectos oscu-
ros de sus personalidades, llevandolos a tomar
decisiones extremas en un contexto tecnologi-
co no muy lejano al actual.

La reaccién ha sido de shock generalizado.
La paranoia ha llevado a la gente a replantear-
se el uso cotidiano de las redes sociales y apli-
caciones moviles, e incluso ha generado polé-
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mica con respecto a dénde nos llevaran como
sociedad estas innovaciones tecnologicas. Y no
es para menos, porque la realidad que la serie
propone es un muy posible vistazo al futuro de
este frenesi por lo digital.

¢Qué tanto de esto ya esta en proceso de ser
realidad?

Teorias como la “Ley de rendimientos acele-
rados” y la “Singularidad tecnolégica” propo-
nen que la tecnologia se encuentra constante-
mente en proceso de cambio y que cualquier
obstaculo que se le presente sera superado a
través de ella misma y de manera exponencial,
por lo que los avances se daran, por decirlo de
cierta forma, al doble.

Desde cientificos en California trabajando
en el Vuelo Hipersonico y en NASA fabri-
cando nuevos telescopios espaciales, hasta
Elon Musk y su equipo en Tesla procesando
energia renovable, parece que ya hace tiempo
cruzamos el umbral hacia el mundo digital, y
hemos tenido pocos momentos para detener-
nos y pensar en las consecuencias.

Recientes estudios muestran como incluso
el comportamiento de las nuevas generaciones
se ha modificado draméticamente gracias a las
redes sociales. Las nuevas maneras de acepta-
cién como comentarios, lkes y seguidores, son
fundamentales para el desarrollo emocional
de millones de usuarios activos. Ha funciona-
do muy bien para algunos, pero a la mayoria le
ha creado una nueva necesidad de pertenecer
a un mundo donde el bullying y la discrimina-
cién son problemas recurrentes.

También, el controversial avance en tec-
nologias de manipulacién genética da de qué
hablar casi todos los dias. Siendo por un lado
una ventana a un enorme mundo de posibi-
lidades dentro de la medicina y las ciencias
fisiologicas, es por otro una afrenta directa a
corrientes de pensamiento conservadoras y
religiosas, provocando un ir y venir de opinio-
nes, e incluso fomentando la experimentacién
clandestina sin regulaciones.

Sin embargo no debemos perder de vista
que todo esto es un reflejo de lo lejos que he-
mos llegado como civilizacién, porque a pesar
de todo el dano que nos hemos hecho a noso-
tros mismos y el planeta, en el fondo atn nos
guia la curiosidad y la necesidad de entender
el mundo en el que vivimos. Esperemos que
Black Mirror sirva como una advertencia a no
dejar que nuestra misma evolucién se convier-
ta en nuestra condena.w

“Tal vez solo hemos
olvidado que seguimos
siendo pioneros, que apenas
empezamos, que nuestros
mas grandes logros no
pueden estar tras nosotros,
porque nuestro destino se
encuentra delante”

Joseph Cooper

Interstellar, 2014
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INSIDE
TECH NEWS

M
A

Las mejores app para proteger
tu movil

DO

no de los grandes temores del

siglo XXT es perder tu celu-

lax, pero mas alla de la reper-

cusién monteria, lo realmen-

te atemorizante es que toda
tu informacién esté disponible para
alguien mas. Ya sea que tengas un
android o 1iPhone, estas apps te ayu-
daran a proteger al maximo al que se
ha convertido en el guardian de tus
secretos.®

PREY

Es catalogada como una de las mejores
de su tipo, te permitira saber donde se
encuentra tu equipo en caso de pérdida o
robo, emitir un sonido como alerta, o en el
peor de los casos borrar sus datos desde
una pagina web.

Gratis O

PRIVATE
PHOTO VAULT

Sitemes por esas imagenes que quieres
mantener en secreto, esta app es perfecta,
puedes guardar un album con contrasefia
numérica. Si alguien desea ingresar a dicha
galeria, el dispositivo toma automaticamente
una foto del intruso y te da su localizacion.

Gratis O
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l @ KeePER

Inmerso en tantas redes, es comprensible
que pierdas constantemente tus contrasefias.
Keeper te permite almacenarlas todas bajo
una sola password maestra; puedes visua-
lizarla tanto en computadoras como en el
celular, ademas se bloquea en caso de que la
introduzcas mal varias ocasiones.

Cratis version limitada / Version premium por

$29.9 délares al afio O 9

CM SECURITY

Ademés de incluir uno de los mejores an-
tivirus para moviles, te permite borrar tu
historial de navegacién y analizar redes Wi-Fi
para conectarte a las mas seguras, previ-
niendo que alguien ingrese a tu celular sin tu
consentimiento.

Gratis Q

APP LOCK

;Cansado de que accedan a tu celular sin
permiso? Coloca una contrasefia a tus aplica-
ciones o programa su blogueo fingiendo un
error de sistema.

Version limitada gratis para Android/ En iOs
version premium por $49 pesos O 9
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El ano de las grandes
sorpresas

México en resumen

Catedratico

| Por Ratil Blackaller Velazquez
B raul.blackaller

El 2016 fue un afo dificil para nuestro pais: el resurgimiento
de la violencia, los aumentos en las gasolinas, la ingoberna-
bilidad en algunos estados y municipios, la debilidad del Go-
bierno de Enrique Pefia Nieto para enfrentar todas las crisis

que han estallado, y a la que hoy se suma una mas: el factor
Donald Trump.

Hablando de politica y sociedad...

El afio nuevo trajo de la mano la tercera captura

‘ de Joaquin Guzman Loera, seis meses después de
haberse fugado del penal del Altiplano, en Almo-
loya de Judrez.
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En junio se celebraron elecciones estatales en 12
entidades de la Republica. Dando al traste con las
encuestas y las proyecciones de los analistas, el
PRI fue el gran perdedor.

El 12 de octubre pidio licencia el Gobernador de
Veracruz, Javier Duarte, desde ese dia se encuen-
tra préfugo de la justicia y con una orden de apre-
hensidn en su contra por delitos de delincuencia
organizada y operaciones con recursos de proce-
dencia ilicita.

En cuanto a economia...

Entre enero y junio de 2016 México registro
14,385 mdd por concepto de Inversion Extranjera
Directa (IED), cifra 4.6% superior al mismo perio-
do de 2015. El sector mas beneficiado fue el de
manufacturas (62%) y el pais que mas contribuyé
fue EU (35%).

Durante los tltimos seis meses el peso ha perdido
valor ante el délar, siendo un termémetro de lo que
sucede en el pais y fuera de él. El 10 de noviembre,
ante la victoria de Trump, nuestra moneda alcanzd
un nuevo minimo historico al cerrar en 20,80.



COMUNICAMOS TU EMPRESA

( MetroCarrier.

TELECOMUNICACIONES
A LA MEDIDA DE

SU EMPRESA

Internet

oDedicado Ethernet
Premium
Soluciones WiFi

Telefonia

Troncales Telefénicas Digitales / IP
©Soluciones para Contact Center
©Conmutadores

o
P, S
{ il

Redes Privadas
Virtuales

|
; o Conexion de oficina matriz
con sucursales

*JSERVICIOS POR FIBRA OPTICA

fIR Ain} metrocarriercom 6§90 6000



2016 en
La Laguna ¢

Por Deric Vaquera
B dericvaquera
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Resurreccion politica de

Humberto Moreira

El ex Presidente Nacional del PRI y ex Gobernador
de Coahuila, Humberto Moreira, cerrara un afio ver-
tiginoso, investigado por malversacion de recursos
publicos y lavado de dinero. Su demanda por dafio
moral contra el periodista y aspirante presidencial,
Pedro Ferriz de Con, avanza y es pretendido por el
Partido Joven para fungir como candidato a algtin
puesto de eleccion popular, ya sea nuevamente de
Alcalde de la capital o como Diputado Local.

Alternancia en Durango

El arribo del PAN a la gubernatura de Durango fue un
estofado a fuego a lento. José Rosas Aispuro Torres
llegé el Poder Ejecutivo del Estado rodeado de priis-
tas, con un margen de operacion financiera estrecho
y con la responsabilidad de gobernar bien para las
dos regiones importantes de la entidad: La Laguna
y la capital, sobre todo para cosechar votos en 2018
y catapultar la opcién panista como alternativa de
Gobierno en el vecino estado de Coahuila.

Inversiones sin precedentes para Torredn

En la actualidad, Torredn ocupa el décimo lugar en
México con un 3.1% de la inversion extranjera nacio-
nal. Segun el Registro Nacional de Inversion Extran-
jera, existen 23 empresas con participacion extran-
jera en su capital social desde 2014. Compaiiias del
sector automotriz como Yura y Hyosung, encabezan
las inversiones en la region, sin dejar atras a empre-
sas como Pefioles y Exa industrial, quienes cuentan
con capital nacional e internacional, y que también
han invertido en la region.

Empresas fantasmas que cobran y empresas
reales que padecen el olvido del Gobierno
Tras darse a conocer que la anterior administracion
estatal de Humberto Moreira dejé una deuda de 36
mil mdp, alrededor del 80% de los recursos federa-
les que recibira el Estado en 2017, las empresas del
ramo de la construccién comenzaron un largo deam-
bular por el valle de la amargura. No les pagaron a
las compaiiias que realizaron obras para el Gobierno
anterior, algunas ni siquiera firmaron contratos y aun
asi levantaron puentes y suprimieron pasos vehicu-
lares.

El Padre Nazas de vuelta en La Laguna

En este afio, las dos venidas del Padre Nazas nos
han recordado que vivimos a los margenes de un
rio-vive: Estos hechos han-puesto-en-la-mesa-de-1a-
opinion publica si nuestra infraestructura ha recibido
el mantenimiento adecuado, tomando en cuenta que
la presa mas grande, la Lazaro Cardenas, tiene casi
70 afios de vida, y que si no queremos experimentar
el caos vehicular que sufrimos los torreonenses por
la clausura del Puente Villa Florida, debemos tomar
acciones a la brevedad y evitar que sigan desgas-
tandose los puentes sobre el vado del Rio Nazas, en
especial el Solidaridad.

El legado de Miguel Riquelme

Es del conocimiento popular que el Alcalde de To-
rredn es uno de los fuertes aspirantes a la guber-
natura de Coahuila por el PRI, y sera su legado en el
municipio su carta de presentacion de cara a la ciu-
dadania. El metro parque del Rio Nazas, la linea verde
al oriente de la ciudad, el complejo cultural y deporti-
vo La Jabonera en el poniente, la modernizacion del
alumbrado publico, el Paseo Morelos y el teleférico
que conectara este corredor semi peatonal con el
Cristo de las Noas, seran las obras y proyectos que
serviran de plataforma para Rigquelme. Sin embargo,
de irse en diciembre a emprender el suefio de alcan-
zar la gubernatura, el Alcalde sera blanco de cues-
tionamientos por el estado financiero que deja atras.
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'Q}‘ CONSULTORIA
DE NEGOCIOS

Martijn van Maurs
Managing Partner

3 Daniel Campos Ivan Martinez
Central America North Managing Partrer Managing Partner
USA West Robert Mitchell Alfonzo Almanza Ecuador & Argentina
President & CEQ Managing Partner
Colombia

v

Mauricio Diaz m
Managing Partner ‘
Central America South ‘

b Jose Antonio Yuriarl
Managing Partner
USA East

Andrew Elliot
Managing Partner
Peru, Chile,
Bolivia &Paraguay

Francisco Luzio
Managing Partner
The Caribbean

Luis Ortiz
Managing Partner
Mexico

LONDON  LONDON CONSULTING EN ATOS
CONSULTING  '2lI=== 7
X 2 GROUP  RETORNO | NEES

de implemen-
X ® ® taci()r_? para
- SHAPE YUUR BUSINESS : GARAN-I-iA | gon1tra<]:tual soluciones
ela especificas

SERVICIOS

Planeacion Organizacion y
estratégica personal ue fundado con el objetivo de que los

,
A empresarios pudieran obtener mas de ! CASU DE EXITU
= F q su negocio por medio de la implemen- .
_’s - : Cliente:
-»

n a tacién de un sistema de gestion, con el : Consorcio ARA
lema “Shape your business.” Durante | ROI: 15:1
Ventas y Cadena de i

Logros:
mercadeo abastecimiento * Reduccion de la estructura organizacional en

creado una metodologia que incrementa los ! 12%
ingresos, y reduce los costos y gastos, generan- * Reduccion de gastos corporativos en 9%
do mayor eficiencia v acrecentando las utili- M R:educcmn de gastos operativos:
’1 i H ton Consulting 16% gastos de seguridad
PHINCIPALES CLIENTES dades de sus clientes. Hoy London Consulting 32% gastos de mantenimiento
Group trabaja con una amplia variedad de or- 16% en clubes, lagunas y condominios
; Reduccidn de uso excedido de concreto en 80%

mas de 20 afios su equipo de consultores ha

ganizaciones en todo el continente americano,

*Femsa =Consorcio ARA o
. . desde empresas multinacionales del Fortune
= Heineken =BanRegio

500 hasta negocios familiares, mejorando sus
*GM = Acosta Verde L ° . Lo
rendimientos y resultados. Su enfoque practico
= Grupo Posadas (Senderos) :

y efectivo lo coloca como el consultor mas claro
» T-Eleven

del mundo de los negocios, caracterizado por : Av. del Comercio 6, Col. Parque Corporativo

¢ Santa Engracia, 66267 San Pedro Garza Garcia, NL
. . @ www.londoncg.com
llevan a sus clientes a contar con resultados sig- londoncgroup

nificativos. ¢ @ London-consulting-group

analizar; disenar e implementar mejoras que
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/55 STA TEMORA DA

- RIO Hatchback SORENTO -
Enganche desde $25,000 Enganche desde $50,000
- RIO Sedan The Power to Surprise SPORTAGE -

Enganche desde $25,000 LAGUNA Enganche desde $45,000
+ FORTE Sedan KIA OPTIMA -
Enganche desde $35,000 Enganche desde $45,000
- FORTE Hatchback SOUL -

Enganche desde $35,000 Enganche desde $30,000

consulta terminos y condiciones en tu agencia KIA Laguna. Oferta valida al 31 diciembre de 2016.

- @n

| KIA Laguna e Power to Surprise
WO Bivd. Independencia #3990 Col. El Freso. LAGUNA

B Torreon, Coah. C.P. 27018 Tel. (871) 7074400 @ © ©

Garantia Tren Motriz: 7 afios o 150,000 kms.” Garantia Basica, defensa a defensa: 5 afos o 100,000 kms.* (*Lo que ocurra primera). Consulte términos y condiciones.



@ CONSULTORIA
DE NEGOCIOS

SERVICIOS 2 ~ PuCENDATOS
oF ch MEXIBU 16 | oo

Assurance Risk Assurance 1 10 ANUS |MPU|.SANDU
LO EXTRAORDINARIO Presencia en 157 paises

E-

) e fundé6 en 1906 como una red de 223 | personas en todo
Advisory Impuestos y de M“_ el mundo
integrales para construir confianza

Servicios Legales
en la sociedad y resolver problemas CASU DE EXITU

profesionales que ofrece soluciones

Aportan servicios integrales en tendencias ac-

’ e importantes. Cliente:
tuales: energias renovables, cambio climtico, L p p d dd Confidencial
ciberseguridad, transformacidn digital, contro- a empresa forma parte ¢ una red ce Periodo en aue fue atendido:
versias fiscales, salud centrada en la atencion firmas con presencia en 157 paises y mas de q .

Mayo-septiembre 2016

I M O 225 mil personas que et compromeicas | pet R iCell o lacesor
gestion del talento, administracion de riesgos y en ofrecer servicios de assurance, advisory e Estrategia de participacion en la 22
cumplimiento regulatorio, entre otras. impuestos y servicios legales de la mas alta subasta de largo plazo

calidad. Principal logro obtenido:

Adjudicacion de mdiltiples contratos para

Constantemente expanden sus servicios -
P el desarrollo de centrales edlicas y solar FV

tradicionales a través de la inversiébn en

gente y desarrollo de nuevas capacidades,

asi como concretando alianzas de negocios l 770

que los ayuden a seguir posicionandose = A710S
, . . ., C h
como lideres de pensamiento e innovacién ch Impuisando lo

, . .. . extraordinario
en el ambito de los servicios profesionales.

Avenida Rufino Tamayo 100 B PwC_Mexico

. Col. Valle Oriente, 66269 B PwC México
[ A 818 -152-2000 B PwC México
uil 8 www.pwc.com/mx
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, . . Te hacemos facil ahorrar,
& Fl nx te hacemos facil invertir.
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)

Diego esta ahorrando para te
un retiro sin preocupaciones

52,950,000

oh 25 anos*
®

i _t .. :
QS \ D ﬁ /
/ m ) /' i :

> \\ \& / :
Ahorrando $2,500
M ; '
* : 5 E

15 portafolios de acuerdo al perfil de cada cliente.

Aportaciones deducibles de impuestos.

Planes de ahorro flexibles en monto y plazo.
iBonos de fidelidad!

Registrate en: Www.finx.com.mx

*Este resultado es una aproximacion con base al histérico de nuestros clientes.

Las Mejores
Paseo de la Reforma 39, Piso 2, Tabacalera, % 01 800987 3013 ELIRESE Empresjas
Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06030 (8] para Trabajar 2016
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Fernando Cerda, Socio Director Region

SERVICIOS
s

Auditoria

DELOITTE

(o
&

Impuestos

y servicios legales

Asesoria Consultorias

irma de asesores de negocios que com-

prenden los problemas especificos de

sus usuarios. Para Deloitte ser buenos

en lo que hacen no es suficiente, por lo

que buscan ser diferentes y generar un
cambio que les permita transformar el cono-
cimiento en valor y contribuir al éxito de los
clientes.

Cluentan con el mejor equipo de profesion-
ales, con conocimiento y experiencia en los
sectores mas productivos del pais, como el de
consumo, manufactura, energia y recursos
naturales, sector publico, construccion, ho-
teleria y bienes raices, ciencias de la vida y
cuidado de la salud, servicios de aviacion y
transporte, financieros, tecnologia, medios y

/ telecomunicaciones.

'y e o\ Asesoran al 83% del Top 100 de empresas
2/ [0 N N\
ik w

mas importantes de México, de acuerdo con
la lista de Las 500 de Expansién 2016 basada
en informacién al cierre de 2015. En México

Deloitte es la firma mas grande de servicios

PLAYERS OF LIFE profesionales en el pais.

DIC 2016 - ENE 2017

/0

DELOITTE EN DATOS

Mas de 225 mil profesionales

ubicados en mas de 150 paises

En México tiene mas de 5,m profe-

sionales y mas de 300 socios en 20 ciudades

_ REGION NORTE:
MAS DE 1,100 PROFESIONALES
13 SOCI0S
9 OFICINAS EN LAS PRINCIPALES
CIUDADES DE LA REGION

Deloitte.

Lazaro Cardenas 2321
Residencial San Agustin
San Pedro Garza Garcia, NL
(81) 8133-7300

B www.deloitte.com
Deloitte Mexico
deloittemx




ENLUCIDO BASE
REVOCO
IMPRIMACION

W Con la orientacién adecuada y la envolvente térmica form

ada con materiales aislantes y ventanas con caracteristicas

Las NOM-ENER que emite
la Conuee permiten que
las edificaciones que se
construyan en la
Republica Mexicana, sean
mas eficientes y usen
menos energia, mediante
aislantes o envolventes
térmicos.

\i
\

»

térmicas eficientes; se reducen las ganancias; depcalor en su interior y se disminuye el consumo de energia por

climatizacion.

Informacion general:

La Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia
emite las Normas Oficiales Mexicanas de Eficiencia
Energética (NOM-ENER).

Las NOM-ENER son creadas con el fin de propiciar la
eficiencia energética. Ademas, obligan a tener equipos y
sistemas que funcionan con menos energia.

AHORRAR ENERGIA
AHORRA DINERO.

TE CONVIENE A TI, LE CONVIENE A MEXICO.

ulta: WWw.gob.mx /conuee

Las normas relacionadas con la envolvente de las
edificaciones son las siguientes:

- NOM-008-ENER-2011, Envolvente de edificios no
residenciales.

-NOM-018-ENER-2011, Aislantes térmicos para edifica-
ciones.

- NOM-020-ENER-2011, Edificaciones, envolvente de
edificios para uso residencial.

- NOM-024-ENER-2012, Caracteristicas térmicas y
opticas del vidrio y sistemas vidriados para edificaciones.

o /CONUEE

o @CONUEE_mx

SENER

SECRETARIA DE ENERGIA

UEE

Comisidn NacionaL Para 6.
Use EricienTe pe La Enercia




SERVICIOS %
© e

Operaciones AA)
y soluciones Mercadotecniay

estratégicas

Implementacion
para mejorar
rendimiento

ventas

Q
Sostenibilidad y

productividad de
recursos

(D >4
g’ Recuperacion
y servicios de

transformacion

Estrategias y finan-
zas corporativas

PRINCIPALES INDUSTRIAS

* Electronica

= Aeroespacial

= Productos quimicos

* Bienes de consumo
envasados cos y médicos

* Energia eléctricay gas * Telecomunicaciones
natural = Sector social

= Servicios financieros = Viajes, transportes y

logistica

* Metales y mineria
= Productos de papel y
forestales
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* Productos farmacéuti-

MCKINSEY &
COMPANY

GLOBAL MANAGEMENT CONSULTING

s una firma global que se fundé en el

2002 y comprende mas de 10 mil con-

sultores y cerca de dos mil profesion-

ales de la investigacion e informacion.

Es una empresa de consultoria de

gestion global que sirve a las empresas lideres,

gobiernos, organizaciones no gubernamen-

tales y sin fines de lucro. Ayuda a sus clientes

a hacer mejoras duraderas a su rendimiento

y alcanzar sus objetivos mas importantes. Du-

rante casi un siglo, han construido una firma
unica, equipados para esta tarea.

Su trabajo con los clientes ha sido siempre
en la interseccion de experiencia en la indus-
tria y amplias capacidades funcionales. Esto
contintia en la actualidad a través de sus 22
sectores y 12 areas de negocio, que se ven re-
forzadas por las nuevas capacidades, herrami-
entas, soluciones y tipos de talento que traen a
cada area de la practica.

Una parte del éxito de Mckinsey es la cali-
dad y diversidad de la gente que la conforma,
la cual incluye consultores médicos, ingenier-
os, administradores de empresas, funcionarios
publicos, empresarios, cientificos y de investi-
gacibn. Todos se unen con el fin de aplicar sus
talentos a los desafios complejos e importantes.

MCKINSEY & COMPANY EN DATOS

Alrededor de oficinas alrededor
del mundo
Servicioa 130 | industrias
Atencion en 'lm | idiomas

McKinsey&Company

Paseo de la Reforma 505, piso34, Torre Mayor
Col. Cuauhtémoc, CDMX

(55) 5351-7700

B www.mckinsey.com.mx

B McKinsey & Company México

B McKinsey & Company




UN HOGAR PARA VARIAS GENERACIONES

Club deportivo privado con Casa Club /' Alberca / Gimnasio equipado y cancha deportiva / Seguridad 24 hrs.
Ubicado en zona de gran plusvalia / Conectividad inmediata a periférico / Ubicacion cercana a zona escolar
Amplias areas verdes equipadas con sistema de riego / Caseta de vigilancia y barda perimetral.

Cerrada Colibri, Fracc. Las Palmas, www.casastrio.mx
Sector Vinedos. Torreén, Coah. casas trio T.: 204 0030



SERVICIOS

Desarrollo corporativo
y finanzas

Gestion de riesgos Mercadotecnia
VAELEY]

Operaciones Innovacién,
crecimiento

=
&

Estrategia

Sustentabilidad

PRINCIPALES INDUSTRIAS

= Automotriz = Energia y medio

= Aseguradoras ambiente

= Bienes de consumoy = Hardware, software y
detallistas telecomunicaciones

= Bienes industriales = Transportacion viajes

* Sector publico y turismo

= Cuidado de la salud
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Tz ZosToN CoNSULTING Grov:

THE BOSTON
CONSULTING GROUP

LiDER MUNDIAL EN CONSULTORIA

n 1993 Boston Consulting Group

(BCG) inaugurd su oficina en Mon-

terrey, la tercera ciudad mas grande

del pais y un centro industrial y fi-
nanciero. Las instalaciones se locali-

zan en la zona de San Pedro Garza Garcia.
Las oficinas de BCG en Monterrey y la
Ciudad de México son administradas de
forma conjunta, de esta manera se asegura
un mejor desarrollo profesional, staffing de
proyectos, reclutamiento, administracién

y aprovechamiento de todos los recursos. |
Asimismo, ambas oficinas trabajan con-

juntamente en la mayoria de los proyectos,
un esquema conveniente considerando la
frecuencia de vuelos que conectan las dos
ciudades. Su éxito se basa en la capacidad
para atraer y retener a las mejores personas.

.

BCG EN DATOS

Mas de

* | oficinas alrededor
o l del mundo

Fundado en 1 %3

En el tltimo ano finalizo mas de 140 casos
con alrededor de 80 organizaciones del
sector social en todo el mundo

IMPACTO SOCIAL

A nivel mundial trabajan con socios selecciona-
dos con relaciones a largo plazo. Sus esfuerzos
mundiales se centran en los desafios del mundo
actual y buscan apoyar el progreso para lograr
los Objetivos de Desarrollo del Milenio de la
ONU. Se han asociado con el Programa Mundial
de Alimentos de la ONU, Save The Children,
Fundacion Bill & Melinda Gates y otras organi-
zaciones sobre salud mundial.

BCG

T Boston Consurrm Grour

Av. Ricardo Margain 335
Torre 1 - Piso 10

Col. Valle del Campestre
San Pedro Garza Garcia
NL 66265

TN, .

(81) 8368- 6200
TheBostonConsulting-
Group
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CONSULTORIA DE NEGOCIOS

SERVICIOS
&

Elaboracion de esta-
dos financieros

Preparacion y elabo-
racion de declara-
ciones informativas
y anuales de impues-
tos federales

.

Analisis y depuracion
de cuentas

L

Preparacion de
pagos provisionales
y definitivos de im-

puestos

PRINCIPALES CLIENTES

= Uniformes Xpresion
=SA. deCV.

= Chateau

* Hedbanger

= Sr. Kimono

* Punto Azul

= Grupo Toyka S.A.
deC.V.

= Quitakilos

= Beach Body Fitness

* Muchacho Alegre

* Globaled

* Rock Gym S.A. de C.V. = Barba Roja
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GRUPO
EMPRESARIAL
VAME S.C.

OUTSTANDING SERVICE FOR AMAZING CLIENTS

s un grupo de especialistas enfoca-
dos a brindar servicios de calidad y
excelencia en la asesoria integral de
negocios. Contamos con amplia ex-
periencia en el ambito fiscal, finan-
ciero, legal, laboral y corporativo. Fundado
por el Dr. Ernesto Apolo Valencia Mar-
tinez, inicia operaciones en el 2010 con la
visién de ser reconocidos por sus clientes y
empresas lideres, no s6lo como los mejores

consultores sino como un socio comercial
que les ayude a potencializar su “core busi- :

ness”.

VAME EN DATOS
m | clientes

oficinas
2 Torredn, Coahuila y
Ciudad de méxico

'l 5 | servicios que brinda
m | asesores

CASO DE EXITO

Cliente:

Sr. Kimono

Objetivo:

Implementacién de esquemas operativos en-
caminados a tener una mayor eficiencia fiscal
y financiera, y mejorar sus procesos de servicio
alimenticio y calidad.

Logro:

Ser reconocido y quedar establecida para fran-
quiciar.

Calle Brasilia 2108

Col. Nuevo San Isidro

C.P. 27100

(871) 7479748y
7479179

Grupo Empresarial VAME

¥
wr
GRUPD ENPRESARIAL

VAME SC.
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BANORTE-IXE

BANCA PATRIMONIAL

La fusién Banorte-Ixe revierte la tenden-
cia de extranjerizaciéon de la banca, con-
formando la tercera institucion financiera
mas importante del pais. Como grupo
mexicano, su compromiso es con las em-
presas y familias del pais, reafirmando
su deber, consolidindose como una in-
stitucion con solidez, fortaleza, experiencia
y calidad, que ofrece servicios eficaces a
la medida de cada uno de sus clientes.
Cuenta actualmente con la mas amplia
gama de productos y servicios, con mas de
mil 300 sucursales, 6 mil 600 cajeros au-
tomaticos y 39 oficinas de banca patrimo-
nial con un solo objetivo: ofrecer servicios y
productos de calidad para sus casi 20 mil-
lones de clientes en México.
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EN PRIVADO

Deuda
Capitales
Internacionales
Coberturas

Portafolios de manejo institucional bajo paramet-
ros definidos y estricto control de riesgos

“Ahora que el Sr. Trump inesperadamente
sera el proximo Presidente de EU, desde su
eleccion ha causado en los mercados finan-
cieros un alto nivel de volatilidad. Todo esto
se debe a la incertidumbre que vivimos por

la posible implementacion de sus ideas. Ante
esos temores, consideramos prudente ser
muy cautos en materia de inversiones, actuar
con racionalidad y dejarse asesorar por su
especialista. Se considera importante acotar
riesgos innecesarios, y no hay como la diver-
sificacion de activos de buena calidad para
tener una parte porcentual en el portafolio de
activos " indexados” al délar para cubrirse de
los movimientos bruscos del tipo de cambio.
Consideramos que México tiene fundamen-
tos solidos para salir adelante ante el ambi-
ente de volatilidad. Se recomienda por lo tan-
to, evitar caer en panico y tomar decisiones
cuyos resultados pueden ser contrarios a los
rendimientos esperados”.

Jorge Cepeda Rubalcava, Director
de la Oficina Torreén Laguna de
Banca Patrimonial Banorte-Ixe

Fondos de estrategia balanceadas segun el perfil
del cliente

Deuda
Capitales
Mercado Global
Estructurados
Derivados

Banorte-Ixe Securities
InterNational Bank

b BANORTE

www.casadebolsabanorteixe.com
07 (800) 226 6783
Banorte
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@ LA BANCA

CITIBANAMEX

EL BANCO NACIONAL
DE MEXICO

En agosto de 2001 surgi6 Grupo Financi-
ero Banamex, como resultado de la venta
de Grupo Financiero Banamex-Accival a
Grupo Financiero Citigroup. La incorpo-
racion les ha permitido ofrecer una extensa
gama de servicios financieros en México y el
mundo, por medio de sus empresas subsidi-
arias: Banamex, Fomento Cultural, Fomen-
to Social, Fomento Ecolégico y Educacion
Financiera y Sustentabilidad.

Citibanamex es hoy en dia parte de la prin-
cipal compaifiia de servicios financieros del
mundo, con 200 millones de cuentahabi-
entes en mas de 100 paises.

Beneficios

* Atencion preferencial y servicios exclusivos
para sentirse privilegiado

* Acceso Global Banamex

* Banamexl

* Revista Valor

80 PLAYERS OF LIFE
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EN PRIVADO

Cuentan con el respaldo de analistas en México y
cada uno de los cinco continentes, para ofrecerle
una completa cobertura de los mercados financi-
eros, proponiéndole una estrategia ideal para sus
necesidades.

ACCITRADE

Es el acceso al mercado bursatil mexicano por
medio de internet, respaldado por la infraes-
tructura y experiencia de Acciones y Valores
Banamex, SA de CV, Casa de Bolsa, integrante
del Grupo Financiero Banamey, desarrollado
bajo los mas estrictos estandares de seguridad
y eficiencia a nivel internacional

Te permite tomar el control de tus inver-
siones al tener acceso a tu informaciény ala
de los mercados a todas las horas del diay
en cualquier lugar del mundo. Podras enviar
ordenes de compra y venta sobre cualquier ac-
cion que cotice en la Bolsa Mexicana de Valores
y el SIC, éstas seran administradas y ejecutadas
por Acciones y Valores Banamex, SA de CV.
Ademas, a través de internet podras comprar
titulos de sus sociedades de inversion.

i e Crédito Hipotecario

¢ Citi Prestige

i o Citi Premier

i ®Tarjeta de Crédito Banamex Platinum

: ®Cuenta Maestra Banamex MasterCard
i ®BancaNet

i ®Seguros Banamex

® Mercados de capitales  ® Plan Patrimonial

i ®Plan Personal de Retiro  Banamex
i Banamex * Portafolios Estratégicos
¢ ®Mercado de dinero Gold+

* Portafolio Vida Banamex
® Guia de servicios de
inversion

* Beneficios Fiscales
Banamex
® Fondos de Inversion

¢ Banamex

citibanamex&s

8 www.banamex.com
@07 (300) 021 2345
Citibanamex

B Citibanamex

B Citibanamex
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) @ LABANCA

BANREGIO

TU MUNDO MAS FACIL

Cuenta con mas de 140 sucursales en 18
entidades federativas y se enfoca en crédi-
tos a la pequefla y mediana empresa. En
la apertura de posibilidades para ser un
cliente especial del banco, se pone a dis-
posicién una amplia gama de perfiles que
permiten integrar a usuarios, considerando
su conocimiento, experiencia, situacion y
capacidad financiera, pero sobre todo sus
objetivos de inversion.

Estos servicios llevaran al cliente a tener
un claro panorama de sus objetivos y bus-
car lograr los rendimientos que se ha plant-
eado. Banregio es experto en asesoria de
inversiones, brindando recomendaciones
o consejos personalizados para adoptar es-
trategias o portafolios de inversiéon acorde
a cada perfil.
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EN PRIVADO

* Retiros y consultas sin costo en cajeros BanRegio :

® Alertas via correo electronico

® Tarjetas de débito con chip de seguridad sin costo
(titular y dos adicionales)

® Aceptacion Visa Internacional

® Compras por internet

* Retiro de efectivo en establecimientos

® Asesorfa de inversion

¢ \/ariedad en fondos de deuda y capitales

* Fondos con presencia internacional

® Inversiones a corto, mediano y largo plazo

® Consultas y movimientos a través de la banca
electronica e-BanRegiox

® Excelentes rendimientos

*Requisito: contratar servicio de banca electronica

SERVICIO DIFERENCIADO BANCA
PATRIMONIAL

* Realiza operaciones bancarias desde la como-
didad de tu hogar u oficina

* Ahorra tu tiempo al programar una visita a
domicilio para realizar tus operaciones de man-
era facil y segura

* Programa hasta dos servicios a domicilio al
dia

* Opcidn de dar de alta dos domicilios alternos
para recibir el servicio

® Tarifas por rango de edad

® Cargo automatico

® Renovacion automatica

* Moneda de contratacion en pesos
*\/igencia anual

® Tasa de interés anual fija desde 11.95%, la cual
puede disminuir de acuerdo al enganche pagado
al momento de firmar el contrato

® Enganche desde 10%

* Plazos flexibles: hasta 60 meses

® Pagos anticipados sin penalizacion, aplicados
directo a capital

BANREGIO
Tu mundo mas facil

www.banregio.com
01 (800) 226 73446
B BanRegio
Bbanregio
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@ capital humano

“Queremos desearles felices fiestas, que la solidaridad e ilusion estén presentes en
todos sus hogares, dando la bienvenida al afio 2017 con la esperanza de un futuro en
el que el bienestar y la prosperidad sean una realidad. ”

Leandro Valle 385 nte.Col. Centro Torreén Coah. B www.integrach.com [jintegrach [J@integrach "?\\\“% INTEGRA "wﬁ?
CP 27000 [¥(871)204-0907 » .

Monterrey - Ciudad de México - Guadalajara - Saltillo - Torredn - Querétaro \_/



EXPERTOS
FINANCIEROS

¢Cuales son los servicios especiales que
ofrece la firma?

Ofrecemos productos para Banca de Em-
presas: Cambios y Pagos Internacionales;
Derivados, Crédito Empresarial; Cuenta Digital;
Banca Electronica; Cash Management, Cajas
y Fondos de Ahorro, Fiduciario e Inversiones.
Y para Banca Privada: Mercado de Dinero y
Capitales, Asesorfa Patrimonial, Fondos de
Inversion; Inversiones Internacionales; Fideico-
misos y Ahorro Institucional.

¢En qué clientes se especializan?

Para nuestro negocio de Banca de Empresas,
operamos con 40 mil compaiifas de todos los
sectores. Y para Banca Privada trabajamos
con otras instituciones financieras e inver-
sionistas y personas fisicas. En Monex nos
distingue la agilidad de nuestro servicio.

tienden a mas de 40 mil empresas con

tecnologia de vanguardia, brindando 1

rapidez y eficiencia en la ejecucién de LINEAS DE NEGBBIU

los depésitos y pagos, sin cobrar una  * Banco: especializado, agil y flexible que responde

costosa infraestructura de sucursales atus necesidades a menores costos; a través de
servicios empresariales y recursos financieros que

Gru po financiero que no se utilizan. mejoran la operacion de miles de empresas.
Consolidado como un grupo lider en divi- ~ * Divisas: el servicio, sequridad y eficiencia

necesarias para hacer que tu dinero trabaje en el

. . .. extranjero. Con excelentes tiempos de respuesta

de excelencia, seguridad y eficiencia con re- y valor agregado para sus clientes, son lideres en

ducidos tempos de respuesta para las opera-  divisas, pagos y transferencias internacionales.

* Casa de Bolsa: hacen crecer tu patrimonio o el de

tu empresa con el respaldo de asesores expertos

sas 'y pagos internacionales, ofrece un servicio

Monex es una empresa 100% mexicana con
31 afios de experiencia en el sector financiero.

"Tienen presencia nacional e internacional en f ion rel C es: . .
42 oficinas en Miéxi g Estados ormacion relevante y oportuna. Luenta con  enmaximizar recursos, siempre buscando reducir
Qjieinas en iviexico, dst como en £5taaos expertos para el desarrollo de las estrategias  losriesgos que implica toda inversion. Ademas de

Unidos, Canadd, Londres y Espafia. financieras de tu empresa o inversiones person- inversiones en valores mexicanos, podrs hacerlo

. . o en mercados internacionales por medio de la Bolsa
ales. Hace crecer el patrimonio, maximizando  Mexicana de Valores.
recursos y buscando reducir los riesgos, aparte  * Fondos: cuentan con toda la experiencia para
hacer que tu dinero trabaje a través de estrategias
financieras que conviertan tus necesidades en

ciones. Brinda una asesoria especializada e in-

de incluir tecnologia de vanguardia con alto

nivel de seguridad. oportunidades de crecimiento y puedas obtener los
resultados planeados.
GRUPO FINANCIERO @ MonexAnalisis

@ Monex Grupo Financiero
menex @gmone:

# Monex Grupo Financiero
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DERIVADOS
CREDITO EMPRESARIAL

CUENTA DIGITAL
MULTIDIVISAS

BANCA ELECTRONICA
CASH MANAGEMENT
INVERSIONES

FONDOS Y CAJAS DE AHORRO

GRUPO FINANCIERO

BANCA DE EMPRESAS
GILIDAD PARA QUE EL DINERO TRABAJE m.nex

Blvd. Independencia No. 3545 Oriente, Local 4, Fracc. Residencial El Fresno, C.P 27018, Torredn, Coahuila.



RUPO
FINANCIERO

CTINVER

Actinver nacid en 1994 como una empresa
operadora de fondos de inversion, dando
asesoria financiera especializada.

86 PLAYERS OF LIFE
DIC 2016 - ENE 2017

n 2004 el grupo comenzd opera-

ciones como Casa de Bolsa. En

2009 adquiri6 100% del negocio

de administraciéon de activos de

Prudencial Financial Operadora
de Sociedades de Inversion y Prudencial
Bank, de esta operacién nacié Banco Act-
inver. Grupo Actinver listé sus acciones
en la BMV en el 2010. En 2011 adquirié
51% de Pure Leasing SA de CV, empresa
de arrendamiento puro. En 2012 integré
el negocio de banca privada de American
Express, evento que fortalecié la posicion
predominante que ha venido construyendo
desde hace mas de 20 afios en el negocio de
manejo de inversiones en México.

www.actinver.com
Actinver
8 Actinver

¢En qué clientes se especializan?

Somos el banco para invertir, nos especiali-
zamos en banca patrimonial y privada, dando
asesoria integral en inversiones. Entendemos
las necesidades del cliente, establecemos

los objetivos patrimoniales y de inversion

de acuerdo a su perfil, diseflamos juntos la
estrategia de inversion e implementacion de la
misma, revisamos periddicamente el progreso
con el cliente y si es necesario, recomenda-
mos cambios.

PRESTIGIO
Y RECONOCIMIENTO

* Primer lugar en colocaciones de capitales
en2015

* Segundo lugar en colocaciones de deuda
en 2015

* Quinta operadora mas grande de México
(Fuente: Actinver y Economatica, al cierre del
primer trimestre del 2015)
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ACTUALIZATE
CONSULTING

Servicios bancarios
Investing in performance

Por Luis Ortiz
Managing Partner en London Consulting Group
luis.ortiz@londoncg.com

a industria bancaria enfrenta importantes retos ante
una nueva realidad resultante de:
- La globalizacién que presiona los margenes de in-
termediaci6n a la baja
- El incremento en la competencia, con varias opcio-
nes de crédito para el cliente
- La hiperconectividad del usuario con multiples plataformas
- El hecho de que ahora mas que nunca el dinero se ha con-
vertido en un commmodity, en el que la agilidad del servicio es
determinante en la colocacion, por consecuencia, las empresas
deben de ajustar su modelo de negocio
Nuestra solucion ante estos desafios es integral y se enfoca en:
-Elaborar una estrategia customer driven enfocada en incre-
mentar la rentabilidad y penetracién de productos por cliente
-Crear procesos agiles y simples que mejoren su experiencia
-Implementacién de una cultura enfocada a resultados, con
base a un esquema de compensaciéon
-Sistema de gestién basado en indicadores

TESTIMONIO

“Los beneficios del proyecto representan un retorno
sobre la inversion de 8 a 1. Adicional a las mejoras
cuantitativas logradas, definimos un nuevo modelo de
gobierno, dashboards e indicadores de desempefio,
implementamos un nuevo esquema de remuneracion

que nos permitira alcanzar nuestros objetivos y agilizar
nuestro servicio. Por todo lo anterior, recomiendo
ampliamente a London Consulting Group como una
compania profesional, con una excelente metodologia de
trabajo y alto enfoque a resultados”

Max J. Harari

Vicepresidente Senior y Gerente General, Credicorp
Bank (Panama)

[ Interbank SBCP>

58l SERVICIOS BANCARIOS

Solucion

- Estrategia de clientes. Con base
en una segmentacion transaccio-
nal de la base de clientes, definir el
potencial de cada uno, objetivo de
rentabilidad y el esquema de venta
y atencion para cada segmento de
clientes en los distintos canales
de venta

+ Estrategia de productos. Redise-
fio de los productos asegurando
la adecuada mezcla de Activos-
Pasivos y Tasa-Comisiones para
incrementar el ratio Productos/
Cliente

- Estrategia de Canales. Definicién
de las funciones del personal de
sucursales, quitdndoles funciones
administrativas y enfocandolos en
la venta activa

+ Implementacion de fuerzas de
venta especializadas en la coloca-
cién de productos de personas

* Redisefo de los procesos clave,
orientados a simplificar los trami-
tes y agilizar el tiempo de atencion
(Originacion-Andlisis del Crédi-
to-Tramite-Desembolso)

* Modelo de gestién del nivel del
servicio de las dreas

+ Sistema de compensacion va-
riable para el equipo comercial,
Gerentes y Vicepresidentes

+ Sistema de control de gastos y
gestion del presupuesto

BANREGIO

Tu mundo mas facil

Beneficio

* Incremento en la captacion de nue-
vos clientes, derivado de un mayor
enfoque en la venta activa, mediante
fuerzas de venta especializadas y
menos tiempo administrativo

+ Reduccion de tiempos de atencion
al cliente (interno-externo)

+ Disminucion de documentos y tra-
mites requeridos para la colocacion
y captacion

+ Determinacion del nimero éptimo
de puestos por drea

« Visibilidad del nivel de servicio de
las &reas involucradas en los proce-
S0s clave

« Enfoque del personal en cumplir los
objetivos, mediante el sistema de
compensacion variable

+ Reduccion de gastos operativos

ﬁ CREDICORP BANK

Cuenta con nosciros

EAvi

& Santander M
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ACTUALIZATE
ADVANCE

El arte de conseguir
lo imposible

Seminario impartido por Xavier
Pirla, Master Trainer en PNL

or primera vez, Xavier Pirla Llo-

rens, el tnico Master Trainer de

PNL en Espaifiol en el mundo, llega

desde Barcelona para compartir su

gran conocimiento sobre tecnolo-

glas de influencia y persuasién para gene-
rar cambios profundos y logro de objetivos.
Espana, Reino Unido, Estados Unidos, Ve-
nezuela y algunos paises del continente asia-
tico se han visto beneficiados por sus entre-
namientos. La Comarca Lagunera a través
de Imagine PNL y Coaching y Work St., se
complacen en abrirle las puertas de México.
Este taller ofrece poderosas herramientas

“El arte de conseguir lo imposible"
9 al 11 de diciembre de 2016
Lugar: Casa liigo

Cupo limitado

ece0cccccccccccccccece

que te facilitaran el camino hacia tus sue-
nos, abriéndote la posibilidad de que acce-
das a todo aquello que en algin momento
pensaste imposible porque estaba mas alla
del horizonte.

Aprende a conseguir tus objetivos de un
modo practico, claro y sencillo, para que se-
pas como llevarlos a cabo y al mismo tiem-
po descubras un poco mejor el maravilloso
ser que se esconde dentro de ti. Encuentra
y supera tus propias ideas limitantes que
hasta ahora no te han dejado llegar hasta
donde deseas, aprende cémo utilizar tus
propios recursos y las herramientas que te

work st.

dreamers & doers

“El arte de vender sin vender”

Jueves 8 de diciembre de 2016

19:30 hrs. - Lugar: Work St.

Inversion $250 USD (tipo de cambio $18.50)

ofrece la Programacién Neurolingtiistica.

Esta conferencia se encuentra dirigida a
toda persona interesada en mejorar su capa-
cidad de conseguir aquello que quiere, au-
mentar su motivacién, mejorar su potencial
de aprendizaje, sobreponerse a situaciones
adversas, y generar una actitud pragmatica
y util que permita liderar su vida. En pocas
palabras, a todos aquellos que tienen como
fin conocer estrategias para lograr objetivos
personales y profesionales, construyendo
conviccion, definiendo valores y metas, ven-
ciendo los miedos personales, planificando
el éxito y desarrollando la motivacion.»

Informes

Instituto Imagine | Shantal Requenes | (871) 743 9592 | contacto@institutoimagine.com
Work St. | Carlos Lira | (871) 186 1200 | hola@workst.mx
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' El arte
de conseguir
Io ~ posible.

Comunicacion y liderazgo.

Seﬂzmamo zmpan‘zda é)arXafmer Pirla,

desde Barcelona, Esparia
Master Trainer en PNL

9-11DIC, 2016

INVERSION $250USD

No te pierdas esta Unica oportunidad por primera vez en Torreén, Coah. Cupo limitado.

Informes
Instituto Imagine | Shantal Requenes | +52 (§71) 743 9592 | contacto@institutoimagine.com
Work St. | Carlos Lira. | +52 (871) 186 1200. | hola@workst.mx

&) PLAYERS C IAR\/II ife Ignagme WOor k st

PNL&COACHING  dreamers & doers




ACTUALIZATE
24 ADVANCE

n julio de 2015 Grupo Valmur inaugura Star- Los principales beneficios de un Certified
Class, el tnico distribuidor de seminuevos de Pre-Owned StarClass
lujo multimarca que garantiza la calidad de » Cuenta con 12 meses de garantia o

StarClass

Los seminuevos los Veh%culos. ’medi’a.nte un rigur(?so proceso 20.,000 km 3
de M d B de certificacién, bajo los lineamientos y es- »Sin costo por reparacion
€ lvierceaes-benz tandares establecidos por Mercedes-Benz. » Reparaciones ilimitadas durante el pe-

riodo de cobertura en cualquier agencia
Mercedes-Benz

» Instalacién de refacciones originales en
agencias Mercedes-Benz

¢Qué es el programa StarClass?

Cuando eliges un vehiculo de StarClass obtienes
mucho mas que un automovil extraordinario, ya que
recibes una de las garantias mas amplias de la indus-

tria en México. Tu vehiculo se encuentra garantiza- . ..
Financiamiento y seguros

Ofrecemos atractivos planes desde 24/0
hasta los personalizados segln las nece-
sidades de cada cliente.

do por 12 meses o 20 mil km. En caso de requerirlo,
cuenta con reparaciones ilimitadas sin monto maxi-
mo por evento, ademas sera reparado por técnicos
certificados en agencias Mercedes-Benz y sin pagar
ningtn deducible.»

@ Blvd. Diagonal Reforma 2251 ote.
ar a S S 8 www.mercedesbenzlaguna.com.mx
] * B MercedesBenzlaguna
B MercedesBenzlaguna

Certified Pre-Owned Mercedes-Benz. MercedesBenzlaguna
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Tradicional

PAVO NAVIDEND

o Pierna de puerco

Pidelo antes del 21 de Diciembre y recdgelo el 24

de Diciembre antes de las 4:00 p.m.
Q»"ID*‘IO

i\} 10000 @

Por solo

"62/099,00

Incluye LV.A.
. Se requiere
Paquete para 15 personas, |ncIuye: pago por adelantado

Pavo o pierna de puerco de 9 kg. (en crudo)
2 Lts de puré de papa

2 Lts de ensalada de manzana

2 Lts de spaquetti

1 Lto de relleno (sslo en paguete de pavo)

1 Lto de salsa de ciruela

En la compra de tu Cena Navidefa participa en [a
Unidades disponibles hasta aqotar existencias rifa de Un%rcon con valor aprgmmapdo deps5 000

(limitado a los primeros 500 paquetes).

f facebook.com/TRTorreon

VPl |
TONYROMAS B twitter.com/@TRTorreon

RIBS - SEAFOOD - STEAKS B2 check-in here on foursquare
Abrimos todos los dias. Tel. 750 81 60 / 750 8170 Blvd. Independencia #3839 Ote. Col. El Fresno, Torredn Coahuila.




ACTUALIZATE
ADVANCE

Dj Bernie Gonzalez
Ambientacion musical de alto nivel

on 25 anos de experiencia como Dj, Bernie
Gonzalez se ha colocado en el gusto de los
laguneros gracias a su amplio repertorio y
la pasion que trasmite en cada uno de los
eventos en los que participa. “Lo que mas
me gusta de ser Dj es sin duda tener que vivir de la
musica, esperar con ansia el dia del evento para ir a
trabajar y poder tocar”, y es que desde que era chi-
co siempre ha estado rodeado de este elemento, “mi
casa siempre fue un hogar siper musical, mi madre
canta profesionalmente, de modo que siempre habia
musica en la casa. Mientras los demas nifios pedian
juguetes, yo pedia discos, ese era mi juego”.

Consciente de que la gente asiste a eventos para
bailar y divertirse, Bernie ofrece sonido de primera
calidad, siempre acompafiado de los tracks de moda,
respetando la musicalidad de las mismas. “Toco para
el publico que tengo enfrente, no me gusta encasi-
llarme en un solo estilo”.

Actualmente, Bernie Gonzalez participa en las
mejores bodas de Torredén, ocasionalmente en fes-
tejos retro y los viernes en Classico. Considera como
un gran reto tocar en fiestas de matrimonio, donde el
espectro de edades es muy amplio y tiene gustos muy
variados, sin embargo se considera listo para enfren-
tar cualquier evento, siempre dispuesto a complacer
a todos y cada uno de los invitados.®

Antros donde ha
tocado
Faces Boulevard, Cir-
cus, El Jarro Café,
PiKyu Rockhouse,
Mundo Corona

Ciudades y tipos
de eventos
Inauguraciones, ani-
versarios, eventos
especiales en Torredn,
Durango, Monterrey,
Ciudad de México,
Mazatlan, Playa del
Carmen y Cozumel

Servicios
Dj especializado en
bodas, renta de
equipos de audio,
video e iluminacién

Conciertos
destacados
Warm up para Dimitri
Vegas & Like Mike, Tkt
Location, conciertos
en Coliseo Centenario,
Campestre Torredn y
TSM

Género favorito
Synth Pop y House
Music

B djbernie@djberniegonzalez.com
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www.djberniegonzalez.com

mixcloud.com/djberniegonzalez

djberniegonzalez



EL MATERIAL IDEAL,

ARENA // GRAVA //TRITURADO // POLVILLO // MATACAN

CALLE CANAL DEL SACRAMENTO | COLONIA LAS BRISAS DEL SUR
SANIS S VONE CIUDAD LERDO, DURANGO MEX. C.P. 35050 | CONTACTO: domin4455@hotmail.com
CEL: (871) 189-3898
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Don Ramén Iriarte

Maraton Lala 2017

Vivelo al 100

96
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Rubén Romero

rupo Lala ratifica un ano mas su interés por un
estilo de vida saludable en la Comarca Lagune-
ra'y México, al realizar el lanzamiento de la edi-
cién XXIX del Maratén Internacional LALA,
con una expectativa de 5 mil 200 corredores.

La presentacién de esta nueva edicién estuvo presi-
dida por Maria Luisa Marroquin, nueva Directora del
Maratén LALA; el Director Técnico de la competencia,
Rubén Romero; el fundador, Don Ramoén Iriarte; y los
miembros del Consejo de Grupo LALA, Felipe Cedillo
y Gerardo Gonzalez.

“Este afio el lema del maraton es Vivelo al 100, esta-
mos invitando a todos los corredores, sus familias y a la
comunidad lagunera a disfrutar y dar el 100 durante todo
este tiempo de preparacion rumbo a la gran fiesta deporti-

Maria Luisa Marroquin.

Gerardo Gonzalez Sergio Avilés

va. En el comité organizador del Maraton LALA estamos
muy contentos del reconocimiento que se ha alcanzado en
esta justa deportiva, no solo por su alcance, sino porque es
el mas rapido de México, lo que hace que sea de las pocas
competencias en las que se puede clasificar a maratones in-
ternacionales como el de Boston; por ello estamos invitan-
do a todos los participantes a Vivir al 100 esta experiencia
unica en sus vidas”, expresé Maria Luisa Marroquin.

Por su parte, el Director Técnico, Rubén Romero, co-
ment6 sobre varios cambios en la tecnologia del crono-
metraje de los corredores, en esta ocasion se utilizara el
sistema ChronoTrack, el cual registra el kilometraje de
los participantes mediante antenas.

El Maratén Lala se llevara a cabo el proximo 5 de marzo
de 2016, saliendo a las 6:45 am todos los participantes.»
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Rogelio Ramos

Hacer reir es cosa seria

nmarcado por las luces del escenario,

aplausos de fondo y rostros sonrientes de

miles de asistentes, Rogelio se embarca

en la dificil misiéon de cambiar el estado

de 4nimo de la gente mediante el asom-
broso poder de la risa. Con mas de 30 anos de
trayectoria como comediante, el lagunero asegu-
ra que su reto sigue siendo el mismo desde el pri-
mer dia: gustarle a un publico que no te conoce,
captar su atenciéon mientras platican y lograr que
durante unos minutos rian y aplaudan.

¢COmo nacio tu interés por el mundo del
entretenimiento? ;En qué momento deci-
diste profesionalizarte como comediante?
Fue por casualidad. Fui a vender vinos a un bar
y acabé contratado por el duefio para decir chis-
tes y cantar. Tuvo mucha visién mi amigo Pablo
Chadl (q.e.p.d.) y decidi hacerlo en forma pro-
fesional, al ver que empecé a ser invitado a dar
show en otras ciudades

Con una trayectoria llena de éxitos, ¢cual
es el logro que hasta el dia de hoy te ha
dado mas orgullo?

Muchos. Que el publico siga asistiendo a mi
showy se llene el teatro o el bar donde me pre-
sente; que los principales conductores de espec-
taculos y noticieros a nivel nacional hablen tan
bien de mi trabajo; y alternar con Rocio Dtrcal,
José José, Manoella Torres y Carlos Cuevas, y
con casi todos los comediantes, como el maes-
tro Polo Polo ahora en su gira de despedida en
CDMX, con Teo Gonzalez, Franco Escamilla,
Zagar, Mike Salazar, Mascabrothers, Aldo Show,
Edmundo Miller, el JJ, Marisol , etc.

» Ailos de trayectoria:
+30

» Nimero de shows a la fecha:
+ 5 mil

» Eventos:
Bares, teatros , ferias y eventos privados
€OMO congresos y convenciones

PLAYERS OF LIFE
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¢Cual es el proceso creativo que sigues?
No hay secreto, solo observar la vida diaria y
describirla con humor.

¢Queé sigue para Rogelio Ramos? ¢Cual es
tu proxima meta?

Pues seguir adelante, mi trabajo me gusta de
verdad, me divierto haciéndolo y ademas me
pagan, ;qué mas puedo pedir?

¢Queé consejo les darias a los jovenes que
desean dedicarse al entretenimiento?
¢Cuales son las claves para sobresalir?

Cuando mucho me atreveria a sugerir que sean
creativos, que no copien; que no exageren en de-
cir majaderias o palabras vulgares, entiendan que
no todo mundo se rie en un show que solo ha-
bla de sexo o temas escatologicos; que no se
burlen del pablico; que vistan bien; y que
sean puntuales y serios en sus tratos.

“Pase lo
que pase,
el show debe
continuar”

» Audiencia mas grande:
+ 6 mil personas

» Presencia:

Todo el pais y algunas ciudades de EU (Las
Vegas, Chicago, Houston, Raleigh NC, San An-
tonio, Phoenix, Tucson, etc.), ademas en Van-
couver, Panama y La Habana




La paz y alegria con la que llega la Navidad,
nos brinda la oportunidad de terminar el ano con el
corazon lleno de esperanza.

Que el aire de felicidad que se respira en estas
flestas, permanezca en sus hogares.

Recibamos el ario 2017 con la fe e ilusiéon de un nuevo
comienzo. i
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De esas frases
que se nos queda

Por Guillermo Diaz
Subdirector de Productos de Captacion y
Banca Electronica en Banco Monex, SA

100 Siczois-evezr

ace unos dias lei una frase que me

puso a pensar por un buen rato:

“No estoy en el lugar a donde que-

ria llegar. Pero me he dado cuenta

que estoy en el lugar donde necesi-
taba estar”.

Para lograr el lugar donde queremos es-
tar, debemos antes pasar por uno o muchos
otros lugares donde debemos estar.

La empresa para crecer, requiere de pla-
neacion y muchas veces transformacion.

Donde debemos estar es trabajando,
planeando, siguiendo y construyendo. Los
lugares donde queremos estar no son gra-
tuitos y ademas siempre se estan moviendo.
Nunca es suficiente.

Para avanzar cada vez mas es necesario
repensar constantemente los procesos y las
formas de hacer las cosas, y pensar también
que lo que hoy se hace dentro de la empresa
y no es una actividad sustancial que aporte
valor, puede hacerse por medio de externos
o como servicios contratados a otras Insti-
tuciones.

Aqui es donde entramos los Bancos.

Los Bancos podemos aportar valiosos
servicios para facilitar la administracion fi-
nanciera y que la empresa pueda dedicarse
a su verdadero negocio.

Un Banco no es una eleccion al azar y no
hay porque tener uno solo. Dos y hasta tres
bancos pueden complementar muy bien sus
ofertas de servicios y darnos tranquilidad
para dedicarnos a nuestro propio negocio.

En Banco Monex, ofrecemos soluciones
bancarias con alto valor que cubren las mas
diversas necesidades en las empresas.

Si fabricas, construyes, transformas,
atiendes... Tu negocio debe ser lo mas im-
portante. Contrata soluciones bancarias
que te permitan concentrarte en lo tuyo y
al mismo tiempo facilitar y optimizar tus
procesos.

El lugar donde quieres estar siempre es-
tard mas adelante, pero el lugar donde ne-
cesitas estar puede ser un lugar agradable y
eficiente.»
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Créditos
hipotecarios

Por Erick Sydow | Socio Fundador de Angular Capital

Comprar una casa o departamento es de las decisiones mas importantes
que se toman en la vida. No solo por el efecto psicolégico de seguridad, sino
por tener la tranquilidad de que el dinero esta destinado a buen uso y que en
teoria, con el tiempo el valor de la propiedad se apreciara. Hay varios aspec-
tos a tomar en cuenta a la hora de buscar el financiamiento bancario.

¢Cémo financiar?
La cantidad depende no solo de tu ingreso, sino
de tu capacidad de flujo remanente después

de cubrir los gastos normales del mes y de tu
ahorro. Lo que normalmente piden los bancos
es que el comprador pague como anticipo entre
el 10% y 35% del valor del inmueble, y ellos
financian el resto. El préstamo depende del valor
del inmueble y del historial crediticio combinado
con los ingresos mensuales disponibles.

El plazo varia segun la capacidad de pago que
tenga el comprador y el nivel de endeudamiento,
es decir de los demas compromisos crediticios
y la capacidad de generacion de efectivo en el
tiempo; normalmente son de cinco a 20 afos.

Obviamente todos estamos buscando la
menor tasa y sin duda es de lo aspectos mas
importantes, pero no lo es todo. Hay muchas
cosas en adicidon que importan y terminan afec-
tando el costo final, como un seguro de dafios,
comisiones por apertura de cuenta, avaltio de la
propiedad, comisién por administracién, gastos
notariales, seguro de desempleo, etc. Estos
pudieran incluso llegar a repre-
sentar aproximadamente el 9%
del valor del inmueble.

102 Siczwis- ez

1. Edad y salario

La edad minima requerida para solicitar
un crédito hipotecario depende del
banco, pero va desde los 18 hasta los

85 afios, el maximo promedio es de 64
anos 11 meses. El calculo se basa en el
ingreso neto mensual, en el valor del in-
mueble y si la persona cuenta con apoyo
o subsidio de algun organismo nacional
de vivienda como el ISSSTE o Infonavit,
en el Ultimo caso el préstamo es mayor.
El porcentaje de financiamiento depende
del producto que se elija, algunos
requieren un enganche mayor y otros

te pueden llegar a otorgar hasta el

100% si es que se obtiene a través de

un cofinanciamiento con el Infonavit o
Fovisste. Asi mismo, depende del valor

¢Qué informacion necesitan los bancos?

del inmueble; existen ciertas institucio-
nes que prestan un porcentaje mayor si
el producto supera los cinco millones de
pesos.

2. Historial crediticio

Dependiendo de tu historial de pago en

créditos anteriores y vigentes, se deter-
minara si eres candidato a una hipoteca
o0 no.

3. Capital inicial

Todo crédito hipotecario requiere de éste
para cubrir el enganche del inmueble,
gastos administrativos, apertura del cré-
dito, valuacion y gastos de escrituracion;
aunque en ocasiones éstos se pueden
incluir dentro del mismo.

¢Con que banco?

Lo mas ldgico seria solicitar el crédito con el
banco con el que trabajamos, pero podemos
llevarnos sorpresas. Es importante tener com-
parativas de las opciones que hay en el mer-
cado antes de tomar una decision. Considera:
* El monto a financiar (qué porcentaje te
prestan)

* El plazo del crédito

*Latasa de interés (fija o variable) y el CAT
(costo anual total)

*|as comisiones que cobran

¢ Las condiciones bajo las cuales puedes ha-
cer modificaciones al crédito y las penalidades
(penalizacion por prepago)

Por cuestion de tiempo, practicidad y pro-
fesionalismo, mi recomendacion es buscar
agentes expertos en hacer las comparativas
de créditos hipotecarios, ya que cada banco
tiene politicas diferentes. Una de las opciones,
entre varias que existen en el mercado, es una
empresa llamada Creditaria
www.creditaria.com.mx
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ACTUALIZATE
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“Comenzamos
realizando un
diagnoéstico que nos
ayudé a identificar

sus principales
necesidades: disenar
una estrategia enfocada
en institucionalizar el
negocio, determinar

VISION
FUTURO

DESEADO

VALORES la cultura de la
COMPORTAMIENTOS, CREENCIAS ‘
Y PRINCIPIOS ARRAIGADOS empresa, asi como los

comportamientos que
orientarian al equipo a
lograr sus metas”

INICIATIVAS

ACCIONES, INICIATIVAS O PROYECTOS QUE NOS LLEVAN A CUMPLIR LOS OBJETIVOS

EFECTO “CASCADA" EN LOS INDICADORES DE GESTION

INDICADORES DE DESEMPENO PARA TODOS ALINEADOS A LOS OBJETIVOS GENERALES

ESTRATEGIA PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION :
RELACIONAR EL BALANCED SCORECARD CON LOS PROCESOS: PRESUPUESTOS, INFORMES Y REMUNERACION

Marca el rumbo
de tu empresa

Por Jestis E. Pérez
Director General de Névament

ace dos anos la consultoria colabor6é
con un joven empresario que se ha-
bia encargado de dirigir el negocio
familiar. Aunque tenia poco tiempo
con esta responsabilidad, le fue po-
sible descubrir varios retos que debia solu-
cionar inmediatamente para que a larga no
dificultaran el crecimiento de la empresa.

Le propusimos trabajar con su alineacién
estratégica, proyecto que tuvo una duracién
de un aflo. Comenzamos realizando un diag-
noéstico que nos ayudé a identificar sus prin-
cipales necesidades: diseflar una estrategia
enfocada en institucionalizar el negocio, de-
terminar la cultura de la empresa, asi como
los comportamientos que orientarian al equi-
po a lograr sus metas.

Continuamos definiendo la visién y la mi-
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si6n con el proposito de conocer el rumbo de la empresa y con base en ella disefar los valores y
los principios para vivir acorde ala cultura. Finalmente implementamos juntas de seguimiento
que nos ayudaran a tener el control de los indicadores, durante esta etapa en especial Nova-
ment funge como un apoyo a los clientes debido a la dificultad que presentan al tener que salir
de su operacién de manera periddica para revisar su cumplimiento.

El compromiso y el empefio mutuo en este proyecto nos dio la oportunidad de observar
la trascendencia de nuestra colaboracién, misma que se reflej6 cuando se incrementaron sus
ventas y mediante la participacién de la gente para alcanzar sus resultados.

Uno de los mayores obstaculos que presentan las empresas en la actualidad es la carencia de
una estrategia que los ayude a lograr sus objetivos. La alineacién estratégica es un proceso que
les posibilita definir un rumbo y dirigir a su equipo hacia él.

LA METODOLOGIA QUE UTILIZAMOS SE DERIVA EN EL SIGUIENTE PROCESO:

1.Diagnéstico: determina el perfil y el nivel de alineacion del equipo clave, identificar las caracteristicas
de la cultura actual en la empresa.

2.Disefio: se realiza la alineacion estratégica con base en la metodologia utilizada por Robert Kaplan y
David P. Norton, en la que se definen los objetivos e indicadores estratégicos y se identifican los valores
y los principios que ayudaran a lograrlos.

3.Implementacion: se determinan las iniciativas o planes de accion que facilitaran el cumplimiento de
los objetivos. Incluye juntas de seguimiento, proceso de evaluacion de desempefio, intervenciones cul-
turales, entre otros.

Este modelo nos permite ejercer un mayor control y avanzar con pasos firmes, ademas
es una oportunidad para los colaboradores de conocer su rol en la empresa y la forma en
que impactan en la estrategia. Estos beneficios se reflejaran en un mayor compromiso y en
el incremento de la rentabilidad para la empresa.®
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ACTUALIZATE
INBOUND MARKETING

Sorry, the page not found

Oops! Error 404:
Pagina no encontrada

Por Roberto Gonzalez Lobo
Cofundador de Plexiz Inbound Marketing
CEO MarketinGlobal

nadie le gusta ver esto en internet, ya que significa que he-
mos cometido un error en la entrada que estamos buscan-
do y hay que regresar. De hecho la evolucién de este tipo
de paginas ha sido muy interesante, ya que ahora repre-
senta una oportunidad mas para hacer labor de branding
Pero primero vamos a ver de qué se trata este asunto del error 404.

¢Qué es el Error 404?
Significa que la pagina que estas tratando de accesar no ha sido
encontrada por el navegador. Es considerado un “error del clien-
te”, o sea de quien esta llevando a cabo la busqueda.

404 es un codigo de estado HTTP. Cada vez que intentas entrar
a un sitio web, tu computadora solicita datos al servidor corres-
pondiente usando HT'TP (Hypertext Transfer Protocol). Para una
pagina normal que si funciona, el codigo es 200 OK, que nunca
lo veremos porque el contenido de la pagina ya ha sido cargado a
la pantalla.

¢Qué quiere decir 404?

El primer 4 significa un error por parte del cliente, ya sea que uno
o varios caracteres son incorrectos, o bien que la pagina ya no esta
ahi. El 0 significa que hay un error de sintaxis o de ortografia en
el URL. El altimo 4 es el nimero de error dentro de los errores
conocidos como 40x (400, 410, 401 ,etc.)

El mito de la habitacién 404
Existe una historia que dice que fue en la Organizaciéon Europea
para la Investigacién Nuclear, CERN por sus siglas originales en
francés (Conseil Européen pour la Recherche Nucléaire), donde se
cred el término “404 archivo no encontrado”.

Se dice que la web estaba situada en la habitacién 404 de este
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edificio. Cuando los responsables no podian localizar un archivo
solicitado por un cliente, le contestaban con un mensaje que decia
“Room 404: file not found”. No ha sido comprobado que existiera
dicho cuarto.

Evolucion de los avisos
Al inicio estos mensajes de error eran muy sencillos, ya que tnica-
mente utilizaban letras para informar al cliente sobre detalle y que
debia regresar. Coon el tiempo los desarrolladores se dieron cuenta
de la molestia que esto causaba al publico, por lo cual decidieron
hacer la imagen mas agradable, incluso haciéndolos graciosos.
Hoy en dia el error 404 es aprovechado para invitar a los visitan-
tes a interactuar con el sitio ¢ incluso con disefios de sus campanas
publicitarias, una forma muy creativa de convertir un error en una
oportunidad de marketing y labor de branding

Los codigos de estado HTTP mas conocidos son:

200 OK (El URL solicitado es correcto)
*301 Moved Permanently (El URL solicitado ha cambiado)

*404 Not Found (El URL solicitado no ha sido encontrado)
503 Service Unavailable (El URL solicitado no esta
disponible)

Asi que ya sabes, cualquier oportunidad es buena para seguir
mteractuando con tu audiencia. Asi que solicita a tu agencia un
disefio original y creativo para las paginas de error de tu sitio web
y sorprende a tus visitantes. Recuerda que nada va a suceder si ta
no haces que suceda.»
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ACTUALIZATE

PLANEACION
Ahorro en Ia Ante un panorama econémico que pudiera ser adverso, es necesario contar
con reservas necesarias para momentos dificiles o para el cumplimiento de
H nuestros objetivos.
Sé que muchos de ustedes de inmediato contestaran que no pueden
: ahorrar, y esta falsa creencia se debe a que tenemos muchos habitos y cos-
Por Edgar Tejada | Asesor financiero tumbres que nos impiden darnos cuenta de lo contrario.

Ahorrar no significa “guardar lo que sobra”

Se debe priorizar en tu presupuesto el tema del ahorro, separar mes con mes
y quincena por quincena una cantidad de dinero. Si es posible que se cargue
automaticamente para que no lo contemples como un recurso disponible, y
asi evitar la decidia de separarlo o la tentacion de usarlo. Una cantidad reco-
mendada es separar entre el 7% y el 10% de tu ingreso como minimo.

Establecer metas reales y significativas para ahorrar

Lo mas comun es que uno desee ahorrar, pero sin saber para qué. Lo anterior
nos lleva a que en el corto y mediano plazo olvidemos por qué lo hacemos.
Cuando logramos juntar una cantidad, de inmediato deseamos gastarla en

lo primero que se nos atraviesa, como un gadget, un regalo, o lo que es peor,

la prestamos. Existen metas importantes en la vida, como nuestro retiro, la Las compras de impulso
educacion de hijos futuros, la compra de un bien inmueble o contar con una El 90% de éstas son sobre
reserva para periodos de desempleo. bienes y servicios que

realmente no necesitamos,
toda compra debe pasar por
un proceso consciente de
analizar las necesidades y
deseos, priorizar y planificar
conforme a nuestra posibili-
dad econdmica.

Gastos inecesarios?

Pagar por ir a un gimnasio al cual no asistimos después de tres meses,
comprar café de alguna franquicia conocida con un costo de 60 pesos diarios,
salir a cenar o comer o al cine cada tercer dia y dar propina cuatro veces a
franeleros, son gastos que no tomamos en cuenta pero que pueden ascender
mensualmente a cinco mil pesos.

Constancia

El factor de éxito mas importante es la constancia. Asume un
compromiso contigo mismo y tu futuro, sé paciente y veras
resultados excelentes que te llevaran a una estabilidad y logro
de objetivos personales importantes. Acércate a tu asesor
financiero de confianza, quien te podra brindar las mejores
alternativas para realizar un ahorro real y efectivo.

Recuerda que también puedes recuperar
algo de los impuestos que durante el afio
fueron descontados de tu sueldo, solicitando
y recolectando las facturas y recibos de tus
seguros de gastos médicos mayores, planes
personales de retiro, gastos hospitalarios,
gastos médicos y dentales, colegiaturas

de tus hijos, pagos efectuados a créditos
hipotecarios, gastos funerarios y transporte
escolar obligatorio, etc.
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VITAL
SALUD

Enfermedad arterial
coronaria

Dra. Linda Gabriela Gutiérrez Delgado
Cardiologia en Hospital Angeles Torredn
8 www.cardiologiatorreon.com & Mi Lind@ Corazén

La enfermedad arterial coronaria (EAC) o cardiopatia is-
quémica es un conjunto de padecimientos que tienen en
comun disminucion de la llegada de oxigeno y nutrientes
al musculo cardiaco (isquemia) por obstruccion de las
arterias por colesterol (aterosclerosis coronaria) o agu-
damente por un coagulo, y se manifiesta como angina de
pecho o infarto del miocardio. Se presenta habitualmente
a partir de los 45 aios como la tercera causa de muerte
en mujeres y la segunda en hombres, y a partir de los 65
como la principal en ambos sexos.

| término “angina de pecho” viene del la-

tin “angor pectoris” y significa “estrangula-

miento en el pecho”. El dolor comienza en

el centro de esta area, pero puede extenderse

al brazo izquierdo, cuello, espalda, garganta
o mandibula, sufrir entumecimiento o pérdida de
sensibilidad en los brazos, hombros o muifiecas, ar-
dor en la parte superior del abdomen (boca del est6-
mago), mareo, sudoracion, falta de aire o sensaciéon
de opresion en el pecho. Estas molestias a menudo
aparecen tras un esfuerzo fisico, y a diferencia de un
infarto, el musculo cardiaco no sufre un dano per-
manente, ademas el dolor generalmente desaparece
con el reposo. Comunmente se produce cuando el
corazén tiene una mayor necesidad de sangre rica
en oxigeno, por ejemplo durante el ejercicio fisico,
estrés emocional, temperaturas extremas, comidas
pesadas, consumo de alcohol y tabaco, etc.

Muchos ataques cardiacos o infartos del miocar-
dio (IM) son ocasionados por una obstruccién total
y prolongada (mas de 20 a 30 minutos) de un vaso
sanguineo del corazén denominado “arteria corona-
ria”; ésta es causada por coagulos e impide que lle-
gue sangre rica en oxigeno y nutrientes a una seccion
del corazén, teniendo como consecuencia la muerte
de una parte del corazén.

Los estudios iniciales se basan en someter al co-
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razébn a estrés fisico (prueba de esfuerzo) o con
medicamento (ecocardiograma con dobutamina o
gammagrama cardiaco). El primero monitoriza los
cambios en el electrocardiograma y de presion ar-
terial mientras la persona utiliza una caminadora
y sirve para diagnosticar EAC, algunas arritmias ¢
hipertensién arterial durante el esfuerzo. El segundo
consiste en un ultrasonido del corazén que se realiza
mientras se administra la dobutamina, un medica-
mento que hace el que el corazén lata mas fuerte y
rapido comparando el movimiento de las paredes en
reposo y estrés; en el gammagrama cardiaco inyec-
tan una cantidad muy pequena de sustancia radiac-
tiva mientras una persona esta en reposo y posterior
a un estrés fisico o con un medicamento. Ambos per-
miten predecir localizacién y extension de la isque-
mia o disminucién de la circulacién en una o varias
arterias coronarias.

Si alguno de estos estudios resulta anormal, se rea-
liza posteriormente un cateterismo cardiaco o an-
giografia coronaria, es una técnica radiografica que
emplea un colorante que se inyecta en las arterias del
corazén, permite determinar si las coronarias estan
obstruidas, a qué grado y cuantas estan afectadas,
saber si se debe proceder a una angioplastia (“abrir”
las arterias con stent o malla metélica que se coloca
dentro de la arteria para mantenerla abierta), cirugia
de bypass o puentes coronarios. ¥

Factores de riesgo

Ser latinoamericano,
mayor de 45 afios,
postmenopausia,
antecedentes
familiares de
enfermedades
cardiacas,
tabaquismo,
hipertension arterial,
niveles elevados de

colesterol, obesidad,
diabetes, inactividad
fisica, consumo
excesivo de alcohol
e insuficiencia renal

Como el examen de préstata, el papanicolau
y la mastografia, checar tu corazon a tiempo

te puede salvar la vida



g

o
Hospital Angeles

Hospital Angeles
“TORREON

En Hospital Angeles Torre

GIF

Aplicables en Urgencias, Laboratorio, Imagenologia y Policlinica.*

FREMIUM GOLD

$1, 000 $1,500 $3,000

De venta en Hospital Angeles Torredn

www.hospitalangelestorreon.com
* Pregunta por esta promocicn al tel.: 729 0407 ext. 423y 549,
Vigencia al 31 de Diciembre de 2017. Aplican restricciones.
Meses sin intereses con tarjetas participantes. Col. Residencial Tecnoldgico

€) Hospital Angeles Torredn

Paseo del Tecnolégico 909,




El cuidado bucal
en la diabetes

Por Dra. Liliana Acuia Cepeda
Cirujano Odontélogo

a odontologia actual es amplia e integral, no considera a la
cavidad oral de una manera aislada, sino en relacién con la
totalidad del ser. Los pacientes son vistos como un ser biol6gi-
co, con emociones, pensamientos y sentimientos.

Cada dia se ha demostrado la importancia tan grande que
tiene la salud bucal en relacion a la salud general, cualquier infeccion
en esta area es suficiente para causar problemas en el resto de nuestro
organismo, de ahi la importancia de tener una boca sana.

El odontélogo contemporaneo contempla la necesidad del manejo
integral de los pacientes, es decir, la identificacion de personas con
enfermedades sistémicas, en quienes deben implementarse medidas
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compensatorias que permitan conducir el tratamiento bucal con
seguridad y elevaciéon de su calidad de vida. Todos los responsa-
bles de la atenciéon de salud podemos trabajar en manera conjun-
ta y bajo criterios y fundamentos unificados.

El odontélogo es un pilar importante dentro de la rehabilita-
cion general del paciente diabético. Este es un problema de salud
creciente y se manifiesta también en la boca, pues sus niveles ele-
vados de glucosa en las sangre los hacen mas propensos a desarro-
llar enfermedades bucales y ser muy susceptibles a infecciones.#

SINTOMAS

Lesiones en tejidos blandos como candidiasis, Ulce-
ras, estomatitis, aftas, fuegos o queilitis angular.

<Cambios en la lengua y alteraciones del sentido del
gusto.

*Sensacion de ardor.

:Lenta cicatrizacion de las heridas por la sequedad de
la boca (xerostomia), la cual es causada por ausencia
del efecto lubricante de las mucinas salivales y la al-
teracion de las respuestas inmune e inflamatoria.

*Mayor incidencia de caries.

‘Enfermedad periodontal, llamada la 62 complicacién
de la diabetes, se observa con inflamacidn, retraccién
y picor de encias, sangrado, movilidad de los dien-
tes, aumento de la sensibilidad dentaria, mal aliento
(aliento cetdnico) y propension a abscesos dentales
o periodontales, provocando la destrucciéon de las es-
tructuras de soporte, movilidad dental y pérdida pre-
coz de los dientes.

CONSEJOS

‘Estando controlada y compensada no tiene por qué
ser una enfermedad severa.

*Mantenga su nivel de glucosa sanguinea en niveles
adecuados, asi como una extremada higiene bucal.

*Visite regularmente a su dentista para un examen
completo y para que lo oriente sobre como mantener
una buena salud.

‘Examine regularmente su boca para detectar los pro-
blemas a tiempo. Cualquier infeccion hay que tratarla
enérgicamente.

*Segun el tipo de intervencion y el grado de control de
la diabetes, es recomendable la instauracion de co-
bertura antibiética preoperatoria y sobre todo, posto-
peratoria.
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Inspeccion y
verificacion en
Torreon

Los qué y como

Por Carlos Gregorio Ramirez
Abogado y Perito Valuador

os reglamentos municipales en To-
rreén son diversos y deben ser cum-
plidos por los ciudadanos, para ello
se realizan visitas periédicas a los
establecimientos diversos.

¢Qué dependencia lleva a cabo los operati-
vos de vigilancia correspondiente?

La Direccion de Inspeccion y Verificacion,
encargada de la aplicacién del Reglamento
de Inspeccién y Verificacién del Municipio
de Torreén.

¢Qué areas vigila a través de la inspeccion y
verificacion?

1)Venta, comercializacién y consumo de bebi-
das alcohdlicas; 2)plazas y mercados; 3)prote-
ccion civil; 4)limpieza publica; S)rastro y pan-
teones; 6)transporte publico; 7)salud, medio
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ambiente y ecologia; 8)obras publicas, cons-
trucciones y urbanismo: 9)licencias y funcio-
namiento de establecimientos comerciales; y
10)espectaculos publicos.

¢Qué procedimiento deben sequir los ins-
pectores municipales?

Para seguridad de los negocios que lleguen
a ser visitados por el personal de la direc-
ci6n referida, sus propietarios o encargados
deben asegurarse cuando menos de: 1)que
el inspector tenga una orden de inspeccién
por escrito debidamente fundada, motiva-
da y firmada por autoridad competente que
contendra la fecha, el domicilio o sitios que
han de inspeccionarse, objeto y aspectos de
la visita; 2)contar con el documento ane-
xo firmado por el Director, donde conste el
nombre o nombres del inspector o inspec-
tores comisionados para tal efecto, facultan-
dolos para actuar conjunta o separadamen-
te; y 3)el inspector deberd identificarse ante
el visitado con credencial vigente expedida
por el secretario del Ayuntamiento.

¢Qué infracciones puede llegar a cometer el
responsable o encargado del negocio al mo-
mento de una visita de inspeccion?

1)Obstaculizar o no permitir al personal

autorizado el desarrollo de las visitas segin
correspondan; 2)no proporcionar la infor-
macién o documentacién necesaria para el
desahogo de la diligencia; 3)alterar o falsear
cualquier tipo de informacién o documen-
taciéon que hubiere sido presentada a la au-
toridad o que deba proporcionarse en vir-
tud de la diligencia; entre otras que refiere
la normatividad respectiva.

¢Un inspector municipal es autoridad?

Si, debiendo tenerse en cuenta que todos los
inspectores de la Direccion Municipal son
agentes de la autoridad municipal, quienes
deben actuar respetando siempre los princi-
pios de legalidad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos.

¢Como asegurarse de que se esta ante un
agente de la autoridad municipal?

Los inspectores en funciones deberan portar
siempre el gafete oficial de identificacion,
que contendra por lo menos la siguiente in-
formacion: ajnombre completo del inspec-
tor; b)fotografia reciente y a color del acredi-
tado; c)afio de vigencia; d)clave de emplea-
do del servidor publico; y e)nombre y firma
del Secretario y ante firma del Subsecretario
del Republicano Ayuntamiento.w
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. El equipo GrillFellas de adjudicd el primer lugar del campeonato.
SOCIALITE n

RI LL M A TER Campeonato Nacional de Parrillada
La Plaza Mayor fue sede del primer Campeonato Nacional de Parrillada en la ciudad de

Torredn. Los asistentes al evento disfrutaron de musica, degustacion de carne y ambiente
familiar. Este afio el circuito Grill Master se realizo en cinco ciudades de la Republica,
concluyendo en Guadalajara el afo entrante.»

1. Bar-B-Crew

2. Laguna Grill

3. GrillFellas

4. Alejandro Martinez y Ramén Nohra
5. Tony y Tony Jiménez

I . Escanea el cadigo con tu
Ly _'h celular o busca el ID: 14345

en playersoflife.com

EAL3 #MAPLAYER  #SOCIALITE
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, Jaques Rugozinsky, director general de Nacional Financiera y Luis Garcia
SOCIALITE Pefia, presidente de IMEF Monterrey, compartieron sus experiencias.

El Instituto Mexicano de Ejecutivos de Finanzas eligi6 a Torreén como sede de su Foro

Nacional. El evento, que consto de tres conferencias, se realizé en el Casino Real con la
presencia de importantes empresarios y directivos del IMEF.»

1. Dr. Jaques Rugozinsky y Eduardo Murra Marcos
2. Héctor Guerrero, Director del foro y Ricardo Schumm, Subsecretario de
Desarrollo Econémico

3. Jests Navarrete, Ricardo Ventura y Emmanuel Navarrete

4. Laura Estrada, Alfredo Murray Jorge Lopez Aranda

Escanea el codigo con tu
celular o busca el ID:10540

en playersoflife.com

EA3 #MAPLAYER  #SOCIALITE

118 Gzt anezor



Lo recaudado en el desfile de modas se destind al apoyo ,
de la misién del HECAT. SOCIALITE

BH ARITY FASHIUN El Palacio de Hierro
En el Casino del Club Campestre Torredn, El Palacio de Hierro presentd el Charity Fashion

Show, una exclusiva pasarela que mostré lo mejor de la temporada otofio — invierno en
un desfile de modas. Los asistentes disfrutaron de una exquisita cena y obsequios de

grandes marcas.»

1. José Luis Gdmez, Cala Estrada, Cecy Lopez y Enrique Menéndez
2. Victor Tumoine y Sandra de Tumoine

3. Jorge Estrada y Guadalupe Villarreal

4. Ana Elena Garcia, Juan Francisco Irarragorri, Montserrat Farris y Fernando Murra
5. Juan Espada y Matilde Ruenes

Escanea el cdigo con tu
celular o busca el ID: 14135

en playersoflife.com
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La pelicula The Great Gatsby fue la inspiracién para la tematica del

SOCIALITE festejo en esta noche de gala.

Vd V4
DIA DEL MEDICO EN  Festootematio
~ Con una gran asistencia se celebrd el festejo con motivo del Dia del Médico por
parte del Sanatorio Espanol. La institucion consintio a sus héroes de la salud en
las instalaciones de Expo Center Laguna, en una velada que se destaco por su buen

ambiente y excelente misica.»

1. Francisco Barraza, lvonne Diaz Infante, Juan José Fernandez y
Rosa Martha Morales

2. Carmelita de Gurza y Luis Gurza

3. Ernesto Sesma y Ana Carmen de Sesma

4. Elisa C. de Viesca y Jesus Viesca

5. Carlos Acevedo y Renata de Acevedo
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FECHADE CADUCEIAD Y NO. DE LOTE
EN EL CUERPO DEL ENVASE

Encuentra nuestros productos en:

o en tu tienda mas cercana

Informes y Ventas: &9)(871) 719 16 81(84) kX www.chilchota.com K ¥ © ChilchotaMx

Producto sujeto a disponibilidad en tiendas



. En el evento estuvieron presentes médicos de todas las especialidades,
SOCIALITE incluido su Director General, el Dr. José Luis Pohls.

DIA DEL MEDICO EN ~ goncoecer

En las instalaciones del Club Campestre Torredn se realizo la celebracién con motivo del

1 Dia del Médico por parte de Hospital Angeles. Los invitados al evento disfrutaron de una
deliciosa cena y amena velada, acompariados por sus respectivas parejas.»

1. Sofia Colores y José Luis Pohls

2. Juan José Mendoza, Silvia de Mendoza y Edmundo Guijarro
3. Roberto Bernal, Alma Rosa Quifiénez, Alma Lee y Félix Pérez
4. Jacobo Quiroz y Georgina Vega

5. Tatis y Paco Huerta
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, El evento se realiz6 en el restaurante argentino Garufa.
SOCIALITE

El Sanatorio San José celebro el tradicional Dia del
FESTEJU DEL Médico, evento en el cual asistieron directivos y

.~ reconocidos médicos de la region. Los asistentes y sus

s AN ATURIU s AN JUSE parejas pasaron un rato agradable acompaiados de una 1.
deliciosa cena y exquisito vino. » =h
.

Dia del médico 1. Santiago Avalos, Benjamin Avalos, Santiago Avalos y
Juan Avalos Méndez 2. Jorge Saucedo, Everardo Santana y nu #IMAPLAYER #SOCIALITE
Eduardo Cornd 3. Francisco Javier Gallegos Becerra y Luis
Carlos Arroyo
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EN LOS MEJORES

EVENTOS

GRACIAS POR TU PREFERENCIA.
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, La alberca del IFL fue inaugurada dentro de la administracion del Hno. Director Aniceto
SOCIALITE Villalba Salgado en 1949, quien invit6 a Joaquin Capilla a presidir dicho evento.

REI N AU G U RAc I ﬂ N Instituto Francés de La Laguna
Los lasallistas, agradecidos con La Laguna, apuestan una vez mas por la regién con la reapertura
- de la Alberca Olimpica. Encabezado por el Hno. Director José Carlos Martinez Aguado, se logré
ALB ER A I-I M PI A concretar uno de los proyectos mas anhelados por la comunidad lasallista lagunera, sirviendo a
los alumnos del Francés en el area deportiva. Ademas la instalacion representa un apoyo a las

carreras de la Licenciatura en Administracion Deportiva, en Fisioterapia y Rehabilitacion de la
Universidad La Salle Laguna.»

1. José Carlos Martinez Aguado, Ménica de Anda, José Mauro Aguado, Martha
Arzola, Aima Delia Garcia, Anabel Trenti y Luis Arturo Davila

2. José Mauro Aguado, Martha Arzola, José Carlos Martinez y Jaime Gutiérrez
3. José Rubén Sdmano, Guilebaldo Orozco y Jorge Calero

4. Anuncio oficial
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El keniano Philip Kipyego y la zacatecana Estela Hernan-

SOCIALITE dez se proclamaron campeones absolutos de la carrera.
Una competencia muy refiida y con una gran afluencia de corredores se vivié en la
quinta edicion del medio maraton 21K Autocentro — Autopop, evento Unico en cuanto
a distancia en La Laguna y que se ha convertido en una de las competencias mas
importantes del norte del pais.»

1. Sadl Gallegos y Pablo Murra
2. Izhar Giacoman y Luis Romero

3. Joselo, Neto, Luis y Betty

4. Vero Siller, Fernanda Arguijo y Marifer Osornio

Escanea el codigo con tu
celular o busca el ID: 14344

en playersoflife.com

EA3 #MAPLAYER  #SOCIALITE

128 Gzt anezor



Jetta

Disena tu espacio preferido.

Personaliza tu auto adquiriendo tus accesorios Volkswagen a un precio unico.

Tapete para cajuela con inscripcion Jetta.

Embellecedor de estribo. $12,210

Pedales deportivos, cambio manual & DSG. Incluye instalacién e IVA
Jetta Juego tapetes goma delanteros y traseros. 48 mensu;idades de:

Alerdn tapa cajuela flush light. $283*

Sensores basicos acusticos.
Embellecedor salida de escape.

Consulta los accesorios correspondientes en tu Ccnccsnmana Wolkswa ngen y-’o en www.ew.com.mx Los precios publicados aplican a nivel nacional en M.N, Incluye 16% de IVA. Incluye

instalacian, mano de obra y pintura. Ima de cardcter Financial Services es operado por Volkswagen Leasing, 5.A. de C\V. Aplica para Jetta modelos
2016 en Planes de Volkswagen Leasing, S.A de CV. Caleulande en "L ta 2.0 std. modelo 2016, en plazo de 48 meses y con el 20% de enganche. No incluye seguro de auto, de vida ni
de CATp ivo del 18.0% sin IVA, calculando al 31 de enero de 2014, para fines informativos y de comparacidn. Comisién por apertura del 2.5% sobre el

monto a financiar, Su;uu a aprobacion de crédito. vigencia de la promocitn del 1 de agosto al 30 de septiembre de 2010 o hasta agotar existencias. Consulta los términos,
condiciones y requisitos de contratacion de nuestros productos en www.vwl.com.mix

Servicio

Autocentro Autopop

RODRIGUEZ TRIANA

Blvd. Gral. Pedro Rodriguez Triana No. 111. Torredn, Coah. Blvd. Miguel Aleman No. 500 Pte. Gomez Palacio. Dgo.

Tel. (871) 729 37 00 Tel (871) 175 05 00

© AutocentroTorreén  www.vw-autocentro.com.mx @ AutopopVolkswagen — www.vw-autopop.com.mx
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. El oriundo de Aguascalientes estuvo acompaiiando en el escenario por
SOCIALITE seis musicos y dos coristas.

NAP[]I_E[]N EN Tour Vivelo

Una gran produccion presenté el cantante mexicano Napoledn en su concierto

realizado en el Coliseo Centenario de Torreon ante cinco mil quinientos espectadores
(cifra oficial), quienes se deleitaron cantando los mejores éxitos del llamado “Poeta

dela Cancion. «

1. Arturo, Liliana, Marcia Lozano y Alejandro Tejeda

2. Juan Villarreal, Pilar Villarreal y Griselda Araiza

3. Martha Diaz de Ledn, Guadalupe Villarreal, Omar Alvarez, Lupita Estrada y Jorge
Estrada

4. Jenny Walss, Sandra Gonzélez y Maritere Villarreal

5. Ricardo Rebollo y Pepe Cordero
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LA ROSITA

HEMOS CREADO EL CONCEPTO POR EL CUAL IR AL SUPER
IES UN VERDADERO PLACER!
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/ - SERVICIOS DE CONTABILIDAD - CREACION DE NEGOCIOS -

- OUTSOURCING - DEFENSORIA LEGAL -

BRASILIA #2108 NVA. SAN ISIDRO ¢

CEL.87.12.62.39.93 []
OF. (871) 747 9748
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