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Bienes Raices

Agencia Inmobiliaria Mexicana #1
a Nivel Nacional

¢Est@s buscando comprar o
rentar alguna propiedad?

¢Necesitas ayuda para vender
o rentar alguna propiedad?

NEXT Bienes Raices Saltillo tiene el respaldo
de mas de 100 asesores ampliamente calificados
para llevarlo de la mano en su proceso.

Nuestro catdlogo se extiende a mas
de 500 propiedades, contamos con: residencias,
departamentos, terrenos (habitacionales, risticos,
comerciales, industriales), locales comerciales,
oficinas, bodegas y naves industriales.

VISITA NUESTRAS OFICINAS Y PAGINA WEB
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NEXT Bienes Raices Saltillo [=]7:e ]
Periférico Luis Echeverria 443 Torrelit Planta Baja,
25260 Saltillo, Coah. | T: 844 250 9900 [m] A2
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CASA MADERO
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Celebremos los dias dificiles sl

que nos hicieron mejores.”




CADA -
COSECHA,
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HISTORIA.




THEWESTIN

MONTERREY VALLE

Meeting and Events at
The Westin Monterrey Valle

Nuestra hermosa seleccion de espacios interiores y
exteriores prometen el nivel de servicio al cliente y la

atencion al detalle de renombre internacional de Westin.

Nuestro espacio mas grande, Salon Sierra Madre, tiene
capacidad para 300 invitados para conferencias o
eventos corporativos a gran escala.

Nuestros habiles planificadores de eventos trabajaran
con usted para disenar una experiencia que cumpla con
todos los detalles y requisitos de su vision unica,
incluida la decoracion, la seleccion de musica vy las
opciones de catering.

The Westin Monterrey Valle
Av. Manuel Gomez Morin v Rio Missouri
Punto Valle 66220 San Pedro Garza Garcia, México

T: 812713 3100 | M: info@westinmonterrey.mx §f [© @westinmonterrey
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Entre historias,
retos y nuevos
comienzos

a vida como tal es un gran ciclo integrado por un sinfin de

inicios y finales, los cuales, ya sea planeados o inesperados,

nos brindan la posibilidad de mantenernos en tremendos
momentos de comodidad o de lanzarnos a la aventura apostando
enfrentar nuevos desafios para evolucionar.

Clon esta edicién iniciamos una etapa crucial al elegir emprender
el reto de crecer como grupo editorial y brindar contenido intere-
sante, informativo e influyente de negocios y estilo de vida a través
de PLAYERS of life Saltillo, luego de 16 afios de haber lanzado
nuestra primera revista, a una comunidad empresarial que nutre
de gran manera al sector industrial de México.

Nos llena de gran emocién sumar a Monterrey, Guadalajara y
Torredn, a la capital de Coahuila como territorio PLAYERS para
compartir las inspiradoras historias de éxito de los personajes que
han edificado los cimientos de lo que hoy es la sociedad saltillense.

La historia de portada de esta primera revista la protagoniza

Alejandro Martinez Filizola

la familia Mohamar, que a través de Davisa ha marcado un antes
y después en el sector de las desarrolladoras gracias a la visién y
arduo trabajo de su fundador Victor Mohamar Abugaber, quien
junto a sus hijos Victor, Alberto y Carlos Fayad ha llevado al Grupo
a crecer exponencialmente en la region.

Ademds, en las siguientes pdginas presentamos entrevistas con
personajes que estan marcando precedente en sus ambitos con su
desenvolvimiento profesional, articulos especiales asi como de opi-
nién sobre temas de actualidad y lo mads relevante del ‘bon vivant’
y la escena social. Deseamos que disfruten su lectura, tanto como
nosotros al crearla.»

Alejandro Martinez Filizola y Maurice Collier de la Marliere,
Cofundadores Grupo PLAYERS Maurice Collier de la Marliere
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TENEMOS UN LUGAR
NUEVO EN LA CIUDAD
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HABITACIONES MAS AMPLIAS

HYATT PLACE SALTILLO | PASEO VILLALTA

BELVD. V. CARRANZA 6074, COL. RANCHO DE PEF{Q, 25230 | TEL. (B44) 287 1234
SALTILLO, COAHUILA, MEXICO.
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HORNO & PIEDRA

COCINA I TALIANA

Carretera Saltillo - Monterrey 8734, Col. Puerta del Sol
25207 saltillo, México

Bl @vcarranzasaitile B3 @horneypiedra

Reservaciones () 844 286 1833 @ @elnuevovcarranza (@) @hornopiedra
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DESCANSO
NECESARIO

HACERSE EL TIEMPO DE TOMARSE
UN TRAGO 0 DE DISFRUTAR DE UN
BUEN VINO DE LA REGION LUEGO
DE CERRAR UN DiA DE NEGOCIOS.
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LUJO AL DESNUDO

El verde simboliza el poder de la naturaleza y celebra la vida. Es

el color predominante de la casa Piaget y siempre ha sido una
inspiracién. Desde la naturaleza en torno a Piaget Manufacture of La
Cote-aux-Iées al corazén del movimiento, el inspirador e histérico
color verde se unen con Piaget Polo en dos nuevos modelos.

Y cuando se trata de disefios cautivadores y elegantes, Tom Ford es
uno de los primeros que viene a la mente. La inmaculada artesania
de la firma se demuestra en sus detalles, como se refleja en esta fina
pieza hecha con el sello de la casa Ford.»

PIAGET POLO DATE

Didmetro: 42 mm

Espesor: 9.4 mm

Case: Rose Gold 69.14 g
Movimiento mecdnico
Manufactura automatico 1110P
Escudo de Piaget grabado en la
masa oscilante gris pizarra
Funcién: Horas, minutos,
egundos, fecha a las 6 en punto
Resistencia al agua: 10 ATM
Fondo de caja de zafiro: S{
Material de la pulsera:
Cocodrilo verde

Frecuencia: 28.800 vph/ 4 Hz
Reserva de marcha:

aprox.50 horas

PIAGET POLO
SKELETON

Didmetro: 42 mm
Espesor: 6,5 mm
Caja: Acero inoxidable
Calibre de fabricacion
1200S1 Skeleton automatico
en color verde

Funcién: Horas, minutos
Material de la pulsera:
Brazalete de acero
intercambiable con correa
adicional de aligdtor verde
Resistencia al agua: 3 ATM
Fondo de caja de zafiro: S{

“CARD HOLDER"

Altura: 7 cms. Frecuencia: 21.600 vph/ 3 Hz
Anchura: 10 cms. Reserva de marcha:
Exterior brillante con relieve de cocodrilo aprox. 44 horas

Hecho en Italia
harrods.com
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VALLE DE PARRAS, CUNA
DE LAVITIVINICULTURA
EN AMERICA

La abundancia de parras silvestres que hubo en algun momento
le dio nombre a este paraiso, que hoy destaca entre las mds

interesantes rutas del vino en México
Ifoto"‘l/ef

Por Rodrigo Pérez Rembao

1 aflo en que nace la primera vinicola en el continente

americano es 1597. Para ello fue necesario que el go-

bernador de la Nueva Vizcaya cediera a don Lorenzo
Garcia una dotacién de tierras y el permiso para plantar
vides y producir vino. Asi nacié Hacienda San Lorenzo, en
lo que hoy conocemos como el Valle de Parras, ubicado en
el sur de Coahuila, donde pasé dos dias extraordinarios.

casa Mader,q

Despertar en una de las amplias habitaciones del Hotel Finca

del Rocio es garantia de confort. De ahi, lo siguiente es caminar
a La Tacita de Plata, el restaurante del Hotel Santa Cecilia, para

desayunar unos deliciosos chilaquiles y no llegar con el estémago

vacio a la siguiente parada: Vinicola Parvada.
Dos cosas llaman principalmente la atencién aqui:
las espectaculares vistas de los viefidos y el
disefio arquitecténico del complejo, con un
toque mexicano moderno y en armonia

con el ambiente natural. En el recorrido

que contraté entendi el proceso de

elaboracién del vino, desde el cuidado en

las plantaciones hasta el embotellamiento. Y
para terminar, una cata de tres vinos: rosado,
tinto y cardenal, acompafados de una tabla de
quesos y charcuteria. Todo exquisito.
Mi siguiente parada: la vinicola Barro Viejo, ubicada
aunos minutos, en lo que fue el casco de la Hacienda de La Soledad.
De igual manera, conoci los vifiedos —que dan seis variedades de uva:
Mouvedre, Grenache, Cabernet Sauvignon Malbec, Merlot y Syrah—- para
luego adentrarme en las bodegas. La experiencia concluyé con una cata
de Herencia y 5 Cielos, las dos etiquetas de casa.

Regresar al hotel, descansar un poco y mas tarde salir a recorrer
Parras, primera ciudad del norte nombrada Pueblo Magico, en 2004. A las
7:00 de la tarde, fui a devorar unos tacos de carne asada a La Jaf, que me
supieron a gloria.
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Don Leo /_\ By

ENTRE UVAS Y MURCIELAGOS

En mi segundo dia opté por desayunar ligero en el hotel, para luego
dirigirme hacia Don Leo, donde planeaba hacer un recorrido que incluia
vifiedos, cava y bodegas.
La historia de esta vinicola empezé en el afio 2000, cuando hacieron
su primera plantacién, aunque fue hasta 2007 cuando lograron
producir su primer vino: Don Leo Cabernet Sauvignon
/ Shiraz. De esto y mas me enteré en el paseo de
casi dos horas que, aunque podria parecer mas
de lo mismo, la realidad es que que cada vinicola
tiene sus propias anécdotas, y en todas hay algo
interesante; ademas de probar los diferentes vinos
que ofrecen, por supuesto. La experiencia en
Don Leo incluyé una comida bastante completay
recomendable.
Y aunque el Valle cuenta con bastantes mas vinicolas
que hubiera querido visitar, tuve que elegir una, y esa fue, por
supuesto, aquella cuyo origen se remonta a finales del siglo XVI, aunque
fue hasta 1893 cuando recibié el nombre con el que hoy la conocemos:
Casa Madero. Las 400 hectéreas de vifiedos, asi como la bodega, con
sus prensas de 1808 y barricas que se usaban hace mas de 50 afios,
encierran una historia sin igual que hoy celebra haber superado las 1,000
medallas recibidas como reconocimientos por la calidad de sus vinos. Con
la cata de dos vinos tintos, uno de la coleccién Gran Reserva y otro de la
coleccién de Varietales, ademas de un blanco o rosado Casa Madero, llega
a su fin la experiencia.
Antes de dar por concluida mi visita a Valle de Parras, fui a la famosa
cueva de los murciélagos, atras de la Antigua Hacienda del Perote.
Habia leido que, con suerte, podria ver hasta 40 mil ejemplares de estos
mamiferos voladores. La suerte estuvo conmigo y puedo dar fe: es una
expriencia alucinante.

xY

Situada a 1,520 metros sobre el nivel del mar, rica en mantos
fredticos y con temperaturas constantes —de inviernos frios
y veranos soleados, con variaciones térmicas entre los 15
y 20 °C-, la zona destacé desde entonces por reunir las
condiciones para la elaboracién de buenos vinos. Tan es
asi, que hace unos meses (finales de 2021), la Hacienda San
Lorenzo, convertida desde 1893 en la famosa Casa Madero,
celebré haber llegado a las 1,000 medallas recibidas como
reconocimientos por la calidad de sus vinos.

Y aunque Casa Madero sigue y seguira siendo la principal
referencia vinicola del Valle, no solo por su antigtiedad, sino

por las con condecoraciones que ha recibido, actualmente
hay muchas otras productoras de vino que han seguido sus
pasos y poco a poco han ido ganando un lugar en la industria
con propuestas sélidas e interesantes.

Esto ha ido consolidando a Valle de Parras como un
destino de turismo enoldgico cada vez mas importante, en
el que los visitantes tienen oportunidad, no solo de adquirir
vinos de muy buena calidad al mejor precio posible, sino de
conocer a los productores, conversar con ellos, recorrer los
diferentes vifiedos e instalaciones y participar en catas y
degustaciones.
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SIN HIELO, POR FAVOR

Enfriar la bebida también puede ser un arte.
Elaborados con acero inoxidable, estos pebbles
de Georg diseandos por Aurelien Barbry son una
demostracién de cémo mezclar funcionalidad y
belleza. finnishdesignshop.com
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SINGULARIDAD
PURA

Rare Cask 2022 Release es un whisky single malt que se elabora a partir
de las mejores y mds raras barricas de roble ex-Jerez, descubiertas por
el Whisky Mastery Team de la marca, utilizando sus conocimientos,
habilidad, pasién y creatividad en su bisqueda de lo extraordinario.

Descubre una expriencia verdaderamente sensorial en este multifacético
whisky de malta cuyo complejo perfil se compone de intensas y dulces
pasas, vainilla y chocolate obscuro y una ensacién en la boca suave, rica
y aterciopelada, sinénimo del cardcter con cuerpo de The Macallan.
¢Elultimo toque? Escucha a la violinista Nicola Benedetti mientras

te sumerges en un final largo, rico y aterciopelado de esta experiencia
de whisky decadente.»

¢CON DOS
ROCAS?

Para los amantes whiskey on the rocks,
no puede faltar el accesorio a la altura
de la bebida. Elaborada con bano de
plata, la hielera disenada en Talleres
los Ballesteros es una pieza digna de
elpalaciodehierro.com
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CASA DRAGONES
BLANCO

Considerado como uno de los me-
jores blancos en el mercado Tequila
Casa Dragones Blanco es producido
en pequefios lotes mediante un
proceso Unico que respeta la pure-
za del agave y lo coloca como alta
gama. Exclusivo como poco, cada
botella estéa firmada y numerada para
demostrar el amor y compromiso
que tienen por su producto. Ademas,
la destileria se ha encargado de
encontrar el maridaje ideal para cada
situacion. Por ejemplo, el chef Josh
Capon acompafia “su elote callejero
(mazorcas completas hervidas y
aderezadas con mayonesa, queso
rallado y chile en polvo, al estilo mexi-
cano) con una copa de este blanco.

MAESTRO DOBEL
DIAMANTE

Un nuevo clasico entre los amantes
de la bebida oriunda de Jalisco. Te-
quila Maestro Dobel Diamante abrio
el segmento de los cristalinos, resul-
tado de resultado de un ensamble
de reposados, afejos y extra afiejos,
perfil sumamente delicado, sutil y
amable en paladar, siempre conser-
vando la esencia pura. Entre los des-
tilados nacionales es uno de los que
maés demanda tiene en el extranjero
gracias a su calidad y presentacion,
ademas de su sabor suave. No hace
falta nada para potenciar su sabor,
pero te recomendamos una bandera
para potenciar el cuerpo que mues-
tra tonos a roble y vainilla tras pasar
ocho meses en barricas. Solo queda
decir salud.

\*VINOTECA.
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De venta en:

B wwwwinoteca.com

vinoteca_mexico
B Vinoteca México



éxico es tequila y el tequila es México. Y en sep-

tiembre, el mes mds mexicano, nada mejor que

festejar la patria con una bandera de sangrita,
tequila blanco y limén. La bebida hecha en el occidente ha
sido compaiiera y confidente desde el primer trago. Por ello
es que te proponemos tres marcas ideales para disfrutar, con
moderacién, de la musica de mariachi, una buena comida y
de tus mejores amigos.»

JOSE CUERVO RESERVA
DE LA FAMILIA PLATINO
El tequila José Cuervo Reserva de

la Familia Platino esta elaborado de
manera artesanal bajo el método lla-

£ = mado “esencia de agave”, un proceso
’mﬁ propio de la destileria. Sus aromas te
van a atrapar apenas abras la primera
botella. Destacan las notas de agave,
herbales, de vainillay roble, y los
inesperados sabores con notas de
canela, aguacate verde y flor. Creado
para celebrar el bicentenario de la
marca, quedaras muy bien si llegas
a una fiesta tricolor acompafiado de
una botella para compartir y degus-
tar con tu familia y amigos. No dejes
pasar la oportunidad de sentirte mas
mexicano con este tequila.




MARIDAJE AUDIOVISUAL

Desde las pinturas rupestres hasta las fotos de Instagram, la comida nos atrae
en lo visual. El cine, la television y el streaming no son ajenos a ese fenémeno,
por lo que te presentamos este ment para disfrutar de la gastronomia

CHEF’S TABLE

Un nuevo cldsico si de series sobre gastro-
nomia se habla. Con seis temporadas y
varias nominaciones a los premios Emmy,
“Chef’s Table” se adentra a la alta cocina
y sus hacedores. El relato apela a la belleza
de la comida, las historias de los chefs y la
importancia de los restaurantes en las ciu-
dades en las que estdn afincados.

La reposteria, gastronomia internacio-
nal, cocina experimental y procesos de
coccion como la barbacoa tienen cabida
siempre y cuando la técnica y el sabor al-
cancen un estatus casi celestial. Y si bien se
habla sobre los platillos, las historias de los
responsables de prepararlos son una oda a
la superacién.

Pide algo de tu restaurante favorito,
descorcha una botella y preparate para
gozar de un poema gastronémico.

2 PLAYERS OF LIFE
OCTUBRE 2022

La comida y la bebida no se tratan
solo de alimentar el cuerpo, muchas
veces también nutre el alma. “Café
pendiente” es un documental que
lo prueba. Realizado en Ndpoles,
Buenos Aire y Nueva York, el largo-
metraje se centra en la costumbre
de dejar pagado un café para que
alguien mas lo disfrute.

La cadena de favores y agrade-
cimientos es un reflejo de lo que
realmente importa sin importar la
nacionalidad y las culturas: ayudar
a quien lo necesita. En el recorrido
audiovisual se entrevistan a perso-

nas que re onan sobre esta tra-

dicién surgida en Italia y en cémo

les cambid la vida.

Alista un espresso y luego iinete
ala costumbre de regalar algo mas
que una bebida.

LOS SABORES
DEL PALACIO

Inspirada en la vida de la chef Daniele
Mazet-Delpeuch, la cinta es un elogio a la
cocina tradicional francesa. Enmarcada
durante la presidencia de Francois Mitte-
rrand, cuenta la vida de una cocinera que
es seleccionada para encargarse de todos
los platillos que se serviran al mandatario
y al Palacio del Eliseo.

Visualmente es un agasajo, ya que pone
énfasis en platillos dignos de un jefe de Es-
tado. Pero no sélo eso, es una comedia que
retrata los entresijos de la cocina mas pura,
la de los ingredientes antes que la técnica.
La chef pasé de recolectar frutas a prepa-
rar la comida del hombre mds poderoso
de Francia y dejé de ser el blanco de las
criticas y envidias de su gremio para ser
respetada y reverenciada.

Es ideal para acompaiiar con un vino
blanco y un queso francés.
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ADIOS REMORDIMIENTOS

Descubre opciones saludables para alimentarte
de manera sabrosa y sin pensar en las calorias

HONESTPIZZA
REVOLUTION

de Roberto Brisciani
y Juliade la Morena

Icono de la gastronomia italiana y un
clasico mundial, la pizza revolucioné la
forma de alimentarse en el mundo. Eso
lo saben Roberto Brisciani y Julia de la
Morena, quienes presentan un libro que
avanza en ese mismo camino: la trans-
formacién de un alimento.

“HonestPizza Revolution” ofrece una
nueva forma de preparar un clasico.
Con mads de 60 recetas de pizzas, panes
y postres, aqui las bases son de masa in-
tegral y ecoldgica, elaboradas con ingre-
dientes cuidadosamente seleccionados.

“Este es un libro imprescindible para
los amantes de las masas, y para todo
aquel que se atreva a cocinar recetas
fuera de serie, descubrir nuevos ingre-
dientes, texturas y sabores y consumirlos
de manera saludable, disfrutando siem-
pre del proceso”.
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SABORES

de Yotam Ottolenghi

La cocina vegetariana nunca se vio
tan espectacular como con las recetas
del empresario gastronémico Yotam
Ottolenghi. En su libro “Sabores”, el
restaurantero renueva los canones del
vegetarianismo y lo pone en un nivel
superior. No se trata de ensaladas, aqui
se habla de técnicas tnicas.

El ejemplar, editado bajo el sello de
Salamandra, esta dividido en tres par-
tes, donde se explican métodos como el
braseado, los cuatro emparejamientos
basicos de las verduras “y la gama de
intensidad de sabor”.

Con mds de 100 recetas originales,
Ottolenghi presenta un libro que se
antoja desde la primera pdgina. Cada
platillo estd ilustrado con fotografias
para que no se trate s6lo de seguir paso
a paso la férmula, sino que abras apeti-
to recién empieces a picar tus vegetales
y amasar la pasta.

Ottolenghi

SABORES

FOOD %
SALUDABLE
ol i L GorTRle ke d _Q_

FAST FOOD
SALUDABLE

de Chef Bosquet

Comer rapido y con balance nutricional
suele ser una contradiccién. Gracias al
Chef Roberto Bosquet eso ya quedé en
el pasado y ahora se puede cocinar en
poco tiempo y con ingredientes saluda-
bles y llenos de sabor. Es hora de decir
adids a los productos ultraprocesados, al
azucar vy a las harinas refinadas.

En libro “Fastfood saludable” descu-
brirds estrategias para aprovechar mejor
tus comprar y elegir productos locales y
adecuados a tu contexto, ademds de “70
recetas faciles y healthy para desayunos,
comidas, cenas y postres apetitosos, que
te inspirardn y te ayudaran a cambiar tu
rutina alimentaria para siempre”.

El especialista también ha escrito
“Comer sin Remordimientos” y “Ex-
press”. Chef Bosquet fue ganador del
concurso The BestFoodie y consejero en
la sexta temporada de MasterChef en su
versién espafiola. Es un apasionado de
la cocina, bombero vy triatleta.®
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Spotlight
As bajo la manga
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L 1OBO DEL MKI1

Con mas de veinte anos consolidados en la industria del marketing,
Grupo W, empresa 100% saltillense, continua destacdndose
con el liderazgo Wolf Ortiz gracias a su modelo de negocios

ue en 1998 en una taqueria de la Ciudad de México don-

de Miguel Calderén y Ulises Valencia tuvieron la primera

charla sobre la creacién de una agencia de produccién de
interfaces para sitios web con sede en Saltillo, Coahuila.

W Interactive Media Radical Design, después abreviado a Gru-
po W, comenzo sus operaciones con una computadora que se tur-
naban los fundadores en la cochera de la casa de los papas de
Ulises en 1999.

“Primero deciden cambiar el nombre a W Interactive Media, en
ese entonces, en el 2000, todo era triple w y todo comenzaba a ser
interactivo, todo era media, es entonces cuando cambia a Grupo
W?”, comenta el actual director del grupo, Wolf, quien entr6 a la
empresa en el 2006.

“Yo tengo el primer contacto con ellos en el 2003 en el festival
“Flash for Mexico” que se llevd a cabo aqui en Saltillo pero en
aquel entonces yo vivia en Oaxaca, de dénde yo soy. Fue un ano
después cuando el mismo festival se realizé en Querétaro que los
conoci personalmente”, agrega.

EL INGRESO DE WOLF A GRUPO W

La necesidad de un programador de Flash fue la entrada de Wolf
al mundo W. Gracias al ambiente relajado y el internet rapido que
se manejaba en la oficina, que para ese momento ya se localizaba
en la zona de la Canada, al sur de Saltillo.

“Jugabamos Mario Kart en mi Nintendo X Cube, vefamos pe-
liculas en el proyector de la sala de juntas, en aquel entonces yo
tenia 23 anos”, comenta con una sonrisa el director.

En el 2008, después de varios anos programando para marcas
como Nike, HP, Hyundai Motor Company, entre otras, Grupo W

“El beneficio de haber fundado
la agencia en Saltillo ha sido que

es un lugar muy tranquilo, muy
quieto, por eso la calidad de vida
es muy buena, ha sido clave para
que Grupo W sea lo que es”
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GRUPO W

o Cuenta con 23 afios de trayectoria.

o Agencia totalmente saltillense.

o Premios a nivel mundial como el Leén de Cannes y el London
International Award.

o Empresa con casi cien empleados.

o Con miras de abrir oficinas en Nueva York y Dubai.

e Tienen alianza con la Universidad Carolina para la imparticién de la
Licenciatura en Creatividad.

gana la presea de plata en el Festival Internacional de Publicidad
de Cannes, con la creacién de la campana interactiva para la mar-
ca Rexona, “Who the @#$ is Fermin?” en la categoria de websites
and microsites.

“Clon esa campana ganamos el primer Leén de Cannes para
México, me tocé estarlo programando e incluso asistimos a la pre-
miacién. El codearme con todas esas marcas me ayudd, estaba yo
aprendiendo, ya empezaban a existir posiciones que antes no se
daban como el Community Manager”, menciona.

“Fue en ese entonces, a finales del 2009 que nos cambiamos a la
oficina actual, ya éramos mas de noventa personas y la estructura
no habfa cambiado, ahi comienzan nuestros problemas de orga-
nizacién, comienzo a meterme donde no me llaman y empiezo
a lanzar proyectos, por desesperado”, recuerda con gracia Wolf.

CON W DE WOLF

Para el momento en el que entra como director interactivo con la
campana de Powerade, en el 2010, comienza a darse cuenta de
sus habilidades en relaciones publicas lo que impacta de manera
positiva al grupo, posiciondndose de nuevo en el ojo del marketing
mundial.

“El crecimiento de la agencia ha ido de acuerdo a la madurez
que me ha tocado vivir. Esta estructura y este orden que ahora
hay coincide con la estructura y el orden que yo tengo en mi vida
personal”, platica mientras recapitulaba la historia del grupo.

“Hoy somos una empresa madura, estable, con ganas de vol-
ver a estar en el relajo, les toca a las nuevas generaciones meterle
esa energia. En el futuro esperamos poder abrir oficinas en Nueva
York y en Dubai, tenemos clientes alld que ya representan una
oportunidad de apertura”, concluye el director.®



Foto: Paola Robles

Wolf Ortiz, CEO de Grupo W
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Diana de la Rosa, cofundadora de Concepto 21

Foto: Paola Robles
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SORORIDAD
Y COMUNICACION

La busqueda de la felicidad organizacional y la potencializacién
del talento humano llevan a Diana de la Rosa a crear estrategias
de comunicaciéon para mejorar el ambiente laboral

u experiencia, superior de los diez

anos dentro de la divisién de Chrys-

ler, Stellantis, fabricante de automa-
viles lider a nivel mundial y proveedor de
soluciones de movilidad innovadoras posi-
cionan a de la Rosa como una voz solucio-
nadora para el bienestar emocional en la
industria.

En el 2010, luego de cursar un MBA
en Copenhague, Dinamarca, de la Rosa
regres6 a Saltillo con intencién de traba-
jar en la industria hotelera, en la cual se
desarroll6 como gerente de operaciones en
algunos de los hoteles mds reconocidos de
la ciudad, sin embargo, comprendié que
queria diversificarse y es asi cuando opta
por buscar una oportunidad en el sector
industrial.

“Saltillo es de la industria manufactu-
rera, es automotriz, entonces me puse a
buscar por ahi, a pesar de no ser ingenie-
ra. Estuve buscando trabajo en diferentes
plantas hasta que llegué a Chrysler en don-
de me contrataron como business planner
con la gerencia de la planta de ensamble
en donde se hace la RAM”, recuerda la
monclovense.

La confianza que le dio la empresa hizo
que pudiera tener al alcance la posibilidad
de crecimiento en el drea de comunicacién
empresarial.

“Estando ya en ésta drea, me dieron mu-
cha oportunidad de crear, innovar y hacer
las cosas diferentes, lo que hizo que suce-
dieran muchos cambios que se requerian
en ese momento. Empecé a desarrollar
campaflas para incrementar la motivacién,
el reconocimiento y el engagement en la
gente”, recuerda de la Rosa.

Luego de un tiempo en el que se perci-
bian mejoras en las relaciones laborales, la
gerencia de la planta le propuso ser la ge-
rente de comunicacién de Chrysler a nivel
nacional.

“Fue una experiencia padrisima porque
tuve la oportunidad de interactuar con mis
colegas en Estados Unidos y bdsicamente
fue revisar planes y proyectos para todo
México pero con el drea de NAFTA, nos
dieron la oportunidad de exponer lo que se
estaba haciendo en México para empatar
actividades y ponerlas en marcha en Esta-
dos Unidos”, aclara de la Rosa.

La posibilidad de hacer benchmark en el
pais vecino hizo que se le fueran asignando
otras responsabilidades, entre ellas, la de
vinculacién universitaria, en donde desa-
rroll6 estrategias de branding con escuelas,
incluyendo el Tecnolégico de Monterrey y
el Tecnoldgico de Saltillo, formando parte
del consejo de vinculacién de éste ultimo
como presidenta en el 2018.

Desde el 2019, Diana de la Rosa ya ha-
bia entablado comunicacién con Speakher
Nights, grupo fundado en Monterrey que
agrupa y empodera a la mujer por medio
de charlas y sororidad, por lo cual, Chrys-
ler le propone crear una estrategia dirigi-
da a la mujer dentro; el proyecto, llamado
Alianza de Mujeres México, logré crear un
comité nacional de trabajadoras de la in-
dustria con la finalidad de proyectar a las
mujeres pues en aquel momento solamente
el 2% de las posiciones de liderazgo estaban
a cargo de una mujer.

“Ahi dije no puede ser, necesitamos ha-
cer algo para que esto suceda, para que
mas mujeres lleguen a posiciones directi-

vas, de gerencias, de seniors y después de
un gran andlisis empezamos a implemen-
tar programas de liderazgo, de coaching,
sesiones de mentoreo, programas de talent
management para ir poniendo en la mira
a clertas mujeres que podian crecer por su
liderazgo y la verdad es que estuvo increi-
ble, nos fue muy bien”, comenta satisfecha
de la Rosa.

La también madre de tres hijos dice que
la reaccién al programa fue muy positiva
pues se crearon plataformas que antes no
existian y que hasta la fecha, contindan
brindando herramientas para la potencia-
lizacién del talento humano en diferentes
minorias que trabajan en la industria.

HAPPY PLACE

En la actualidad, Diana de la Rosa se en-
foca en su expertise para seguir creando
estrategias de comunicacién mediante su
agencia Concepto 21, la cual fundé hace
tres anos con Diana Jiménez, Gabriela So-
beron y Daniela Nifo, la cual tiene base
en Saltillo.

“Ahorita, la verdad, todo mundo busca la
productividad, cumplir con indicadores,
sacar la produccién, sacar los materiales
pero entonces ¢dénde queda la gente? Em-
pezamos a ver esa necesidad y decidimos
lanzarnos con nuestra agencia Concepto
217, menciond la también administradora
de empresas. ®

De la Rosa también es consejera del Instituto
Municipal de las Mujeres en alianza con Lydia
Gonzélez en donde hace iniciativas para el apoyo

con coaching a mujeres en la industria automotriz.
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PIEZAS PARA
FlL PROGRESO

Hace cuatro aios, la industria automotriz reportaba un crecimiento sostenido,
en el 2020 se tuvieron que hacer ajustes para sobrellevar la pandemia

¢ Como es el panorama en el presente?

n una charla exclusiva con Alberto Pifiones, presidente del

Cluster de la Industria Automotriz de Coahuila, platica-

mos sobre la transicién del sector industrial desde tiempos
pandémicos hasta la actualidad y el futuro prometedor de la in-
dustria.

“Cloahuila es el mayor productor de autopartes en México, en
términos de valor. Somos el estado numero uno en produccién de
autopartes, desde motores completos hasta componentes indepen-
dientes”, menciond el también ingeniero bioquimico.

El Cluster automotriz de Coahuila es la organizacién encargada
de asociar empresas estatales de la regién con las instituciones aca-
démicas y de gobierno mediante la comunicacién de practicas y la
promocioén de la educacién con la finalidad de crear un desarrollo
general en el sector.

“El Cluster estd conformado por tres hélices, la primera es la
academia, estamos asociados con la Universidad Tecnoldgica de
Coahuila y con el Tecnolégico de Monterrey, que forman la parte
académica del Cluster; la otra parte son las empresas que parti-
cipan dentro del Claster, son manufactureras de equipo original
(OEMs), como DAIMLER, John Deere y Caterpillar, por ejemplo.

“También estd conformado por un conglomerado de compa-
nfas que se denominan de nivel uno, dos y tres, es decir, son los
proveedores de las OEMs. Actualmente estamos conformados por
veinticinco empresas, dos universidades y el gobierno del Estado, a
través de la Secretaria de Economia”, mencioné Pifiones.

LA UNION HACE LA INDUSTRIA

A partir de marzo del 2020, luego del cierre mundial de plantas
industriales de todos los ramos, que las empresas comprendieron
que debfan unirse para lograr la reactivaciéon con la finalidad de
mantener el suministro y asi motivar la reactivacién econémica
del Estado.

“Todas las empresas del Cluster nos preparamos con protoco-
los sanitarios para poder arrancar las operaciones con seguridad
para todos nuestros colaboradores. Uno de los grandes éxitos fue
que fuimos capaces de desarrollar protocolos que nos permitieron,
solamente en sesenta dias, retomar operaciones en todas nuestras
plantas en Coahuila, lo que permitié reactivar la produccién y
por lo tanto reactivar la economia, desde Saltillo, hasta Torreén,
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pasando por Piedras Negras”, mencioné Pifiones, quien también
asegura que hoy ya se han alcanzado los niveles de produccién pre
pandémicos.

OPTIMISMO HACIA EL FUTURO

Existen dos razones por las cuales sentirse optimista sobre el pre-
sente y la proyeccion del sector automotriz, la primera es la inver-
sién de empresas de Asia y Estados Unidos en México para ali-
viar el problema del desabasto de componentes integrados, como
plasticos, metales y otros materiales, de las cadenas de suministro
a nivel mundial y la segunda es el arranque de la produccién en
Coahuila de vehiculos eléctricos por parte de General Motors y
Stellantis, lo que sin duda dard ventaja a la regién frente al resto
de la Republica Mexicana.

“Cloahuila tiene la infraestructura carretera y de parques indus-
triales, lo que le da una ventaja competitiva, también es importan-
te la paz del tema laboral, en ese sentido se lo debemos al Gobier-
no del Estado, por la seguridad que tiene el estado, lo que genera
mucha confianza en los inversionistas.

“Nos estamos preparando con nuestras empresas afiliadas para
crear planes de capacitacién y crecimiento para nuestros trabaja-
dores, queremos llevar a operarios a mayores técnicos y a muchos
técnicos a niveles de ingenierfa”, concluyé el presidente del Cluster.

Sin duda, Coahuila figura como uno de los principales puntos
estratégicos para el crecimiento y futuro de la industria automo-
triz, no solo por su cercania a Estados Unidos, sino también por
ser un estado que se caracteriza por su vocacién industrial.®

COAHULA SE MUEVE

o Desde hace mas de diez afios, Coahuila ha vivido un boom de
inversiones extranjeras de diversas industrias.

@ 220,000 puestos de trabajo relacionados con la industria del
transporte.

© 70,000 puestos de trabajo generados por empresas afiliadas
al Cluster

e Un tercio de las personas que trabajan en la industria de

autotransporte estan afiliadas al Cluster.




Foto: Cortesia

"Coahuila
tiene un futuro
brillantey
déjenme definirlo
con tres palabras:
innovacion,
educaciéony
crecimiento”

Alberto Pinones,
Presidente del Cluster
Automotriz
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Vladimir Narro, CEO Tranavi




MOVERSE HACIA

EL SERVICIO

Resulta imposible imaginar las calles de Saltillo sin camiones
de carga, el caracter industrial de la ciudad demanda el servicio
de transportes TRANAVI, dirigido por Vladimir Narro

ue hace 20 afios cuando Antonio
FAmado Narro Flores le cedi6 los

primeros dos camiones de carga a
su hijo Vladimir Narro, quien recién se
acababa de graduar como ingeniero en
sistemas del Tecnolégico de Monterrey y
que ahora labora como el actual director
de transportes TRANAVI.

“Fue a partir del 2002 que se cred
TRANAVI, transportes Narro Villarreal,
que es el nombre de la familia, y ahi fue
donde empecé a crecer con la empresa”,
recuerda Vladimir.

Narro, quien actualmente cuenta con
120 unidades de carga, menciona tam-
bién que en un principio superé retos que
lo llevaron a sacar el negocio adelante.

“En el 2008 y 2009 tuvimos un creci-
miento regular por todo lo que pasaba
en esos anos, hasta por la inseguridad y
temas de huracanes”, menciona. A pesar
de dichos obstdculos, TRANAVI se man-
tuvo firme como lider de transportes con
una ideologfa basada en el apoyo hacia el
trabajador, la cual fue fomentada a su hijo
por Narro Flores.

“Mi papa siempre fue muy bueno con
toda la gente, en su trabajo ¢l traté de
ayudar a todos, sobre todo a los trans-

portistas porque ¢l era policia federal de
caminos y recuerdo que siempre me decia
que lo principal es ayudar a nuestra gen-
te”, comenta Narro.

Vladimir recuerda a su padre como un
ejemplo de trabajo y como una persona
con cualidad de servicio pues menciona
sentirse muy orgulloso de su trayectoria.

EL RETO EN EL CAMINO

Desde sus comienzos la empresa de trans-
portes se ha visto comprometida a temas
internacionales que afectan a éste sector
en México.

“Ahora con la pandemia, la verdad, la
industria automotriz tuvo muchos paros
desde abril del 2020 y lo que yo siempre
procuré fue tener a mis operadores con
sus sueldos completos. No despedi a na-
die, a pesar de que nos hemos enfrentado
a situaciones que estan fuera de nuestro

alcance”, menciona el saltillense y padre
de tres hijos.

Desde hace afios, la cercania con Estados
Unidos habia puesto en la mira de Narro Vi-
llarreal la posibilidad de abrir otra cede de
TRANAVI en Nuevo Laredo, sin embargo,
es hasta ahora que el plan se esta ejecutando.

“Ahorita que estamos creciendo mads
nos vimos en la necesidad de comprar un
terreno en donde estamos ya construyen-
do nuestras oficinas en Nuevo Laredo y
aparte estamos construyendo otra cede en
San Luis Potosi”, agrega Vladimir Narro.

El futuro de TRANAVI contempla
también la construccién de otras oficinas
nuevas en Saltillo, las cuales contardn con
una capacidad diez veces mayor a las ac-
tuales pues esperan la llegada de cincuen-
ta nuevas unidades el préximo afio, con
las cuales cubrir la demanda esperada por
la industria en la ciudad.®

“Ya estamos en planes de abrir la empresa
en Estados Unidos, para el 2023 esperamos
tener operadores mexicanos con licencia
B1 para hacer viajes de puerta a puerta”
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‘WELLNESS'
MPRESARIAL

Por Ivan Gutiérrez Leal,
CEO de Caltic Consultores
calticconsultores.com

ay dos formas en las que se puede dividir el ‘wellness’ o bienes-

tar empresarial que suelen estar interconectadas e interactuar

la una con la otra: la salud de los colaboradores de la empresa
y la salud de la empresa.

Si los colaboradores estdn bien en su salud fisica, mental y emo-
cional, probablemente tengan un mejor rendimiento y desempeno,
lo que a su vez beneficia a la empresa. Si la empresa esta bien en
su salud financiera, estd cumpliendo con su estrategia y resultados,
estd bien organizada, probablemente tenga un mejor rendimiento
y desempeno, lo que se puede traducir en mayores beneficios para
los empleados.

Si bien, la salud de cada colaborador es un tema personal, la
empresa puede influir y realizar ciertas acciones para que la salud
y bienestar del colaborador esté lo mejor posible. La empresa nor-
malmente lo puede hacer a través de su cultura empresarial, asi
como en sus métodos de trabajo y politicas que pueden contribuir
a este bienestar.

La funcién de la empresa en la salud del colaborador va mds alla
de tener programas o campanas esporadicas orientados a la salud
fisica solamente generados normalmente por el area de capital hu-
mano. Su funcién estd también en el dia a dia, en el entorno que
genera para que el colaborador desempene sus funciones, cuidan-
do también la salud mental y emocional.

Por poner algunos ejemplos, un colaborador que tiene claridad
de sus funciones y fronteras de su puesto para saber de dénde a
dénde va su responsabilidad, probablemente en el dia a dia trabaje

con mayor tranquilidad. Un colaborador a quien al ingresar se le

capacita con procesos documentados y tiene claridad de sus metas
u objetivos en indicadores, entenderd desde un inicio que se espera
de ély trabajard dirigido a cumplir ese objetivo. O un colaborador
que tiene un canal de comunicacién claro para presentar sus re-
sultados, solicitar apoyo y tener retroalimentacion frecuente de su
jefe, encontrard una mejor manera de dirigir sus esfuerzos.

También como mencionaba, a través de las politicas se puede
cuidar de ciertos aspectos de la salud del colaborador, como por
ejemplo el tipo de horarios que se manejan, prestaciones adiciona-
les como seguro de gastos médicos mayores, entre otros...

Todo esto, ayudard a que el colaborador trabaje de una manera
mas fluida, con mayor claridad, que vaya desarrollando sus ha-
bilidades y por ende resulte en menores frustraciones, un mejor
manejo del estrés y un dia a dia orientado a resultados, que a su
vez se refleja en los resultados de la empresa.

En cuanto a la salud de la empresa, los aspectos que se deben
de cuidar, inician en trabajar en tener claridad de su estrategia
y tener definido el plan y las acciones para lograr esa estrategia.
Tener un método establecido de gestién y monitoreo de los resul-
tados y tener procesos establecidos, optimizados y automatizados
lo mas posible. Por ultimo, pero no menos importante, tener cla-
ridad de cémo estan organizados y poner atencién e inversién en
el crecimiento y desarrollo de su gente. Esto sin duda, hard que el
resultado sea mejor y se vea reflejado en la salud financiera de la
empresa.w
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INNOVACION
‘AL VOLANTE

LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ

SE MUEVE A TODA VELOCIDAD

HACIA NUEVAS TECNOLOGIAS
Y SISTEMAS HIBRIDOS.
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En la década de 1950 hubo quien pronosticé

que para el afio 2000 existirian autos con la
capacidad de volar. ;Quién no recuerda el famoso
auto de Back to the future o el taxi volador del
Fifth element? Evidentemente estamos lejos de
ello, sin embargo, eso no significa que no estén
por venir cambios importantes.




os hombres de ciencia nunca dejan de experimentar con nue-

vas tecnologias, en busca de mejorar las condiciones de vida en

todos los dmbitos. Hablando del sector automovilistico, hemos
sabido algunas cosas sobre los autos del futuro que son realmente
sorprendentes.

Tecnologias sobre las que se estan construyendo las nuevas pro-
puestas, dando lugar a lo que se ha llamado Sistemas Inteligentes
de Transporte (I'T'S, por sus siglas en inglés): inteligencia artificial,
internet de las cosas y big data.

Como su nombre lo dice, los Sistemas Inteligentes de Transpor-
te, aportan al vehiculo tal grado de automatizacién e hiperconec-
tividad que es posible producir autos inteligentes, abriendo incluso
la posibilidad de que puedan transitar por cuenta propia, sin que
sea necesaria la intervencién humana.

“iCGomo seran nuestros autos y cémo funcionaran? ;Los vamos
a conducir o ellos nos conduciran?”, dice una campana de Toyota
en la que da a conocer el Concept-1, un coche en el que Yui, un
sistema de inteligencia artificial, acompanard al conductor, como
una especie de copiloto virtual.

Otro claro ejemplo de esto, que incluso va un poco mas lejos,
es el Rolls-Royce Vision 100 —que hasta el momento se mantie-
ne como prototipo—, un auto que no necesita volante ni asientos
delanteros, dado que esta equipado con un sistema de inteligencia
artificial llamado Eleanor, que funciona como asistente virtual de
conduccién.

LA PERSPECTIVA NACIONAL

Aunque el 90% de las innovaciones que presente el sector automo-
triz tendran que ver con el software de los vehiculos, segin Her-
bert Diess, presidente de Volkswagen —esto explica que las marcas
estén tan concentradas en el desarrollo de un sistema operativo
propio, que gestione el automévil—, en México aun vamos lentos
en la transicién hacia los autos hibridos y eléctricos.

No hay mejor prueba de ello que el registro de ventas. De acuer-
do con informacién de la Asociacion Mexicana de la Industria
Automotriz (AMIA), de enero a abril de 2022, en México se ven-
dieron 14,821 unidades, lo que representa apenas un 4.4% sobre
el gran total de ventas en el sector, un porcentaje que queda por
debajo del 4.6% registrado en el 2021.

Sin embargo, se estima que a la vuelta de 10 afios la cifra podria
llegar a 40%, lo que nos llevarfa a una realidad completamente
distinta. Lo anterior, de acuerdo a lo expresado para el portal so-
bre investigacién y desarrollo, invides.com.mx, por el doctor en
Ingenieria eléctrica e investigador del Tecnolégico de Monterrey,
Pedro Ponce.

Acorde con lo anterior, los productores de acero llevan afios en-
focandose en producir piezas metdlicas de menor peso, siendo cui-
dadosos de no afectar con ello la resistencia, ya que traerfa como
consecuencias riesgos importantes en cuanto a seguridad. El pro-
posito de esta estrategia es simple: entre mds pesados sea un auto
eléctrico, mayor serd el desgaste de la baterfa, y viceversa.
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De acuerdo con Zoran Filipi, presidente del Departamento de
Ingenierfa Automotriz del Centro Internacional de Investigacién
Automotriz de la Universidad de Clemson, “ninguna otra indus-
tria esta experimentando un cambio tecnoldgico tan rapido como
la industria automotriz”. Entonces, dando crédito a Filipi, habra
que estar preparados para ver cosas que hoy todavia nos pueden
parecer increibles, a la vuelta de unos 10 afos.

Asiimaginan HOY los autos del maiiana

Cero emisiones
Ya sea que funcionen con sistemas de hidrégeno o motores eléctricos, la
finalidad es que alcancen el nivel de 0 emisiones.

Mayor espacio

Una vez que la industria automotriz deje atras los grandes y pesados me-
canismos de combustion interna, se empezaran a producir vehiculos que
aprovechen ese espacio que quedo libre para enfocarse en el disefio interior
y ofrecer mayor comodidad de los pasajeros.

Conduccion delegada

Se estima que para el 2030 existan autos que alcancen el nivel 5 de auto-
nomia en cuanto a conduccién delegada —actualmente, hay vehiculos que
ya cumplen con el nivel 4-. ;Y esto qué significa? Que el pasajero tendré la
posibilidad de delegar por entero la conduccioén al propio auto, a partir de la
inteligencia artificial con que sera dotado.
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¢Y si desaparecieran los autos? A pesar de su apuesta por los
vehiculos eléctricos de Tesla, Elon Musk nos quiere llevar a vivir a
marte, asi en otro espacio, la idea de movilidad puede conducirnos
en transportes colectivo publicos de alta eficiencia y ¢qué decir el
metaverso? jcudl serfa la restriccién para moverse de un lado a
otro? Si estamos abiertos a la verdadera innovacién, el auto del
futuro puede ser, incluso mental/virtual. ;O qué te imaginas’e

Maxima seguridad
Retomando el tema de los Sistemas Inteligentes de Transporte, es impor-
tante sefialar que esta fusion de tecnologias le daréan a los autos del futuro
capacidades como:
* Mantener distancias seguras con otros objetos mientras estan en
movimiento.
* Frenado automatico
® Aparcar de manera auténoma

Hiperconectividad

Muy pronto, los autos podran intercambiar informacién con diversos dispo-
sitivos. Es sabido que marcas como BMW, Ford, Honda y Vokswagen ya han
estado probando distintos sistemas, en busca de que los coches puedan
comunicarse entre si (Vehicle to Vehicle o V2V) y con la infraestructura (Ve-
hicle to Infraestructure V2I), es decir, con los seméaforos o con la propia ca-
rreteras, por poner solo un par de ejemplos.
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Un auto eléctrico para cubrir largas distancias

PASION
ELECTRICA

No solo se trata de lujo, | T —
Tesla quiere que te adaptes y /
al' fUturo de l'a condUCCio’n Disfruta de un ve:l'culo espacioso

El futuro del transporte y la conduccién llegd con antelacion.
Tesla marca tendencia en el mundo de los vehiculos eléctricos, —v
con unidades vanguardistas y que prometen revolucionar
la manera en que los humanos vamos de un lugar a otro. La 'S' ADETALLE:
compaiiia se caracteriza por fabricar modelos inicos y con alto *Velocidad maxima:
nivel de exclusividad para quienes cuentan con la posibilidad 250 km/h TESLA
de vivir la experiencia. *Peso: Dos toneladas
Uno de los modelos mas exclusivos es el Model S, el cual «Alcance de poder: B Ricardo Margain Zozaya 100 D, Va-
esta disenado especialmente para cumplir con los estdndares 670 caballos de fuerza lle del Campestre, San Pedro Garza
de velocidad, rendimiento y alcance. De la misma manera, el *Aceleracién: 0-100 Garcia, Nuevo Ledn, CP 66256
coche cuenta con una mejora en su aerodinamica y un chasis km/h en 3.2 segundos @314170 4099
mas amplio, el cual mejora la capacidad de respuesta en el *'Powertrain’: motor O monterrey_sales@tesla.com
desempefio del vehiculo, permitiendo girar en las esquinas de dual
forma mas rdpida, con mayor confianza y seguridad.
Si lo que deseas es estabilidad a conducir, el auto cuenta con
ruedas y llantas que lo mantienen bien plantado en el suelo,

logrando una mdxima transferencia de poder a la hora de
conducir en las calles de la ciudad o en la carretera.»
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SEGURIDAD YELEGANCIATRAS EL VOLANTE

Visita Suecia Car Saltillo y descubre co6mo Volvo cuida de ti y del planeta

Conocidos por su seguridad, los automdviles Volvo también son  “cambiar las percepciones y, con suerte, un catalizador para op-
sinénimo de elegancia e innovacién. Y en la agencia Suecia Car  clones mads sustentables en la movilidad personal”.

Saltillo buscan conjugar ambos caminos y hacer tu vida mds Su conduccién, en ciudad o en carretera, con un solo pedal
sencilla brinddndote un servicio dnico en la ciudad. “permite un control cémodo mientras que la aceleracién suave

Con Volvo, puedes agendar tu prueba de manejo y conocer uno vy sensible permite que el C40 Recharge brinde una experiencia
de sus vehiculos sin la necesidad de salir de casa. Ademads, si ya  emocionante”.
eres uno de los flamantes duenos de un coche, no necesitas llevarlo Ademas, tiene integrado el asistente de Google, Google Maps y
personalmente al servicio. Basta con que te pongas en contactoy  Google Play, mismos que se integran a la perfeccién para brindar
sus especialistas irdn por el auto a tu casa, realizardn el servicioy  una experiencia de conduccién conectada y ttil de manera unica.»
lo devolveran.

Y si decides visitar la agencia, puedes disfrutar de muchas
amenidades pensadas para que aproveches tu tiempo al mdximo.
Desde utilizar su sala de espera, un lounge equipado con Wi-Fi,
bebidas, periédico y revistas. Asi, no te dards cuenta lo rapido

que auto estard listo, recién lavado y preparado para que lo sigas
disfrutando conozcas todos los modelos disponibles. Con ello puedes elegir el

VISITA Y ENAMORATE
Si eres de las personas que necesitan comparar y ver antes de
comprar, en Suecia Car Saltillo tienen las puertas abiertas para que

auto que mas se adapte a tus necesidades o conocer las promo-

APUESTA UNICA ciones y financiamientos que tienen para ti.
Volvo sigue innovando en la industria, por lo que ahora sus clien-
tes pueden decidirse por el primer crossover eléctrico, el C40 Re-
charge. El auto también es el primero en contar con un interior
100% libre de piel, incluyendo el volante, palanca de cambios y

tapiceria. “Creemos que esto representa una interpretacién nueva @ Venustiano Carranza 4620,
y mas respetuosa del lujo y cémo se pueden utilizar los materiales Virreyes Residencial
en el disefio de automéviles”. 844 438 8090

Para Volvo, el G40 Recharge es una expresion de su deseo de
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40 anos de experiencia en soluciones

industriales y tecnoldgicas de vanguardia
en el area electromecanica

Certificados en ISO 9001:2015

Empresa lider en el sector: Industrial, automotriz,
minero, alimenticio, farmacéutico, fundicion

SERVICIOS:
= Lineas y subestaciones eléctricas
= Construccién electromecanica

*» Construccién civil

= Estudios, disefio e ingenieria
® Pruebas y mantenimiento

= Eficiencia y ahorro de energia



Disefado para conquistar los horizontes

EMOCION Y
DIVERSION AL VOLANTE

Conduce sin sacrificar
deportividad y el manejo agresivo

Al pisar el acelerador de la BMW X5 M50 sentiras la sangre
deportiva recorrer tus venas en un vehiculo totalmente
equipado. El modelo cuenta con disenio robusto, integra
tecnologia de vanguardia para una experiencia de conduccién
unica, la cual hard que te pierdas en el horizonte.

“BMW es una marca ‘premium’, por lo que cualquier gama
de vehiculos viene altamente equipada”, comenté Claudia
Esparza, Gerente Comercial en Euromotors Monterrey. “Sin
embargo, en la X5 M50 vas a encontrar caracteristicas muy
especificas como el paquete M Sport que muestra diferentes
indicadores en el tablero o parabrisas, en lugar de ver la
pantalla, para que no te distraigas”.®

SIN EXCUSAS PARA UNA ATENCION AL 100

La industria automotriz ha sido impactada no solo por la pandemia, sino
también por la crisis en Ucrania. A pesar de ello, Euromotors Monterrey
mantiene una atencién de primer nivel con sus cliente y seguidores,
por lo cual en todo momento se busca que ellos vivan una experiencia
de compra Unica.

Tratamos en todo momento de hacerles vivir una experiencia de
compra invaluable a través de un servicio perfecto”, concluye Esparza.
“Lo mas relevante de una marca es su equipo para brindar esta aten-
ciény lograr este objetivo”.
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Confort y lujo a la hora de conducir

BMW X5 M50i 2023:

*Motor: V8 BMW TwinPower Turbo (bi-turbo).

*Aceleracién: 0-100 km/h en 4.3 segundos.

*Transmision: automatica de 8 velocidades con funcién Launch Control
*Rendimiento: ciudad, 8.5 km/I; carretera, 12.6 km/l; combinado, 10.0 km/I.
*Asistente de atencién: a partir de los 70km/h, recomienda descansar.
«Diferencial M Sport para una éptima traccion y estabilidad.

El placer do conducis

B David Alfaro Siqueiros 101, Valle Oriente, San
Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén, CP 66269
bmw.com.mx/euromotors-monterrey
812222 4300
B markerting@euromotorsmty.com
BMW Euromotors Mty
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EXCELENCIA AUTOMOTRIZ

SALTILLENSE

Conoce el recorrido a toda marcha que ha hecho Coahuila Motors:
una experiencia que viaja del pasado con vista hacia el futuro
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Cuarenta afios han pasado desde que los
motores de la agencia Coahuila Motors
arrancaron para convertirse en la distri-
buidora de vehiculos lider de Saltillo y una
de las mas importantes de México y Lati-
noamérica hasta la fecha.

Lo que un dfa inicié como “Camiones
y Maquinarias de Saltillo” a cargo de su
fundador Enrique Martinez y Martinez, se
transformé en Coahuila Motors, la agen-
cia preferida por excelencia entre los salti-
llenses y que permanece conducida por la
familia Martinez y Martinez.

Al ser testigo del rapido crecimiento de

la industria automotriz en México a razon
de la globalizacién que trajo consigo mayor
inversion en Coahuila, estas circunstancias
llevaron a la distribuidora a crear alianzas
estratégicas con las armadoras mds valio-
sas de la regién, experiencias con las que
ha dirigido sus esfuerzos hacia la mejora
constante de sus servicios, la calidad en los
productos y la atencién especial en la expe-
riencia de cada cliente.

EL DETALLE ES EL SERVICIO

La gran variedad de marcas y productos
que Coahuila Motors pone a disponibili-
dad de sus clientes es uno de los motivos
por los que la sociedad saltillense confia
en sus servicios. La atencién y responsabi-
lidad durante la experiencia que obtienen
sus clientes desde su primer acercamiento,
al realizar su compra y en la etapa de pos-
tventa, e incluso en cada visita de mante-
nimiento, responden a los mds altos estdn-
dares que pide la industria automotriz dia
con dfa.

La prioridad que Coahuila Motos man-
tiene en el servicio es uno de distintivos al
atender un promedio de ochenta a ciento
veinte vehiculos a diario, gracias a los es-
tandares de control de calidad y certifi-
caciones internacionales que conducen el
servicio para clientes locales y unidades de
plantas dirigidas a exportacién.

LA MEJOR INVERSION

Para Coahuila Motors, la trascendencia de
un gran proyecto representa la inversion
constante de recursos en las habilidades de
sus colaboradores para lograr la excelencia
en sus resultados. Con este punto de par-
tida, ciento cuarenta trabajadores reciben
constante capacitacién y certificacién con
el propésito de ofrecer un servicio actuali-
zado conforme a las tendencias y modelos
que surgen en el sector automotriz, des-
de los especialistas en mecdnica hasta los
asesores de servicio y ventas, quienes con
formacién integral estdn listos para atender
las necesidades de cada cliente.

SUPERAN INCERTIDUMBRE

A la llegada de la contingencia sanitaria,
la crisis econémica tocé también las puer-
tas de la distribuidora que orillé su cierre
temporal durante dos meses, encontrando
su estabilidad en las solicitudes de unida-

A

Eduardo Martinez, CEO Coahuila Motors

des para la industria. En este panorama se
sumo la escasez de semiconductores a nivel
mundial que afecté la produccién y ensam-
ble de vehiculos. A pesar del sentimiento
de pdnico y una falta de inventario durante
dicho periodo, la resiliencia de Coahuila
Motors le permitié mantener sus opera-
ciones funcionando y adaptandose incluso
durante los periodos mas criticos.

EL AUTO ELECTRICO

Esta resiliencia ha formado parte del cami-
no recorrido por Coahuila Motors desde
sus inicios, lo cual mantiene a la agencia
con la vista en el mafiana en el sector.
Consciente de la “inminente transicién a
lo eléctrico”, la agencia se prepara para la
futura realidad que apunta a la sostenibi-
lidad, no sélo en la industria automotriz,
sino en la infraestructura que la sociedad
exige cada vez con mds interés.

Para Coahuila Motors la suma de es-
fuerzos por parte de las grandes empresas
del sector que apuestan por la innovacién
de modelos ecoldgicos, con tecnologia de
vanguardia y autonomia, representan la
transicién paulatina de los métodos tradi-
cionales a mads sustentables, asi como un
paso importante en la historia del sector
automotriz que busca dirigir su interés ha-
cia el balance entre el medio ambiente y la
movilidad sustentable; paso que la agencia
de vehiculos saltillense también estd lista
para dar.®

844 4388200
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Q I Spotlight |
Historia de Exito

NEGOCIOS
DE FAMILIA

*

Si seguimos el hilo que teje la historia de la familia
Mohamar Abugaber encontramos una increible conexion
entre suenos y visiones, telas y terrenos, tres generaciones
que han sabido aprovechar las oportunidades para
convertirse en los grandes desarrolladores de Saltillo

Entrevista: Constance Cifuentes Fotografia: Goga Photography
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Victor Mohamar Abugaber




Q | Spotlight
Historia de Exito

on una sonrisa calida nos recibe Victor Moha-

mar Abugaber en su oficina para contarnos los

retos que ha enfrentado a lo largo de mds de 55

anos de trabajo activo y los aciertos que lo lleva-

ron a crear Grupo DAVISA, empresa que hoy

dirige con el apoyo de sus hijos Victor y Alberto,
y su yerno Carlos, cada uno de ellos expandiéndose en su drea.

Su historia se remonta a principios del Siglo XX cuando su fa-
milia, de origen palestino, migra a México para establecerse en
Saltillo. Sus abuelos maternos Moisés Abugaber y Catalina Sara
llegan con sus hijos ain pequeiios, entre ellos estaba Magdalena
Abugaber, madre del desarrollador, a quien recuerda con carifio.

“Una de las grandes inspiraciones de mi vida fue mi madre, ella
llegé muy pequefia a un pais extrano, sin hablar el idioma y sin
recursos, pero con grandes suefios y con mucho esfuerzo supieron
adaptarse”, menciona Mohamar Abugaber.

Tiempo después su madre, Magdalena Abugaber quien tenia
talento para crear prendas de dama y caballero, se casa en Saltillo
con Emilio Mohamar y con los afios crean la empresa familiar
Manufacturera San Luis Rey, negocio fructifero de caracter textil
administrado por sus padres.

Mohamar Abugaber es el segundo de seis hermanos y recibi6 su
formacién en el Tecnolégico de Monterrey donde se gradué como
Contador Publico en 1965.

“Monterrey fue como mi segunda casa, muchos de los fines de
semana en vez de regresarme a Saltillo aprovechaba para quedar-
me en Monterrey para convivir con muchos de los amigos que
aun conservo.

“Tuve la suerte de que en los fines de semana algunas de esas
amistades me invitaban a conocer los negocios de sus padres,
tanto industriales como comerciales, lo que me desperté un in-
terés personal para capitalizar una vez concluidos mis estudios”,
menciona.

TRABAJAR EN ‘MANGAS DE CAMISA’
Luego de concluir sus estudios, Mohamar Abugaber les propone a
sus padres darle impulso a la Manufacturera San Luis Rey.
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Carlos Fayad, Victor Mohamar Abugaber,
Alberto y Victor Mohamar Servin

“Estaba seguro que para lograr éste propésito, era indispensa-
ble, poder ser uno de los proveedores de camisas de tiendas como
Liverpool, Palacio de Hierro y Sears, hecho que me motivé a estar
en la ciudad de México por algun tiempo tratando de lograr citas
con los directores de compras de los mencionados comercios.



“Gracias a Dios y con un poco de paciencia logré tener dichas
entrevistas, lo que los llevé a comprar nuestros productos, de ahi
empezamos a abrir rutas de venta por toda la Republica, nuestras
camisas se vendian en cerca de 400 comercios que estaban ubica-
dos desde Tijjuana hasta Mérida”, asegura.

REINVENTARSE EN PLENA CRISIS

En 1982, el peso mexicano sufre una devaluacién, lo que trajo
como efecto una alta inflacién que llegé a niveles de 120% anua-
lizado, ademds provocé una enorme incertidumbre respecto al
futuro del pais.

Ante ese escenario Mohamar Abugaber comprende que la
empresa manufacturera estaba en riesgo debido a los plazos que
otorgaba a los clientes, por lo que se tomé la decision familiar de
liquidar el negocio en 1986 y al mismo tiempo aprovechar para
separarse en armonia desde el punto de vista econémico. De ahi
en adelante cada miembro de la familia tomé el camino que con-
sideraba el mds adecuado.

Luego, en 1986 el saltillense opta por adquirir cinco super mer-
cados ya establecidos en la ciudad que daban trabajo a cerca de
240 empleados, sin embargo, el cambio de administracién no le
sienta bien al negocio pues el personal realizaba hurtos continuos
lo que llevé a la venta del negocio.

El empresario cuenta que fue una clausura muy estresante con
un alto costo a su salud, sin embargo, al final se logré cerrar el
proceso de negociacién con proveedores y empleados del negocio.

TERRENOS: MUCHA TELA DE DONDE CORTAR

Dicen que los fracasos ensefian mucho mas que los éxitos, y sin
duda, la transformacién del enfoque de negocios de Victor Moha-
mar es ejemplo de ello.

Desde 1973, el empresario habia adquirido una importante
cantidad de hectdreas en la carretera Saltillo-Monterrey y dos
anos después inicia el desarrollo de un fraccionamiento residencial
campestre enfocado al mercado regio, el proyecto inclufa un cam-
po de golf y diferentes instalaciones de caracter deportivo y social.

El proyecto fue muy bien aceptado, sin embargo, recibié el im-
pacto de varias devaluaciones, lo que terminé con la idea original.

""Mi esposa Tere representa
todo para mi ¢qué te digo?
Puedo pasar dos horas

* hablando de la calidad

de mujer que es"
Victor Mohamar Abugaber

Dieciséis anos después, Victor Mohamar Servin, su hijo, le pro-
pone usar dicho espacio para formar lo que hoy es conocido como
el Parque Industrial Santa Marfa, que actualmente preside.

CONSTRUYE Y DESARROLLA
A finales de la década de los 80 s las tasas de interés habfan dis-
minuido lo que propicié el desarrollo de proyectos residenciales.

Es aqui que Mohamar Abugaber le propone a su amigo Ho-
mero Berlanga de la Pefia, duefio de una propiedad frente al club
campestre, que aporte a una sociedad su terreno mientras que €l
aportaria el costo total de la urbanizacién y administracién de su
primer desarrollo residencial: Nogalar del Campestre.

A partir de 1990, Grupo DAVISA se dedica a comprar terrenos
y formar sociedades via fideicomisos lo que le permite construir
varios desarrollos, tanto para vivienda popular como vivienda
media y residencial, incluyendo parques industriales y desarrollos
comerciales.

En la actualidad, Grupo DAVISA es presidido por Victor Mo-
hamar Abugaber con el apoyo de sus hijos Victor y Alberto, y de su
yerno Carlos, lo que le da presencia en diversas zonas de Saltillo.

DAR JUSTO EN EL CENTRO

El desarrollador considera que todo tipo de éxito estd acompafia-
do de una porcién de suerte pues recuerda como en 1980 intent6
comprar una propiedad de varias hectdreas que colindaban con
los terrenos donde estaba ubicada su casa en el boulevard Venus-
tiano Carranza, sin embargo el duefio, que radicaba en Ciudad de
México, no acepté su oferta.

Luego de veintidds afos, y para la sorpresa del ingeniero, el due-
no lo busca para ofrecerla la propiedad, la cual aloja hoy el desa-
rrollo de usos multiples Parque Centro, que es dirigido por su hijo
Alberto Mohamar Servin.

Victor Mohamar Abugaber y sus hijos hacen desarrollos resi-
denciales, innumerables proyectos de interés social, parques indus-
triales, y muchas otras obras que mejoran a la calidad de vida de
los saltillenses, el empresario comenta que su esposa Teresa Servin
de Mohamar ha sido la encargada de mantener el balance en su
familia pues la considera una mujer muy sabia.®
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CREAR INNURVO
PLAN DE JUEGO

El impetu por el desarrollo le viene

en la sangre, de su padre y abuelos

heredd la visién y el coraje para emprender
y persistir en nuevas ideas. Asi es

como trazé su plan de crecimiento

e nifo era inquieto me gustaban la escuela y los de-
portes y recuerdo a mi papa en su oficina hasta tar-

lll)

“Lo que mas admiro de €l son las ganas de trabajar, las ganas de

de, era lo normal pues era parte de su personalidad.

salir adelante, las ganas de seguir creciendo. El proceso de separar-
se de la empresa de su familia y emprender nuevos negocios, la te-
nacidad y la gran capacidad que tiene todavia”, menciona Victor.

Por sus aptitudes en los numeros Victor concluye la carrera
como ingeniero mecdnico administrador en el Tecnolégico de
Monterrey, Campus Monterrey.

A su regreso a Saltillo, luego de dos afios de haberse graduado,
se percata que DAVISA no cuenta con la divisién de parques in-
dustriales por lo que le planta ésta idea a su padre el cual lo apoya
y le da libertad del proyecto en 1998.

“Tuvimos mucha suerte, nos cayé un cliente muy grande y em-
pezamos a movernos, de 80 hectdreas pasamos a una superficie
mucho mayor en ese parque industrial y logramos posicionarnos a
nivel nacional”, recuerda el ingeniero.

Desde entonces, Victor se ha concentrado en desarrollar y cons-
truir parques industriales, edificios y fdbricas a clientes america-
nos, europeos y asidticos, ademds de arrendar naves y edificios
para la industria con extensiones de 10,000 hasta 50,000 metros
cuadrados que luego son incluidos en un portafolio industrial que
promueve el Fondo Institucional de Afores a empresarios.

Por otro lado, Victor estd a cargo de la divisién de construccién
de viviendas de interés social, en donde desarrolla cerca de dos mil
casas al ano, ademas de la construccién de proyectos verticales de
tres o cuatro pisos para ese tipo de mercado.

Victor considera que todos los dias hay retos, sin embargo, para

VICTOR MOHAMAR SERVIN

o Deporte favorito: "Futbol Americano”

o Deporte que realizas: "Gimnasio y pesas”.

o Destino favorito en el mundo: Las Vegas, Miamiy New York. *
o Actividad favorita del fin de semana: “Pasarla en familia”

o Sobre tu familia: “Mi familia es mi ancla”.
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Victor Mohamar Servin

él, el mayor reto hoy es el posicionamiento en mas ciudades de
Meéxico pues esperan establecerse en fronteras fuertes, como Villa
de Judrez, que tienen un mercado maduro y mucho potencial en
cuestién de industria.

Por el lado de vivienda, Victor asegura que son los principales
desarrolladores del Estado de Coahuila y ademds considera que
Saltillo es una plaza privilegiada por ser una ciudad mediana que
tiene muy buena calidad de vida, dinamismo y proyeccién indus-
trial.

“Yo siento que Saltillo tiene mucho potencial, definitivamente
va a ser nuestra base, nuestro mercado principal, somos de toda la
vida de Saltillo, nuestro core estd aqui y si vemos demasiado po-
tencial de crecimiento”, menciona el también padre de tres hijos.

El desarrollar la capital del Estado de manera organizada es
para Victor lo principal, pues establecer a Saltillo de esa forma es
una visién que comparten los Mohamar.e



MOVER 1A PEHLOITA
N OTRO PARQUE

Desde su oficina en Parque Centro,
Alberto nos comparte cémo ha logrado
ganarse su propio espacio para crear

y aportar valor al negocio familiar

A4

1 padre siempre ha sido mi ejemplo a seguir, verlo
llegar a casa con tantas cosas, con tantos temas,
muchos emotivos, y otras angustias propias de
un negocio, siempre atento en lo que se nos pudiese ofrecer y el
tiempo que tuviera, porque si lo absorbia mucho el trabajo, nos lo
regalaba con calidad”, recuerda Alberto.

Alberto asegura que siempre ha tratado de seguirle los pasos a
su padre, incluso desde antes de graduarse como licenciado en ad-
ministracién de empresas del Tecnoldgico de Monterrey, Campus
Monterrey en 1990.

Alberto entra a DAVISA a los 24 anos con responsabilidades
administrativas pero no pasa mucho tiempo en ese cargo porque
él ya trafa en mente construir desarrollos de Vivienda Media con
casa incluida, por lo que le pide a su padre su voto de confianza y
éste le proporciona algunos terrenos confiando en su visién.

“Ah{ fue la primera conexién donde yo le dije a mi papa que yo
queria continuar esa faceta de mi vida ya no administrativamente,
aunque al final sigues administrando, pero no queria etiquetarme
como licenciado sino como un desarrollador con una visién mu-
cho mayor”, menciona el saltillense.

A demas de continuar realizando desarrollos de vivienda media,
en el 2002, a causa de la compra del predio de Parque Centro,
le pide a su padre la oportunidad de presidir la realizacién del
proyecto.

“Mi enfoque primario es ir evolucionando en el concepto urba-
no, es adaptarme a las tendencias del mundo que son optimizar en
un mismo sitio una mayor cantidad de amenidades para un mayor
confort y una mayor calidad de vida”, asegura Alberto.

Desde el comienzo del proyecto Alberto le ha hecho frente a
varias dificultades, la primera fue traer a la empresa Liverpool a
Galerfas Saltillo en el 2008, cosa que le tomé casi tres afos lograr
y que ahora es un éxito.

Alberto recuerda lo que le tomé superar las siguientes fases, la
atraccién de inversionistas del sector restaurantero y hotelero, y de
la ocupacién de espacios para oficinas y servicios.

El empresario ha concluido que todo aquel que quiera ser em-
prendedor debe entender que no todos los negocios son rapidos,
que tienen que pasar por un proceso que le permita alcanzar la
meta y lograrla con una satisfaccién enorme.

Alberto Mohamar Servin

ALBERTO MOHAMAR SERVIN
e Algo que no puede faltar en tu dia para considerarlo exitoso:

TS “La bendicién de mis hijos".

Parte favorita de Parque Centro: “Todo me gusta pero me emociona la
parte de Living Parque Centro”.
¢Con qué trago cierras un buen trato?: “Con un buen whisky".

El enfoque actual de Alberto es la tercera fase del proyecto: Li-
ving Parque Centro, complejo de dos edificios verticales que cuen-
ta con 128 departamentos y que ya ha comercializado el 80% de
sus espacios.

“Mis siguientes proyectos serdn siempre de usos mixtos y voy a
evolucionarlos conforme al mercado los vaya pidiendo”, concluye
el hermano menor de los Mohamar.e
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NUEVOS PROYECTOS,
NUEVAS FAMILIAS

Carlos concluye que Victor Mohamar
Abugaber es un visionario pues él lo ha visto
en el proceso de visitar los terrenos hasta la
conclusién de los proyectos

de pantalones de mezclilla de exportacién, negocio familiar
que comercializaba un volumen muy importante de pren-
das al mes, ademds de ya se dedicaba a los bienes raices en su natal

E 1 empresario de origen lagunero se dedicaba a la produccién

Torreén.

Uno de los retos mas dificiles para €l fue el cambio de giro y
de ciudad, sin embargo, a pesar de las adversidades lo ha sabido
sobrellevar con el apoyo famliar y profesional de la familia Mo-
hamar.

El primer proyecto que hicieron en conjunto fue el fracciona-
miento llamado Residencial Villalta formado por 100 casas de 200
metros cada una y fue un éxito.

“Conté siempre con el apoyo del senior Victor, Victor, Alberto y
de la sefiora Tere, impulsandome a continuar con este ramo.

“Mi suegro hablé conmigo y me dijo que para que me sintie-
ra integrado aqui en Saltillo me iba a apoyar con algunos terre-
nos para construir fraccionamientos como La Rioja, Alcdzar vy
algunos mads que estan en puerta, asegura Carlos. Sin dejar de
mencionar el gran apoyo que en todo momento ha recibido de su
esposa Verdnica.®

Pérques Industriales, Grupo DAVISA
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Carlos Fayad Wolff

Parque Centro, Grupo Davisa
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Y SIN EMBARGO,
SE MUEVE

Tras el rezago por la crisis sanitaria por COVID-19, el sector de transporte y logis-
tica empieza a dar senales de recuperacion, al mismo tiempo que enfrenta nuevos
retos. La aplicacion de inteligencia artificial, la Grazabilidad y la profesionalizacion se
identifican como tendencias a seguir en los proximos afnos.
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an pasado mds de dos anos desde que llegdé a México la

pandemia por COVID-19 y seguimos padeciendo los es-

tragos a nivel global. Falta de insumos, escasez de micro-
procesadores, puertos abarrotados y largas filas de espera para en-
contrar el transporte adecudado para solucionar la tltima milla en
la cadena del e-commerce. Por fortuna, hoy tenemos la certeza de
que estamos en vias de recuperacién, y con muchas oportunidades
de desarrollo si encontramos la forma de convertir en aprendizaje
toda esa experiencia que nos dejo la crisis sanitaria.

La recuperacién del sector al nivel que tenfan antes de la pande-
mia ha sido una prioridad, no solo para las autoridades, sino para
todas aquellas empresas que han enfrentado problemas serios para
hacer llegar sus productos hasta los anaqueles. Durante el 2022,
la apertura de las fronteras con Estados Unidos y Canadd apunta
hacia nuevas oportunidades para retomar los niveles que se habian
alcanzado en 2019 en lo que se refiere al comercio internacional
principlamente por vias terrestres.

Foto: iStock

Este esfuerzo conjunto, aunado al impulso que le ha dado el con-
sumo privado, derivé en un crecimiento de 8.5% registrado en el
2021, después de una contraccién de 14.2% que tuvo lugar en el
2020, esto de acuerdo con cifras de Fitch Group.

LA VUELTA AL MUNDO

En lo que se refiere al transporte terrestre, las expectativas de cre-
cimiento son moderadas, al existir una proyeccién de incrementar
los 546 millones de toneladas durante el 2021, para llegar a la cifra
de 566 millones de toneladas transportadas en el 2025.

En México, las cadenas de suministro estdn constituidas por
una sélida red de carreteras y vias férreas, suficientes para cubrir
las necesidades de transporte. Ambos nodos conectan con gran
parte de Norteamérica a través de sus fronteras, sin embargo, es
la demanda de transporte aéreo la que ha podido dar un gran
salto (algo que fue muy notorio durante la pandemia) debido a la
rapidez que ofrece.
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Esto trajo consigo la adaptacién de flotas comerciales para pa-
sajeros a configuraciones hibridas (con carga y pasajeros), lo que
maximiz6 la ocupacion de rutas para el transporte de mercancias
a costos mas competitivos.

Emirates, Qatar Airways, IAG Cargo y Lufthansa Cargo son al-
gunas de las aerolineas que ya han hecho este tipo de adaptaciones
y conectan con destinos tan importantes como Arabia Saudita, Es-
pana, Norteamérica y varios paises de Sudamérica. Por otro lado,
se ha dicho ya mucho acerca de cémo ha cambiado la manera de
hacer las cosas a partir de los avances tecnolégicos, particularmen-
te de la digitalizacién.

TENDENCIAS QUE NOS MUEVEN

Tomando en consideracién todos los puntos mencionados, pode-
mos identificar algunas tendencias que, si aun no han empezado
allevarse a cabo en el sector logistico, pronto seran una realidad.

Aumentara la demanda de servicios de 3PL (Third Party Logis-
tics) y 4PL (Fourth Party Logistics)

Los expertos coinciden al senalar que, para el 2028, el mercado
global de proveedores logisticos superard el billén de ddlares. Ser
veran favorecidos, sobre todo, los operadores 3PL (aquellos que
se encargan del transporte y del almacenaje, ademds de asumir la
gestién y organizacién de ambas actividades), 4PL (sin poseer una
infraestructura logistica, actian como consultores y auditores de
los 3PL, con el propésito de validar, optimizar y mejorar la activi-
dad) y 5PL (llevan a cabo una integracién total de los servicios que
ofrecen los 3PLy los 4PL, gracias a su envergadura y experiencia).

Aquellos operadores que puedan ofrecer servicio de almacén en
diversos puntos serdn mas rapidos y eficientes, caracteristicas que
los llevardn a posicionarse como lideres.

Predominara el personal especializado

Ante la incertidumbre econdmica, cualquier empresa, sin im-
portar el tamano serd necesario que cuente con personal calificado
que dominen temas como la automatizacién de procesos, big data
e inteligencia artificial. Todo aquel que sea capaz de desarrollar
entornos inteligentes con IoI estard en posibilidades de aportar un
valor diferencial.

Capacidad, el talén de Aquiles

Desde hace tiempo existe una sobredemanda que ha generado
una crisis, agravada en los ultimos afios por la pandemia. Todo pa-
rece indicar que aun falta tiempo para que esta industria alcance
la capacidad que necesita para satisfacer al mercado. Esto significa
que los operadores que ya se encuentran funcionando tienen muy
buenas oportunidades de posicionarse o consolidarse.

Creceran las fusiones y adquisiciones

Durante el primer semestre del 2021, el valor de la transaccién
aument6 hasta 86%. Hoy por hoy, la visibilidad es considerada
una forma estratégica de aumentar la eficiencia. Tanto las fusiones
como las adquisiciones son alternativas atractivas para aumentar
capacidad en cuanto a personal e infraestructura.
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Invertir en infraestructura

Uno de los primeros pasos para satisfacer la alta demanda es
aumentar la flotilla de barcos, trenes y aviones, asi como la cons-
truccién de puertos. El prondstico para los proximos afios es que
sigamos viendo el crecimiento en este sentido.

Al, trazabilidad y logistica inversa

En un mundo altamente interconectado sélo los competidores
que tengan en la mira la inteligencia artificial operando de princi-
pio a fin de toda la cadena de suministro para responder no sélo a
la salida de la mercancia, sino a su trazabilidad digital para garan-
tizar la correcta entrega y opciones de retorno tendrdn la mejor
posicién del mercado.

Asi, como afirmé Galileo antes sus detractores, la tierra se mue-
ve, y con ella millones de camiones, trenes, aviones y barcos llenos
de mercancias, viveres y oportunidades para recuperarnos de la
Ccrisis, una vez mas.»
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Aquellos operadores
que puedan ofrecer
servicio de almacén
en diversos puntos
seran mas rapidos

y eficientes, eso los
llevara a posicionarse
como lideres.
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Transporte y istica

principales aduanas del pais, logrando que sus clientes sean mds
productivos y mejorando los tiempos de entrega. Mas de 2 mil
empresas internacionales han confiado en ellos.»

ADUANEROS

Tendras un sélo contacto y estatus de
tus operaciones en tiempo real. Agiliza
procesos como clasificaciones arancela-
rias, compliance, captura de datos, entre
otros. Utiliza los indicadores que usamos
para que puedas medir la efectividad y
encontrar oportunidades de mejora.

El respaldo de tus operaciones

Con mas de 27 afos de experiencia ayudando a las empresas
a controlar sus operaciones, Grupo EI se ha consolidado en
México gracias a sus tiempos de entrega, la seguridad que los
rodea y el formato un solo contacto que los ha caracterizado.
Ademds, su pasién por innovar constantemente los ha llevado a
aplicar tecnologia a sus procesos, lo que les permite ser mas dgiles
y reducir errores. Brindan su servicio personalizado en las 30

DE LOGISTICA

Tendras acceso a mas de 100 mil m2 de
almacenes en México y Estados Unidos.
Aumentaras la productividad en tu cade-
na de suministro y controlards mejor tus
inventarios.

OPTIMIZA TUS PROCESOS AQUI:

CONSULTORIA

Mantienen actualizados a los clientes a
través de cursos y capacitaciones via
online. Brindan asesoria a cada cliente en
cuanto a leyes mexicanas en temas de

importacién y exportacion.

www.grupoei.com.mx

GrupokEi

Comercio
Exterior

555-5478-123
B contacto@grupoei.com.mx
Grupo El

=]
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ML

Passionate About Logistics

MZL Services de México

Somos un operador logistico en constante
busqueda por la mejor gama de soluciones

Nos caracterizamos por innovar en soluciones logisticas
y de empaqgue, planeacion, ejecucion, seguimiento
y coordinacion de proyectos logisticos.

SOLUCIONES

ALMACENAJE LOGISTICA Y AGENCIA SOLUCIONES MAQUILA DE
Y DISTRIBUCION TRANSPORTE ADUANAL DEEMPAQUE SERVICIOS

[=]

Libramiento Oscar Flores Tapia 1705, Parque Industrial La Amistad,
Ramos Arizpe Coahuila, CP 25900
Teléfonos: 811.290.7587 y 844.350.8650




Mover el comercio

del paisesuno de los
objetivos de Rodriguez
Gil Logistics

Convertidos en un jugador clave dentro
de la logistica nacional, Rodriguez Gil
Logistics se distingue por brindar un
servicio integral en el que destaca su
profesionalismo para facilitar y optimizar
tramites aduanales y de transporte.

Para ellos lo mds importante serd
siempre contar con informacién correcta y
oportuna en comercio exterior; por €so es
que han formado “un equipo de asesores
internos y externos expertos disponibles
para dar soporte y asesoria tanto en la
operacién diaria, como en proyectos
futuros a nuestros clientes y brindarte el
apoyo necesario para sus despachos”.

AGENCIA ADUANAL

Gracias a su experiencia de mds de
una década en comercio internacional,
Rodriguez Gil Logistics cuenta con servicios
de despacho aduanero por diferentes
aduanas como Nuevo Laredo, Monterrey,
Altamira, Veracruz, Manzanillo,
Acropuerto Internacional de la Ciudad
de México y Reynosa. Ademads, su equipo
de trabajo tiene almacén, montacargas
y patios especiales a solicitud de sus
clientes. Ademds, y porque el cuidado a
las mercancias es vital, ofrecen seguridad/
CCTV y sistema de informacién.

TRANSPORTE Y ALMACENAJE

Con el control adecuado de cada operacién
en la que se involucran, la oficina también
ofrece servicio de transporte y almacenaje
para cubrir las necesidades de sus clientes
ya sea terrestre, maritimo o aéreo. La
modernidad de sus unidades no sélo se
destaca por la certificacién para cobertura
nacional e internacional, sino que
garantizan la totalidad en las entregas.

EQUIPO HUMANO

Para Rodriguez Gil Logistics el recurso
humano es igual o mds valioso que el
equipo material. Por ello es que cuidan y
protegen a sus operadores, ya que ellos son
quienes llevan las cargas de mercancias
y le dan valor a las empresas. El que esté
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LOGISTICA SIMPLE,
RAPIDA Y SEGURA

ESPECIALISTAS EN COMERCIO EXTERIOR

Auditoria

e Auditorias Documentales
e Diagnéstico Integral

o Programas de Fomento,
Controles, Revisiones

o Auditoria de Agencia
Aduanal

e Listado de Operaciones
de la Aduana

e Revision de Software de
Control Anexo 24

o Determinacién de Impues-
tos Art. 303 Nafta

Consultoria

e Legalizacion Aduanera 'y
de Comercio Exterior

o Programas de Fomento
para programas IMMEX,
PROSEC

e Clasificacién Arancelaria
Tratados de Libre Comercio
(TMEC, EUR1)

Outsourcing
o Asesoramiento en progra-
mas IMMEX, UVAS

o Padrén en Importadores
o Padrén en Importadores
de Sectores Especificos

e Asesoramiento de certifi-
cados TMEC

e Integracion de Expedien-
tes de Comercio Exterior
Digital

e Control de Inventarios
(Anexo 24, Anexo 31)

o Cambios de Régimen
Etiquetado de Mercancias
NOM-050

descansados para manejar, con lo necesario
para su jornada laboral y con el respeto de
la empresa han formado un buen equipo
que respalda su trabajo y sus promesas con
los clientes.»

B Oficinas: Saltillo - Altamira -
Monterrey- Nuevo Laredo
844 4309420

I RODRIGUEZ GIL
B 844 306 9392 LOGISTICS, 5.C.
B contacto@rdzgil.com 7 e U



RODRIGUEZ GIL
LOGISTICS, S.C.

IMPORT - EXPORT
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Te aseguramos un exitoso
proceso de importacion
y exportacion

Comercio Agencia Transporte
Internacional Advanal y almacenaje Comercializadora

Contdctanos: E!I‘EI
Teléfono: (844) 430 9420 Whatsapp: (844) 306 9392 Email: contacto@rdzgil.com .i H
(®RdzGil Import-Export @ rdzgilogistics @ www.rdzgil.com @ rdzgilogistics [W]:
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EXCELENCIA
EN EL CAMINO

Con el objetivo de ofrecer servicios logisticos para atender el
almacenaje y la dltima milla y asi facilitar a las empresas el llevar
productos al consumidor final en tiempo y forma surge esta
compaiia que se ha convertido en uno de los lideres del mercado
en brindar servicios logisticos integrales. La flexibilidad y rapidez
que ofrece son caracteristicas de gran valor para sus clientes,
distinguiéndose ademas por dar una atencién hecha a la medida
al escuchar, analizar y participar activamente con ellos para llegar
a las mejores soluciones y llevarlas a cabo, convirtiéndose en mds
que proveedor, en un socio comercial.®

ALMACENAJE MAQUILA LIGERA

Cuentan con méas de 200 mil m? Se encargan de preparar la

de almacenaje por todo México presentacién de la mercancia

para atender de manera ade- para que llegue al cliente final

EIC]
E[S

> ) . . .
? o, cuada a todo tipo de industrias, —— de la mejor manera, por lo que —o
como acero, alimentos, calza- realizan etiquetado, retractila-
do, madera y farmacéutico, por do, 'pick & pack’, codificado o
mencionar algunas. lo que cada producto requiera.

OPTIMIZA TUS PROCESOS AQUI: B Diego de Montemayor Sur 417,

DISTRIBUCION

DE ULTIMA MILLA

Tienen mas de 600 unidades parala
entrega de ultima milla, todas cuen-
tan con rastreo satelital y monitoreo
24/7 para garantizar la seguridad
del producto. Abarcamos méas de
200 ciudades con su red logistica.

orae |
o e NNsenisa

[=] B Sodisa Soluciones Logisticas de Valor Agregado

818865 8084
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REVOLUCIONAN
A LAS MARCAS
DESDE SUS
CIMIENTOS

Eclecticismo para conectar
con las emociones de los clientes

Brands&People es una compaiifa enfocada en movilizar mar-
cas comerciales en Latinoamérica. Las conduce e innova con
ellas, comunicando y maximizando lo que son y lo que hacen
para acelerar su crecimiento. Igualmente es una agencia cen-
trada en personas y en talento.

Sus fundadores, Emmanuel Moreau y Gerardo Ortiz, sa-
ben que incentivar el crecimiento creativo y profesional de los
colaboradores al final resulta en marcas mds fuertes para sus
clientes. Por eso crearon un equipo muy ecléctico, una mezcla
de brand leaders, estrategas, directores creativos, diseladores,
redactores, ejecutivos de medios y brand managers, logrando
diferenciarse con tres elementos clave: sencillez, empatia y be-
lleza.

Saber que la mejor forma de predecir el futuro de una marca
es crearlo, por ello Brands&People va mds alld al saltarse los
pasos comunes para ir hacia adelante. Toma atajos y busca
sacar a la marca de su zona de confort. La tactica clave es
conmocionarla desde sus cimientos, desafiando sus creencias,
estructuras y moldes. Cuestiona con genuina curiosidad, des-
pués cuestiona y vuelve a cuestionar hasta encontrar las ideas
con el potencial de acelerar su crecimiento.

PRINCIPALES SERVICIOS
+ Brand Creation + Brand Content

+Brand Strategy + Brand Communication
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CAMPANAS POR RECORDAR

Eternamente Gracias Banco de Creadores

Cliente: TecSalud Cliente: banregio

Anénima
Cliente: Netflix

Hey Banco 2021 Design Collection
Cliente: Hey Banco

EN VOZ DEL EQUIPO

“Debemos tener la capacidad de anticiparnos a los cambios del
entorno que la pandemia nos ha dejado. Estimular con creatividad
a nuestros socios comerciales para seguir siendo relevantes en
un mundo donde lo material cada vez es menos importante.
Comunicar de manera honesta y empdtica, poniendo al centro a
las personas y la creaciéon de comunidades.”
- Carolina Rodriguez
Brand Leader

el -

Brands&People

B brands.mx @holabrands
838184780513 B HolaBrands
B hola@brands.mx @ Brands&People
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Desarrolla tus proyectos con nosotros

Avemed es un centro que ofrece espacios en renta para el bienesbtar
fisico, mental y crecimiento personal a través de diversas disciplinas
corporales, cursos, Galleres, diplomados, juntas, platicas
empresariales, terapias Yy espacios para meditar.

iIRenta con nosobros!
Of=z100

Paseo del Bienestar 414, Alpes Norte 252709 ,3

(§)avemed (G) @avemed @\www.avemed.org () 8448583235 =
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LAAGENCIA
DEL FUTURO
HOY

Sr. Smith eleva el poder
de la conexion con el cliente

La vision de Sr. Smith es clara: ayudar a sus clien-
tes a lograr sus objetivos comerciales y de marke-
ting a través de ideas frescas, que hagan voltear a
ver a su marca de manera positiva y crecer juntos.
Esto se resume en el slogan de marca ‘Creer.Crear.Crecer.®’

Desde sus inicios hace casi 22 afios, Sr.Smith ha estado
fundamentada en ofrecer ideas frescas, que rompan moldes,
pero siempre con una base estratégica solida; en otras pa-
labras, para la agencia la creatividad es en sf misma, estra-
tegia, que se viste de manera entendible y agradable a los
sentidos del consumidor.

Estar siempre conectados con el mundo que los rodea (que
ahora pareciera un poco mds caético que de costumbre), y
buscar en los sucesos que marcan la vida, la inspiracién nece-
saria para crear ideas actuales y relevantes para los clientes.

EN VOZ DEL EQUIPO

“No es novedad decir que las cosas han cambiado de manera
dréstica en aflos recientes, rompiendo esquemas que tenian
ya mucho tiempo en uso y acelerando el desvanecimiento de
ciertos modelos de negocio que ya venian a la baja. El mun-
do va cada vez mas rapido, y esa velocidad incrementa tanto
el nacimiento de oportunidades como -también hay que de-
cirlo- el riesgo de cometer errores por ejecutar acciones sin
comprender al 100% las nuevas reglas del juego (esto es cada
vez mas comun en muchas organizaciones)”.

“Hoy, una agencia debe al menos entenderse si no como
un agente de cambio, si como un puente entre las nuevas
tendencias del mercado y las marcas, muchas de las cuales,
por su naturaleza, normalmente les esta siendo muy dificil
mantener el ritmo cambiante que va alla afuera. En estos
tiempos, una agencia debe ser algo asi como un decodifi-
cador o traductor estratégico que le sume valor al trabajo
en conjunto con el cliente. La era de la agencia responsiva
-desde una 6ptica de generador de valor- es cosa del pasado.”

Carlos Leal Jiménez, Director de Servicios Creativos

CAMPANAS POR RECORDAR

Nombre: Rostros Nombre: Ellado divertido de la
Cliente: Las Alitas nutricién
Ao de creacion: 2008 Cliente: Quesos Chen
Ao de creacién: 2011

A =
N
JELEGD LA NUEVA 1

?Iﬂyﬂtﬁﬂ SELTZER
1'\@‘_ “_rl

Nombre: Dale Suave Nombre: La estrella de las rodadas
Cliente: Vifa Real Hard Seltzer Cliente: Indian Motorcycle
Aiio de creacién: 2021 Aiio de creacién: 2022

PRINCIPALES SERVICIOS

+ Planeacioén estratégica publicitaria

+ Creacioén de campanfas en medios digitales y tradicionales

+ Desarrollo de proyectos de Branding

+ Creacion de estrategias y administracion de plataformas digitales
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Of.
@ Sefior Smith %

srsmith.com.mx @srsmithpublicidad
818347 4023|818 347 3851 O @elsrsmith
818478 4575|818 478 4576 B Sr. Smith Publicidad

B info@srsmith.com.mx
Sr. Smith Publicidad
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MARKETING
DEL NORESTE

Dieciséis anos de brindar
estrategias de marketing

Jorge Reyes inici6 un pequeno negocio de asesoria en
mercadotecnia a los 28 afios luego de percatarse de que la mayoria
de las empresas tomaban decisiones referentes a esa area sin algin
tipo de estrategia.

“Cuando observé que muchas de estas decisiones no tenfan un
fundamento tedrico y en algunas ocasiones iban en contra de lo
que dictaba la misma disciplina, me propuse fundar una firma que
asesorara con fundamentos teéricos”, comenta.

Es en el 2005 que nace AEME ASESORES, Asesores en
Mercadotecnia, con la finalidad de ser una herramienta para la
creacién de estrategias fundadas en estudios de mercado como
herramientas para el diagnéstico y resolucién de problemas.

Con el slogan “Convirtiendo datos en historias de éxito” es que
han logrado mantenerse dentro de la preferencia de sus clientes
posiciondndose como la empresa nimero 15 del pais teniendo
presencia en Coahuila, Durango y Sinaloa, lo que los pone dentro
de los primeros 20 lugares de dichos estados de acuerdo a la revista

MERCA 20.

“En el caso de nuestros competidores tienen una sola oficina SEI_'LO AEME o ) _ o
por lo general en Ciudad de México o Monterrey y viajan a varios e Miembro de la red de agencias |ndepenf1|entes de investigacion.
lados del pais a atender a sus clientes, en el caso nuestro tenemos e Cuentan con oficinas en Saltillo, Torren, Monterrey, Durango y
un conocimiento de cada plaza que nos permite enfocarnos Mazatlan.

y entender las necesidades de cada mercado donde tenemos e Lideres en la realizaciéon de estudios inmobiliarios en estas re-
oficinas”, menciona. giones.
Reyes menciona que no hay en el noreste del pais una empresa e Camaras Gessell propias para la realizacion de estudios cualitati-

de investigacion de mercados que tenga cobertura en Monterrey, vos en 4 ciudades del pais.
Saltillo, Durango, Torreén y Mazatldn, lo que le da un plus extra ® Mas de 16 afios de experiencia en estudios de mercado.
a AEME Asesores pues ayuda a realizar proyectos regionales a e Empresa nimero 15 en el renking de agencias de investigaci’n
costos locales ya que cuentan con oficinas, personal y expertise en de la revista Merca 2.0.
cada una de estas ciudades.

CLIENTELA
SERVICIOS AEME AEME Asesores trabaja desde hace 16 afios con los grupos inmo-
Comercial Risk: metodologfa disefiada para ayudar a los duefios biliarios mas grandes de México y con empresas de corte interna-
de predios inmobiliarios a encontrar la vocacién ideal para sus cional en los giros de:
terrenos. Dicho servicio contribuye a eliminar le incertidumbre y - . '
el riesgo en una inversién inmobiliaria. * Inr.‘nob|||ar|o. * Hosp|ta|a’r|o. ¢ EétUdIOS .

e Alimentos. o Tecnologia apps. sociales/politico
Top of Mind, un estudio para identificar cual es la posicién de la * Servicios. * Agricola. electorales.
marca en la mente de los consumidores y desarrollar estrategias

para mejorar las ventas, muy util para marcas grandes que buscan
determinar los segmentos de mercado a los que se dirigen.

B Cuatro Ciénegas 2011, Republica Poniente
Place It, una metodologia que ayuda a las empresas que tienen  CP: 25265, Saltillo Coahuilla

dudas sobre dénde poner una sucursal o un punto de venta y  Bwww.aemeasesores.com E IFE
encontrar los lugares idéneos, la cual incluye estudios de trafico B aemeasesores i
vehicular, encuestas y un andlisis profundo de datos demograficos 844 439 0507

de las diferentes zonas.® @ 8715216579 : 'F.EE
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Contamos con los servicios de:
Corte de tela automotriz, bordado automotriz,
corte laser de tela y quilting

Maquinaria que manejamos:
Lectra « Tajima « Juki « Rajet

www.richmasaltillo.com
Jesus Acuna Narro 734, Colonia Republica Poniente, Saltillo, Coahuila
CP 25265, Telefono: 844 176 5970, contacto@richmasaltillo.com



Q | Advance
Comercio Exterior

Por Héctor Villarreal Muraira
Director General de COMCE Noreste
comcenoreste.org.mx

BB COMCE Noreste

or sus caracteristicas geograficas y perspectivas econdmicas,

Meéxico tiene todo el potencial de convertirse en un expor-

tador natural. Las ventajas competitivas que ha desarrollado
nuestro pais como son los centros de desarrollo tecnolégico, la
especializaciéon de su mano de obra, la competitividad de la in-
fraestructura carretera y portuaria entre otras, confirma la gran
oportunidad de destacar en las diferentes arenas o mercados in-
ternacionales.

La competencia, los consumidores, la demanda de productos
y las diferentes necesidades por cubrir, también estan alli en el
mercado internacional pero debemos detectar las oportunidades
y los mercados que nos son atractivos, entender sus necesidades,
adaptar nuestros productos y/o servicios para atender dichos mer-
cados y emprender la aventura exportadora con las mejores opor-
tunidades de éxito.

Cada producto a exportar genera un modelo y/o estrategia dife-
rente para ser exportado de manera eficiente y rentable. Median-
te analisis de inteligencia comercial se pueden identificar nuevos
mercados no satisfechos o desconocidos para las empresas, con
el fin de colocar sus productos en el pafs destino que represente
un mayor nivel de factibilidad. La informacién de inteligencia de
mercado permite alimentar la toma de decisién para el diseno,
fortalecimiento o consolidacién de empresas en un entorno global.

Sabemos que no es un proceso sencillo pero dentro de la comu-
nidad empresarial de Nuevo Leén y del pais, conocemos infini-
dad de casos de éxito en procesos de exportacion que alguna vez
iniciaron con “un simple pequefio pedido”, que con el tiempo se
transformo en una operacion constante con recursos dedicados y
con grandes beneficios para sus empresas.

También sabemos que la primera experiencia de exportacién
demanda una cantidad importante de tiempo, recursos y dedica-
cién. Pero una vez vencidos los obstdculos de la primera opera-
cién, se logrard adquirir confianza en nuestros procesos comer-
ciales, logisticos, administrativos y de inteligencia de mercado,
que nos servirdn como base para continuar conquistando nuevos
anaqueles en mercados internacionales.
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Ademas, cada paso de la “primera exportacion” puede pros-
perar en el mediano plazo, en el establecimiento de oficinas co-
merciales y/o inventarios en los territorios atendidos, que poste-
riormente se pueden convertir en el establecimiento de empresas

locales y porque no, avanzar ain mas mediante el establecimiento
de operaciones productivas para lograr una verdadera internacio-
nalizacién de la empresa. Este proceso, en cualquiera de las etapas
antes descritas, también nos permitird diversificar nuestras ventas
e ingresos en diferentes territorios, disolviendo la dependencia de
un solo mercado, con todas las ventajas que esto implica.

En nuestro equipo coincidimos en que al explorar nuevos mer-
cados, nos hemos encontrado con la muy agradable sorpresa de
ver que los productos mexicanos son muy bien vistos y valorados
por los diferentes paises, cosa contraria a la que tradicionalmente
pudiéramos pensar. Si bien sabemos que nuestro mercado natural
es el de EE.UU. por la cercania, tradicién, tamano, fortaleza de
moneda, etcétera, también es cierto que existen otros mercados al
sur del continente en donde nuestros productos son ampliamente
aceptados y demandados. Las amplias historias de éxito de empre-
sas mexicanas avalan el tema.

Nuestra invitacién es a conquistar mercados internacionales,
animate ya que las oportunidades son muchas. En COMCE No-
reste desarrollamos el Programa “Ttd Puedes Exportar” que tiene
como objetivo medular guiar y acompaifar a las PYME’s en los
diferentes aspectos y etapas que implican los procesos de una ope-
racién de exportacién eficiente.

Esperamos que dia a dia crezca el interés, el entusiasmo y la mo-
tivacién en nuestras empresas y empresarios por sumarse a una eli-
te cada dia mds creciente de companias exportadoras mexicanas.»
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Pensar en comida saludable no tiene porqué sonar aburrido, con
poco sabor o caro. Nectarworks, la opcién de comida que nutre
y cuida las carteras de sus comensales desde su inicio en 2013.

Actualmente, cuentan ya con seis sucursales y un Nectarworks+

en Arboleda en donde ofrecen desde smoothies y jugos cold press,
hasta postres saludables.

NECTARWORKS+ ARBOLEDA: ‘THE PLUS WAY

Nectarworks+ cumple un afio en Arboleda, brindando EO A HEI?TthHY AljDfozLANt(?E%LIFE’ . o
Un servicin [][entﬂ y cnn prnpuestus hulunceudusy a sucursal 1es CJO este (§ SCp iempre su prlmcr aniversario,

consiente a sus visitantes con algunos elementos unicos y son aten-

dle[EI’ItES en su menu didos directamente en su mesa por un atento equipo.®

En Arboleda podran encontrar un menu Unico de cécteles con alcohol,
pero pensados para no tener que romper la dieta y ricos en nutrientes
gracias al proceso cold press. Estos son:

 Beet-Tonic: una deliciosa combinacién de betabel, limén y jengibre cold
pressed, con néctar de agave, Ginebra, Luxardo Maraschino y ténica.

+ Bonnie & Sour: jugo de zanahoria, limén y toronja cold pressed, con un
lado divertido de Aperol y Vodka gluten free.

- Watermelon Sour: para algo mas fresco, jugo de limén y sandia cold
pressed, néctar de agave, hierbabuena, Ancho Reyes y Tequila #1.

- Tree of Life: jugo de manzanay limén cold pressed con Vermout Extra
Dryy Ginebra.

 Paloma Craft: para los experimentales, jugo de toronja y de limén cold
pressed, con néctar de agave, carbén activado, sal ahumada, y Tequila #1.
- Clamato vegano: un variado jugo de verduras frescas con limén cold
pressed, aminoacidos y un dash de Tabasco.

- Tierra Libre: un sabor mas arriesgado con Maracuya, jugo de limén
cold pressed, néctar de agave, jalapefio, hierbabuena y Topo Chico.
Otra sorpresa en el menu son los ‘Farmer Plates’ pensados para que
cada comensal pueda adaptar su platillo a sus gustos e intereses. Por
ejemplo, pueden hacerlo vegano, keto, con proteina extra, etc.

Por dltimo, cuentan con una atractiva barra de café en colaboracion con
MadCoffee, ofreciendo siempre café de calidad preparado fresco y en
el momento:

Familia Nectarworks

Planeando dindmicas de activacién fisica en sus sucursales, han
logrado formar una comunidad que se identifica con un estilo de vida
balanceado. En estas actividades, guiadas por coaches, se han formado
nuevas amistades y se han alcanzado metas.

Conoce mas de B Arboleda | Av. del Roble
Nectarworks 600, Zona Santa Bérbara,

66266, San Pedro Garza +
Garcia, N.L.
+52 8134205976

Cuentan con menu Su ticket promedio Buscalos en
petfriendly para que es de $250 - $280 App Store como nectarworks.mx
h nectarworksplus
tu peludito pueda por persona Nectarworks para nectarworksplus
acompafiarte envios a domicilio
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Jesus Francisco Aguirre Rosales
y Jesus Francisco Aguirre Garza
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TRADICION DE ABOGACIA

La familia Aguirre Castro ha tomado lo bandera de los leyes como una tradicion, cuatro generaciones
de abogados preceden a la Notaria 12y la establecen como experta en materia juridica

La imparcialidad y seriedad en los negocios juridicos es una carac-
teristica familiar inculcada por Pedro Aguirre Siller, maestro fun-
dador de la Facultad de Jurisprudencia, pues fue el primero de su
familia en graduarse en leyes, tras ¢l sigui6 su hijo, Jests Francisco
Aguirre quien formé parte de la primera generacién de graduados
de la misma facultad.

Continuando con la tradicién de estudiosos en leyes, les siguen
el notario Jesus Francisco Aguirre Garza, actual titular de la Nota-
ria 12, y su hijo y socio, Jesus Francisco Aguirre Rosales.

“Nos dedicamos al manejo de asuntos corporativos, notariales
y fiscales pero contamos con especialidad en lo civil y mercantil”,
agrega el abogado.

Por su parte, el notario Jesus Francisco Aguirre Garza cuenta
con mas de 35 aflos de experiencia y es reconocido por la Asocia-
ci6n Nacional del Notariado Mexicano.

“Toda la vida en el medio de los abogados, yo recuerdo a mi
papd dictando, sentado en su escritorio con sus clientes, explicdn-

° o
doles, asesorandolos”, menciona Aguirre Garza. " La nota ria 12 es lI'“ me‘or
Para el notario, la moralidad, los principios y los valores son sus ° ~
opcién ya que contamos

principales ideales pues asegura despertar todos los dias con una

actitud de servicio y justicia. con experiencia jurl'dica

“Cudndo llegan un comprador y un vendedor, para la notaria,

o °
los dos son considerados como clientes, a los dos hay que proteger- y Ia COnflanza que Slempre
los”, menciona el licenciado. ° [T}
nos ha caracterizado

Otro de los temas que Aguirre Garza recalca es que durante su
trayectoria ha percibido que su deber es interpretar, redactar y dar

forma legal a la voluntad de sus clientes por lo que puede deducir
que la confianza un tema que trata de inculcar en cada uno de sus @ Dr. Luis Maria Siller Sanchez
tratos. #415, Los Doctores

Para los abogados Aguirre es muy importante cuidar el tema de  CP 25250 Saltillo, Coahuila
los precios de sus servicios pues menciona que hasta en ese sentido, 8444142977

se trata de tener congruencia y accesibilidad. B844 4142977
La honradez, el conocimiento del derecho y el espiritu del ser- ~ Bj-far@notaria-12.mx
vicio son las principales motivaciones de la Notarfa 12, brindando  contacto@notaria-12.mx 1y i
omes adec imi s oot NOTARIA
las soluciones adecuadas a los requerimientos especificos de cada  info@notaria-12.mx e b L -
cliente.® JF Aguirre & Asociados 8.C
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BUBBLE TEA EN EXPANSION

Gong Cha busca llegar a Saltillo como parte de su crecimiento comercial en México

Gong Cha se ha convertido en una de las marcas de franquicia

T mas importantes de México, su éxito se debe en gran medida a la

innovacién con la que continia expandiéndose en nuestro pais.

’ Jon 54 tiendas en operacién en el territorio mexicano y su recien-

te entrada al norte, con aperturas en Torreén y Monterrey, hoy

se encuentran en la bisqueda de su franquiciatario en Saltillo, un

perfil empresarial con experiencia en alimentos y bebidas que siga

impulsando el crecimiento comercial de la casa del mejor Bubble
Tea del mundo.

Cristina Soto, Directora General y franquiciataria maestra de
Gong Cha en México, se enamoré de la marca en 2017 durante
un viaje a Japén, donde comenzé a observar y descubrir por qué la
empresa era muy popular alld e ide6 la manera de traerla a nues-
tro pais, convencida de presentar a los mexicanos nuevas formas
de bebidas premium derivadas del té. Su primera tienda abri6 en

Sus préximas aperturas seran en Reynosa, Ciudad Juarez y Tampico febrero de 2019 en la ciudad de Gua(lalajara
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Todas las bebidas en Gong Cha son hechas a base de té

VENTAJAS DE ADQUIRIR UNA DE SUS FRANQUICIAS

o Alto posicionamiento

o El respaldo de un corporativo 100% dedicado a la marca

@ Proyeccion para la apertura de dos o mas tiendas Gong Cha

@ Soporte tecnoldgico altamente innovador en procesos internos
e Materia prima de importacién

e Alto control en la cadena de suministro

o Presencia en tiendas departamentales

INVERSION

e La cuota inicial de franquicia tiene un costo de 595 mil pesos

o Dos opciones de tienda: kiosco o local

o Inversion total de entre 1 millén 800 mil y dos millones 700 mil pesos
o Con un ROl promedio de 24 meses

"Nosotros no
competimos
con el café,
no es nuestro
mercado,
nuestro
enfoque va
hacia generar
la experiencia
al momento
de disfrutar
una bebida de
té en alguna
de nuestras
tiendas de
Bubble Tea"

Gong Cha, cuyo significado es té para realeza, es una marca
originaria de Taiwdn, que en su concepto muestra toda la calidez
y armonia de la cultura taiwanesa, la cual se refleja en cada uno
de los espacios que como “invitado” (palabra con la que le deno-
minan a sus clientes) disfrutards al entrar a sus tiendas y vivir toda
la experiencia; ademds en su menu encontrards toda la gama de
colores, sabores y texturas con las que creards tu bebida predilecta,
con hasta 50 opciones distintas para escoger. Su propuesta busca
llegar a perfiles diversos, sin dejar de lado a los millennials y gene-
racién Z, quienes son sus principales consumidores.

En Gong Cha son expertos en el manejo y preparacién del té,
con valores arraigados en cuanto al servicio y atencién al cliente
por parte de sus partners (empleados) quienes te brindan un acom-
pafiamiento a la hora de elegir tu bebida, la cual consta de algunos
pasos para que la puedas personalizar: caliente o fria, si deseas
una infusién, milk foam (crema especial), milk tea (con leche) o
algo mas creativo (frutal), ademads de tu nivel de endulzante, hielo,
tipo de leche y la elecciéon de los toppings para acompanar, como
la tapioca, que siempre tienen fresca. Esto, teniendo como base
cuatro diferentes tipos de té, el verde, negro, Earl Grey y Oolong,
todos deliciosos y teniendo el plus de ser saludables.

México es el primer pais del mercado de habla hispana con pre-
sencia de la marca, que crece a un ritmo acelerado, con la firme
misién de lograr abrir 100 tiendas para el ano 2025.®

iy

Rk

Gong cha

@880 gongchamex
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PROTEGE LO INTANGIBLE

Indira Molina cuenta con mas de 11 aios de experiencia en el tema
de Propiedad Intelectual. A través de Intangent, logra que marcas y patentes
generen valor a las personas y a las empresas

@—

MAS SOBRE INDIRA
o Mentora de Negocios y estrategia

de Pl en los Nodos BiNacionales
de Innovacion de CONACYT
o Consultora experta de la
Academia de la Organizacion
Mundial de la Propiedad Intelectual
en proyectos con Instituciones
Académicas de Formacion para
América Latina
o Gestion de solicitudes de patente
en Europa, Asia, Estados Unidos
y América Latina
o Gestion de solicitudes de patente
para la UANL, desde el 2018
o Consultoria en Pl para
los asociados del Claster
Agroalimentario del Estado
de Nuevo Leén
o Presidenta del Cluster
de Biotecnologia del Estado

N de Nuevo Ledn
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Apenas se gradué de la carrera en Biotecnologia Genémica, a In-
dira Molina le ofrecieron una oportunidad laboral en el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial. Nunca habia pasado por su
mente el enfocarse en este sector, mucho menos en el drea legal,
pues su intencién siempre habia sido trabajar en un laboratorio.
Pero el relacionarse con invenciones, emprendedores, cientificos
y tecndlogos le dio una vision diferente de su suefo: podria estar
cerca de la ciencia y la tecnologia, solo que a través de un tema tan
importante como la propiedad intelectual.

Fue asi como arrancd su travesia en este medio, donde su ob-
jetivo queddé muy claro desde el inicio: proteger las creaciones de
las personas, acompaiar a emprendedores en su trayectoria para
posicionarse y generar valor a través de la proteccién de marcas
y patentes. Han pasado 11 de anos desde entonces, durante los
cuales Indira ha consolidado su propio equipo de trabajo, ha cola-
borado con universidades y empresas y ha logrado que su trabajo
supere fronteras llegando a la Organizacién Mundial de la Propie-
dad Intelectual y a continentes como Europa y Asia.

INTANGENT: LA CONSOLIDACION DE UN SUENO

Tras su crecimiento en el sector, Indira tomé la deci-
si6n de establecer su proyecto de propiedad intelec-
tual. Fue hace seis afios que comenzé con esta mi-

si6n, logrando atender a mads de 100 clientes, regis-
trar mads de 150 marcas en México, Estados Unidos
y la Unién Europea y gestionar mds de 200 solicitudes
de patente a nivel nacional e internacional.
Los servicios que ofrecen en Intangent son varia-
dos, desde la gestion y registro de marcas, invencio-
nes y denominaciones de origen, hasta los registros
de software, obras y otros activos intangibles existentes.

Su estrategia ha sido impulsar a todos los inte-
grantes del equipo de Intangent a través de la ca-
pacitacién constante, con cursos, diplomados, pla-
ticas y talleres que los mantienen actualizados y a la
vanguardia en las nuevas tendencias que existen en la
Proteccién de Propiedad Intelectual.

Intangent trabaja con un enfoque personalizado

a las necesidades de cada cliente. Ellos se converti-
ran en tus consultores y podras solicitar su asesoria
cuando asi lo necesites. Serdn tus companeros en toda
la estrategia de Propiedad Intelectual, estando siem-
pre un paso delante para visualizar tus necesidades
dentro de los préximos dos o tres anos. Asf, podras
sentir la confianza de que no solo estds adquiriendo
un servicio, sino un acompanamiento.

Actualmente, cuentan con una importante red de
aliados que les permite ofrecer sus servicios tanto en
México como en cualquier parte del mundo. En el
pais, tienen presencia en estados como Nuevo Ledn,
Yucatdn, Quintana Roo, Tamaulipas, Que-
rétaro y Jalisco y en sus planes de expansion
para este 2023 tienen pensado sumar mads

Jaqueline, Israel,
Norma, Mildred,

Reginay Leztly,
forman parte del
equipo de Intangent

zonas y generar nuevas alianzas estratégicas
con despachos internacionales.®

¢QUIEN PUEDE BENEFICIARSE

CON LA PROPIEDAD INTELECTUAL?

Los derechos de Propiedad Intelectual te permiten tener exclusividad
sobre patentes y marcas, para evitar que otros las usen sin tu
autorizacion. El tener dicha exclusividad impulsa tus ideas, te hace mas
competitivo y te permite gestionar de manera adecuada los riesgos. Te
contamos quién puede protegerse y de qué manera:

o Pymes: Todos los negocios tienen un nombre o una marca con la cual
se anuncian, es asi como sus clientes los identifican en el mercado y
los diferencian de la competencia. Este nombre, asi como el eslogan,
puede y debe protegerse.

e Corporaciones: Las empresas manufactureras, de inyeccion

de plasticos, de software, ensambladoras, electrodomésticos,
automotriz y farmacéuticas muy posiblemente cuentan con desarrollos
tecnolégicos que requieren ser protegidos. También empresas
dedicadas al disefio, moda o calzado.

e Universidades: Protegen la creacién intelectual tanto de sus
investigadores como de sus estudiantes, para poder generar
solicitudes de patentes.

o Artistas: Las obras musicales, teatrales, literarias, pueden ser
registradas ante el Instituto Nacional del Derecho de Autor.

SERVICIOS DE INTANGENT

o Gestién de registro de marcas en México y cualquier parte del mundo
o Gestidn y registro de invenciones — Patentes, Modelos de utilidad y
disefios industriales en México y cualquier parte del mundo.

o Gestidn de marcas de certificacion y marcas famosas.

o Gestién de denominaciones de origen en México

e Busqueda de arte previo y andlisis morfol6gico de invenciones,
analisis de patentabilidad.

e Obtencién de variedades vegetales (SAGARPA).

e Franquicias y servicios legales para emprendedores.

e Contratos de Licencia y transferencia de tecnologia

e Registro de Software

@ Registro de obra ante INDAUTOR - obras artisticas y literarias,
esculturas, entre otras.

o Workshops de innovacién, emprendimiento y propiedad intelectual.
o Apoyo en gestién de fondos publicos y privados para proyectos
tecnolégicos

o Depdsito de microorganismos a los fines del procedimiento en
materia de patentes (Tratado de Budapest)

e Administracién de portafolio de activos intangibles existentes

8 www.intangent.com.mx
8116525724

B contacto@intangent.mx
Bindira@intangent.mx

B Intangent Intellectual Property
@intangent.mx
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ON LA MISION DE AYUDAR

Rolando Peart ha logrado
transformar positivamente
|a vida de cientos de
personas, al desarrollar
agentes y asequrar familias

Un agente de seguros es una persona que,
como los médicos o abogados, debe contar
con toda tu confianza, pues te acompanard
en cada etapa de tu vida y en las circuns-
tancias mas importantes. Rolando Peart
es consciente de esta realidad y por ello
ha consolidado su carrera en el mundo de
los seguros desde hace mds de 12 afios, ha-
ciendo un acompahamiento real, cercano
y empdtico con todos sus clientes.

Comenzé en octubre del 2010 desarro-
lldndose dentro de una promotora, donde
su principal funcién era contratar a otros
agentes y desarrollarlos. Casi 10 aflos des-
pués buscé independizarse y trabajar uni-
camente como agente, pero al poco tiempo
de esto fue contactado por una empresa
internacional que lo identificé gracias a
su incansable labor y trayectoria constan-
te. Prudential Seguros México, marca con
mas de 150 afios en el mundo y posicio-
nada como la aseguradora numero uno en
Estados Unidos, comenz6 a trabajar mano
a mano con Rolando Peart, para ofrecer
sus servicios en el norte del pais.

LA ALTIANZA CON PRUDENTIAL

Desde su llegada a México, Prudential ha
existido para resolver los retos financieros
de las personas. Su atencién personalizada,
asi como los planes variados que ofrece, la
posicionaron rapidamente, convirtiéndo-
se en los principales aliados de cientos de

i
Rolando Peart, fundador de Peart Seguros
[
b
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Gracias al desarrollo de sus agentes, En Peart Seguros han podido proteger el patrimonio de mas de 2 mil familias.

mexicanos. En Saltillo, hicieron mancuer-
na con Rolando y ha sido a través de €l
como han logrado captar a los agentes mas
comprometidos, beneficiando cientos de
familias y empresas.

Ha sido el trato amable y humano lo que
ha caracterizado el trabajo de Rolando,
quien se rige bajo el eslogan “tus familias y
tus proyectos estdn en buenas manos”. Ro-
lando nos comparte que su misién de vida
es transformar la vida de las personas de
manera positiva y que a lo largo de estos
aflos ha podido hacerlo porque se ha nu-
trido de las herramientas necesarias para
hacerlo. Ha conformado un sélido equipo
de trabajo, donde le transmite a cada ase-
sor la visién de cuidar el patrimonio de las
personas.

Con una licenciatura en Mercadotec-
nia, una maestria en Negocios y otra en
Seguros por la American College, Rolan-
do cuenta con una gran capacidad para
ofrecer asesorfas de valor. Pero su principal
diferenciador ha sido el apoyo humano y
de calidad, asi como un acompafiamiento
garantizado las 24 horas del dia, los siete
dias de la semana.

EN CRECIMIENTO CONSTANTE
La labor de Rolando Peart con Pruden-
tial Seguros México no cesa. Actual-
mente ofrecen sus servicios en Saltillo y
estan por abrir oficinas en Monterrey.
Para el 2023, el objetivo es tener presen-
cia en dos ciudades mads, en la frontera
y el bajio.

ACERCA DE PRUDENTIAL

Fundada en 2006 con el objetivo de ga-
rantizar seguridad y tranquilidad familiar
de sus clientes. Brindan soluciones finan-
cieras integrales disefladas para cada eta-
pa, especializandose en seguros de vida.
Forman parte del grupo Prudential Fi-
nancial Inc. que por mas de 140 anos ha
ayudado a sus clientes a crecer y proteger
su patrimonio.®

SERVICIOS

En Peart seguros se enfocan en tres
proyectos: Retiro, Educacién y Ahorros
empresariales con deduccién fiscal.
Todos ofrecen a la par seguros de vida.

+12 +20

anos personas
de experiencia en el equipo
en el ramo de seguros de Peart
Seguros
+60 .
agentes + 2 mi I
de seguros familias
capacitados protegidas

P &

PEART Prudential

B Bivd. Luis Donaldo Colosio 2317-5, San Patricio, Saltillo
B rolando@peartseguros.com

Peart Seguros

@844 139 0847
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ROMPIENDO PARADIGMAS
EN EL COMERCIO INTERNACIONAL

uestro pais se encuentra en un punto de inflexién importan-

te y debe reaccionar ante nuevas realidades en la industria

y con ello nuestros modelos educativos deben atender estos
cambios. La evolucién de los negocios a nivel global ha presentado
nuevas necesidades de talento, conocimiento y tecnologia; en es-
pecial cuando hablamos de la comercializacién de intangibles. En
estricta teoria, todas las empresas tienen actividades enfocadas en
objetivos intangibles, es decir, no enfocadas en la transformacién
tangible. Sabiendo lo anterior, es importante detectar la importan-
cia de crear valor en cadenas de suministro donde varios de sus
eslabones son servicios. Considerando que la comercializacién de
intangibles implica menos automatizacién, mds contacto humano
y mayor necesidad de adaptacion, se vuelve de vital importancia
desarrollar talento preparado para trabajar en esta industria.

La Organizacién Mundial del Comercio (OMC) ha publicado
hallazgos relacionados con la comercializacién de servicios que se
vuelven clave para el éxito en los negocios. Se observa una direc-
ta correlacion entre las economias enfocadas en servicios (medido
como porcentaje de su PIB) y el crecimiento econémico demostrado
en la dltima década. Cada vez se vuelve mas complicado detectar
la linea entre el sector secundario y terciario, en otras palabras, la
divisién entre transformacion y servicio involucrados en una cadena
de suministro. Podemos observar que los productos a la venta van
acompanados de un servicio para mejorar la experiencia de con-
sumo. El dltimo gran hallazgo es la definicién de los cuatro modos
de suministro de servicios: el comercio transfronterizo, el consumo
en el extranjero, la presencia comercial y la presencia de personas
fisicas a través del Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios
(AGCS). Estos modos de suministro ayudan a diferenciar, regular
y fomentar el intercambio internacional de actividades de servicio.

Sin duda, una gran oportunidad para México en su potencial
crecimiento es seguir apoyando industrias terciarias que ya son
exitosas como el sector inmobiliario, venta al detalle, el turismo,
la logistica y servicios en apoyo al comercio, entre otros. Mientras
que se deben también apoyar nuevos servicios que lleven a nuestra
economia al desarrollo que se merece. Nuestro pais debe ser la me-
jor opcién en manufactura, pero también en el desarrollo integral
de una cadena de suministro diseflada, operada y administrada
por nuestro talento. En el Tecnolégico de Monterrey estamos tra-
bajando en el desarrollo de competencias disciplinares en todos los
programas para poder apoyar este futuro de los negocios a nivel
global lleno de retos y de oportunidades en constante evolucién.»
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Por Adrian Fernando
Gonzalez Zambrano
Director general del Campus
Saltillo del Tecnolégico
de Monterrey
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DESDE LA DIMENSION CIVICA

Por Emanuel Garza Fishburn
Co-fundador y Rector de la
Universidad de Carolina
ucarolina.edu.mx

a llegada de Players of Life a nuestra
querido Saltillo me lleva de inmediato

a anticipar con gusto las trayectorias

de multiples personajes y organizaciones
de nuestra regién que de seguro podremos
conocer mas a fondo en las pdginas de
una publicacién con valiosa presencia y
circulacién en nuestro pais. Serd sin duda
un canal de interés para aprender sobre las
vidas de destacados miembros de nuestra
comunidad que, desde diversos dmbitos y
sectores, han forjado camino y escrito en
las paginas de nuestra historia compartida.
Pero con el mismo gusto encuentro
estimulo en la consideracién de que, al
abrazar la nocién de lo que puede ser un
“jugador de la vida”, en un sentido amplio
y pleno de la misma, podemos encontrar
que “entrarle al juego” puede implicar

una participacién consciente, activa y

9 PLAYERS OF LIFE
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comprometida en la dimensién civica de
nuestra existencia. Un involucramiento
que nos permite hacernos presentes de
una manera generativa en nuestra vida
comunitaria. Una aportacién desde la
responsabilidad que compartimos y desde
el gozo de seguir construyendo y caminando
juntos hacia mejores condiciones de vida
para todos.

Pongo  especial
perspectiva porque, aunque la participacién
civica o ciudadana pueda considerarse
como un elemento que goza de pleno
sentido comun en la légica de nuestra

atencién en  esta

vida colectiva, lamentablemente ha sido
muy tenue y fragil su presencia en nuestra
cultura al encontrarse que solo 9 de cada
100 mexicanos reportan estar involucrados
en alguna accién de mejora comunitaria,
segun los dltimos resultados registrados a
través de la Encuesta Nacional de Cultura
Politica y Prdcticas Ciudadanas. En
contraste, paises que presentan altos indices
de competitividad segin estudios del Foro
Econémico Mundial, también son paises en
los que se registran niveles de participaciéon

de sus habitantes significativamente mas
altos (entre 30% y 50% de la poblacién)
comparado a los de paises con menor
grado de desarrollo.

Sin embargo, también cuento con la

absoluta certeza de que podemos revertir
esta tendencia, considerando que he sido
testigo directo de cémo los ciudadanos
de a pie podemos tomar las riendas en la
solucién de nuestros retos compartidos.
Basta con recordar las innumerables
muestras de apoyo y solidaridad que hemos
visto entre mexicanos cuando hemos sido
afectados por temblores e inundaciones a
lo largo de nuestro paifs, para demostrar
que nuestro “musculo civico” realmente
existe y que puede activarse cuando asf lo
hemos requerido.
Es con este enfoque hacia la dimensiéon
civica de nuestro juego de vida que espero
poderles compartir algunas reflexiones en
este espacio que tan generosamente han
compartido conmigo en Players of Life. Se
los agradezco profundamente y les deseo
el mayor de los éxitos en su incursién a
nuestra comunidad. ®
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LO QUE NECESITAS PARA
QUE TU EMPRESA CREZCA

acer crecer una empresa no depende de la economia, el

mercado o la competencia. Es un proceso con pasos a

seguir que inicia preguntando ;qué papel juegas en tu
empresa? ¢Director, gerente, operador, vendedor o “todé-
logo”? La organizacién requiere muchos puestos, pero si tu
eres quien ocupa todos, entonces td estas limitando el creci-
miento.

Existen varios niveles para crecer como empresario. Ven-
dedor, operador, gerente y director. ;En qué nivel estdas? Una
persona es mas eficiente si ocupa y realiza una sola posicién. A
continuacion algunos pasos para crecer.

Segun Simon Sinek en su libro “Start with why”, una vi-
sién clara permite el escalamiento de una empresa. ¢Por qué
quieres que tu empresa crezca? No buscamos respuestas como
“mas dinero”, sino algo mads alld, como por ejemplo Tesla, que
quiere transicionar al mundo a energias mds sustentables.

Paso siguiente, tu empresa debe trabajar como un reloj. Con
procedimientos que permitan saber qué pasa, principalmente
en dos temas: tiempo y dinero.

PLAYERS OF
OCTUBRE 2022

Por Enrique Escamilla Cantu

Doctor en Ciencias Econémicas y Administrativas,
Maestro en Gestién Publica y Licenciado

en Administracion de Empresas.

Fundador de Grupo Empresarial Fundadores.
@enriqueescamilla.oficial
enriqueescamilla@fundadores.com

Lo que no se mide no se mejora y por esto el paso anterior
es tan importante. Y al medir llegards al tema de ventas. El
tiempo que se dedica a actividades de ventas y el resultado
que generan. Es hora de meter el acelerador, como dice Grant
Cardone en su libro “10X”, jtoma accién masiva!

Si quieres que tu empresa crezca necesitas un equipo com-
prometido, hdbil y determinado que haga las cosas, igual o
mejor que ti. No nos enganemos, nadie hara las cosas como
td, pero con un equipo organizado, generaran resultados que
ni siquiera imaginaste.

Es hora de hacer mds empresas. Este camino te permite ini-
ciar una cadena de negocios que se vayan incorporando al ne-
gocio principal. Te comparto el siguiente truco: observa a tus
clientes actuales y determina qué mads les puedes vender. Asi,
para ti proximo negocio jya tienes los clientes!

Siguiendo estos pasos, puedes empezar a visualizar un cami-
no que te llevara al crecimiento de tu empresa. El camino re-
quiere dedicacién constancia y sobre todo aprendizaje. ¢ Estds
listo para lograrlo?e
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LA INFLACION PRESIONA
A LAS EMPRESAS

Por Roberto Solano Pérez
Gerente de Analisis Bursatil
de Monex Casa de Bolsa

Bjrsolano@monex.com.mx

-
=

esde de los retos econémicos ocasionados por la pandemia

en 2020 y 2022, podriamos hablar de que la principal secue-

la del entorno sanitario es la inflacién global, este aumento
abrupto en los precios de diversos productos basicos, entre otros,
el cual agrego como un factor adicional la invasién de Rusia a
Ucrania, con efectos en los energéticos e insumos de algunos ali-
mentos. Todo parece indicar que esta inflacién no ha marcado ese
punto de inflexién, y los economistas no pueden hacer medicién
con mayor predictibilidad.

Después de que diversas industrias presentaron caidas en sus
ingresos, hemos observado una clara recuperacién. Sin embargo,
en el aspecto operativo (costos/gastos) visualizamos retos no ob-
servados en los dltimos 20 afios. Lo anterior ahora replantea una
vez las estrategias para mitigar dichos efectos, entendiendo que
en algunos sectores el aumento de precios como transferencia al
consumidor va a generar un eventual punto de quiebre afectado a
la otra variable de aportacidn, el volumen. Ante los retos que ha
implicado la inflacién, se sumarfa el aumento en la base salarial
para apoyar los ingresos del trabajador, pero en otros casos, el re-
corte de personal o suspensién en los esquemas de contratacion.

Todo parece indicar que en 2022 la inflacién no tendra ese respi-
ro que todos los especialistas esperaban, incluso si ésta disminuyera
para 2023, seguirfa manteniendo niveles histéricamente elevados.
Este es un efecto global, incluso hay regiones, como Europa, que
van a presentar mayores retos. La clave para las empresas serd una
vez adaptar estrategias adecuadas en cuanto a precio/volumen,
ejemplificar productos, atender nuevos esquemas de eficiencia de
la logistica, pero sin contribuir al desempleo. Adicional al efecto de
inflacién, sera importante evaluar el valor del financiamiento en
este contexto, ya que el ritmo de los Bancos Centrales con aumen-
tos de tasas tiene un largo camino por recorrer.

Diversas empresas consideran cambios en el patrén de consu-
mo, aspecto que es la sefial mds importante entre los recursos y
las compras/servicios, un claro ejemplo es el ‘streaming’. El factor
que considerar en el consumidor a futuro serd la decisién entre la
cautela de ahorro/inversién respecto a una de consumo, sumdn-

dole una recesién econdémica en el largo plazo, en respuesta a los

aumentos en las tasas de interés.

Parece que la fotografia resulta poco alentadora, pero es todo lo
contrario. Entender los ciclos econémicos/financieros podria abrir
oportunidades, principalmente de inversién. La visién del inver-
sionista deberd estar enfocada en que su dinero contrarreste los
efectos de inflacién, y que el entorno de consumo, ajeno al bdsico,
debera ser mds cauteloso en 2022-2023. Las inversiones hoy refle-
jan retos, los cuales se incrementaran. Pero ya hemos comentado
en diversos periodos similares el valor agregado de enfocarse en
inversiones de largo plazo que ayuden a contrarrestar las secuelas
de la pandemia.»

MONEX
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Manten el control de tu empresa a
cualquier hora y desde cualquier lugar
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LAS LETRAS PEQUENAS
DE LAINFLACION

Por Gustavo Fuentes
Analista bursatil
B GusFuentes_

l incremento que la inflacién ha tenido dentro de la economia

global y su afectacion directa en nuestros bolsillos ha marcado

la tendencia desde finales de 2021 y durante y este 2022. La
crudeza que este impacto ha tenido en la vida del ciudadano se ha
visto reflejada en momentos dificiles de transitar. La lentitud por
parte de los encargados de bancos centrales en aceptar una infla-
cién alta ha mostrado también la inoperancia que los mismos han
mostrado en el manejo de politica monetaria sumiendo a la gente
normal en una encrucijada financiera.

¢KILOS DE 800 GRAMOS?

Si acudes al supermercado de tu vecindario, mientras caminas en
los pasillos del mismo notards que los productos de cualquier tipo,
ya sean galletas, aceite comestible, café soluble, o cualquier otro,
su contenido ha disminuido en tamano, contenido o calidad con
respecto a lo que solfamos recibir hasta finales de 2020. De manera
silenciosa este fenémeno se ha empezado a generalizar e incluso re-
crudecerse durante el transitar el presente afio.

Este acontecimiento que busca mantener los “precios” de los pro-
ductos ha sido bautizado como “Shinkflation”. Durante mi caminar
por el supermercado y platicando con algunas personas que se cru-
zaban en el camino, me comentaban la molestia que esta situacién
les ha generado en su bolsillo, llevandolos incluso a tener que com-
prar un mayor nimero del mismo articulo o producto para cubrir la
demanda que su familia presenta.

Bautizar este fenémeno como Shinkflation y que se deriva de la
combinacién de las palabras inglesas, ‘shink’ (encoger, reducir) y de
‘inflation’ (inflacién) nos permite nombrar a esta terrible situacién
econémica que impacta en las familias a nivel global. Esta no es
una situacién que las empresas o conglomerados acepten de forma
abierta la reduccion del contenido de sus paquetes o envases y han
hallado una forma “inteligente” de camuflar el tema utilizando téc-
nicas de marketing en la presentacion de sus productos haciendo las
etiquetas muy coloridas y atractivas que permitan distraer al consu-
midor sobre el gramaje del producto.

La dificultad de que productos recuperen el gramaje anterior a
esta situacion es practicamente nula, lo cual dejard al consumidor
en los proximos meses y quizd afios en una situacion comprometida
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en sus finanzas personales y obligdndolo a buscar nuevas formas
para obtener recursos econdémicos que les permitan subsistir y nave-
gar en este dificil camino.

LA INJUSTICIA VIVENCIAL DE LA METRICA
INFLACIONARIA

La medicién de la inflacién en cualquier lugar del mundo no tiene
incluida una situacién como la arriba descrita, ya que su métrica no
incluye la disminucién del gramaje o calidad en los productos que
consumimos. Los bancos centrales en su afan de verse eficientes han
realizado alteraciones dramdticas y no aceptadas en el tema infla-
cionario. La constante negacién que se sostuvo en el mundo econé-
mico durante el final de 2021 sobre el incremento e impacto que la
inflacién estaba presentando genero un descontento en gran parte
de un sector de grandes conocedores del tema econémico. Dichas
voces manifestaban abiertamente un descontento y una advertencia
importante sobre lo que aconteceria durante este afo. Los vaticinios
fueron precisos y en la actualidad estamos viviendo dicha inope-
rancia y ceguera por parte de los encargados de bancos centrales.»

¢QUE HACEMOS?

Un punto importante en este periodo se dara teniendo un control
total sobre nuestra relacién de ingresos y egresos y nos permitira
transitar con inteligencia durante dicho fenémeno inflacionario
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CONECTANDO
LOS PUNTOS:
URGE EL SENTIDO
DE URGENCIA

Por Rogelio Segovia

Socio Director de Think Talent y fundador de
Human Leader

B rogelio.segovia@thinktalent.mx
www.thinktalent.mx

rgencia no es prisa. En ocasiones es mds facil empezar apun-

tando lo que un término no significa antes de definir lo que st

significa. En este caso hablemos del sentido de urgencia, una
competencia muy importante y relevante en nuestras organizacio-
nes para alcanzar el éxito, pero que en ocasiones puede ser una ma-
nera poco ruda de exigir un ritmo de trabajo desmedido.

El sentido de urgencia se define como la capacidad de generar
mas y mejor en el menor tiempo posible: alta velocidad y calidad o
hacer lo correcto en el momento correcto. Lo complejo es definir lo
que es urgente, y sobre todo discriminar lo que es urgente e impor-
tante de lo que no.

Por tanto, el sentido de urgencia no es hacer todo, en todo mo-
mento y de forma apresurada. Tampoco es generar estrés en las
personas con metas imposibles en plazos irreales. Mucho menos es
hacer siempre lo mismo, pero cada vez mds rapido. Todo esto mds
bien serfa una muy buena receta para que nuestros colaboradores
sufran de burnout.

Entonces, ¢qué si es sentido de urgencia? John Kotter, profesor
emérito de liderazgo en la Universidad de Harvard, lo define como
“un impulso por hacer las cosas bien, en el acto”. Aquellas empresas
que no consiguen generar en sus colaboradores un verdadero sen-
tido de urgencia en actividades importantes terminan volviéndose
irrelevantes.

Solemos confundir el sentido de urgencia en estar siempre enfoca-
dos en cosas urgentes. Lo complejo esta en definir lo que es urgente,
y sobre todo discriminar qué es importante y urgente.

¢{COMO DIFERENCIAR ENTRE LO VERDADERAMEN-
TE URGENTE Y LO FALSAMENTE URGENTE?

Lo urgente es aquello que necesita ser realizado o solucionado con
rapidez; mientras que lo importante es aquello que, aunque es a
largo plazo, repercute en la consecucion de objetivos. Kotter apunta
que lo verdaderamente urgente debe centrarse en asuntos criticos y
en una determinacién a ganar, no en agendas atestadas y en miedo
a perder.
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Finalmente, los beneficios que logran nuestros colaboradores al
desarrollar un verdadero sentido de urgencia son: establecer una
correcta gestién del tiempo, cumplir estandares de productividad,
tratar de prever lo que sucedera a futuro, identificar nuevas oportu-
nidades de negocio, y sobre todo, alcanzar los objetivos estratégicos
del negocio, y por ende, el éxito.

Epilogo. Las prisas es una reaccién emocional puramente instin-
tiva que suele alimentar el ego; el sentido de urgencia es una accién
planeada y ejecutada con conciencia, tiempo y calidad que refleja
una alta madurez profesional. Si todo es urgente, nada es urgente.»

)|
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¢COMO DESARROLLAR EL SENTIDO

DE URGENCIA EN NUESTROS EQUIPOS?

Para desarrollarlo hace falta pensar, comunicar, y liderar de manera
efectiva. Veamos algunos elementos que nos pueden ayudar:

Definir objetivos estratégicos

Al definir de manera efectiva los objetivos del equipo u organizacién po-
demos tener un alto enfoque en prioridades, evitar el querer hacer todo
al mismo tiempo, y dejar de perder el tiempo en actividades secundarias.
Cumplir las promesas

La principal caracteristica de los equipos de alto desempefio, de acuer-
do a Patrick Lencioni (Las 5 disfunciones de un equipo), es la confianza
entre sus integrantes. Uno de los elementos para construir la confianza
es el cumplimiento de acuerdos: lo prometido se debe cumplir.
Autonomia

Fomentar en las personas la libertad de gestion de sus actividades y de
toma de decisiones en sus tareas les ayuda a estar enfocados, fomenta
el espiritu de colaboracién, y desarrolla competencias laborales y nive-
les de seguridad personal.

Comunicar

La informacién debe democratizarse, las personas deben conocer y te-
ner claridad de los objetivos, estrategia y resultados de la organizacion,
y entender cdmo su trabajo impacta en la empresa.
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DEEMPRENDEDORES
Y HADAS MADRINAS

e la jugaré con una idea: el emprendimiento y su halo de po-

sitivismo téxico estd haciendo mucho dafio; todos pueden ser

emprendedores, el mundo necesita ideas disruptivas, lanzate
a ser tu propio jefe.

Esa y mds llamados a la tierra prometida del emprendimiento
como un campo de hadas madrinas, donde las ideas se convierten
en negocios y los clientes aparecen como flores en primavera, estan
haciendo mucho dano a miles de profesionales talentosos que for-
talecen ideas alejadas de la realidad.

No todos pueden ni deben emprender. No todos estan listos, no
todos contribuyen a una economia mads sélida, no todos tienen
realmente algo que aportar.

El emprendimiento se ha convertido en una pantalla que cubre
grandes carencias personales, sociales y econdémicas de un sistema
que no es capaz de dar trabajo, oportunidades y crecimiento sos-
tenido a todos.

Que cada uno se busque la vida, es lo que escucho cuando veo
un entorno educativo que fomenta el emprendimiento como maxi-
ma aspiracién. Y aunque parece que mis ideas estdn en modo anti
emprendimiento (lo cual resulta un contraste siendo emprendedo-
ra y consultora de emprendedores), en realidad surgen tras meses
de colaborar con los mejores emprendedores que he conocido y
que admiro profundamente (y vaya que he trabajado con decenas
o cientos de ellos como clientes, alumnos o coaches).

A decir verdad, no son los mas disruptivos o creativos, de hecho,
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Por Diana Torres
CEO de Punto
@dianatorres.mx

estan en un sector bastante tradicional. Entonces, ;Qué tienen
ellos que no tienen muchos otros? Hoy tengo claras tres caracte-
risticas que podrian ser un buen faro para iluminar la seleccién de
una buena base emprendedora:

Son ordenados y disciplinados. Convierten sus ideas y sueflos en
planes de trabajo, los dibujan en tablas de excel y le ponen fecha a
cada tarea. Cierran sus reuniones con minutas y actas de acuerdos
y tienen claro lo que a cada uno le toca hacer jAmo su capacidad
de convertir suefios en planes de trabajo!

Saben escuchar. Son cuatro jévenes talentosos, pero el mayor de
su talento es identificar sus dreas de no genialidad y buscar quien
complemente aquello en lo que no son tan fuertes.

Piden ayuda, escuchan el consejo y aceptan que se les corrija
desde la humildad que solo los muy talentosos tienen. Completan
tareas. Son ejecutores y se miden mutuamente los avances para
asegurar que cada dia se avanza algo. Ponen un ladrillo cada dia
en lugar de seguir sofiando con construir un castillo y eso, estoy
segura, levanta muros mas altos.

Yo todos los dias aprendo de ellos y me alimentan la idea de un
ecosistema emprendedor mds de hacedores que de sofladores; mds
de ejecutores que de instagramers.

Hablemos de emprender, si, pero hablemos mas de hacer y me-
nos de sonar porque los grandes suefios merecen grandes acciones
disciplinadas y comprometidas y eso no es muy popular en la lite-
ratura emprendedora facilona. Estoy dispuesta a debatirlo.®
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SEPTIMA
VENDIMIA
DON LEO

Los invitados fueron recibidos con trac-
tores que los trasladaron al centro del
evento para luego continuar con un taller
de vino impartido por los sommeliers de
la casa vinicola.

La experiencia tuvo de todo, desde de
recorridos por las cavas, musica de or-
questa, matachines, show ecuestre y ri-
quisimo vino, hasta una deliciosa comida
de cuatro tiempos.

El evento, presentado como cada afio
por la familia Mendel, recibié a mds de
dos mil invitados que pudieron disfrutar
de las amenidades y sorpresas que tenian
preparadas para ellos.®

f S A ERs N AR
Arturo, Don Arturo y David Mendel, rodeados de las mujeres de la familia Mendel
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Galeria completa

Denisse Obando y Victor Mohamar
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Marifer Arzuaga y Mario Mata

NOCHE DE GALA
EN EL RODEO

Como parte de la programacién del Ro-
deo Saltillo Expogan & Fest, se realizé
una noche de gala en la que los asistentes
disfrutaron de buena compariia y musica
en vivo.

La Orquesta Filarménica del Desierto
prepar6 temas de musica country para
acompanar la deliciosa cena que fue ma-
ridada por vinos de la region.

Lo recaudado durante la cena se dio a
beneficio de asociaciones que apoyan a
nifios con problemas auditivos.®

Galeria completa

’ "
Mol [ S

_Laura Nelly Saucedo y Juan Carlos Villarreal Garza I Sergio Pérez y Yoyis Flores de Pérez
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Blvd. Corporativo 135, planta baja
Parque Centro, Saltillo
+52 (844) 462 03 06




Maritere del Rio, Esthela Galindo y Nayeli Pereznegrén

TARDE MEXICANA
ENTRE AMIGOS

Amigos y residentes celebraron el mes
patrio con una tarde muy mexicana en
Terra Serena. Antojitos mexicanos y
postres tipicos fueron la propuesta del
chef, ademds los asistentes disfrutaron de
las maravillosas vistas y de actividades
mexicanas en el evento que reunié a mas
de 50 invitados.®

y i
1
/1
Sergio Lomeli, Luis Lomeli, Alejandro Meyado,

Maria Paula Lomeli, Maria Teresa Lomeli y Maritere del Rio

= 1 ' ; . | "
== = b Al A - Mauricio Lozano Mena, Cesar Ibarra Herrera § I

Fernanda Sastrel, Gala Salinas, Alfredo Sastrel y Claudia Suérez ¥ y Rodrigo Gonzalez Montemayor
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Prudential
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Bivd. Luis Donaldo Colosio 2317-5 San Patricio,
Saltillo, México, Teléfono: 844 139 0847
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