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CARTA EDITORIAL U

Juntos construyamos un
Meéxico mejor

Continuamente criticamos a la clase
politica, cuando lo que necesitamos es
ser mas proactivos y exigentes con no-
sotros y luego con quienes nos repre-
sentan. Para tener un México mejor
hay que ganarle a la ignorancia y la co-
rrupcion. La pregunta es como lograrlo.
Estoy convencido de que todo empieza
desde uno mismo, siendo los mejores en
lo que hacemos, gente de familia y com-
prometidos con nuestra sociedad. Tres
sencillas cosas que st las convertimos en
habito, en cinco o 10 afios viviremos la
diferencia como pais.

En busca de mantener una compe-
tencia regulada por normas y estanda-
res de calidad tanto en lo que producen,
como en su imagen ante los consumi-
dores y el pablico en general, institu-
ciones gubernamentales y privadas, a
nivel nacional y mundial, han generado
parametros que empresas de todas las

dimensiones y sectores pueden y deben
aplicar para mantenerse en la jugada
econémica y dentro de una visiéon pro-
ductiva rentable y responsable. La Res-
ponsabilidad Social y las Certificaciones
son fundamentales en la actual y futura
tendencia global de los modelos de ne-
gocios, por ello creamos dos secciones
que los abordan, mostrando un panora-
ma nacional y regional.

Otro aspecto que capta nuestra
atencion son las campafias electorales,
y conforme avanzamos hacia el 1 de
julio, en que expresaremos nuestra opi-
nién definitiva en las urnas, se convier-
ten con mas énfasis en topico central de
las conversaciones familiares y de ami-
gos, o de la oficina y el club. También
buscamos participar contigo en estas
reflexiones, otorgandole al tema su peso
especifico a partir de nuestra portada y
sumando valiosos planteamientos a tu
decision a través de La Propuesta, sec-
cién en que los candidatos a los diversos
puestos de elecciéon popular;, exponen
en esencia sus plataformas politicas.
Aprovecho para invitarlos a que el 1
de julio sean ciudadanos responsables y
aporten a la construccién de un México
mas prometedor.

El equilibrio entre responsabilidades
y relax es una pieza de la que nunca
nos olvidamos, asi que en esta ocasiéon
te damos algunas opciones de lo mejor
en Cruceros, contenido con el que po-
dras planear unas vacaciones llenas de
originalidad, diversion, lujo y todos los
ingredientes necesarios para una gran
vivencia.

Finalmente, reconocemos vy felicita-
mos a todos los papas, que encabezan
a sus familias dando siempre lo mejor
de si y precisamente a ellos, que equi-
libran sus responsabilidades profesio-
nales y personales, es que dedicamos el
presente nimero con especial atenciéon
y afecto. Disfratenlo.»

“Las elecciones no resuelven por si mismas los problemas,

aunque son el paso previo y necesario para su solucién”

Adolfo Suarez (ex Presidente del Gobierno Espaiiol)

Alejandro Martinez Filizola
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Luis Farias Martinez

— Vicepresidente de Energia y Sustentabilidad de Cemex ——

Por Lucia Quintanilla

isionario e innovador son aspectos que definen a Luis Farias Martinez, actual

Vicepresidente de Energia y Sustentabilidad de Cemex. Naci6 el 31 de agosto

de 1954 y se gradu6 de la Licenciatura en Fisica por el ITESM. Cuenta con

un PhD por el Imperial College of London y con un Post Doctoral Research

Fellow en la Universidad Mac Master en Canada. Es Presidente de la Comision

de Sustentabilidad del Consejo Coordinador Empresarial (Cespedes) y de la Asociacién

Mexicana para la Economia Energética; Vicepresidente de la Comision de Energia del

Consejo Coordinador Empresarial, y Consejero de Gas Industrial de Monterrey y de la
Escuela de Ingenieria del ITTESM.

Desde pequeiio se destacod por su inteligencia y pasion por el trabajo, por lo que en 1991

fue invitado por el Ingeniero Armando Garcia a crear un Departamento de Energia en

Cemex. “En ese entonces México habia abierto su economia y se esperaba que los precios

Fotografia por Juan Carlos Gonzalez
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de la energia serian muy inestables. Como
la energia pesaba mucho en el costo de pro-
duccién del cemento, era preciso manejar-
lo”. De esta manera se fueron planteando
estrategias de suministros de menor costo
al mismo tiempo que Cemex crecia. Hoy,
con el Proyecto Transformacion, la Vice-
presidencia también ha asumido la funcién
de sustentabilidad que en algunos aspectos
esta ligada con la de energia.

Proyecto edlico Eurus
El concepto de extraer energia eléctrica del
viento ha estado vigente desde hace dos dé-



cadas, porque se sabe que México cuenta
con muchos recursos energéticos renova-
bles. Sin embargo, la idea se cristaliz de-
bido a varios factores: nuestro pais realizo
importantes cambios regulatorios que per-
mitieron financiar proyectos de gran mag-
nitud, como el de generar electricidad en
sitios donde soplaba el viento y recibirla en
los centros de consumo. De la misma ma-
nera, en el 2005 la Unién Europea imple-
ment6 su mercado de derechos de emision
de CO,, lo cual valorizaba los proyectos que
reducian emisiones en naciones emergentes.
Finalmente, los precios de las turbinas esta-
ban bajando conforme la curva tecnologica.
Luis Farias vio en estos hechos la oportuni-
dad de implementar un sistema que optara
por el viento como forma de energia renova-
ble de calidad. “Estaba seguro de que la idea
tendria éxito, porque México necesitaba
ejemplos de proyectos renovables”.

Este sistema funciona cuando el vien-
to mueve las palas de manera circular. La
energia producida por este movimiento se
transmite a una barra que esta colocada en
el centro y gira a una velocidad amplifica-
da. De esta manera la energia mecanica se
transforma en energia eléctrica que luego
se eleva al voltaje deseado para llevarla a la
red nacional.

Los mayores recursos e6licos se localizan
en Oaxaca, Baja California, Tamaulipas
y algunas partes de Nuevo Leon. Eurus se
desarroll6 en La Venta, Oaxaca. Es un pro-
yecto de 167 torres de 80 metros de altu-
ra, con un generador eélico de mil 500 kw
cada una, suficiente para dar energia limpia
a una ciudad de 500 mil habitantes.

La idea tuvo éxito, pero conseguir el per-
miso de los duefios de la tierra y obtener
todas las licencias y contratos, fue un proce-
so complicado. “Hacer este tipo de proyec-
tos en México es un arte especial que no se
aprende en la escuela”.

Actualmente Luis Farias estd interesado
en desarrollar proyectos de movilidad eléc-
trica con los que busca mejorar la calidad
del aire que respiramos y al mismo tiempo,
crear valor al sustituir el Diesel importado.
A la par le interesa trabajar en proyectos
para reducir el uso de lena a fuego abier-
to, ya que ésta constituye 34% del consu-
mo doméstico en nuestro pais, con graves
consecuencias para la salud y el medio am-
biente.w

La

Palabra por Palabra sustentabilidad

es una aspiracion
-Sustentabilidad: No la hemos logrado continua. Se
-Energia: Escasa trata de vivir
-Mexico: Futuro dignamente con

-Exito: Para México los recursos

disponibles
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Cosijoopit Montero
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Por Dyana Rivera
odos los dias se generan ideas valiosas, que traen consigo excelentes resultados;
y quienes buscan firmemente mantener y acrecentar la belleza natural de una
region merecen, sin duda, nuestro reconocimiento. Su esfuerzo nos conduce a un
mejor futuro, que ligado al medio ambiente, motiva a otros a contribuir con el
entorno en lugar de danarlo.

Asi ha sucedido con Cosijoopii Montero quien quiere, como habitante de Monterrey, una
ciudad verde. El y su asociacién buscan informar a las personas sobre las necesidades que
existen en esta materia, y provee de direccién para llevar a cabo acciones concretas que pro-
duzcan cambios positivos y trascendentales.

Desde hace ya varios afios, tuvo la oportunidad de empezar este organismo dedicado a
plantar arboles, provocando el desarrollo de una consciencia ambiental eficaz en los indivi-
duos y en la sociedad entera.

Costjoopii nacié el 17 de marzo de 1974, de pequefio imaginé estudiar Astronomia o M-
sica, areas por las que atin siente pasion, o hasta entrar al ejército y ser piloto; pero finalmente
se decidi6 por la Economia, carrera que estudié en la UR, tomando posteriormente cursos de
especializacién sobre Administracion y Finanzas, y Mercadotecnia Politica.

Reforestacion Extrema, AC
Reforestacion Extrema, AC, (RE) se fund6 el 12 de septiembre del 2008, su objetivo es mul-
tiplicar espacios verdes en cada sitio de la ciudad, favoreciéndonos a todos con proyectos de
largo alcance e impacto como Monterrey Bosque Urbano Metropolitano 2018.

Esta asociacion civil se dedica a plantar arboles, gracias al trabajo de voluntarios, y a la
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Fundador de Reforestacion Extrema, AC

ayuda econémica de empresas y donadores
comprometidos con la causa. Comenzé dado
que Costjoopil por varios anos tuvo una pu-
blicacién cultural llamada COMUN, a raiz de
la cual surgi6 la actividad de plantacion.

Dicha publicacién pasé a tltimo término,
ya que esto se fortaleci6 con la excelente acti-
tud de todos los participantes. Ricardo Padilla
fue quien le impuls6 a conducir este esfuerzo
de manera profesional, lo orient6, educéd y
animé para hacerlo, y en cierto sentido ¢l le
garantiz6 que pudiera seguir adelante.

Y asi, con él, Carlos Jiménez, conocido
como el Doc. Jiménez, y Karla Ochoa, fundo
Reforestacion Extrema, AC en 2008. Se cre6
y existe gracias a la aportaciéon de tiempo, ta-
lento, animo, sonrisas y el apoyo monetario de
muchas personas e instituciones.

Los retos que ha enfrentado RE han sido
luchar contra la falta de informacién que
en general existe en esta rama; enfrentar a
personas mal preparadas que han frenado o
estorbado su desarrollo; y en su momento,
vivir la falta de fondos para operar y la pro-
longada sequia, aunque por éstos y con el
empefio de muchos, se ha fortalecido.

Por otra parte, Cosijoopii también se ha
involucrado en otros organismos sociales,
formé parte del Consejo Interuniversitario
formado en 1996, como Presidente y Teso-
rero hasta 1999; organizo el primer grupo de
voluntarios para el combate de los incendios
de Chipinque en 1998; y trabajo en el patro-
nato Juan Angel en 2004; siendo actualmente
el Presidente de Reforestacion Extrema, AC.

Agradece el apoyo incondicional de sus
padres, su esposa, su padrino y tia, asi como
de sus tutores, entre ellos el Doctor Glafiro
Alanis y Lorenzo Rosenzweig, al igual que de
la gente que admira y lo ha motivado a pro-
seguir dando lo mejor de si.

Con esta propuesta por el bienestar so-
cial, busca tener la satisfaccion de saber que
Monterrey pudo hacer su propio bosque
urbano, con la inversiéon y entrega com-
pleta, fisica y econémica, de los que aqui
vivimos, porque mejorar en este aspecto re-
quiere de todos.»
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v EJECUTIVOS EN ASCENSO

Francisco Montes

Por Samantha Fematt

rancisco Montes es un ejecuti-

vo que a sus 35 anos ha logrado

significativos ascensos en grandes

companias de talla mundial. Su

compromiso y formaciéon en Mer-
cadotecnia (ITESM y MBA del Programa
OneMBA de la EGADE) lo han impulsado
a desarrollarse como Ejecutivo y Gerente
de Marca, al igual que Gerente de Trade
Marketing en las industrias cervecera y ci-
garrera.

Tyson de México

Hace seis afos su expertise le abri6 las puer-
tas para ingresar a Tyson de México, don-
de contribuy¢ a fundar el departamento de
Trade Marketing, explicando vy justificando
las necesidades de contar con ¢, hecho que
rapidamente lo condujo a convertirse en
Gerente Nacional.

Después de tres afios su destreza y habi-
lidad para desarrollar areas le dieron paso
a potencializar la Direccién de Asuntos
Corporativos y Gubernamentales, en la
que funge como Director: “La oportunidad
de pertenecer a un Equipo Directivo en
cualquier empresa incluye la gran respon-
sabilidad de dirigir su rumbo en conjunto
con los demas directores y liderados por el
Presidente y/o Director General”, por ello
afirma que siempre debe tenerse en mente
que una decision influye en el desarrollo de
todos los Miembros de Equipo de la com-
pania.

Comenta que lo mas gratificante y a su
vez uno de sus retos significativos ha sido
haber tomado parte en la creacién de am-
bas areas, pues se necesita ser lo suficiente-
mente héabil para visualizar el objetivo y vis-
lumbrar a futuro al departamento creado,
y asimismo, contratar al mejor talento para
que ayude a llegar a tal objetivo y validarlo
con el resto de la organizacion, apoyando y
complementando desde la propia trinchera
las metas y desarrollo de la compania.

Como parte de su crecimiento profe-
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— Director Asuntos Corporativos en Tyson de México ——

sional y el de la empresa, Francisco cambiara su residencia a la ciudad de México para
continuar fortaleciendo al departamento, ahora enfocado en Asuntos Gubernamentales y
Asociaciones, al igual que consolidando las areas de Comunicacién Corporativa, Relacién
con Medios, Prevencion y Manejo de Crisis.

Considera que para tener éxito en una organizacién se precisa, primero, sentirse atrai-
do por los valores internos de la compaiia y que éstos no solo estén escritos, sino que se
vivan realmente. “Uno debe compartir este sentimiento de ser parte y complementar a la
organizacion a la que dedicara muchas horas de su tiempo”. Otro principio es conseguir
una comunicacién clara. “La comunicacion a medias o confusa solo conduce a explicar y
redundar, perdiendo tiempo y distrayendo la objetividad, lo cual resulta en una ejecucion
mal estructurada y débil”.

Fuera de divertirse en su trabajo y ser apasionado por lo que hace, Francisco disfruta de
aprender acerca de la tecnologia, viajar con su familia, a quien ama, y goza desde un juego
de mesa con ellos hasta ir al cine. Cuando el tiempo se lo permite, practica futbol con sus

Todo ascenso
es muy
motivador como
profesionista,
pero debe ser
tomado con la
responsabilidad
que éste
conlleva

amigos.w

Fotografia por Alex Aguirre

-Trabajo: Bendicion

-Logro: Mi familia
-Equipo: Mis hermanos
-Frase: “El éxito de hoy es el benchmark del mahana”
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Diego de Montemayor

Miembro de la Casa de Mon-
temayor, vinculada a la noble
familia de los Fernandez Cor-
doba y destacado explorador,
gobernante y militar espafiol.

Por Lucia Quintanilla

n sus inicios la ciudad de Mon-

terrey se encontraba a gran dis-

tancia de los principales centros

coloniales espafioles, los cuales

se ubicaban al centro y occiden-
te del virreinato espaiol. Por eso, quienes
Intentaron establecer asentamientos previos
a la fundacion definitiva, fracasaron en sus
afos iniciales.

El primero de ellos se llam6 Valle de
Santa Lucia y fue fundado en 1577 por el
sacerdote portugués Alberto del Canto. El
segundo fue San Luis Rey de Francia y se
fundé en 1582 por el también portugués
Luis Carvajal y de la Cueva, primer co-
lonizador del Nuevo Reino de Leén. Sin
embargo, la fundacién definitiva ocurri6 el
20 de septiembre de 1596 a cargo de Don
Diego de Montemayor, personaje que en
esta edicién recordamos por su tenacidad y
visién de establecer una ciudad que hoy es
cuna de grandes personas y empresas.

Naci6é en 1530 en Malaga, Andalucia,
Espafia. Se encaminé en compaiia de su
primera esposa Inés Rodriguez al Nuevo
Mundo (México), donde al poco tiempo de
haber arribado recibié el nombramiento de
Alcalde Mayor de Saltillo. A partir de 1585
se convirtié en uno de los tres tenientes del
reconocido explorador Luis Carvajal y de
la Cueva. Tres afios después fue Tesorero
del Gobernador de Coahuila y a partir del
mismo afio fue designado Gobernador y
Capitan General del Reino de Nuevo Leén,
el cual abarcaba del rio Santa Lucia al terri-
torio de Parras y La Laguna en Coahuila.

P s JUNIO 2012

Fundador de la ciudad de Monterrey
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Monumento dedicado a Diego de Montemayor en la calle Zaragoza del centro de Monterrey

En 1593 se le dio el cargo de Escribano
Real de Saltillo, lo que tres afios después le
permitié recibir la autorizacién para, por
tercera ocasion, intentar la fundaciéon de
una “villa de espafioles” a las orillas del rio
Santa Lucia, teniendo como motivo princi-
pal la pacificacién de los indios y evangeli-
zacion de la zona.

Fueron 12 familias ganaderas las que se
instalaron en la nueva villa y finalmente, el
20 de septiembre de 1596, se llevo a cabo la
tercera y definitiva fundacién de la Ciudad
Metropolitana de Nuestra Sefiora de Mon-
terrey, ahora conocida como Monterrey,
en honor al entonces Virrey de la Nueva
Espafia y Conde de Monterrey, Gaspar de
Ztniga y Acevedo, quien ayudé a Don Die-

go desde su llegada a tierras americanas.
En ese afio concedid varias mercedes para
que se poblara lo que actualmente se llama
San Pedro Garza Garcia, Santa Catarina,
San Nicolas de los Garza y Salinas Victo-
ria. Ademas fungié como Gobernador del
Nuevo Reino de Leén desde 1588 hasta su
deceso en 1611.

Diego de Montemayor estuvo casado con
Inés Rodriguez, Maria de Esquivel y Juana
Porcalla de la Cerda. Tuvo tres hijos (uno
con cada esposa): Inés, Estefania y Diego,
quien siguid su legado como Gobernador.

Se le ha rendido homenaje con un monu-
mento en el Congreso Local de Monterrey
y un mural en la explanada del Museo de
Historia Mexicana.®
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Arturo Gonzalez
y Gecilia Fuentes

Por Dyana Rivera

ntensidad es la mejor palabra para

describir a esta pareja de esposos y su

espectacular estilo de vida. Por largo

tiempo se han dedicado a entrenar

para maratones y ultramaratones, y
hoy tienen las experiencias mas fabulosas e
inimaginables para contar.

Practicar este deporte les ha permitido
conocer distintas culturas, admirar paisajes
exOticos y superar sus propias expectativas
de crecimiento, las cuales siempre van en
aumento. Estan convencidos de dar lo me-
jor de si en todo momento, y con retos cons-
tantes, viven apasionados en lo que hacen,
acorde a valores como humildad, servicio,
disciplina, perseverancia y honestidad ante
todo.

Arturo Gonzalez y Cecilia Fuentes, Mé-
dico Veterinario Zootecnista y Maestra de
Educaciéon  Preescolar, respectivamente,
consideran que el éxito consiste en culmi-
nar los proyectos que uno tiene y llegar a
las metas propuestas, segun su definicion, es
alcanzar la cima de una montaia y contem-
plar el horizonte.

Para ellos este deporte es formativo y les
ha dado miltiples satisfacciones tanto fisi-
cas como emocionales. Lo definen como
una actividad de entrega, donde con la ropa
adecuada y un par de tenis, pueden salir a
correr a cualquier lugar, manteniendo una
buena salud y alejandose de las preocupa-
ciones.

Eligieron esta disciplina porque es prac-
tica y les da la oportunidad de conocer a
muchas personas. Cecy la ha practicado
por 13 afos y Arturo por 25, y comparten
importantes logros. En los tltimos afos han
participado varias veces en el Ultramaratén
de los Cafiones en la Sierra Tarahumara,
en Guachochi, como reto extremo, atrave-
sando la Barranca de la Sinforosa, un te-
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Maratonistas extremos

rrero sumamente desafiante, a dos mil 400
metros de altitud.

De igual forma, en el 2008 llegaron hasta
el norte de Africa para el Ultramaraton de
100 km por el desierto del Sahara, en Tunez,
donde con vistas espectaculares recorrieron
el trayecto durante cuatro dias, incluso con
trote nocturno. Ante una prueba de esta
magnitud, en un terreno tan complicado y
enfrentando distintos factores adversos, con-
siguieron desplegar su espiritu de lucha y alto
nivel de competencia, donde su fuerza en la
adaptacion fisica y psicologica fue evidente.

El entrenamiento de Cecy es entre una
hora a hora y media diarias, seis dias a la se-
mana, y en ocasiones se extiende hasta cua-
tro horas, con un plan definido. Los trofeos
logrados le ha cambiado la vida para bien,

en todos los aspectos. Arturo corre seis dias
ala semana de una o dos horas diarias. En-
tre variados reconocimientos, ganoé el tercer
lugar en el Ultramaratén de los Cafones.
Su caracter perseverante y motivado los
ha impulsado a realizar todo esto, y a pesar
de cualquier situacién inesperada, han sa-
bido salir adelante. Se sienten orgullosos de
su esfuerzo y en definitiva, van por mas. Sus
metas deportivas y personales son ayudar a
la gente a conocer esta disciplina, haciendo
que se vuelva parte de su vida. En el 2013
planean viajar al Ultramaratén Trasalpine,
para el 2014 desean ir al de la Antartida y
mas adelante quiza al del Amazonas. Su re-
comendacién para quienes deseen incursio-
nar en esta actividad es simplemente dar el

primer paso e iniciar la aventura.»

Este deporte es formativo y nos ha dado miiltiples , ,
satisfacciones tanto fisicas como emocionales
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Vinos
espanoles

de la Rioja

o que la Rioja ofrece son vinos robustos, elegantes, sofisticados y carismaticos. Se
trata de una region vitivinicola localizada al norte de Espana, donde encontra-
mos los mejores vinos espaiioles junto a los de la Ribera del Duero. En su ma-
yoria son a base de la uva tempranillo y en ocasiones es mezclada con graciano

y mazuelo.

Existen distintos tipos de vinos, pero todos deben cumplir con las caracteristicas que el con-
sejo regulador pide en cuanto a su envejecimiento en barrica, que es lo que le dara su futuro
caracter después de ser fermentados. A continuacién se mencionan dichas caracteristicas:

-Vino Joven, en su primer o segundo afio, que conserva sus caracteristicas primarias
de frescor y afrutado.

-Vino Crianza, corresponde a los que al menos se encuentran en su tercer afio, que
han permanecido 12 meses como minimo envejeciendo en barrica de roble, aunque en
vinos blancos el periodo minimo para este proceso es de seis meses.

-Vino Reserva, muy seleccionados, con un envejecimiento minimo de tres aflos entre
barrica y botella, uno de ellos al menos en barrica. En vinos blancos el periodo de enveje-
cimiento es de dos anos.

-Vino Gran Reserva, de grandes cosechas que han envejecido un minimo de dos afios
en barrica de roble y tres en botella; en vinos blancos el periodo es de cuatro afos.

Rioja se ha mantenido como la mejor denominacién de origen en Espafia y se ubica entre
las mejores regiones del mundo, siempre dando opciones de todo tipo, pero con su clasico
toque de elegancia y carisma. Por eso hacen excelente pareja con la comida condimentada:
aves, carne y embutidos espafioles. Algunas recomendaciones de grandes vinos riojanos son:

Vina Tondonia Reserva, con
mucho caracter, proveniente de una de
las mejores bodegas de Espafia; despliega
aromas a frutos rojos secos y en el paladar

se nota potente y estructurado, complejo

A ’ti X o
¥ caristmatico ViRa Salceda Reserva, Gran

Riojano, en su mayoria a base de tem-
pranillo con caracteristicas clasicas, aro-
mas a cuero, tabaco, chocolate y frutas

rojas. Excelente para acompanar embu-

Solar Viejo Crianza, con 12 | tidos ibéricos.

meses en barrica de roble americano,
que muestra gran calidad en su fruta y
estructura. Predominan las frutas rojas
y en los aromas secundarios encontra-
mos cuero y especlas como clavo y to-
millo. *Productos exclusivos de La Castellana



* Vinos Tintos * Vinos Blancos *+ Vinos Espumosos * Licores * Aperitivos * Digestivos * Jamén
Serrano Espafiol * Chorizo Espafol * Lomo Ibérico + Salami Italiano y HaGngaro * Quesos *
Bacalao * Boquerones * Angulas * Ostiones * Mejillones * Anchoas * Caviar * Pates -
Aceitunas * Baguette Artesanal * Aceite Espafiol = Paelleras = Accesorios = Catas y mas...

%ﬁ LA CASTELLANA

PRESTIGIO EN VINOS DESDE 19316

Tlalpan (55) 5573.4791 / Coyoacan (55) 5554.1170/ Lomas (55) 5520.8886 / Tecamachalco (55) 5294.5652
Sanla Fe (55) 5004.7787 / Mundo Gourmet San .ﬁ.ngcl (55) 5616.7386 / Mundo Gourmel Pedregal (55) 5135.4753
Monlerrey (81) B400.5331 [ Querétaro (442) 221.5183 / Torredn (871) 717.7406

Calzada del Valle 390 Ote. Local 1 Plaza las Villas, Col. del Valle. Garza Garcia, N.L.
www.lacastellana.com

\.l'.|'|!'.'l'|" cn ‘j 1.‘*

Escanea este codigo con tu Smartphone, y aprende mas de esté vino




VIAJAR POR EUROPA

Por Lucia Quintanilla

iajar por Europa es una expe-

riencia inigualable, sobre todo si

se hace por tren. Recientemen-

te este medio de transportacion

ha tenido mucho auge debido a
varias razones: recorridos mas rapidos, bo-
letos mas sencillos de obtener y experiencia
cultural de admirar los paises y todo lo que
el viejo continente tiene por ofrecer.

Ahora que se aproximan los Juegos Olim-
picos en Londres, Rail Europe ofrece las
mejores rutas, horarios y tarifas de mas de
50 companias de tren en Europa, asi como
los precios y oportunidades mas accesibles.
“Nuestro objetivo es ser una sola ventanilla
para viajes por tren en Europa, creando un
solo punto de encuentro donde los viajeros
pueden planear sus viajes por tren”, dijo
Frederic Langlois, Presidente y Director
Ejecutivo de Rail Europe.

A diferencia de otras companias, se dis-
tinguen por ofrecer viajes del centro de una
ciudad al de otra, lo que implica un gran
ahorro de tiempo y dinero en traslados. De
la misma manera, tiene los pasajes con me-
jor disponibilidad y flexibilidad de horario,
y sus trenes cuentan con amplios asientos
reclinables, conexion eléctrica, espacio para
caminar y servicio de alimentos que en al-
gunos casos se incluye en el precio del ticket.

Agradecemos a Rail Europe
por la valiosa informacidn
proporcionada.

Para ampliar los datos visite
www.raileurope.com.mx
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-Pases de tren que permiten
viajar en trenes europeos en
un drea geografica y para un
namero de dias especificos.

-Alojamiento para dormir
en trenes que viajan de no-
che.

-Viajes grupales para diez
personas, con Servicios es-
peciales y asistencia perso-
nalizada.

-Boletos que posibilitan via-
jes en un solo segmento 0
redondos, entre varias ciu-
dades.

SERVICIOS
DESTACADOS

-Trenes de alta velocidad
que conectan a los viajeros
del centro de una ciudad al de
otra a velocidades por arriba
de 200 millas por hora.

-Reservaciones de asien-
tos (obligatorio para los
trenes de alta velocidad),
disponibles para los te-
nedores de pases de tren
con tarifas que contemplan
descuentos.

-Recorridos turisticos, pa-
SeS para museos, pPaseos
en autobuses turisticos, y
degustaciones de quesos
y vinos.

Todos los boletos y paquetes pueden adquirirse a través de un agente de viajes o de la

pagina de internet, que ofrece descuentos e informacién util para los viajeros. También se

recomienda que la planeacién y reservacién del viaje se realice con anticipacion.

Rail Europe se establecié en Estados Unidos en 1990 y desde entonces ha ofrecido la mas

amplia gama de boletos de tren de punto-a-punto, rain n drive passes, boletos para trenes de

alta velocidad, pases para recorridos, paquetes de tren y hotel, y mucho servicios més.»




PALLADIUM

HOTELS & RESORTS

b 'g‘f::h'—-_" .I

DOMINGO A MIERCOLES | CUALQUIER DIA DE LA SEMANA
RIVIERA NAYARIT RIVIERA MAYA

GRATIS
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Vilida de Abril 16 a Julio 08 de 2012. Precios en pesos por persona por noche. Tarifas sujetas a cambilo sin previo aviso, Promocion no
combinable. Aplica restricciones,

* Alimentos tipo buffer * Sports bar i
8 * Snacks 24 hrs. + Gimnasio LEWMM Palladium
5 * Cenas en restaurantes de especialidades * Spa (%)
* Bar Hemingway con bebidas "premium” * Baby club (I 2 3 afios)
G‘] -Tg:ugm e, : 5 = Mini chib (4 a |2 afios)
* Misica en vivo = Jr.club (a partr de los |3 afios)
; » Entretenimients nocturns L4 PI'U!I"II!I'I.I diario de actividades
o CORIE A www.awardscircle.com
o .;Jberr::]‘.emmerld&:mmm * Deportes acuiticos no motorizados (-.IR{-I .F -
0 ore * Discoteca (mayores de |8 afos) : ’

= * Bares de alberca y playa (actividades y refax)

www.palladiumresorts.com [T E=URLL AR IRETE

MEX: {55) 5564 9081« MTY: (81) 8191 9984 » GDL: (33) 3126 6364
grupos.vallarta@fiestahotelgroup.com * ventas.riviera@fiestahotelgroup.com
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LOOK

AW [ZZ0]/  Por Karla Gonzélez

10]789K0/:{|/70 Diseiiadora de Modas
ROLAND
GARROS
RAFAEL
NADAL NOS
PRESENTA
EL LOOK
CON EL QUE
SE CORONO
TRIUNFADOR
EN EL
ABIERTO DE
FRANCIA.

TENIS
NIKE AIR MAX
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ROAD TOUR
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MINICAT

René Galache

1 MiniCAT de Tata Motors viene
con un motor de aire comprimido

o presurizado en un vehiculo que

con los adelantos tecnolbgicos y de

vanguardia, ha logrado consolidar
un importante mercado en la India. Ahora se
han visto algunos ejemplares circulando por
las carreteras de la Republica mexicana y di-
ferentes calles de la capital del pais, los cuales
estan utilizandose a manera de prueba.

El proyecto es comercializarlos en Méxi-
co a través de marcas filiales a la compafiia
hinda TATA Motors, la cual conoce y tiene
experiencia en motores impulsados a base
de aire comprimido.

El MiniCAT, vehiculo fabricado por la

Datos de interés

4 Impulsar vehiculos con aire comprimido se re-
monta al siglo XIX, con locomotoras y tranvias

¢ Elprimer auto con este principio fue construido
en Francia en 1838

4 MiniCAT de Tata Motors se ha consolidado
como opcion en el mercado hindd

@ Comenz6 a producirse en el 2009

4 Ademas de Tata, participa en su fabricacion la
firma francesa MDI

# Con un motor de cuatro cilindros, alcanza una
velocidad de punta de 110 km/h y su capacidad
de carga es cercana a 270 kg

4 Su motor CAT es de alta eficiencia

® Por medio de alta presion es posible llenar su
tanque en solo dos minutos
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compania asiatica y la francesa MDI, es
una unidad de tres plazas, que ademas po-
see una autonomia en un ciclo de 130 a 150
km con una velocidad punta de 110 km/h.
Ha generado mucha expectacion a nivel
mundial por el bajo precio y el minimo cos-
to en su mantenimiento.

Este vehiculo estd equipado con un mo-
tor de cuatro cilindros y 800 cc; cuenta con
dos botellas que son alimentadas en su in-
terior con aire comprimido, “combustible”
que puede recargarse en un generador, lo-
grando totalizar su recarga en cuatro horas.

El auto tiene una capacidad de carga de
aproximadamente 270 kg Contribuird en
gran medida en mermar el contaminado

El del conductor

Tres asientos
en el centro

Inyeccidn y fibra
Chasis de espuma

Motor de 4 cilindros,
maxima velocidad 25
hp 2 4,000 rpm

Regenerativo

Frenos regenerativos
que recobran 13% de
la fuerza usada

LLEGA A MEXICO

Con un motor impulsado por aire comprimido,
sin duda constituye una opcion diferente de
transporte, ecoldgica y economica para un
pais contaminado.

aire de las grandes ciudades al reducir las
emisiones al ambiente a través de la aplica-
cibn a base de aire para su impulso.

Esta tecnologia no es una idea nueva, pues
cabe mencionar que el aire comprimido
para impulsar medios de transporte comen-
z6 a utilizarse en el siglo XIX. En ciudades
como Paris este concepto se generalizé en
locomotoras y tranvias. El primer vehiculo
de aire comprimido en Francia fue construi-
do por Andraud y Tessie de Motay en 1838,
st bien no desarrollaron mas su sistema. Al-
gunos sefialan como precedente, dos siglos
antes, a Denise Papin que al parecer tuvo
la iniciativa de utilizar el aire comprimido

como elemento de locomocion.e

Aluminio
Barras de aluminio
en el chasis
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v BEST SELLERS

TOP10C

LIBROS (estrena el 8 de junio).

CINE

-Gimme the power: un documental de Mo-
lotov que enmarcé la propia historia de la
banda junto con sus percepciones de Méxi-
co (estrena el 1 de junio).

-Colosio: el asesinato: desde su inicio 1994
fue un ano turbulento en México; el candi-
dato del partido en el Gobierno es asesina-
do después de un mitin en Tijuana y el pais
queda consternado (estrena el 8 de junio).
-La increible historia de Albert Nobbs: Albert
es un callado mesero que trabaja en un ho-
tel de Irlanda, con un excepcional secreto.
Cinta nominada al Oscar por mejor actriz

-Aura: edicion conmemorativa 50 afios / Car-
los Fuentes (con estampas de Vicente Rojo):
novela hechizante, donde lo verdadero es
imposible, el amor sacrifica y a la vez devuel-
ve alavida, y la inmortalidad tiene un precio
que algunos estan dispuestos a pagar.

-La inteligencia emocional en la empresa /Da-
niel Goleman: profunda investigacién acerca
del concepto de inteligencia emocional apli-
cado al trabajo; demuestra que quienes al-
canzan altos niveles en las organizaciones,
poseen un gran control de sus emociones.
-Networking: fortalecer los contactos profe-
sionales para obtener el maximo rendimiento /
Egla Cornelio Landero: claves para fortalecer

el networking a partir de 33 propuestas de
aplicacion inmediata, desde la experiencia
del autor y ejemplos de otros casos reales.

-Principios inquebrantables del éxito / Jeff Ke-
ller: 62 consejos practicos para identificar
oportunidades donde otros ven dificultades.

MUSICA
-La historia en la mirada / Varios: CD +
DVD, se plasma la pelicula acompafiada de
un excelente soundtrack de musica escuchada
en el periodo 1907-1917.

-Los pajaros perdidos / Philippe Jaroussky:
fusién emocionante y de tensién entre esti-
los y técnicas musicales.

-Mare nostrum / Montserrat Figueras: el tran-
sito por el Mediterraneo trajo consigo musi-
ca que creb lazos, tejiendo una urdimbre de
sonidos compartidos con arraigo y fortunas
diversas.

-Libros y msica: Gandhi Monterrey, www.gandhi.com.mx

-Cine: Cinépolis, www.cinepolis.com
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v MATERIAL WORLD

Purificador
The Guardian
Technologies

Camara Go Pro HD

Es perfecto para la casa o la
oficina. Es un sistema completo de

limpieza de aire, captura alérgeno
mata pequefios gérmenes
bacteria

los g

Ivos para llevarse
puestos y montar en equipos,
son impermeables y aptos para
capturar video de amplio angulo de

habij 1080p y fotos de 11MP.
su

Roku 2XD

Reproductor de medios digitales,
ales dgghasta. 1080p
ta con reé
das qué
3 edio
disfrutarprogra
alta definicion.

PHILIFS

. erpelictlas mientras se

nd E E " viaja. Cuenta con una pantalla TFT-

o ) LCD de 9” para una imagen claray

as de'televisio b brillante, que permite ver peliculas de

infantiles cobran - ~ o pantalla ancha en su formato original.

vida en esta pantalla multitactil La baterfa dura hasta cinco horas.

en colores intensos de 7”. Cuenta
con almacenamiento de 8GB mas
intern, todo su

cont Ama;




CUANDO ERA NINO TE VEIA ENORME,
HOY QUE SOY
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DIA DEL PADRE 2012: 17 DE JUNIO PLAYERS —

Regala a papa algo que disfrute todo un afio.., Sglc sste mes e junioa

La suscripcion anual* a su revista favorita $1 49

www.playersoflife.com/suscripciones

TORREON MONTERREY CHIHUAHUA LEON
T. (871) 228.00.30 ¥y 31  T. (B1) 1366,79.61 y 91 T, (614) 200.37.08y 09 T. (477) 293.88.20 y 21

"Incluye 12 ejemplares mensuales, iniclando con la edicion posterior a-la fecha de compra. Promocion valida del 1 al 30 da Junio dal 2012, Formas de
pago: PayPal, efactivo, transferéncia o cheque. Los suscriptores fugra de la plaza pagardn adicionaimente ¢l envio. Aplican restriccionas.



v PLAYERS & GIFTS

Reloj Tag Heuer y Reloj Bulova

Por Karla Gonzilez
Diseiadora de Modas

¢Quieres regalarle algo realmente especial a
tu papa? Aqui te presentamos una selecciéon
de variadas opciones con las que lucira a la
moda y elegante, como siempre.

Plumas y mancuernillas
Montblanc

Tarjetero y cartera Montblanc
Cartera Hugo Boss

P 3 JUNIO 2012



Locién Blue de Ralph Lauren

Libros El misterio del dguila (por Juan
Miguel Zunzunegui) y 5 niveles de
liderazgo (por Jonh C. Maxwell)

iPAD 16 GB de Apple

Bocinas Logitech speaker stand for iPAD

Cremas Biotherm Homme high recharge N .
hydrant anti fatigue y force supreme De venta en Liverpool
neutralizer anti wrinkle moisturizer www.liverpool.com.mx
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STARS OF LIFE
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Azcarraga mediatico

Admirado por muchos y criticado por ofros, supo hacer crecer el imperio heredado
por su padre hasta convertirse en uno de los hombres mas influyentes de México.

llustracion por Héctor Alarcon Habif

Emilio Fernando Azcérraga Jean naci6 en el
DF. el 21 de febrero de 1968. Hijo de
Emilio Azcérraga Milmo vy la francesa Nadine
Jean.

Nie_tq del fundador de Grupo Televisa,
Emilio Azcarraga Vidaurreta.

Junto con sus colegas y amigos José
Baston, Alfonso de Angoitia
Noriega y Bernardo GOmez levanto
a Televisa, que estaba cerca de la
bancarrota.

Estudid Relaciones Industriales en la
Universidad Iberoamericanay
obtuvo un grado de Licenciatura en Marketing
and Business Administration en el IPADE.

Su actual pareja es Sharon Fastlicht
Kurian, con quien tiene dos hijos: Emilio
y Hanna.

Es uno de los empresarios mas ricos de
Ameérica Latina, con una fortuna estimada en
dos mil 300 millones de délares,
segtn la revista Forbes en 2011.

Es miembro de los Consejos de
Administracion de Telmex,
Univision y Banamex,
asi como del Consejo Mundial

de Endeavor, organizacion
internacional sin fines de lucro
que buscay apoya a empresarios
de alto impacto en mercados
emergentes.

Es Presidente de la
Organizacion

de la Television
Iberoamericana y miembro
de la Comision de Radio
y Television del Comité
Olimpico Internacional.

Ha mencion@do la posiQiIidad de
obtener la ciudadania esta-
dounidense para participar en el

mercado de Norteamérica sin ningtn

obstaculo.

A la muerte de su
padre en 1997,
tomo las riendas

Es duefio de los equipos de futbol Necaxa
y Ameérica, y también aficionado de esta
(ltima escuadra.

del Grupo, entonces
tenia 29 afios.

PLAYERS of life invita a los ilustradores a participar

en esta seccion. En la préxima edicion la estrella sera
Paola Espinosa, clavadista y seleccionada nacional para
Londres 2012.

Contacto: mariana.serna@grupoplayers.com.mx
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Soluciones Virtuales
para negocios reales

e

Video Vigilancia

Imagina que en tu
negocio puedas:

|@| e Controlar |as entradas

v salidas de mercancia.

|E; e SUPEWiSEII’ O que ac ontece
en tiempo real co :

on tu pers

L Nieriol 121U 1100

Beneficios
Sin inversiones en DVR's, hardware ni mantenimiento de equipos propios.
Almacenamiento de informacion en la nube Alestra.

Recibe alertas en tus dispositivos moviles via correo electronico.

Comodidad y facilidad para monitorear a través de tu dispositivo movil
(iPod®, iPad®, iPhone® y Android).

Todo lo que imaginas de TI* esta en Alestra.

www.alestra.com.mx

01 800 288 10 52 alestra”
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Estrategias para armonizar

Por Karla Gonzélez, Disefiadora de Modas
No importa lo que usas si no sabes como combinarlo. Una imagen
la requiere que tu outfit sea perfecto en cuanto a colores,

telas y disefios. Aqui encontraras muchos consejos para conseguirlo.

Hugo Boss
Encontrar dos
pantalones
quele

combinen

P 3s JUNIO 2012

Comenzar
siempre por
el saco

Calvin Klein

Nautica



R S

Optar por tres
camisas que

vayan con el : -
sacoy ambos | - e ————
pantalones A 4

Lacoste

Armonizar
con zapatosy
accesorios como
cinto, relojy
lentes

Paracada
camisa elegir
una corbata que
haga juego con

tus looks L Yemmy fginger

wfﬂ

PR e R YT

A S Ll TS

W mm m

; Scappino —]

Scappino

Nautica
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Combinacion o

Combinacién e
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De venta en Liverpool
www.liverpool.com.mx
www.calvinkleininc.com e www.hugoboss.com e www.nautica.com e www.ralphlauren.com
www.lacoste.com e www.scappino.com e Wwww.usa.tommy.com



PLAYA DEL CARMEN
LA PERLA & LA ESMERALDA

ST S0 VEs

Los musvos resorts estaran sfuados

Paradisus Flaya del Carmen La Perla da¢

brenestar indivicual

Paradisus Playa del Carmen La Esmeralda dispor
de 512 lujosas sutes, incluyendo 122 Family Congierge para alcanzar los abjetivos da cusrpo y mante de
Parndinus Playa dal Carmen Suntes y dos Suites Presidenciales. Lea dientes alodados los cligntes y para que puedan disfrutar al maximo

clurante gu

SLAMCI

s Esmesalds en Family Conc

Apmmoare 30 da Nowemom, 2019 El Zdecalo, una zona camun compartica por loa dos

resorts, sera el centro de los 12 res en el gue

imibos hoteles alrscacin uns accspoo sl e

¥ illetay, exclusivas actividades y excursionas

cocing Internacionsl, bares y 6l GABI Club exclusive

En GABI, los
Paradisus Playa del Carmen La Perla sélo para adultos cEnar &n un entor

tamiliares

edan baber y

de la marca

odemo informal donde bar,

dispondra de 374 slegantes suites. incluyendo 1.2 restaurante ¥ plava 58 unen en anmmonia pam ung
Suites Royal Service y dos Suites Pressdenciales de experenci unica de Paradisus

wial Sarvic s chignias Que 88 alopen an idal gt} .
Royal Sarvice Los clientes que se alojen an la zone Parsdiaus Resovs olrece hotekes sofisticados de lile
Royal Service del hotel, disfrutaran de lujos esclusvos L 4 .

' oda ncluido, que pertenecan y estdn gestionados

cormn bar v piscma peivados mdeados de palapas -
piile ¥ P e P por ls marcs espaniols Melih Howels Intermatonal,

amas balinesas, ademas de una playa privada

Un serncio discreto y eficiente de mayordomia ba
DifecErd SaryO0s [TREE COmo resanyas F:ril"-"H'l‘.ln ar
restaurantes de especalidades, ratameentos de spa,
actividades y excursiones, Ambos hateles dispondedn,

aclarmds, e lus nusvas swim-up Suites, sxclusivas de

la marca, con jardin privado, camas

piscinas de forma libre W [

lidad

disafiados y desarrollados en la inmensa trand

de Flaya del Carmen. Los chantes en bdsqueda da

descansa, relajacién v rejuvenecmients, podran
} ¥ rej
desfrutar de bos senacios del YHI Spa y Health Club en

sus mas de 1,800 m* de msialaciones, gue ofrecerin

Para solicitei infammacion,

: los tratamientos de spa mas innovadaores, un salan
contaris 244 sguncia de vigjes, ' CEsaatae e *

Warrse il 0% SO0 90 37100 o
visite PARADISUS.COM

da belleza con tados los servicios, equipes de dltma
generacidn, las onentaciones de sus entrenadores
parsanales y entrenamientos especales como los Paradisus Playa del Carman La Perla

ofisntados a parejas, clases de Qrupo ¥ programas oe Silo para adultos

Aparturas 15 de Noviernbre, 2011



Patrimony de Da Vinei Chronograph

Vacheron Ceramic de IWC
Movimiento: Movimiento:
Automatico Automatico
Material: Material: Cerdmica y
Rubies y metal titanio

Brazalete: Piel Brazalete: Piel de

de cocodrilo becerro

T. (81) 8335-0177 Mty.
(614) 430-0476 Chih.
(477) 773-5685 Ledn
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LOS CLASICOS
DE LOS CLASICOS

Por Karla Gonzalez
Diseiadora de Modas

Este mes te presentamos una de las tendencias mas clasicas
de la temporada: Herencia. Tal como su nombre lo indica, nos

remonta a los afios veinte y cuarenta, para recordarnos los Arte Milenario
relojes mas conservadores y elegantes que le encantaria recibir T. (81) 8486-0303
a papa.

Jazzmaster
Espiritu de la

Commander de Mido

Movimiento: Automdtico ﬁlibb'f;;ld de
Material: Acero lamilton
Brazalete: Piel en color N\
Maovimiento:
negro for
Automatico

Material: Zafiro
Brazalete: Piel
en color negro
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v FASHION EXPERTISE

PLAYER
A BORDO

Lo que debes de llevar a un crucero

Céamara, protector solar, traje de bafio. Ahora que llevas lo basico,
veamos otros articulos que no debes olvidar para disfrutar de tus

vacaciones con mas comodidad y que el crucero sea memorable.

Bolso Louis
Vuitton

Para el primer dia del
crucero lleva un bolso

de mano pequefio con
tus documentos de viaje,
una muda de ropay
bafiador. Asi no tendras
que esperar hasta que tu
equipaje registrado llegue
al camarote.

Pantalon
Hugo Boss

Los shorts, las camisetas
y los pantalones comodos
son perfectos para
llevarlos durante el dia,
ya sea al aire libre 0 en
instalaciones interiores.

P 4 JUNIO 2012
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i Lleva dos bafiadores para contar con
garqdor uno seco cuando el otro esté mojado, y
alvin afiade un par de zapatos comodos, como
Klein chancletas, sandalias o tenis. Ademés,
necesitaras pantalones cortos informales y
un par de camisetas para cubrirte al entrar
y salir de las dreas de piscinas.

Traje
Ermenegildo
Zegna

La ropa para las comidas
en el comedor principal va
desde lo informal hasta lo
elegante y casual-formal.
En las comidas informales
puedes utilizar camisa
tipo polo y pantalones;

en las cenas elegantes es
indispensable llevar traje
y corbata 0 esmoquin;
mientras que en la casual-
formal, la chaqueta y
camisa son ideales.

. Parala

. tierra
. firme

Zapatos Lacoste

Necesitaras calzado cémodo para caminar, camisas y
pantalones. Si viajas hacia el norte de Europa o Alaska,
recuerda que las noches pueden ser frias, incluye suéteres
y chaquetas.
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EL IMPERIO FLANTE

ROYAL CARIBBEAN INTERNATIONAL

Desde 1968 esta compafifa se ha consolidado como uno de los mayores operadores mundiales de cruceros, con
impresionantes barcos que harfan palidecer hasta el mismo Titanic.

—— - TN

THE CHEF'S TABLE
\ RADIANCE OF THE SEAS
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ALURE OF THE SEAS
PUERTO DE NASSUA, BAHAMAS

T 2|l

[ ] o
CAMARQTE / RHAPSODY OF THE SEAS

K

eIt
b

BAR /ROYAL CARIBEAN INTERNATIONALS SPLENDOUR OFl THE SEAS
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ctualmente Royal Caribbean International
forma parte del grupo Royal Caribbean
Cruises Ltd., un corporativo estadounidense-
noruego con sede en Miami, Florida. Es el
segundo mayor operador mundial de cru-
ceros, después de Carnival Corporation &
Plc. Royal Caribbean Cruises Ltd. esta con-
formado por cinco lineas de cruceros: Royal
Caribbean International, Celebrity Cruises,
Pullmantur Cruises, Azamara Cruises y CDF
Cruceros de Francia; ademas tiene una parti-
cipacion de 50% en TUI Cruises.

Durante las tres tltimas décadas, Royal
Caribbean se ha dedicado a expandir sus
horizontes. Hoy sus buques recorren 233
destinos alrededor del mundo, entre los que
se encuentran Alaska, Hawai, Pacifico No-
roeste, Canada y Nueva Inglaterra, Bermu-
das, Bahamas, el Caribe, el Canal de Pana-
mad, Sudamérica, Europa, Dubai y Emiratos
Arabes, Asia, Australia y Nueva Zelanda.

EN LOS ASTILLERQS cocecco0c00000000000000000000000000
En 1968 Edwin Stephan puso en marcha

una idea que habia trabajado durante lar-

go tiempo: crear una compaiia de cruceros.

Para llevarla a cabo buscé socios que compartieran su vi-
sién. Tres empresas navieras de Noruega se unieron a él,
Anders Wilhelmsen & Company, I. M. Skauge & Company
y Gotaas Larsen. Cada uno de ellos aportaria un barco para
dar forma a Royal Caribbean Cruise Line.

Edwin Stephan se encargd de desarrollar el marketing y la
gestion de ventas desde Miami; mientras que al astillero fin-
landés Wartsila se le encomend¢ la fabricacion de los tres pri-
meros navios (Song of Norway, Nordic Prince y Sun Viking).

En 1970 entr6 en servicio el primer barco de Royal Ca-
ribbean, el Song of Norway, un buque de 18 mil toneladas
para 724 pasajeros y que presentaba grandes innovaciones
para su época, como un observatorio acristalado, el disefio
de la piscina y un solarium (centro de bronceado).

El crecimiento fue incesante con la adquisicién y construc-
ci6n de nuevas naves a las que se les incorporaban importan-
tes novedades y avances para el mundo de los cruceros. Por
ejemplo, en 1971, con la inauguracién del Nordic Prince se
crea el concepto “siete dias, todo incluido”. Un afo mas tarde
se afiade a la flota el tercer navio, Sun Viking.

El éxito no se hizo esperar, por lo que en 1978, el Song
of Norway se convirtié en el primer barco de pasajeros
que se agranda. El navio fue cortado en dos y se le afa-
di6 una seccion central de 26 metros aproximadamente, lo
que aument6 la capacidad original de 700 huéspedes a un
poco mas de mil.

JUNIO 2012
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DECADAS DE EXITOS -

La década de los ochenta inici6 con la entrada
en servicio del Song of America, un crucero
que dobla en tamafo y capacidad al Song
of Norway, en 1982. Ese mismo afio, el Sun
Viking es nombrado “Barco del Ano” por la
World Ocean & Cruise Liner Society. Al mis-
mo tiempo, se comienzan a implementar di-
versos programas, como “Ship Shape”, que
incluyen actividades de fitness, y “Golf Ahoy”,
que ofrece a los pasajeros la postbilidad de ju-
gar golf en los puertos de escala.

Para 1988 Royal Caribbean y Admiral Crui-
ses se fusionan. Entonces Anders Wilhelmsen &
Company obtienen la propiedad total de Royal
Caribbean y celebra un acuerdo de copropie-
dad con la familia Pritzker, duefios de la cadena
hotelera Hyatt, y con la familia Ofer; propieta-
rios de una de las empresas navieras mas gran-
des del mundo.

A finales de los ochenta, con la inauguracién
del Sovereign of the Seas, de 73 mil 192 tone-
ladas y capacidad para dos mil 350 pasajeros,
se marca el comienzo de un periodo de creci-

EXTERIOR
LIBERTY OF THE SEAS

{ miento durante el cual Royal Caribbean tripli-

cara su tamano. Por si fuera poco, de 1984 a
1989, es nombrada la “Mejor compania navie-
ra del mundo” por los lectores de la prestigiosa
revista estadounidense Travel Holiday:

En 1993 Royal Caribbean saca acciones al
mercado y comienza a cotizar en la Bolsa de
Valores de Nueva York bajo el simbolo RCL.
Durante la década de los noventa la expansién
continud, incorporando mas barcos, todos ellos
distinguidos con premios y menciones a la ex-
celencia, y senalados cada uno, en su momen-
to, como el crucero mas grande del mundo.

ACTUALIDAD -
Para 1997 Royal Caribbean Cruise Line cam-
bia su nombre a Royal Caribbean Internatio-
nal para reflejar sus operaciones e itinerarios
a nivel mundial. Entonces comenzé a cotizar
también en la Bolsa de Valores de Oslo y se
fusioné con Celebrity Cruises.

Royal Caribbean inici6 el nuevo milenio con
la entrada en servicio del Explorer of the Seas,
convirtiéndose en el primer crucero que cuen-

. [ S - 5
| . 'ASIAN CUISINE
NOYAL CARIBEANINFERNATIONALSISPLENDOUR OF THE SEAS

ta con un laboratorio atmosférico y marino a
bordo. Con el paso de los afios, la flota se ha
ampliado hasta contar con 22 trasatlanticos
distribuidos en seis categorias, actualmente.

En lo que respecta a sus finanzas, la navie-
ra registro un beneficio neto de 46.9 millones
de dolares en el primer trimestre del 2012, lo
que representa una caida de 40% respecto del
resultado obtenido en el mismo periodo del
ejercicio anterior.

De enero a marzo, Royal Caribbean obtuvo
ingresos por mil 834.4 millones de délares, lo
que supone un incremento de 9.7% en su vo-
lumen de facturacién en relacion con los tres

{ primeros meses del 2011, cuando ingres6 mil

672 millones de dolares. Ademas transportd
1.35 millones de pasajeros, lo que supone un
crecimiento de 10.6% en comparacién con el
aflo anterior, cuando registr6 1.2 millones de
huéspedes.

Atendiendo a los patrones actuales de la
oferta, Royal Caribbean International fijara
entre 2y 5% el crecimiento de su capacidad
para el ano 2012.@
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to Feel at home...

SUITES DE 1,2Y 3
B HABITACIONES. -
! PARA LARGASY

| = CORTAS ESTADIAS.

* Desayuno * Wi-Fi Internet »
* Ajre Acondicionado =

' ' = Centro de lavado en cada
habitacién
* Ama de llaves * Cocina
totalmente equipada »
* Televisién de cable »
* Lujosamente amueblados
* Caja fuerte ®
= Centro de negocios =

*Gym, jacuzzi =
* Ludoteca * Estacionamiento®
i * Seguridad 24 hrs.®
=% " 0 * Un IPAD en cada habitaciéne

Av. Paseo de la Reforma #77 C.P. 06030 México D.F. e
Tel. 5998.0101 y 01 800 687.5292 BAUTIQUE &
info@plazasuites.com.mx / www.plazasuites.com.mx




Cirudades
flotantes

LAS MEJORES OPCIONES DE CRUCEROS
PARA UN VIAJE INOLVIDABLE

on la entrada en funcionamiento
del Great Western, construido en
1837 (200 metros de longitud y
una potencia de 18 mil caballos

de vapor) cambiaron stibitamen-
te las condiciones existentes en las travesias
atlanticas. Siguieron su ejemplo embarca-
ciones como Britannia, Arcadia, Norman-
die y Caledonia, dando inicio a la época
moderna de los cruceros.

El acelerado desarrollo de la tecnologia
aerondutica permitié construir barcos cada
vez mas sofisticados no solo en su funcio-

namiento, slno en cuanto a equipamiento,
hecho que hoy en dia ha dado por resultado
opciones que combinan funcionalidad, lujo
y originalidad, al grado de convertirse en
ciudades flotantes por los multiples servicios
y actividades que ofrecen a bordo.

A continuacién te presentamos una selec-
cién de varios cruceros que prometen una
travesia para conservar en la memoria y que
por supuesto, todo PLAYER debe conside-
rar para regalarse un descanso individual,
en pareja o con toda la familia.




TURISMO DE CRUCEROQS

EN MEXICO

Meéxico ocupa el

200.

lugar en recepcion de
cruceros y la derrama
econdmica nacional por esta
actividad es de

000 MDD

por afio, que se perciben

en los 19 puertos del pais,
donde se reciben 5.6
millones de turistas, de los
que poco mas de 60% llegan
a través de Quintana Roo.

Esta entidad del Caribe
mexicano cerrd el primer
trimestre del 2012 con el
arribo de

923 MIL
86 TURISTAS EN

CRUCEROS
4% maés que en el mismo
periodo del 2011.

El pasado mes de
marzo se puso en
funcionamiento una
Marina en la Isla de
Cozumel, proyecto con
una inversion cercana
alos

350 MDP

y realizado en cuatro afios
por el Fonatur.

)]

Cifras oficiales de la Secretaria de Turismo
Federal sefialan que la industria de los
cruceros mueve cerca de

18 MILLONES

de turistas anuales en el Caribe y las
Américas, de los que una tercera parte llegan
a costas mexicanas, destacando Cozumel, el
principal destino nacional, que también se
ubica como el segundo a nivel global.

Durante la actual administracion federal

se han construido cinco nuevos muelles
para cruceros: Puerto Vallarta (obras de
alineacion y reforzamiento en dos muelles),
Manzanillo, Mazatlan (donde en breve se
edificard un nuevo muelle) y Guaymas, con
una inversion de mas de

MIL MDP

Asimismo, se ha firmado el contrato para
iniciar los trabajos de una nueva Marina en
Ensenada.

La Asociacion de Cruceros de
Florida y Caribe (FCCA por sus
siglas en inglés; organismo
integrado por 95% de las
compafiias existentes, las
cuales atienden a

97%

de los pasajeros que arriban a
México),

SE ADHIRIO AL
ACUERDO NACIONAL
DE TURISMO

en el marco de la XXXVII
edicion del Tianguis Turistico
Riviera Nayarit, realizado en
Puerto Vallarta el pasado mes
de marzo.
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Royal Caribbean
International LTD

Vision of the Seas

El increible Vision of the Seas cuenta con decenas de espacios y actividades para que
toda la familia disfrute de unas vacaciones espectaculares por el Canal de Panama.

Ruta

Por el Canal de Panama zarpando de San Diego, California; Cabo San Lucas,
México; Puerto Vallarta, México; Puerto Quetzal (Ciudad de Guatemala), Gua-

temala; Puntarenas, Costa Rica; Canal de Panama (navegando por el Canal);
Cartagena, Colombia y Fort Lauderdale, Florida.
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oyal Caribbean, empresa
norteamericana, inicié6 ope-
raciones en 1969. Cuenta con
22 barcos en su flota y es con-
siderada una de las lineas de

cruceros mas importantes a nivel mundial.
Ofrece a todos los viajeros, los mejores des-
tinos del mundo acomparfiados de servicio
impecable y los barcos mas innovadores de
la industria. Vivir la experiencia de viajar a
bordo de Royal Caribbean es garantia de
unas vacaciones nicas.

Costos

i Los costos van desde 14 mil
i hasta 40 mil pesos por persona :
aproximadamente :

Fechas de salidas

i Durante 2012y 2013: 18 de
i octubre de 2012y 2 de abril de :
: 2013 g

' Vision of the Seas

11 cubiertas

Dos piscinas, un solarium exclusivo para
adultos y seis jacuzzis

Amplias cabinas con balcones con vista al
mar

Vitalty Spa con un amplio menu de trata-
mientos

Gimnasio de tltima tecnologia con vista al
mar

Mas de 22 opciones para comer

Programa de actividades para nifios y jovenes
Casino Royale al estilo Las Vegas, con 194
maquinas y nueve mesas

Entretenimiento gratuito estilo Broadway en
el teatro principal

Centro de conferencias

Biblioteca

Ocho bares y salones

Tiendas de las mas importantes marcas, li-

bres de impuestos
Bungee y mini golf de ocho hoyos

Manga

Tonelaje

2 2 nudos

Velocidad Eslora

total

Renovado en

>
73,817 2,115
>
>

279

' Embarcacion de lujo

Cuenta con cuatro categorias de am-
plios camarotes y suites con vista al mar,
servicio de concierge en algunas cabi-
nas, spa a bordo, red inaldmbrica de
internet en todas las areas del barco y
amplios ventanales en todas las cubier-
tas para brindar las mejores vistas del
océano y los puertos de visita.

Pared para escalar en la cubierta superior ' Servicios

Actividades inspiradas en la Clase Oasis
(la més grande y nueva de la naviera)
y la guarderia Royal Babies and Tots
para los mas pequefios. Asimismo, ofre-
cen numerosos paquetes de alimentos y
bebidas, asi como Cruistours por tierra
con guias especializados para disfrutar
plenamente de cada destino.

32 .. >1 950

Capac1dad de huéspedes

Capacidad de tripulacion

evcee,
o ®e

Contacto
T. (55) 9178-0401
www.royalcaribbeancruceros.mx
f /royalcaribbeanmexico
& @RoyalMX
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CRUCEROS

Celebrity Cruises

Celebrity Constellation

Considerada la marca de Cruceros por excelencia, Celebrity fue creada para
satisfacer las necesidades de los viajeros, reuniendo los elementos de lujo que
brindan exclusividad, espacio y gastronomia de primera.

. Ruta

i Saliendo de Southampton, Inglaterra; Vigo, Espana; Porto (Leixoes), Portugal;
Bilbao, Espafia; Bordeaux (Le Verdon), Francia; Paris (Le Havre), Francia;
i Southampton, Inglaterra.

P 54 JUNIO 2012




elebrity Cruises comenzé a
operar en 1989 y a la fecha

cuenta con 10 barcos en su
flota. El crucero Celebrity
Constellation es ideal para

viajar con un grupo de amigos o en pareja,
realizar bodas a bordo o vivir una luna de
miel inolvidable. Las suites y los camarotes
suntuosos ofrecen una nueva decoracién
impresionante y televisores de pantalla
plana, con un servicio persnonalizado me-
ticuloso y sin comparaciéon. Es una expe-
riencia altamente mejorada.

Costos

Dependiendo de la cabina, de
14 mil a 40 mil pesos por per-
sona, aproximadamente

Fechas de salida

Durante 2012 y 2013:
19 de septiembre de 2012

' Celebrity Constellation

* Restaurantes gourmet

* Martini & Champagne Bar
* Tloreria y jardin de invierno
* Waterfall Pool

* Piscina de talasoterapia

* Biblioteca musical

* Cancha de baloncesto

* Video Arcade

* Tun Factory Centro de la Juventud
* XClub Teen Center

* Spa & Fitness Center

* Card Room

* Internet Café

* Biblioteca

2000

Puesta en servicio

Tonelaje bruto

b
24
)

Velocidad

997

Equipaje

Longitud

32 ..

Manga

b
91,000, 294
b

' Renovacion

Celebrity Constellation®, recientemen-
te “solsticizado”, lo que significa que fue
renovado con las mejores caracteristicas
de los barcos de la Clase Solstice, lleva
a sus huéspedes a vivir la experiencia de
conocer la belleza y cultura de las clasi-
cas regiones vitivinicolas en Europa.

' Servicios

Una de las principales atracciones de
este crucero es la visita a los paises pro-
ductores de vino de mayor renombre
en el continente europeo. Los pasajeros
podran degustar los mejores vinos del
mundo, atendidos por expertos sumi-
lleres, ademas de conocer un maximo
de 500 selecciones de vino en el barco,
disfrutando de muestreos, maridaje de
alimentos y mas.

2,034

Capacidad de pasajeros

Contacto
T. (55) 9178-0401
www.celebritycruceros.mx
2 f Celebrity Cruises Mexico &
.k @CelebrityMx
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CRUCEROS

Cruises

Azamara Journey

Azamara Club Cruises ofrece un viaje incomparable en sus elegantes y modernos
barcos que permiten visitar lugares inaccesibles para otros cruceros.

- Ruta
i Atenas-Efeso (Kusadasi), Mykonos, Santorini, Chania (Souda), W’
Katakolon, Corfu, Kotor, Dubrovnik, Kotor, Havar-Venecia. T
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zamara Club Cruises sc con- ' Azamara Journey ' Embarcacion de lujo

centra en la principal razén
que tienen sus huéspedes para « Espectaculares y lujosos camarotes El Azamara Journey recibe a los hués-
vigjar: explorar todas las emo- * Servicio de mayordomo pedes con camarotes bellamente di-
clones y experiencias que un * Tecnologia de punta en cada cabina seflados, todos con servicio de mayor-
destino puede ofrecerles. Es por eso que * Wi-I'1 en todo lugar domo gratuito y lujosa ropa de cama
Azamara brinda un servicio de excelente « Tres restaurantes de especialidad europea, y por su puesto, servicio de
calidad, acompafado de estancias mas ¢ The Drawing Room, la primera libreria primera calidad.
prolongadas en todos los puertos que toca sobre el mar
para que los viajeros puedan sumergirse « The Looking Glass, un area con venta-
en la vida y cultura que caracteriza a cada nales de piso a techo para disfrutar de las .
destino. vistas del mar ' Servicios
« TFlores frescas
 Amplios programas de fitness y wellness Exquisita gastronomia, vino de clase
* Exclusivo spa mundial y recorridos exclusivos en to-
* Servicios de acupuntura y aromaterapia dos sus puertos, forman en conjunto un
» Mayordomos ingleses por camarote viaje Gnico dedicado exclusivamente al
5 « Vinos boutique deleite de sus huéspedes. A bordo, los
Costos viajeros podran encontra.lr bellas obras
: de arte, un cabaret, casino y café, asi
: como una variedad de tiendas y bouti-
Los costos inician en dos mil ques.
699 délares por persona aproxi-
: madamente :
>30 277 694,
Fechas de salidas Tonelaje bruto Capacidad de pasajeros

Durante 2012 y 2013: 1 de

= 180. 19.87.
m () pleS
Longitud Profundidad
1 8 05 nudos 25 m
Velocidad de crucero Manga esesteea.,
s Contacto 0
c T. (55) 9178-0401 S
. ¢ www.azamaraclubcruises.com §
Miembros del staff ¢ f Azamara Club Cruises ¢

P = ~ .. L
_-I = ! - ””llluunnl\\\“
i | — B o
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CRUCEROS

Disney Cruise Line
Disney Fantasy

Diversiéon con los personajes mas famosos de Disney, donde la atmoésfera y am-
biente estan relacionados con el mundo magico creado por esta firma.

. Ruta

1. Puerto Canaveral, Saint Maarten, Charlotte Amalie, Castaway Cay, Puerto
Canaveral (Caribe-Este).

i 2. Puerto Cafiaveral, George Town, Coosta Maya, Cozumel, Castaway Cay, Puer-
! to Caiaveral (Caribe-Oeste).
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mpresa estadounidense existente
desde 1998 y creada por la com-
pania Walt Disney. A la fecha
cuenta con cuatro embarcacio-

nes y realizan rutas por el Cari-

be, Bahamas, Mediterraneo, Norte de Eu-
ropa, Pacifico mexicano y Alaska. En un
crucero Disney todos tienen la posibilidad
de divertirse: nifos, adolescentes y adul-
tos pueden embarcarse hacia sus propias
aventuras en areas, programas y entrete-
nimiento creados especialmente para ello.

Promociones

Costos i
Cabina interior desde mil 154 :
hasta siete mil 770 délares en
suites (precios por persona)

Fechas de salidas H
i Durante 2012y 2013: todo el :
i mes, semanalmente, alternando ;
: recorridos H

' Disney Fantasy

« Teatros

Parques acuaticos
Desfiles teméticos
Suites con balcon
Bares y salones
Sala de internet
Estadio

Cine

Gimnasio

Golf en miniatura
Simulador de deportes
Spa

Sauna

Salon de belleza
Centro de negocios

4,000

Pasajeros

Cabinas privadas

' Lugares increibles

El crucero permite visitar lugares como
Castaway Cay, la isla privada de Disney,
que cuenta con increibles instalaciones
y cuatro playas donde se encontraran
actividades para todas las edades. Tam-
bién se ofrecen tours en las zonas ar-
queoldgicas de Quintana Roo.

D Diseiio

Los huéspedes son transportados inme-
diatamente a la edad de la aventura y
la magia, donde la elegancia y la sofis-
ticacién se mezclan con las historias de
Disney. Este barco fue disefado para
reflejar el glamur de la edad de oro de
los cruceros, en 1930. Se puede disfru-
tar de murales, pinturas y estatuas con
estilo Art Nouveau.

5,336

Camas

Miembros del staff’

340 ..

Longitud

128,000

Toneladas

) )
©1,250 1,450
) )

evcee,
°®® ‘e,

Contacto
T. 01-800-681-1828
Www.crucerosymas.com
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El mejoramiento de la calidad no
dara resultados a menos que las
personas estén preparadas para ’ ’

reconocer que deben mejorar
Dr. Philip B. Croshy

JUNIO 2012

> Por Arturo Casteiieda y Pilar Faedo

La certificacién es un procedimiento
de validacion en la que un agente ex-
terno realiza alguna aprobacion sobre
un producto o servicio, evaluando es-
tandares de calidad y compromiso con
el medio ambiente, manejo de confi-
dencialidad, y con la seguridad e higie-
ne ocupacional de sus colaboradores.
Su principal objeto es hacer evidente
que la organizacién posee un sistema
consistente y confiable para realizar
las actividades o servicios que ofrece a
sus actuales y potenciales clientes. La
consistencia y confiabilidad se com-
prueban a través de la documenta-
ci6n, implementacién, cumplimientos,
mejora continua y evaluaciéon perma-
nente, que seguiran dando ese voto de
conflanza en los procesos.

Las ventajas de las certificaciones
son altamente palpables: se mejora la
satisfaccion de los clientes, la produc-
tividad aumenta y se reducen los cos-
tos. Al contar con documentacién de
los procedimientos y registros se pue-
de rastrear fallas en los procesos que
se traducen en ahorros directos para
la compania.

Meéxico cuenta actualmente con certi-
ficaciones y normas oficiales que son
reconocidas mundialmente, y por lo
tanto permiten abrir las puertas a cual-
quier empresa mexicana dispuesta a
mantener y generar productos y servi-
cios de calidad.

Las certificaciones son un valor agre-
gado para las empresas que las poseen,
debido a su nivel de reconocimiento
tanto nacional como internacional fren-
te al mercado o cliente principal. ¢Por
qué buscar este reconocimiento? De-
bido a que serda una invaluable carta
de presentacién de la empresa frente a
sus proveedores y clientes potenciales,
ya que una compaiia presume los re-
sultados de las evaluaciones tanto de su
capital humano como de su producto o
servicio tangible, definiéndose como una
organizacién rentable y prestigiada.
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Responsabilidad Social 8000 (SA8000)
Practicas éticas de trabajo

La certificacion

La SA8000 es la norma interna-
cional con mayor reconocimiento
para la gestién de los derechos hu-
manos en el puesto de trabajo. Fue
desarrollada en 1997 por Social
Accountability International (SAI),
como una creible, completa y efi-
caz herramienta basada en el siste-
ma de gestion para ayudar a mejo-
rar las condiciones de trabajo. La
certificacion SA8000 se basa en los

Internacional del Trabajo (OIT), la
Declaracién Universal de los Dere-
chos Humanos y la Convencion de
la ONU de los Derechos del Nino.
Incluye elementos para ayudar a
prevenir el trabajo infantil, traba-
jo forzado, la discriminacién y la
disciplina inhumana; proteger la li-
bertad de asociacién y los derechos
a la negociacion, compensacion de
trabajadores y las horas de trabajo;

acuerdos internacionales de dere- ademas de asegurar la salud y el
chos humanos de la Organizaciéon — ambiente de trabajo seguro.

Pasos

La certificacion SA8000, basicamente establece condicio-
nes minimas para alcanzar un ambiente de trabajo seguro
y saludable; la libertad de asociacion y negociacion colec-
tiva, y una estrategia empresarial para tratar los aspectos
sociales relacionados con el trabajo. Ademds, contiene
reglas respecto de la duracion de la jornada laboral, los
salarios, la lucha contra la discriminacion y el trabajo
infantil o forzado. Para contar con esta certificacion es
necesario:

Solicitar la certificacion SA8000 a través de
una de las agencias de certificacion aproba-
das por la SAl

La agencia de certificacion hace la inspec-
cion inicial y una vez que el sitio de trabajo
es certificado, la empresa es supervisada
periddicamente para asegurar que continta
cumpliendo con los requisitos del programa

La empresa productora, por lo general,
paga los costos de la certificacion, los
cuales incluyen la inspeccion o auditoria,
asi como cualquier medida correctiva o
preventiva que deba aplicarse para recibir la

certificacion Ventajas

P 62 JUNIO 2012

T. (001) 212-684-1414

F. /SocialAccountabilityIn-
ternational

T. @ SA_INTL

La empresa certificada con esta norma demuestra su compromiso con los
derechos humanos en el lugar de trabajo y practicas éticas laborales, las

cuales ayudan al mejoramiento y proteccion de la reputacion de la empre-
sa, asi como a la retencion, productividad y satisfaccion de los empleados
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Salud y Seguridad Laboral (OHSAS 18001)

CERTIFICACIONES <F

Entornos de trabajo seguros

La certificacion

Implementar sistemas de gestion de
la salud y seguridad como el estan-
dar OHSAS 18001 (Occupational
Health and Safety Assessment Se-
ries) permite reducir accidentes en
el area de trabajo y cumplir con la
legislacion laboral. OHSAS 18001
asegura que las empresas cuenten
con ambientes de trabajo seguros y
saludables para su personal, redu-
ciendo posibles contingencias la-
borales que provoquen accidentes
y repercutan en la eficiencia de las

actividades de la empresa. Su im-
plementacién, por lo tanto, tiene
como efecto la mejora del clima la-
boral, la disminucién del ausentis-
mo 'y el consiguiente aumento de la
productividad. La norma OHSAS
18001 ha sido desarrollada para
ser compatible con las normas so-
bre sistemas ISO 9001 (Calidad) e
ISO 14001 (Ambiental), con el fin
de facilitar la integracion de los sis-
temas de gestion.

Pasos

SO RN WN

OHSAS 18001, mundialmente reconocida, especifica los
requisitos de un sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo, destinados a permitir que las organi-
zaciones controlen sus riegos laborales. Consta de:

Elaboracion de la politica de seguridad y
salud. La empresa debe documentar los
procedimientos para el control de riesgos

laborales J/

Planificacion. Identificar los riesgos a los
que estan expuestos los trabajadores, fijar
objetivos y elaborar un plan de accion para
la consecucion de los mismos

Implementacion y operacion. Informar a
los trabajadores sobre los riesgos de su
entorno laboral

Verificacion. Se realizardn los procedi-
mientos para controlar y medir el compor-
tamiento en materia de seguridad y salud
laboral

Revision por la direccion. La direccion de la
empresa revisara el funcionamiento global
del sistema y evaluara su eficiencia

Auditoria y certificacion. Tras la revision,
una entidad autorizada puede certificar el
sistema

P 64 JUNIO 2012

T. (55) 5241-1370
F. /British-Standards-Institution
T. @BSIStandards

Ventajas

Permite a las empresas mejorar Su imagen corpora-
tiva, incrementar la cultura sobre seguridad y salud
ocupacional, y reducir los indices de accidentes
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CERTIFICACIONES <5
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Industria Limpia

A favor del medio ambiente

La certificacion

La Procuraduria Federal de Pro-
teccion al Ambiente (Profepa), a
través de la Subprocuraduria de
Auditoria Ambiental distingue con
el Certificado Industria Limpia a
las empresas que voluntariamente
participan en el programa y cum-
plen con el plan de accién deriva-
do de la auditoria ambiental. Por
medio de esta certificacion se reco-
noce que el desempeno ambiental
de las organizaciones cumple y
excede los requisitos de la legisla-

cién ambiental vigente y esta acor-
de con las materias, parametros y
caracteristicas auditadas. Con la
introducciéon del Certificado de
Industria Limpia en 1997, la auto-
ridad promueve el reconocimiento
publico al cumplimiento de la nor-
matividad nacional e internacio-
nal, asi como de buenas préacticas
operativas y de ingenieria que ga-
rantizan cierto nivel de desempefio
y proteccién ambiental.

Juan Rafael Elvira Quesada, Secretario de Medio Ambien

te y Recursos Naturales

Pasos

es el siguiente:

des a auditar

P 66 JUNIO 2012

Los planes de accion, derivados de una auditoria ambien-
tal incorporan medidas preventivas y/o correctivas referi-
das a materias tales como: aire, agua, suelo y subsuelo;

residuos peligrosos, sdlidos urbanos, de manejo especial
e incompatibles; ruido, energia, administracion ambiental,
recursos naturales y riesgo ambiental. El proceso a seguir

La empresa deberd seleccionar al auditor
ambiental aprobado por la Profepa, quien
desarrollard, mediante consenso con la
empresa, el plan de auditoria de manera
especifica para las instalaciones y activida-

Se desarrollardn las actividades conforme
a lo estipulado en el plan de auditoria y
con la previa aprobacion de la Profepa. A
través de un reporte, el auditor ambiental
detalla los trabajos efectuados e incluye el
diagndstico basico, informe de auditoria y
anexos que en su caso correspondan

La empresa deberd presentar un plan que
contemple las acciones preventivas y co-
rrectivas pertinentes con la jerarquizacion
adecuada, en funcion del nivel de riesgo
ambiental, implicando cada incumplimiento
0 drea de oportunidad detectada

NE

N2

Ventajas

Demuestra el cumplimiento de las normas ambien-
tales, mejora la imagen ptblica de las organizacio-

nes, otorga credibilidad y respaldo como Empresa

Socialmente Responsable

T. (55) 5449-6300
www.profepa.gob.mx
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SeguridaddelaInfjormacion (I1ISO/IEC 27001)
El activo mas valioso

La certificacion

La normatividad para la seguridad
de la informacion ISO/IECG 27001
es un estandar desarrollado por
ISO (International Organization
for Standardization) e IEC! (Inter-
national Electrotechnical Commis-
sion), que proporcionan un Mmarco
de gestién de la seguridad de la in-
formacién utilizable por cualquier
tipo de organizacion, puablica o pri-
vada, grande o pequenia, y ubicada
en cualquier localidad del mundo.
Particularmente esta normativa es

altamente utl para aquellas em-
presas inmersas en actividades fi-
nancieras, sanidad, aseguradoras,
sector publico y tecnologias de la
informacién. La norma adopta un
enfoque por procesos para estable-
cer, implementar, operar, supervi-
sar, revisar, mantener y mejorar un
Sistema de Gestién de Seguridad
de la Informacién (SGSI) docu-
mentado dentro del contexto de los
riesgos generales del negocio de la

organizacion.

Pasos

ISO/IEC 27001 es un estandar internacional que tiene por
objeto garantizar que los controles son adecuados en re-
lacion con la confidencialidad, integridad y disponibilidad
de la informacion, y salvaguardar los datos de las partes
interesadas. Esto incluye a sus clientes, empleados,
socios comerciales y las necesidades de la sociedad en
general. Para llevarla a cabo es necesario:

Tener implementado y funcionando un
SGSI segtin la norma ISO 27001

Realizar el analisis de riesgos

Llevar a cabo la auditoria interna y la revi-
sion por la direccion de la organizacion

N2
N2

P 68

Gy AN WO N—

Poseer evidencias del funcionamiento del
SGSI durante un periodo de tiempo sufi-
ciente para que el sistema esté aprobado

NE

Efectuar la auditoria por parte de la entidad
certificadora

JUNIO 2012

N o SGS

T. (001) 212-684-1414
F. /SocialAccountabilityInternational
T.@ SA_INTL

Ventajas

Ayuda a proteger los activos de informacion y otorga
confianza tanto a la organizacion como a sus clientes.
Aumenta el valor comercial de la empresa, siendo un
factor de diferenciacion muy significativo en el mercado
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Mexico Calidad Suprema

El sello que te certifica paso a paso

La certificacion

La marca México Calidad Supre-
ma es un sello oficial que garantiza
la sanidad, inocuidad y calidad su-
perior de los productos mexicanos,
principalmente agroalimentarios y
pesqueros. Sanidad, conflanza en
que los productos son sanos por-
que se ha cuidado todo el proceso
de produccién, empaque y distri-
bucién. Inocuidad, seguridad de
que su consumo no causa dafo al-
guno. Calidad, certeza de que los
productos destacan por su calidad,

considerando atributos como color,
sabor, textura y consistencia. La
marca, ademas de ser una garantia
de calidad, busca la identificacion y
diferenciacion de los productos que

it lom

cumplen con las siguientes disposi-
ciones: Normas Oficiales Mexica-
nas (NOMs), Normas Mexicanas
(NMX) y Normas Internacionales,
de manera confiable y transparen-

o

te, en beneficio de productores,

empacadores, distribuidores y con-
sumidores.

Pasos

1
2
3
4

El sello de calidad suprema se obtiene por medio de

la certificacion de productos, la cual corre a cargo de
empresas y organismos de certificacion de reconocido
prestigio en el ambito nacional e internacional. Se siguen
principalmente cuatro puntos:

Conocer los Documentos Normativos que
rigen el esquema (Reglamento General,
Puntos de Control y Criterios de Cumpli-

miento y Listas de Verificacién)\b

Realizar un autodiagndstico apoyandose
de su encargado de inocuidad, rancho y/o
empaque empleando listas de verificacion
para Aseguramiento Integrado de Ranchos
Todo Tipo, Base de Cultivos y Frutas y
Hortalizas

En caso de no cumplir con los requisitos,
podra dirigirse a México Calidad Suprema,
AC, quien recomendard algun integrante de
la Red de Consultores MCS que cuente con

el perfil México GAP J/

Una vez que se concluya que es viable la
certificacion, establecer contacto con un
organismo que cuente con la Acreditacion
en el Protocolo, solicitar una cotizacion del
servicio e iniciar el registro y efectuar la
visita de auditoria para la certificacion
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T. (55) 5447-7000
F. /MexicoCalidadSuprema
T. @Calidad_Suprema

Ventajas

Los productos mexicanos certificados con la marca
Calidad Suprema, obtienen un reconocimiento en
los mercados que les permite fortalecer su presen-
cia e incrementar su competitividad



LOS FAVORITOS DE TU
CASAGRANDE

ahora en un

MENU

hESPECIAL

en donde te consentimos
con un

29%

de descuento ya incluido
de Lunes a Jueves
de 12:30 pm a 5:00 pm

\VVasconcelos 152 Pte.Col. del Valle
San Pedro Garza Garcia T.83.38.60.44.
L-S 7:00 am.-12:30a.m. D- 9:00 a.m.-12:00 a.m.

@ @casagrandemty ~ Www.casagrandemty.com

/casagrande mty [ mmmm!ﬁ]

* Tacos Casagrande

TACOS DE TROMPO
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CONSCIENCIA HACIA EL ENTORNO
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LAS COMPANIAS QUE SE CONVIERTEN EN ESR AUMENTAN
SU REPUTACION, MEJORAN LA POSICION DE LA MARCA Y

PROMUEVEN EL COMPROMISO ENTRE SUS EMPLEADOS,
ELEMENTOS POSITIVOS ANTE CONSUMIDORES Y CLIENTES,

PERO QUE TAMBIEN INCIDEN EN LA OPINION QUE DE ELLAS SE
FORMA LA SOCIEDAD EN GENERAL

OO0

Por Arturo Castaieda Orduia

na empresa socialmen-
te responsable (ESR) es
aquella que define el nue-
vo vinculo entre la socie-

dad y las organizaciones
empresariales, el cual consiste en ac-
ciones del sector destinadas al apoyo
de los programas sociales y ambien-
tales a través de diferentes propues-
tas y la participacion de otras institu-
ciones. Las primeras compafiias en
percatarse de estos vinculos fueron
aquellas de paises del llamado pri-
mer mundo. Las que se encuentran
en este esquema saben que tal tipo
de inversiones aumentan su repu-
tacion, mejoran la posicion de la
marca y promueven el compromiso
entre sus empleados, elementos po-
sitivos ante consumidores y clientes,
pero que también inciden en la opi-
nién que de ella se forma la sociedad
en general.

La férmula en estas empresas se
encuentra en mantener la informa-
ci6n honesta y precisa mientras se
emprenden acciones socialmente
comprometidas a la mejora de un
nicho especifico. No se requiere ser
una compania grande o multina-

cional para apoyar las acciones de beneficio.
En México las pymes estin comenzando a
tomar ventaja de estas iniciativas y poco a
poco han ido ampliando su campo. Al tra-
bajar en equipo con las Organizaciones No
Gubernamentales el beneficio obtenido es
aun mayor.

Las ESR van mas alla de lo estipulado en
las leyes. No se conforman con cumplir las
normas gubernamentales. Mejoran y crecen
al formar parte de los programas ecologicos,
sociales y de valores, los cuales evidencian su
cultura organizacional. Tal inclusién en la
cultura las lleva a cuidar el medio ambiente
con programas de ahorro de energia o reci-
claje, entre muchos mas. Los programas que
mejoran la calidad de vida de sus trabajado-
res y de la sociedad, cuyo objetivo es comu-
nicar el respeto a las leyes y generar un desa-
rrollo humano, son parte de los principios de
este tipo de empresas.

Mientras las compafias mexicanas sigan
agregando los programas de transformacion
organizacional que permitan la educacion
de sus trabajadores en materia de seguridad,
salud, cuidado del medio ambiente y apo-
yo a los valores y la familia, obtendran algo
mas que el nombre de socialmente respon-
sable: seran empresas que con su compro-
miso y dedicaciéon formaran los cimientos
de un pais diferente, una naciéon ejemplar,
reconocida a nivel mundial.
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ARCA CONTINENTAL

EMPRESA SOCIALMENTE <
RESPONSABLE

- Competitividad sustentable

Arca Continental es una empresa dedicada a la
produccion, distribucién y venta de bebidas no
alcoholicas de las marcas propiedad de The Co-
ca-Cola Company, asi como agua mineral Topo
Chico, y botanas dulces y saladas de la marca
Bokados.

En el 2011, tras la fusion de dos emblematicas
empresas refresqueras mexicanas: Embotella-
doras Arca y Grupo Continental, se constituye-
ron en el segundo embotellador de Coca-Cola
mas grande de América Latina y uno de los mas
importantes en el mundo, con un volumen de
ventas de mil 125 millones de cajas unidad en
el mismo aflo.

- 1 Voluntariado

Afio con afio, sus colaboradores aportan
tiempo, dinero y esfuerzo para apoyar a las
comunidades menos favorecidas cercanas a
sus lugares de trabajo. En 2011, cuatro mil
500 colaboradores participaron en diversas
actividades de reforestacion, limpieza de

cuerpos de agua y rehabilitacion de espacios

publicos.
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La compania, basada en Monterrey, atien-
de a una poblacién de mas de 53 millones de
consumidores en las regiones norte y occiden-
te de México, asi como Ecuador y el norte de
Argentina, a través de 31 plantas, 223 centros
de distribucién, 38 mil colaboradores y 814 mil
puntos de venta.

La sustentabilidad y responsabilidad social
son claves en la cultura organizacional de esta
organizacién mexicana, que este afio fue reco-
nocida como Empresa Socialmente Responsa-
ble por noveno afo consecutivo y en 2011 fue
incluida en la primera edicién del IPC sustenta-
ble de la Bolsa Mexicana de Valores.

Programa nacional de
reforestacion y cosecha de agua

En coordinacion con Pronatura AC y la Com-
pania Coca-Cola, en 2011 sembraron 3.3
millones de arboles en cerca de tres mil 400
hectareas de sus territorios, ademas de la
realizacion de otros trabajos de conservacion
del suelo que contribuyeron a mejorar su
capacidad de captacion de agua.

( RESPONSABILIDAD SOCIAL

Y SUSTENTABILIDAD

En Arca Continental estan
profundamente convencidos
del papel que juegan en la
transformacion del entorno.
Su modelo de Responsabilidad
Social y Sustentabilidad (que
forma parte del Sistema de
Calidad Integral y Mejora que
rige todas las operaciones) se
gestiona a través de tres pla-
taformas operativas: Sistema
de Sustentabilidad Ambiental,
Modelo de Responsabilidad
Social y Comunicacién Inte-
gral del Portafolio.

as tres plataformas,

esa apoya diversas
acciones en favor de sus cola-
boradores, la comunidad y el
medio ambiente, determinada

a satisfacer las necesidades
actuales sin comprometer a las

generaciones futuras.

ARCACONTINENTAL

Contacto
Www.arcacontal.com
T.8151-1400
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EMPRESA SOCIALMENTE
RESPONSABLE

<

TYSON DE MEXICO

- Alimentando, hacen la diferencia

Tyson de México forma parte de Tyson Foods,
Inc., empresa fundada en 1935 y la cual actual-
mente es la mayor procesadora y comercializado-
ra de carnes de pollo, res y puerco en el mundo,
con presencia en el mercado de 100 paises.

Representa la operacién mas importante de
Tyson Foods a nivel internacional. Cada semana
procesa cast tres millones de pollos. Es el mayor
productor y comercializador nacional de produc-
tos de pollo de valor agregado. Alrededor de diez
millones de personas consumen diariamente al-
guno de sus productos.

Combatiendo el hambre y la desnutri-
cion

Con el objetivo de ayudar a crear conciencia
para combatir el hambre, a principios de

2011 Tyson Foods inicid en los EU la campa-

fia Know Hunger. Tyson de México se uni6
a este programa con el objetivo de ayudar

a combatir la desnutricion en nuestro pais.
Un ejemplo es el Programa de Educacion,
Salud y Alimentacion (PESA), en alianza con

el Gobierno Municipal de Escobedo, llegando
a la totalidad de las escuelas primarias publi-

cas ubicadas en este Municipio.
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Desde que inici6 su presencia en México a tra-
vés de la compra de empresas avicolas en 1994,
Tyson de México se ha caracterizado, ademas de
la calidad superior de sus productos, por tener un
alto compromiso con la responsabilidad social, a
través de acciones a favor del desarrollo integral
de sus mas de cinco mil Miembros de Equipo, el
crecimiento y calidad de vida de las comunidades,
asi como la preservacién del medio ambiente y
el cuidado de los animales, principalmente en la
region de la Comarca Lagunera, donde realizan

sus actividades.

2 Apoyo a la comunidad

Més nifios y maestros se ven beneficiados
con la donacion de computadoras que Tyson
de México hace como parte de su compro-
miso con la educacion y la comunidad. Son
participantes activos de la comunidad donde
Se encuentran y tiene un gran valor para
Tyson de México contribuir con el apoyo a
la educacion. Ya son més de 300 las com-
putadoras que se han donado en los ltimos
cuatro afios, beneficiando a més de seis mil
nifios asi como a profesores, para su conti-
nua capacitacion.

( RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA

En Tyson de México toman muy
en serio la responsabilidad hacia los
clientes, accionistas, Miembros de
Equipo y las comunidades en las

que vivimos y trabajamos. El de-

sarrollo sustentable es parte funda-

mental de su cultura. Por ello, crean
capacitacion para Miembros de
Equipo con el objetivo de ampliar
conocimientos y habilidades. En
2011 se dedicaron mas de 95 mil
horas/hombre a estos programas.
En la seguridad industrial dismi-
nuyeron el nimero de accidentes
incapacitantes, de 111.5 en 2010 a
95 en 2011. Por otro lado, el ano
pasado repartieron 348 becas a
hijos de Miembros de Equipo.
Ademas, cuentan con Programa
de Capellania; consejeria para
mejorar el bienestar fisico, mental
ritual de los trabajadores y
sus familias. Tienen programas de
voluntariado donde la empresa y
sus Miembros de Equipo apoyan
a grupos y organizaciones de asis-
tencia social. También cooperan
entre empresa, emprendedores
sociales y autoridades para el de-
sarrollo de la industria en México.

i s ,- Tyson de México
b :

Alrparn i

Contacto

www.tyson.com.mx
T. 8173-5690
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‘-‘\ RESPONSABLE

CEMEX

- Construyendo el futuro

Cemex, SAB de CV es una compania global de
materiales para la industria de la construccion
que ofrece productos de alta calidad y servicios
confiables a clientes y comunidades en Améri-
ca, Europa, Africa, Medio Oriente y Asia.

La empresa fue fundada en México en 1906,
siendo hoy una de las empresas globales lideres
en la industria de la construccién y cuenta con
44 mil 104 colaboradores en el mundo.

Su red de operaciones produce, distribuye y
comercializa cemento, concreto premezclado,
agregados y otros productos relacionados en mas

Reducir la pobreza patrimonial de
las familias mexicanas
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de 50 paises, a la vez que mantiene relaciones
comerciales en aproximadamente 102 naciones.

Para Cemex es fundamental ser un negocio
sustentable, transparente y que fomente el dia-
logo abierto entre sus grupos de interés. Por
ello, ano con ano realiza su Informe de Desa-
rrollo Sustentable, mediante el cual comparte
interna y externamente avances y logros. Este
Informe ha sido validado por Global Reporting
Initiative como A+ por su maxima transparen-
cia en la informacioén proporcionada, de acuer-
do con sus indicadores.

Programa Integral de
Autoconstruccion Asistida
(PIAC)

promover la

Patrimonio Hoy

famili

construccion y el mejoramiento de sus

viviendas. Desde su inicio se han cons-
truido dos millones 80 mil m?, contr

yendo al mejoramiento de la vivienda
de mas de 336 mil familias.



( RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA

En Cemex se preocupan por
su gente, por ello han desarro-
llado programas y estrategias

Programa: )
CcOomo.
Mejora tu calle '\'"oluntar.lado, en donde
reahzan acclones COI]]pI‘OIllE‘-

tidas que beneficien a la socie-
dad y mejoren el entorno. En
¢l mas de seis mil voluntarios
Cemex donaron mas de 45 mil
horas de trabajo, beneficiando
amas de 131 mil personas
durante 2011.
*Cemex Learning, cuyo obje-
tivo es favorecer el desarrollo
integral de los colaboradores.
Se ofrecieron nueve mil cursos
virtuales y mas de 300 sesiones
presenciales a 11 mil emplea-
dos, ejecutivos y sindicalizados
a nivel nacional.
*Seguridad Laboral, donde el
fin es mejorar constantemente
el desempefio operativo en
favor de los colaboradores. En
los tltimos cinco afios se redu-
jo 75% del indice de frecuen-
cia de incidentes incapacitan-
tes y 73% de las unidades de
negocio concluyeron 2011 con
cero incidentes incapacitantes.

Programa:

. Patrimonio Hoy
Mejora tu calle
Pavimentar de calles a partir de la
participacion vecinal, constituyen-
do un esfuerzo comunitario que

permite elevar la calidad de vida de
colonos.
0 a mas de 14 mil
familias mediante la pavimentacion
de 550 mil m?.

Contacto
WWW.CEMEXMEXico.com
f /CemexMexico
& @CEMEXMX
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UANL
—

La Universidad Auténoma de Nuevo Leén

EMPRESA SOCIALMENTE <
RESPONSABLE

Universidad Socialmente
Responsable

promueve la participacion solidaria y responsa-
ble de la comunidad universitaria, brindando a
los estudiantes la oportunidad de colaborar en
el mejoramiento de las condiciones de vida de
la poblacién, logrando asi la integracion de un
profesionista a la sociedad, consciente de su
entorno y con el criterio para la aplicacién de
sus conocimientos y responsabilidades sociales.

La Universidad Auténoma de Nuevo Leén
es la tercera mas grande de México y la ins-
tituciéon publica de educaciéon superior mas

AMBITO EXTERNO:

- 1 Servicio Social

Tiene como objetivo promover en los
alumnos la solidaridad y reciprocidad. Este

programa llega a todo el estudiantado permi-

tiendo conocer la problematica social de los
sectores mas desprotegidos.
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importante y con la mayor oferta académica
del noreste del pais. Naci6 oficialmente el 25
de septiembre de 1933, fecha en que inici6
sus actividades con una matricula de mil 864
alumnos y 218 profesores.

Actualmente la UANL cuenta con alrededor
de 141 mil estudiantes, que son atendidos por
seis mil 97 docentes. Tiene presencia en todo
el Estado; entre sus sedes se destacan siete
campus universitarios: Ciudad Universitaria,
Ciencias de la Salud, Mederos, Marin, Cien-
cias Agropecuarias, Sabinas Hidalgo y Linares.

|
|
|
I
i

2 Atencion Comunitaria

Como parte del programa de servicio social
se invita a los jovenes a apoyar organizacio-
nes como DIF, Caritas y Desarrollo Social,
entre otras.

( RESPONSABILIDAD

SOCIAL

La UANL ha creado diferen-

tes programas para orientar el

quehacer de los universitarios:
Ambito interno:

*Los Tigres Dejamos Huella.
enerar acciones positi

*Servicio comunitaric
al alumno a la realidad de la
sociedad para que contribuya a
la mejora de su entorno.
*UANL-Peraj (adopta un
amig@). Promueve la partici
cion de los universitarios como
tutores de nifios de primarias y
secundarias publicas.
*Despacho Juridico Universita-
rio. Ofrece asesoria legal gratuita
a toda la poblacién.
Programa central: El Voluntaria-
do UANL tiene como objetivo
principal promover la participa-
ci6n responsable y solidaria de la
idad universitaria a través
de acciones en beneficio de los
sectores mas vulnerables de la
sociedad.

LI VHRAIEAL AL FUSOR A D &

Contacto

V0 L

www.uanl.mx/enlinea
f /SSyPP
& SSyPPUANL
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Universitarios
Socialmente
vy Responsables

brindar servicios de salud y
diversos apoyos a las
comunidades mas vulnerables
que padecen pobreza extrema,
a traves de una brigada

medico-asistencial.

La jomada universitaria “Demos vida a su sonrisa”, se
desarrollo el 5 de mayo en La Ascension, localidad del
municipic de Aramberri; actividad que brindd servicios de
salud, educacién, entretenimiento, reparacién y
mantenimiento de viviendas, en beneficio de cinco mil
habitantes del sur del Estado.

En la brigada participaron 250 estudiantes y profesores de la
LANL gue ofrecieron consultas médicas, servicios de salud
bucodental, orientacion psicologica, asesoria nutricional,
curaciones y charlas sobre prevencion de enfermedades.

Asimismo, vacunaron ganado, desparasitaron mascotas
reforestaron e impartieron talleres ecoldgicos. Distribuyeron
juguetes, ropa, despensas, parillas y tanques de gas.

LINTY BRI AL AUTONCOA [ KUTVD LGN DEMCH VDA A 3 SONTAA
=
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Responsabilidad !

Empresarial

PASOS PARA IMPLEMENTARLA

Hoy las empresas estan cada vez mas
expuestas a diferentes exigencias expre-
sadas por varios grupos, y dirigidas a
asumir activamente su responsabilidad
social, economica y medioambiental.

ay expectativas crecientes en que los negocios
contribuyan sustancialmente al “desarrollo
sustentable”, pero, ¢qué significa? El Reporte
Brundtland de 1987 define la sustentabilidad
como “aquel desarrollo que satisface las ne-
cesidades del presente sin comprometer la habilidad de
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesida-
des”. Para que este principio sea real todos los sectores
de la sociedad y también los negocios deben asumir su
responsabilidad.

¢{Qué elementos debe incluir una empresa respecto a
la estructuracion de su responsabilidad? Ernst & Young
considera tres “bloques de construccién”:

1. Gobierno Corporativo

Examinar qué incluir en su codigo de conducta. Estre-
chamente ligado con la administracién, los empleados y
los valores en que pretende basar sus acciones. Son las
“reglas” del negocio, es decir, “administraciéon buena y
responsable”. Algunas de estas normas, como la legisla-
ci6n fiscal o de negocios, son juridicamente vinculantes
para la empresa. Otras se refieren a estindares informa-
les o morales, como los principios éticos o valores que
pretenden guiar las acciones de administracion empre-
sarial y los empleados. Puesto que los valores y las leyes
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pueden variar segtn la industria, pais o misién, no todas
las empresas tendran que cumplir las mismas normas, asi
que cada una examinara las normas pertinentes para los
empleados y la administracion, haciendo frente a como
puede garantizarse su cumplimiento.

2. Ciudadania Corporativa

Compromiso social por parte de las empresas, que inclu-
ye, por ejemplo, el apoyo financiero para proyectos hu-
manitarios, fundaciones o asociaciones, asi como el vo-
luntariado corporativo: las empresas liberan empleados
de sus funciones para que participen en proyectos sociales
o medioambientales, e incluso proporciona apoyo a los
compromisos voluntarios preexistentes de los empleados.
Este elemento a menudo es sinénimo de responsabilidad
empresarial en si, pero de hecho solo cubre un aspecto,
pues la responsabilidad empresarial es mucho mas que
distribuir donaciones o caridad.

3. Responsabilidad Social Empresarial (RSE)
Significa la practica sistematica de la responsabilidad so-
cial, ambiental y econémica en las operaciones de nego-
cios, su aplicacién en los procesos basicos de la empresa y
realmente “darle vida” dentro de ella. La RSE significa,
por ejemplo, respetar los intereses de los trabajadores y
ofrecerles perspectivas a largo plazo dentro de la compa-
fifa. Esto puede incluir: ofrecimiento de un modelo flexible
de tiempos de trabajo a los padres, formacion de jévenes o
trabajar activamente por la diversidad interna, en particu-
lar respecto de la administracion. Las consecuencias indi-
rectas de la responsabilidad empresarial puesta en practi-
ca son una imagen positiva de la compania y la confianza
que inspira a los inversionistas, clientes y otros interesados
importantes. Una inversion en responsabilidad corporati-
va, integrada en la estrategia empresarial y aplicada ade-
cuadamente, equivale a una inversion a futuro.

El proceso de aplicacion de la RSE en estos tres niveles
no siempre sera armonioso o paralelo, y exigira tiempo
y recursos, como todos los cambios necesarios. Sin em-
bargo, la responsabilidad social bien entendida, imple-
mentada de manera inteligente, no solo considerara los
intereses legitimos de los publicos objetivo del negocio,
sino que también constituira una ventaja decisiva para la
empresa en la competencia mundial.»

Victor Soulé

Socio Director Re-
gién Noreste Ermst
& Young México.
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Martha Herrera

DIRECTORA DE COMUNICACION Y RESPONSABILIDAD SOCIAL EN CEMEX

Iniciativa NEO: nuevas oportunidades de ca-
pacitacion y empleo para jovenes en Ameérica
Latina y el Caribe.

on el objetivo de ampliar las oportunidades de capacita-
ci6én y acceso al primer empleo para jévenes desfavoreci-
dos en América Latina y el Caribe, Cemex participa en

la miciativa Nuevos Empleos y Oportunidades (NEO),

lanzada por el Fondo Multilateral de Inversiones (FO-
MIN) del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la Internatio-
nal Youth Foundation (IYF) y cuatro empresas globales mas.

La creaciéon de NEO se anunci6 en el marco de la Cumbre Em-
presarial de las Américas, realizada en Cartagena de Indias, Co-
lombia, evento encabezado por Luis Alberto Moreno, Presidente
del BID. Ademas de Cemex, en esta alianza participan Arcos Dora-
dos (operadora de McDonald’s), Caterpillar, Microsoft y Walmart.
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Con una visién a 10 afios los objetivos de la iniciativa son formar
a un milléon de joévenes destavorecidos, de 16 a 29 afios, usando
programas 6ptimos de capacitacion laboral; colocar a por lo me-
nos 50% de sus graduados en empleos; garantizar que al menos la
mitad de los capacitados sean mujeres; promover la adopcién de
modelos de capacitacion de alto impacto en programas guberna-
mentales en por lo menos 10 paises de la regién; movilizar a mil
empresas para dar pasantias y oportunidades de empleo a jévenes,
y fortalecer a 200 proveedores de servicios de capacitacién laboral.

Para Cemex la difusién y generacién de conocimiento son insu-
mos fundamentales de la innovacién y motor del desarrollo social.
Por ello ha creado herramientas para traducir ese conocimiento
en beneficios tangibles, tanto para generar valor agregado en la
empresa como para el desarrollo de sus colaboradores y de la co-
munidad. Reforzard y ampliara la cobertura de sus programas de
desarrollo en paises latinoamericanos y del Caribe donde tiene
presencia, y que hasta el momento han permitido ofrecer diver-
sas oportunidades a jovenes, adultos y mujeres, como los Centros
Productivos de Autoempleo, la Escuela de la Construccién y los
Centros de Desarrollo Comunitario, entre otros.

Representando a Cemex, firmé la adhesiéon a NEO la Directo-
ra de Comunicacion y Responsabilidad Social, Martha Herrera,
quien sefialé que la empresa pondra al servicio su experiencia de
mas de una década en el desarrollo comunitario y capacitacion
para el autoempleo, en practica con éxito en mas de 420 comuni-
dades mexicanas; asi como la capacidad de gestién, implementada
y fortalecida mediante la interaccién directa con comunidades, em-
presas, autoridades, universidades, escuelas técnicas, organizacio-
nes de la sociedad civil y los propios ciudadanos en los diferentes
paises latinoamericanos en que opera.

De igual forma, Herrera comentd que la maxima de trabajo de
Cemex es asegurar la continuidad de sus programas, es decir, su
auto sostenibilidad, mas alla de las personas, y NEO no es la excep-
ci6én. Por esto es importante aliarse con instituciones y organismos
solidos que compartan las mismas preocupaciones y objetivos, para
asi garantizar su permanencia en el tiempo y el logro de las metas
planteadas.

También menciond que las empresas integradas en este proyecto
estan comprometidas a aportar recursos materiales y econémicos,
y promover la generacién de oportunidades para los jévenes en
sus propios programas y a través de alianzas con otras compaiiias,
organizaciones y universidades.

Al momento Cemex es la inica empresa latinoamericana partici-
pante, por lo cual NEO desea sumar mas voluntades al programa,
e invita a organizaciones, gobiernos e instituciones de la sociedad
civil en toda la regiéon de Latinoamérica a sumarse, porque aunque
el reto es grande, traerd beneficios incalculables para todos.»
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Paulina Moreno

DIRECTORA DE LAS PAGINAS VERDES

ste ano Las Paginas Verdes realiza ‘ ‘ L A REN -
la quinta ediciéon de su directo-
rio impreso, el cual se distribuye TABILID AD NU
gratuitamente a nivel nacional. ’

La misién de esta organizacion es ESTA PE LEADA
promover el consumo sustentable en Méxi-
co, y lo logra vinculando la oferta de pro- CUN EL CUID ADU
ductos que responden a este principio con
los consumidores interesados en el cuidado DEL MEDIU
en el medio ambiente, enlistando la oferta
de productos y servicios ecologicos, asi como AM B I E NTE ’ ’
las empresas socialmente responsables.
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Paulina Moreno lleg6 a Las Paginas Ver-
des en el 2009, coordinando la comercializa-
cién y las relaciones publicas, y un afio des-
pués tomo la Direccidén del proyecto. “Des-
pués de haber trabajado en corporativos,
en una galeria de arte y de haber intentado
emprender un negocio verde, me di cuenta
de que lo que queria era colaborar en una
organizacion social que me permitiera sentir
que aportaba algo a mi pais en el dia a dia.
También buscaba el respaldo y el aprendi-
zaje que podia brindarme una organizaciéon
establecida, asi que revisé¢ alternativas y en-
contré Las Paginas Verdes, donde Rodrigo
Villar me dio la gran oportunidad y confian-
za de estar a la cabeza”, comenta Paulina.

La participacion en el listado general de
Las Paginas Verdes es gratuita y puede acce-
derse a través de la pagina web wwwlaspa-
ginasverdes.com. El principal requisito es ser
una empresa mexicana constituida y contar
con un producto o servicio sustentable para
ofrecer. Pueden ser productores, distribuido-
res o proveedores de servicios, y deben com-
probar que realmente se trata de una opcion
que tiene un menor impacto ambiental que
las tradicionales.

“Las Paginas Verdes ofrece muchos be-
neficios a las empresas que colaboran con el
proyecto: consiguen un ahorro econémico
considerable, buen posicionamiento con los
publicos de interés, disminucién de riesgos
legislativos u operativos, y por supuesto, la
satisfaccion de contribuir con el cuidado del
medio ambiente”.®

T TN
¢COMO PUEDEN AYUDAR LOS EMPRESARIOS MEXICANOS?

x Eligiendo proveedores verdes

* Reduciendo el nimero de horas que su personal
permanece en la oficina (hay un gran ahorro de elec-
tricidad)

* Involucrando a su equipo de trabajo en la concienti-
zacion ciudadana del medio ambiente

x Experimentando con productos verdes
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Proyectos Pro-Bono

DESARROLLO DE PROTOCOLO FORESTAL

Por Pedro Morales
Asociado de la firma de servicios legales Baker & McKenzie

omprometidos con nuestra comunidad y como parte de nuestra politica de res-

ponsabilidad social, en Baker & McKenzie participamos en diversos proyectos
Pro-Bono, con la misién de proveer servicios legales a la gente mas necesitada a
través de asociaciones con programas de apoyo y desarrollo a nuestra comunidad,
fomentando un ambiente que impulse y promueva una cultura de servicio publi-
co, asi como actividades de voluntariado que provean oportunidades para todos los miembros
de las oficinas de México, contribuyendo al bienestar de las comunidades en que vivimos.

Uno de los proyectos en que hemos participado en las actividades Pro-Bono de la firma,
y en atencion a la problematica del cambio climatico y sus efectos en las comunidades,
ha sido proporcionar asesoria juridica a la Reserva de Accién Climatica (Climate Action
Reserve o CAR) para implementar un protocolo de proyectos forestales en México.

CAR es un programa estadounidense (iniciado en California) que busca implementar
estandares para el desarrollo, cuantificacion y verificaciéon de proyectos de reduccion de
emisiones de gases de efecto invernadero (GEIs) que contribuyen al cambio climético,
generando con ello bonos de carbono (en este caso denominados CRTs), que pueden
comercializarse. Existen diversos protocolos elaborados por CAR que permiten obtener
CRTs al implementar proyectos que reduzcan GEIs y cumplan los requisitos.

Cabe destacar que los proyectos que pueden implantarse con los protocolos de CAR no
se limitan a aquellos localizados en territorio de EU, pues algunos también son desarrolla-
bles en nuestro pais y permiten obtener los correspondientes CRTs. En México los proyec-
tos se relacionan con reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero derivados de
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rellenos sanitarios y ganaderia. Como com-
plemento, desde hace varios meses CAR
elabora un protocolo forestal adecuado a
nuestro pais, para lo cual ha trabajado con
organizaciones gubernamentales, académi-
cas y privadas.

El proyecto de protocolo forestal preten-
de unir los esfuerzos de programas de Méxi-
coy Norteamérica para fomentar proyectos
que beneficien a los propietarios de terre-
nos forestales que realicen esfuerzos para su
preservacion, ya que los bosques son impor-
tantes sumideros de carbono, contribuyen-
do al combate del cambio climatico.

Baker & McKenzie, en reconocimien-
to a la problematica global que implica el
cambio climatico, ha colaborado con CAR
proporcionando asesoria juridica para la
elaboracién del protocolo forestal, pues en
nuestro pais existen diversas barreras lega-
les que dificultan su implementacién, espe-
cialmente en terrenos ejidales.

Algunos de estos problemas son las restric-
ciones que establece la Ley Agraria, la cual
determina que cuando se trate de contratos
que impliquen el uso de tierras ejidales, solo
pueden celebrarse por 30 anos (prorroga-
bles), lo que implica un problema para pro-
yectos forestales, dado que en ellos se tiene
un objetivo de conservar la vegetacion fores-
tal por un periodo de 100 anos, buscando la
certeza juridica por dicho periodo.

Otros aspectos analizados se relacionan
con el instrumento financiero idoéneo para
la implementacion de estos proyectos, asi
como con algunas barreras administrativas
e inclusive cuestiones de titularidad de los
CRT5s que se generen.

Esperamos que el protocolo forestal de
CAR, proyecto en que se ha trabajado por
varios meses, pueda librar estas barreras le-
gales e implementarse a la brevedad, pues
traera numerosos beneficios a México, que
ademas del combate al cambio climatico,
comprenden la preservaciéon de relevantes
ecosistemas nacionales.»
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Ruta ascendente

DIFERENCIACION Y GENERACION DE VALOR

a mayoria de las marcas enfrentan mercados
saturados, fuertes presiones financieras y mar-
genes erosionados, en parte debido a lo dificil de
sostener cualquier tipo de diferenciacion, pues
las ventajas son copiadas, simuladas o reprodu-
cidas con sencillez (como en la pirateria, que a veces supe-
ra al mercado legal). Pero no basta ser diferente, hay que
generar valor al cliente, ya que impulsa el crecimiento y
supervivencia de la compania, construyendo un vinculo
de lealtad y confianza. Para lograrlo se debe trabajar en
una propuesta coherente que le dé valor al grupo meta.

La diferenciacién es un subconjunto de generacién de
valor. Cuando una organizacién aporta servicios y pro-
ductos ttiles para otros, la demanda se activa y el nego-
cio crece; en épocas de competencia intensificada o crisis,
solo quienes consistentemente ofrecen
beneficios o ventajas siguen adelante.

Los beneficios se definen desde las ne-
cesidades y deseos de los clientes: mien-
tras mas beneficios consistentes haya,
mas valor se ofrece. También produce
valor eliminar obstaculos o costos que
merman la capacidad para disfrutar de
los beneficios.

La generacion de valor es una fuente
inagotable de demanda si se configura
segtn la oferta y se tiene capacidad de
adaptarse a los cambios. Considerar es-
tos es una estrategia inteligente, porque
convierte a la marca o empresa en la opcion preferida y
aumenta la relevancia de la categoria en que participa,
incrementando el volumen o frecuencia de compra. De
igual forma es muy conveniente, pues disminuye las posi-
bilidades de crear rechazo activo que pueda traducirse en
abandono, sabotaje o competencia sustituta. Una empre-
sa que sigue tal dindmica crea multiples beneficios:

-Activacién de una dinamica positiva entre el grupo
meta y la organizacién

-Mejora de la dinamica competitiva y de la industria

-Provecho para el sistema social dentro del cual se des-
envuelve la empresa

Circulo virtuoso

El principal beneficio de la generacion sistematica de va-
lor radica en que la compaiiia venda mas al tener la prefe-
rencia de mas personas en mayor namero de situaciones,
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La diferenciacion
es la forma de
separarse de la
competencia, y
sin duda, uno

de los retos mas

importantes para
cualquier empresa

lo que crea rutinas alrededor de ciertos modos de satis-
facer sus necesidades, con lo que se logra una expansiéon
constante de la demanda que a mediano plazo acrecienta
las ventas y fomenta el desarrollo de la categoria en que
participa la compaiiia.

Cuando la mayoria de los ofertantes generan valor sis-
tematicamente, la competencia se incrementa y la calidad
de los productos mejora.

Una propuesta de valor sera mas til y contundente
mientras mejor entienda lo que aporta hacia quienes va
dirigida. Todo el tiempo y esfuerzo invertido en ello sera
de gran utilidad al configurar la oferta, comunicarla y tra-
tar a la clientela, ya que puede satisfacer una necesidad o
atender un deseo, y en ambos casos se crea un valor.

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000CCOGIOGIOIOIOGIOIGOIGOIOIOIOIEOITDL

Constancia

Para la empresa no es suficiente vender
mas en circunstancias tal vez irrepetibles,
es preferible vender recurrente y metodi-
camente para lo cual se requiere confian-
za y colaboracion del grupo meta. Con
cada compra hay un intercambio en que
los clientes obtienen articulos valiosos y
la empresa ingresos y utilidades para rei-
niciar el circulo productivo, invertir y re-
partir dinero. Cuando los intercambios
son recurrentes y metodicos, la actividad
comercial se institucionaliza, creandose un
bien de orden o valores terminales (repre-
sentan objetivos). Una marca valiosa (de un producto o
servicio) ante todo es un bien de orden que sintetiza la
confianza y colaboracion entre la empresa que la genera
y su grupo meta. Para las organizaciones el gran contrin-
cante de la generacion de valor no es la ausencia, sino la
ilusion de valor, pues con ella se da una falsa impresién
de satisfacer necesidades, se estimula irreflexivamente el
deseo o se exagera la alineacion con valores terminales,
normalmente por presiones competitivas o beneficio eco-
noémico a corto plazo.

La estrategia de valor maximiza la demanda al configu-
rar 6ptimamente la oferta por lo que identificar el valor
que debera incluir la propuesta de marca o negocio impli-
cara la satisfacciéon genuina de necesidades, atencion a los
deseos, colaboracion social con el grupo meta y orienta-
ci6n a valores terminales cuando sea relevante.®

Sergio Aguirre Reyna

Socio lider a cargo de la
Oficina Monterrey de PwC
Meéxico.
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¢, Por que ser

socialmente responsables?

“No hay empresa exitosa en una socie-
dad fracasada, asi como ninguna so-
ciedad sera exitosa con empresas fra-
casadas”, Stephan Schmidheiny.

1 concepto de Empresas Socialmente Respon-

sables (ESR) se refiere a un planteamiento sur-

gido en Europa alrededor de 1997, buscando

que el desarrollo econémico sea mas armonico

con el entorno, abra mejores empleos y fomen-
te una mayor cohesion social, siendo una corriente que
integra los aspectos sociales y medioambientales dentro
de la gestioén de las empresas.

La responsabilidad social de las empresas implica ne-
cesariamente un primer criterio que es el de “garantizar
el éxito de la empresa” para incorporar las consideracio-
nes sociales y medioambientales en las actividades que le
son propias.

De acuerdo con el padrén fiscal, en México hay un mi-
16n 840 mil personas morales que reportan actividades
empresariales, de las que solo dos mil companias se de-
sarrollan como ESR, por lo que puede concluirse que el
panorama de desarrollo del concepto tiene un potencial
muy amplio, mas se deben vencer multiples obstaculos,
uno de los mas arraigados son ciertas percepciones so-
bre la ESR no del todo fundamentadas. A continuaciéon
algunas de las mas comunes: la creencia de que es algo
que solo las grandes corporaciones pueden administrar,
aveces se estima que se requiere esfuerzos operativos adi-
cionales que pueden incrementar los costos; también se
argumenta que no es el propésito central de la organi-
zacién, o en ocasiones se piensa que se requiere invertir
tiempo y recursos que la empresa no tiene.

Mas que tratar de polemizar en estos aspectos, es
importante seflalar que una ESR establece como prin-
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cipal estandar la ética y todo lo que se refiere al desa-
rrollo de sus valores, siendo que ello no se relaciona con
sus dimensiones, los recursos que maneje y su grado de
desarrollo.

La primera obligacién de una organizacién social-
mente responsable esta en el ambito laboral, procurando
para sus colaboradores un trato salarial equitativo y jus-
to, posibilidades de desarrollo y cuidado en su seguridad,
una segunda vertiente es para con la sociedad, a la cual
debe procurar ofrecer productos sanos, ademas de no
promover ningin esquema de corrupcion y engafo en
su interaccién comercial; un tercer enfoque va hacia el
entorno mediante el control de las emisiones, residuos
y su adecuado confinamiento, asi como el fomento del
reciclaje entre otros aspectos.

Todo esto, aunque no lo parezca, tiene beneficios: fide-
liza a los clientes, al incrementar la imagen positiva de la
empresa y sus productos o servicios; aumenta los niveles
de satisfaccion, pertenencia, compromiso y lealtad de los
empleados (algunos estudios senalan que casi 80% de los
colaboradores prefieren trabajar para una compania con
una excelente reputacion y que paga un salario compe-
titivo y suficiente para cubrir sus necesidades, que para
una compaiiia que da un mejor salario, pero tiene mala
reputacion en general); posiciona y diferencia la marca
frente a la competencia, al generarse acciones destina-
das a la mejora social y ambiental, que otorgara a sus
productos un valor agregado por sobre los de su com-
petencia; reduce los costos operativos, pues las acciones
focalizadas a reducir el consumo de insumos es factor
clave para optimizar rendimientos operativos y consumo
de energia, a la vez que reduce la generacion de residuos
diversos, cuyo manejo hay que administrar.

La Franquicia puede contribuir significativamente a la
rapida difusion del concepto de responsabilidad social, la
clave es que la empresa que la desarrolla, procure implan-
tar practicas operativas que la hagan ser una ESR, asi, al
exportar su modelo de negocio, todas las unidades franqui-
ciadas podran adoptar las practicas y el know how operativo.

Considero que en los paises en desarrollo, deben im-
pulsarse programas para que las empresas y organiza-
ciones asuman el compromiso de emprender proyectos
que apoyen iniciativas de la sociedad civil y les permitan
catalogarse como socialmente responsables, convirtiendo
en realidad el suefio de una sociedad méas sana y con em-
presas exitosas.w

Ing. René Diaz
Dominguez

Ingeniero Industrial de la
Universidad Iberoameri-
cana (UIA), con Maestria
en Administracion de
Empresas (ITESM) y Alta
Direccion de Empre-

sas (IPADE). Director
General y Socio de Orbere
Consulting; Director &
Asociados; Asesoria y
Consultorfa en Franqui-
cias. Actualmente es
Socio Director Gallastegui
Armella Franquicias.
editorial@playersofiife.com
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Lo que si es verdel

PROMOVAMOS LA SIEMBRA DE ARBOLES

ebemos aclarar que no todo lo verde es benéfi-

co para el medio ambiente. Se nos ha querido

vender la idea de que algo, por el solo hecho

de ponerle verde, quiere decir que esta a favor

del medio ambiente o simplemente suma al
entorno, sin embargo, como veremos, no es asi.

Empecemos tal vez por lo mas simple: los primeros ta-
xis que fueron pintados de verde y denominados “eco-
taxis”, por el solo hecho del color, se crey6 que significaba
que eran ecologicos, y la verdad no, se traté Gnicamente
de hacer un llamado a utilizar mas el transporte puablico
e invitar a reducir el uso de vehiculos particulares. Triste-
mente no solo no fue asi, sino que en Nuevo Leon el par-
que vehicular terminé creciendo, al igual que el namero
de taxis.

Por otro lado, tenemos al Partido Verde, que se supone
es gran promotor de medidas ambientales y por eso la
razén de su nombre. No obstante, no solo no tiene esa
fuerza como primera intencion, sino que lo tinico que han
reciclado son sus candidatos a puestos de eleccién popular
y no necesariamente por la via de la rendicién de cuentas
(reeleccidn), sino por medio del chapulinazo, tan menciona-
do en este medio hoy en dia.

Fuera de ahi, el PV propone hasta la pena de muerte
como opcién de llegar a soluciones faciles; ademas, en al-
gunos ayuntamientos ha votado por acabar con reservas
ecologicas y aumentar la densidad en areas residenciales

‘ ‘Sembrar arboles
v cuidar los
existentes
disminuye la
temperatura,
proporciona
sombra y mejora
la calidad del
aire
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sin ver las consecuencias secundarias. Nada de verde en-
tonces.

Lo que si es verde y ayuda al medio ambiente es pro-
mover la siembra de un mayor nimero de arboles dentro
de nuestros parques, plazas, jardines o banquetas, y pre-
ferentemente de la regién, para que realmente subsistan.
Esto apoya la disminucién de la temperatura a nuestro al-
rededor, proporciona sombra y mejora la calidad del aire.

Los arboles son tan importantes que ya hay una inicia-
tiva de dar seguimiento a los alcaldes en el area metropo-
litana por parte de 30 organizaciones de la sociedad civil,
que entre sus diez puntos, incluye lograr que cada muni-
cipio se comprometa a acrecentar su namero de arboles.

Siguiendo por la linea verde y el cuidado de nuestros
propios arboles, seria util que tanto en casa como en la
oficina podamos seguir cuidandolos a través del reciclaje
de papel, teniendo claro cémo reutilizar las hojas para re-
cados, dibujos, notas menores e inclusive copias de lectura
simple. También esta la alternativa de incluso no impri-
mir a menos que sea estrictamente necesario, pensando
en no acabar con lo verde de nuestro alrededor.

Finalmente, queda claro que desde lo simple hay mu-
chas maneras de sumarnos en verdad a un pensamiento
que lleve a la accién desde la consciencia ambientalista.
Imposible dejar de pensar en el futuro sin acciones del
presente. Nuestros hijos y nietos, pero sobre todo nuestra

tierra, nos lo agradeceran.»

Tatiana Clouthier

Maestra en Adminis-
tracion Plblica (UANL).
Licenciada en Lengua
Inglesa (ITESM).
Colabora en la revista
Reporte Indigo. Miem-
bro del Consejo de la
Organizacion Ciudadana
Evolucién Mexicana

y ex Diputada Federal
2003-2006. Autora de
Maquio mi padre (Gri-
jalvo) y Curul 206, una
vision del Congreso.
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Responsabilidad
Social

ESTRATEGIA DE NEGOCIO, NO ALTRUISMO EMPRESARIAL

ace mas de 20 afios que la responsabilidad social (RS) se

inserté en la cultura empresarial de buena parte del mun-

do. Casi toda empresa grande hace o dice que hace algo de

RS. Sin embargo, por el matiz altruista que ha tomado se

perdié de vista su verdadero objetivo. La RS busca mitigar
los impactos negativos que el modelo de negocio, los productos y pro-
cesos de produccién generan sobre la sociedad, sea directamente en
las personas o indirectamente a través del medio ambiente.

Parte del problema con la RS radica en su propio nombre. EI térmi-
no social, mentalmente nos orilla a pensar en altruismo paternalista.
Es mejor simplemente hablar de responsabilidad corporativa o em-
presarial (RE). Desde una perspectiva econémica, la RE debe cubrir
aquellas externalidades (costos no reflejados en el precio) sociales y
ambientales que la empresa genera. Por ejemplo: no es RE que una
empresa que contamina el agua, mantenga a una escuela, si los nifios
no pueden acudir debido a que estan enfermos por el agua; o que
financie la conservacion del oso polar, st estd basada en México y no
atiende sus impactos negativos sobre los ecosistemas locales.

La responsabilidad empresarial debe ser un factor de éxito del nego-
cio. Una estructura medular y no periférica. Vision estratégica que debe
identificar plenamente los elementos cruciales para el éxito de la empresa:

Bene S

Asegura su lealtad, productividad y
esfuerzo

Bienestar y desarrollo de los
empleados y sus familias

Desarrollo y bienestar de las co-
munidades donde esta la empresa

Contar con su aceptacion y seguir
operando en ella

Estabilidad social, democracia,
fortalecimiento del estado de
derecho y combate a la pobreza

Crecimiento del mercado y que la
inversion, negocio y patrimonio

que se posee no esté en riesgo por
corrupcion, violencia o descomposi-
cion social

Evitar el desabasto o encarecimiento
de la cadena de suministros

Persistencia de los ecosistemas y
servicios ambientales de los que
dependen las materias primas

Sustentabilidad de los productos
que se ofrecen

Reducir la ineficiencia de los procesos
productivos: desperdicio y conta-
minacion; y que los consumidores
prefieran los productos que se ofrecen
porque les hacen bien o son buenos
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Muchos pensaran que visto asi, las em-
presas hacen bien las cosas solo por conve-
niencia. Asi debe ser, pues a fin de cuentas
su tnica funcién es generar y distribuir ri-
queza con responsabilidad, contribuyendo,
segun sus capacidades y dimensiones, al de-
sarrollo justo y equitativo de la sociedad, en
el corto, mediano y largo plazo.

El altruismo no es malo, pero no es el
objetivo de la responsabilidad corporativa
(aunque muchas companias han encon-
trado en el desarrollo de programas de vo-
luntariado para sus empleados excelentes
herramientas de desarrollo). Asila empresa
invierte en una causa justa el talento y es-
fuerzo de sus empleados (su mejor recurso),
en lugar de solo gastar dinero. A continua-
cién, algunos de los multiples ejemplos
existentes:

-Cervecera Anheuser-Bush Inbev invierte
en alcoholimetros para la policia, reducien-
do los accidentes por conductores ebrios. Le
da lo mismo que un consumidor tome dos
cervezas diarias a que sean 12 el sabado. La
diferencia es que un bebedor responsable
corre menos riesgos y podria ser un con-
sumidor con mayor expectativa de vida (y
consumo).

-Fundaciéon FEMSA invierte en tecnolo-
glas y proyectos que garanticen el acceso a
agua segura para todos y conserven los re-
cursos hidricos donde opera. Si el agua es su
principal insumo, lo mejor es garantizar que
nunca competird con las comunidades mas
necesitadas por acceder a ella. Agua para to-
dos es agua mas barata para FEMSA.

-El Instituto Nacional de Seguros en
Costa Rica financia al Cuerpo Nacional
de Bomberos, pues si se encuentra bien
preparado y equipado, combatira mejor y
mas rapido un incendio, lo que representa
menores costos para la aseguradora por el
pago de danos.»

'\.

¥,

Carlos Viesca

Bidlogo Marino (UABCS)
y Maestro en Ciencias
(CIBNOR). Director de
Sustentabilidad y Asesor
Cientifico en DESUS y
titular del rea de Consul-
torfa en Sustentabilidad
Corporativa. Ha migrado
desde la investigacion en
ecologia marina hasta la
consultorfa en sustenta-
bilidad integral, pasando
por la conservacion y res-
tauracién de ecosistemas,
la economia de la pesca
y el ordenamiento territo-
rial, entre otras areas de
investigacion.
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v PATRIMONIO & NEGOCIOS

Tiempo de invertir

PON TU DINERO A TRABAJAR, MIDIENDO EL RENDIMIENTO Y LOS RIESGOS

efinitivamente, todos queremos mediante la plusvalia que cominmente todos los proyectos inmobiliarios ofrecen. Ademas
“vivir de nuestras rentas”. Sin  existen varias formas de hacer crecer el capital, por ejemplo, construccién y venta de pro-
embargo, para muchos esto solo  piedades, remodelacion, arrendamiento o participacién en sociedades de inversién para el
queda en un agradable suefio. financiamiento de nuevos desarrollos.
Conseguirlo en la practica pue-
de ser mas sencillo de lo que aparenta: el  Asesoria profesional
secreto es invertir. Ser inversionista es cuestién de actitud, no depende de contar con grandes sumas economi-
cas, basta querer empezar y apoyarse con un experto. Habitat Boutique Inmobiliaria es un
Portafolios financieros Asesor Inmobiliario que brinda soluciones de consultoria profesional, permitiendo a todas
Es una realidad que ganar dinero cuesta las persona incursionar en el negocio inmobiliario con éxito.
mucho esfuerzo, y por esta razén vale la
pena analizar bien cémo lo vamos a utili- Soluciones para inversionistas

zar, para que a través del tiempo éste traba-  -Compra de inmuebles con Garantia de Rentas
je por nosotros y se multiplique. -Bisqueda de inmuebles en oportunidad
El primer paso para invertir correcta- -Sistema de Inversion Fractional

mente nuestro dinero es seleccionar un por-
tafolio financiero en funcién de sus niveles SER INVERSIONISTA ES CUESTI[']N DE ACTITUD
de riesgo, que se refiere a las posibilidades
de que el capital invertido pueda perderse,

y considerando también la rentabilidad o PORTAFOLIO FINANCIERO

ganancias a obtener durante el tiempo. Al-

gunas de las alternativas financieras mas co-

nocidas para invertir capital, que favorecen Portafolio Riesg 0 Rendimiento
la consolidacién de un patrimonio son:

1. Nuevos negocios: puede ser la inver-

sion de mayor riesgo entre todas las opcio-  NUEvOS

nes, pero también ofrece la oportunidad de negocios

acceder a grandes ganancias si el negocio en

que se incursiona es conocido y dominado.

2. Intereses bancarios: ahorrar en insti- lt?;;[r?(r;%?%ss ‘
tuciones financieras confiables y de prestigio

ofrece el nivel mas alto de seguridad para el

inversionista, eliminando practicamente su )

riesgo, pero las tasas de rendimiento anual 6%%'@268

cominmente no son tan competitivas en

comparacion con otros portafolios.

3. Acciones y bolsa: se recomienda para Bienes ‘
personas que ya cuentan con experiencia  rajces

y capital invertido en otras alternativas fi-

nancieras, pues el retorno del dinero y las José Luis Elizondo Lépez, Director General de HABITAT Boutique Inmobiliaria
ganancias se logran a largo plazo.

4. Bi , + sin duda. los i bl Contacto
- Dlenes raices: sin duda, los mmueblces Business Center 02 Vasconcelos, Of. 217 Av. Vasconcelos 150 ote., Mezzanine, Col. del Valle
son de lo mejor en inversiones al proteger el San Pedro Garza Garcfa, NL  T. 8262-8120 y F. 8262-8003

@ www.habitatbi.mx ~ f /habitatbi & @habitatbi

capital del inversionista durante el tiempo,

P o JUNIO 2012



FL QUE TE FALTA
COROS  coNoceR

BUCHANAN'S
SHARE YOURSELF

E‘u"ITE CESO,
PROCUCTD DE DIAGED MEXICO. No. 554 mmm




v COACHING

Diferencia en
Impuestos

CON MOTIVO DE LA PRESENTACION DEL DICTAMEN FISCAL

Por Juan Carlos Avila Yaiiez

Gerente de Impuestos y Servicios Legales de Deloitte

omo ustedes saben, el dia 30 de ju-
nio es la fecha limite para presentar
los dictamenes fiscales correspon-
dientes al ejercicio que concluy6 el
31 de diciembre de 2011 para los
contribuyentes en general, y hasta el 15 de ju-

lio para contribuyentes que consoliden su re-
sultado fiscal. No obstante, todos los contribu-
yentes deben cumplir con la presentacion de su
declaracién anual del ejercicio de que se trate,
de acuerdo a lo siguiente:

De lo anterior se desprende que todos los contribuyentes deben declarar y pagar el
- - . impuesto que determinen, y en el mejor de los casos, declarar el impuesto a su favor
en una fecha previa a la presentacion del dictamen fiscal, en la medida en que hubie-

sen estado obligados a dictaminar sus estados financieros para efectos fiscales o bien,

- hubiesen optado por ello.
Personas morales del régimen general, dentro p p

de los tres meses siguientes al cierre del ejercicio
que se declare (hasta el 31 de marzo).

Definido esto y con motivo de la presentacién del dictamen fiscal, pueden ocurrir
una serie de situaciones que generarian una implicacién fiscal. A continuacion detallo
dos de ellas y las consideraciones a tomar al respecto:

1. Se manifestd en la declaracion anual complementaria por dictamen un impuesto superior al que se
— - declard y pago en la declaracion anual presentada con anterioridad. En la medida en que el impuesto
adicional declarado se pague dentro de los 10 dias siguientes a la presentacion del dictamen fiscal, el
contribuyente no se haria acreedor a multas (fraccion Il del articulo 73 del Cddigo Fiscal de la Federacion).
Quienes consoliden su resultado fiscal, dentro de los No obstante lo anterior, el contribuyente tendria que pagar la actualizacion y recargos del impuesto adicional
cuatro meses siguientes al cierre del ejercicio que se determinado desde la fecha en que hubiese presentado la primer declaracion anual y hasta la fecha en que
declare (hasta el 30 de abri). pague el impuesto adicional determinado con motivo del dictamen fiscal.
2. Se manifesto en la declaracion anual complementaria por dictamen un impuesto inferior al que se
declard y pagd en la declaracion anual presentada con anterioridad. En este sentido se tendria un saldo
— - a favor de impuesto declarado y con cargo al fisco federal desde el momento en que el mismo se manifestd
en la declaracion complementaria por dictamen y la actualizacion que se genere a partir de ese momento y
hasta que el impuesto se deposite en las cuentas bancarias del contribuyente.
Personas fisicas con actividades empresariales, I
dentro del mes de abril del afio siguiente a aquel

Si bien existen otras tantas situaciones, considero que por su relevancia las antes comen-

QoS tadas son las que ocupan y preocupan a la administraciéon del negocio, al quedar reflejadas

como un activo (impuestos a favor) o un pasivo (impuestos a cargo) en la entidad.»
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Doctorado y Maestrias Educacion Continua

-Doctorado en Ciencias de lo Fiscal -Reformas fiscales 2012 y
-Impuestos comprobantes digitales
-Finanzas* -NIF C-6 Propiedad, planta y equipo
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LIDERAZGO

%

10 mandamientos

para arruinarte

DIRECCIONA TU LIDERAZGO EN BUSCA DE TRASCENDENCIA

ace dos aflos por fortuna conoci a Donald
Keough en una visita que hizo a Monterrey
para participar en la Reuniéon Anual de Con-
sejeros del ITESM. Conoci no solo al que fue
un ejecutivo ejemplar de una las companias mas
renombradas en el mundo: Coca Cola Co, sino a una per-
sona ejemplar por su sencillez y humildad. Lo invité a desa-
yunar con un grupo de lideres estudiantiles para compartir
con ellos algunas de sus experiencias y testimonios que lo
marcaron como uno de los grandes lideres del siglo XX.

Donald trabajé en la empresa desde 1964, fue Presidente
y Director de Coca Cola Co. por mas de 12 anos (1981-
1993), y desde su retiro, pertenece al Consejo de Admi-
nistracién de la firma. Nos comenté que en una ocasién
una prestigiosa universidad lo invit6 a dar una conferencia
sobre como lograr el éxito, a lo que respondié que proba-
blemente no podria abordar el tema, pero si platicarles
de como arruinarse la vida con su comportamiento. Ese
planteamiento lo marcé de tal manera que afios después
presentd su primer libro: Los 10 mandamientos para arruinar-
te; una lectura obligada para quienes buscan direccionar
su liderazgo en pos de la trascendencia. El prologo fue
escrito por Warren Buffet, su amigo de toda la vida, quien
ahora tiene a Don en el consejo de administracién de su
compaiia.

Esta obra me parece una perfecta guia para el desarro-
llo del liderazgo, por lo que en la reuniéon comenté que la
veia como una estrategia interesante para entrar al tema
del liderazgo, pero por la puerta de atras, aquella que usa-
mos para no exhibir nuestras debilidades y problemas, y
nos da la gran oportunidad de mejorar nuestra vida al
controlar y/o cambiar comportamientos negativos, has-
ta adquirir habitos positivos que nos afiadan valor como
personas. Veamos cudles son esas recomendaciones:

No te arriesgues, qué-
date en tu zona de con-
fort, asi “no cometerds
errores”.

Créete infalible, haz que tu
ego domine tu caracter y no
dejes que nadie opine, pues
tu decisién siempre serd la
mejor.
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Sé inflexible,
que Se expresen, pero
hazles saber que al final se
hara como tu indicas.

permite ~ Aislate, no necesitas de
nadie, tu experiencia y
capacidad son suficientes
para resolver cualquier pro-

blema.

No tomes tiempo para pen-
sar, tu intuicion y dominio del
tema te permiten decidir de
“bote pronto”.

Sé ambiguo, deja la infor-
macion a medias para que
siempre tengas una salida.

Aumenta la burocracia.

Créele a los expertos, im-
plementa lo que te digan
sin evaluar su aplicabilidad.

Tenle miedo al cambio,
para qué preocuparse por
este factor, silo que haces
te sale muy bien.

Pierde pasion por lo que ha-
ces. jYa lo lograste, todo el
mundo te aceptara por ello!

Aqui tienes una guia para evaluar tus comportamien-
tos de vida. Si te identificas con la gran mayoria de estos
mandamientos seras todo un perdedor; si solo coincidiste
con algunos comportamientos, has encontrado importan-
tes areas de oportunidad; si inicamente hay algunas areas
en que te ubicas, y de vez en cuando, vas por el camino
del éxito. jAnimole

Por Javier Prieto

Director de la Catedra de
Liderazgo del Tecnoldgico
de Monterrey. Durante
22 afos ocupo diferentes
cargos directivos del
Grupo CEMEX. Fue
Coordinador de Asesores
del Secretario de Gober-
nacion y Subsecretario de
Empleo y Politica Laboral.
Es fundador de SELIDER.
editorial@playersofiife.com
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Disena el Cambio

CONCURSO DE ESCUELAS

isefia el Cambio es un Con-

curso de Escuelas que busca

empoderar a los(as) nifios(as) y

jbvenes para que protagonicen

el desarrollo e implementacién
de soluciones que transformen su entorno,
a través de cuatro simples etapas: Siente,
Imagina, Haz y Comparte. Sencillas pala-
bras implementadas por grupos conforma-
dos por cinco alumnos y un maestro guia en
escuelas de mas de 40 paises.

Fundacién Educaruno actualmente im-
plementa la segunda edicién del Concurso
Disefia el Cambio capitulo México. Orgu-
llosamente nuestro pais cuenta con la mayor
participaciéon a nivel internacional. Alum-
nos de cuatro mil 300 escuelas publicas, pri-
vadas, indigenas y especiales de toda la Re-
publica desarrollaron proyectos de cambio
en beneficio de su plantel y/o comunidad.

Disena el Cambio busca fomentar la sen-

DISENA
“CAMBIO

siente. imagina. haz. comparte.
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sibilidad y proactividad entre los alumnos
mexicanos, para que reflexionen acerca
de aquellas situaciones o problemas que
les afectan, dialoguen y generen ideas de
soluciéon creativas e innovadores, que ha-
gan algo al respecto y que con su ejemplo
inspiren a mas ninos y adultos a decir “yo
puedo”. Mas alla de las transformaciones fi-
sicas en escuelas o comunidades, el cambio
en la actitud de los participantes es uno de
los ejes fundamentales del concurso, pues
la autoestima que un proyecto de cambio
le genera al alumno lo acompanara por el
resto de su vida.

La participacion de los nifios y los invo-
lucrados los motiva a reconocer su trabajo
y esfuerzo de la mejor manera. Para esta
edicion del Concurso se llevaran a cabo seis
entregas de premios a nivel nacional (Mon-
terrey, Hermosillo, Culiacan, Guadalajara,
Ciudad de México y Tuxtla Gutiérrez) du-

rante el mes de septiembre y octubre. Cada
una contard con la participaciéon de los
alumnos y maestros ganadores, ademas de
relevantes personalidades del sector pablico
y privado.

Los interesados en aportar al financia-
miento de los premios de las escuelas ga-
nadoras, estdn invitados a sumarse a la
causa, pues su apoyo ayudara a alcanzar
los siguientes objetivos: reducir la brecha
digital en México, fomentar el desarrollo
de competencias entre los participantes y
hacer que un nifio crea en si mismo. Las
aportaciones pueden realizarse a través de
transferencia electrénica, depdsito bancario
o cheque (todas deducibles de impuestos).

Sin embargo, el mayor apoyo consiste en
sumar a mas escuelas a participar en este
gran proyecto de cambio. Los nifios y jove-
nes de México nos estan demostrando que
no hay imposibles, y td, ;qué esperas’w

Algunos diran que los ninos son el futuro
de Mcoxico. Nosotros afirmamos que tienen
el potencial para transformar el presente




/_\—'
TR
Cambio Yo

cambia México

PLAYERS




ADVANCE

Impulsa Aceleradora

%

de Negocios

CONVOCA A EMPRESAS GACELA

mpulsa Aceleradora de Negocios

(IAN), certificada a nivel nacional

por parte de la Secretaria de Econo-

mia (SE), es la principal aceleradora

de negocios del pais. Por medio de
metodologias y herramientas innovadoras,
identifica e impulsa empresas con poten-
cial de crecimiento, acompafnandolas en su
camino a convertirse en grandes organiza-
ciones, generando impactos significativos
y duraderos, los cuales se traducen en una
mayor rentabilidad, sustentabilidad e im-
pacto social.

Actualmente cuenta con una red nacio-
nal de 40 consultores con presencia en 16
ciudades de la Republica mexicana, agru-
pados en seis coordinaciones. Monterrey
forma parte de la Regién Norte que abarca
los estados de Nuevo Leén y Tamaulipas,
a cargo del Licenciado Fernando Morelos,
como Coordinador Regional.

En esta region tienen la presencia de Ta-
lento Ejecutivo, compafiia especializada en
procesos para la atraccion, gestion y desa-
rrollo del capital humano a través de herra-
mientas y procedimientos de punta, enfoca-
dos en brindar apoyo a las pymes nacionales.

¢ Qué es el proceso de aceleracion?
Es el siguiente paso a la incubacién de ne-
gocios para empresas con al menos tres
anos de operacién. Representa una herra-
mienta que detona el crecimiento de las
companias, mediante consultoria en Pla-
neacién Estratégica y de Negocios, enfoca-
do a la basqueda de nuevas oportunidades
de negocio, redefinicién y fortalecimiento
de la empresa.

La metodologia aplicada por IAN se desa-
rrolla entre cuatro y cinco meses y proviene
de analizar las mejores practicas empresa-
riales del mundo, aplicada en las siguientes
ctapas:
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1. Diagnéstico Integral (situaciéon actual de la empresa)

2. Enfoque estratégico (generacion de ventaja competitiva)

3. Fortalecimiento Institucional (disefio de estructura organizacional)

4. Evaluaciéon de Capacidades (identificar capacidades personales e institucionales)
5. Planeacion Financiera (identificacion de necesidades y fuentes de financiamiento)
6. Plan maestro de Implementacion (elaboracién de plan de trabajo)

Elias Armenta (Consultor); Brenda Solis (Promotora Comercial) y Fernando Morelos (Coordinador Regional)

Impulsa y la Secretaria de Economia

El Programa Nacional de Empresas Gacela fue creado por la SE y su objetivo es identificar
y apoyar con subsidio federal a fondo perdido a pymes de todos los sectores con alto poten-
cial de desarrollo, para que accedan a un robusto proceso de aceleracion.

Perfil de las Empresas Gacela

1. Tener mas de tres anos de operacién

2. Facturaciéon anual de 10 a 150 millones de pesos

3. Productos y/o servicios innovadores

4. Empresarios comprometidos con el crecimiento acelerado y evolucion de su negocio
5. Mercado grande y en crecimiento

Desde el 2008, IAN esta certificada por la Secretaria de Economia para implementar el
programa, y en el 2012, cuenta con 33 apoyos aprobados por la misma instancia para em-
presas de esta regiéon que cumplan con el perfil de seleccién. En los Gltimos tres anos mas
de 300 compaiiias a nivel nacional han sido beneficiadas, con lo que Impulsa consolida su
liderazgo en aceleracién y reafirma su compromiso por el desarrollo sélido y sustentable
del sector empresarial mexicano.

*Agradecemos a Impulsa Aceleradora de Negocios por la valiosa informacion proporcionada

Para ampliar los datos consulte a: brenda.solis@impulsaaceleradora.com
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Sindrome Metabdlico

CONSIDERADO COMO EPIDEMIA MUNDIAL

Por Dr. Carlos Rodriguez Montalvo

Agobiada por trabajo intenso, malos habitos alimenticios, fal-
ta de ejercicio, obesidad y sedentarismo, la sociedad moderna
es un grupo de alto riesgo.

b !

El higado es uno de los 6rganos mas afec-
tados: las células funcionales (hepatocitos)
acumulan gotas de grasa (macro vesiculas) en
su interior, alterando los sistemas productores
de energia para la célula, lo que ocasiona la
generacion de moléculas toxicas y a su vez in-
flamacién, muerte de la célula y cirrosis, me-
canismo de daflo que se potencializa cuando
el paciente ingiere altas cantidades de alcohol
o sufre alguna otra enfermedad hepatica.

n la actualidad el Sindrome Metaboélico (SM) es un grave problema de salud,
debido a su creciente incidencia y estrecha relaciéon con complicaciones fatales
como infarto del miocardio, hemorragia cerebral, cirrosis y cancer. Inicialmente
llamado Sindrome X por investigadores de la Universidad de Stanford, ha sido

considerado epidemia mundial, pues cada vez afecta a un mayor nimero de
personas y mas jovenes.

EI SM se define como una entidad patolégica donde en una persona coinciden obesidad,
hipertensién arterial, hiperglicemia (elevada azicar en sangre), dislipidemia (alto colesterol
y grasas en sangre) y enfermedad grasa del higado. Esta tltima condicién, no considerada
en los criterios diagnosticos originales, recientemente se ha agregado por su alta frecuencia
en los pacientes y estrecha relacion fisiopatologica.

Desde la tltima mitad del siglo XX se ha reconocido individualmente a la diabetes, la
hipertension arterial y la dislipidemia como responsables de un gran niimero de muertes por
complicaciones cardiacas, y si bien se sabia de la frecuente coincidencia entre ellas, la de-
finicién del Sindrome ha mostrado una relacién mas estrecha: se ha encontrado que estas
enfermedades comparten la resistencia a la insulina como factor comun en su origen. Se trata
de un trastorno en la relacién de la glucosa y la insulina (hormona que regula el metabolismo
de la glucosa), afeccion que a su vez se ha relacionado con el metabolismo de las grasas y un
acelerado deterioro de la pared de los vasos sanguineos.

La obesidad es el factor clave en su desarrollo, por la disfunciéon del tejido graso y muy
probablemente es el origen de una cadena de eventos que termina con la resistencia a la
insulina. EI SM también se ha encontrado en personas que aunque no presentan obesidad
(indice de masa corporal igual o mayor a 30), tienden a concentrar la grasa en la parte
superior del cuerpo (figura en forma de manzana).
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La oportuna deteccion del SM es sen-
cilla: evaluacién fisica, examenes de labo-
ratorio y estudio de imagen del higado. A
veces pueden requerirse evaluaciones es-

peciales y frecuentemente de especialistas
endocrindlogos, cardi6logos y hepatblogos.
Aunque no todas las personas con diabetes,
hipertensién o dislipidemia tienen SM, la
recomendacion es que si padecen alguna
de estas enfermedades o sobrepeso, se so-
metan a evaluaciones médicas periddicas
buscando detectar el sindrome. Prevenir es
el mejor tratamiento, pero quien ya lo pa-
dece debe tener un adecuado manejo nu-
tricional, estricto control farmacolégico de
las manifestaciones (diabetes, hipertensién
o dislipidemia) y rutina de ejercicio, segiin
su condicién y supervisada por su médico.»

DATOS DEL COLABORADOR

Especialista en Cirugia Digestiva, Hepatica y de Tras-
plante. Director del Centro de Enfermedades Hepaticas
del Centro Médico del Hospital San José de Tec Salud.
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E! Tomdgrafo Computarizado de Doble Fuente representa el
mayo avance tecnoldgico de radiografia, Ofrece mayor precisicn v
seguridad en diagndsticos de padecimientos del corazan, cerebro,
cancer, asl como de todo el cuerpa,

En cardiologia: facilita disgndsticos con mayor rapidez proporcio

nando imagenes mas claras de los latidos del corazon, v al doble de
velocidad que la mayoria de los equipos mas avanzados. Es tan efi-
ciente y rdpido que es capaz de captar el corazin aun cuando 13 fre

cuencia cardiaca sea muy elevada,

En neurologia: permite efec- Con esta
tuar estudios no invasivos del ce- e
rebrg, tales como perfusiones ce I‘E‘i:.'ﬂﬂ ogia
rebrales, angiografias cerebrales, brindamos
entre otros, brindando diagndsti- mayor sequridad
£O5 exactos. .
a nuestro paciente,
En cancerologia: realiza estu- ya gue el tiempo
dios muy precisos para determi- pr
nar que artedias irmigan el tumaor, de exploracion
ko que permite planear tratamien esmenory la
tas especificos en beneficio de dosis de radiacion
sjor cali ida para el b
una mejor calidad de vida para e I o -

paciente,
De esta manera, la conjuncidn del talento y la tecnologia permite

excelentes resultadosclinicos que redundan en una mejor calidad de
vida para el paciente

t# TECSalud
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Empresas
aludables

PROGRAMAS DE SALUD PARA EL PERSONAL

os malos habitos de alimentacién, el estrés y el

sedentarismo estan relacionados con la dismi-

nucién en la concentracién, el rendimiento y

la productividad de los empleados, al igual que

con el desarrollo de enfermedades cardiacas que
causan 47.5% de las muertes al afio. Por eso es importan-
te que las empresas ofrezcan a sus empleados una serie
de directrices que les permitan modificar sus habitos de
alimentacién, controlar el estrés y aumentar la actividad
fisica para elevar su calidad de vida.

Es indispensable fomentar la cultura de la prevencion a
través de la educacién en salud, lo cual tiene un bajo costo
y un alto impacto en la productividad. El objetivo debe
radicar en concientizar al personal sobre la importancia
de alimentarse sanamente, realizar ejercicio y controlar el
estrés; ayudarlo a disefiar un proyecto de vida para estable-
cer metas, automotivarse y elegir el mejor camino a seguir;
ademas de ofrecerle herramientas para medir sus avances.

En si, debe procurarse la disminucién de enfermedades
cardiovasculares, normalizando los niveles de colesterol,
presion arterial y glucosa, buscando la promocién de una
vida saludable que reduzca la tasa de mortalidad de los
padecimientos asociados al sobrepeso y la obesidad, para
elevar la esperanza de vida, asi como aumentar la produc-
tividad, disminuir los gastos médicos, el ausentismo laboral
y los gastos en polizas de seguros.

Prestando atencion a esto, una compania puede proyec-
tarse como socialmente responsable ante sus empleados y
la comunidad. Para ello existen programas e instituciones
cuya finalidad es apoyar y solventar tales necesidades. Al-
gunos de ellos incluyen coaching y orientaciéon nutricional,
entre otros recursos. Para regular las mejoras obtenidas
estan la elaboracion de encuestas, donde se abordan los re-
sultados cualitativos y cuantitativos de dichos programas,
como el aumento de rendimiento, concentracion, produc-
tividad y reduccion de peso.

También existe el servicio de asesoria en la elaboracién
de ments saludables para el comedor, con el objetivo de
ofrecer comidas sanas y balanceadas a los empleados.
Entre estos programas se incluye el llamado “Taller As-
teriscos, Empresa Saludable”, basado en la Dieta de los
Asteriscos, método que regula la velocidad a la que llega
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el aztcar a la sangre, permitiendo adelgazar sin hambre y
mantener la salud en 6ptimas condiciones, controlando las
hormonas del hambre con la adecuada combinacién de
alimentos, posibilitando que las personas alcancen el peso
ideal, y recuperen su energia y vitalidad.

Es un sistema sencillo, totalmente natural, que clasifica
a los diferentes grupos de alimentos por colores, creando
menus de acuerdo a los gustos y preferencias de los em-
pleados. Al mismo tiempo se normalizan los niveles de co-
lesterol, presién arterial, glucosa y triglicéridos en sangre,
evitando la diabetes y las enfermedades cardiovasculares,
hecho que se refleja en un incremento de la productividad,
bajos indices de ausentismo laboral y disminucion de los
gastos médicos.

Como protocolo de investigacion para este sistema, en
una de las plantas de Cemex se ofrecieron consultas a 180
empleados y ejecutivos, se tomaron muestras de sangre y
se registro el peso y estatura de cada uno al inicio y final
del programa. A tres meses del estudio se evaluaron los re-
sultados, reportandose datos muy significativos en cuanto
a la salud y eliminacién de grasa corporal. Los niveles de
lipidos en sangre decrecieron, la presion arterial se norma-
liz6 en pacientes que al inicio la tenian alta y en promedio
los participantes eliminaron 7.5 kg de grasa. Buscar un
programa que ayude al personal a cuidar su salud y ali-
mentacion, traera consigo buenos resultados en todos los
sentidos, y mas que nada, en su desempeno laboral y por
ende, en la productividad.»

o
carparaty

Patricia Rivera
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BIENESTAR

No dormir lo

necesario

PROBLEMA DE SALUD PUBLICA

Por Press-Club Pfizer

ada vez es mayor el reconoci-

miento otorgado a la impor-
tancia del suefo en la salud
publica, donde no dormir lo
necesario se asociado a acci-
dentes automovilisticos, desastres indus-
triales, errores médicos y profesionales,
entre otros.
Quedarse dormido involuntariamente
y tener dificultad para realizar las tarcas
diarias a causa de la somnolencia son he-
chos que pueden traer serias consecuen-
cias. Quienes no duermen lo necesario
también son mas propensos a padecer
enfermedades crénicas como hiperten-
si6n, diabetes, depresion y obesidad, asi
como cancer; ademds presentan menor
calidad de vida y productividad, al igual
que mayor mortalidad.
La falta de suefio puede ser causa-

da por factores sociales de gran escala,
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como el acceso a la tecnologia las 24
horas del dia y los extensos horarios la-
borales. Pero los trastornos del sueno,
como el insomnio o la apnea obstructi-
va del suefio, también juegan un impor-
tante papel. Cerca de 50 a 70 millones
de adultos en EU tienen trastornos de
sueflo o de vigilia. En particular, el ron-
quido es un relevante indicador de la
apnea obstructiva del suefio.

En la revista Archives of Internal Me-
dicine se publicé un estudio realizado
por el Departamento de Neurologia
de la Universidad de Northwestern en
Chicago, liderado por Phyllis C. Zee y
Fred W. Turek, donde se senala que nu-
merosos estudios han concluido que las
alteraciones del sueno (como pesadillas
o insomnio) pueden acentuar algunos
problemas médicos y psiquiatricos. Hi-
pertensiéon, insuficiencia cardiaca, en-
fermedad coronaria, diabetes mellitus y
depresién se asocian a la baja calidad
del sueno.

Otro estudio llevado a cabo con 17
mil 465 pacientes sefiala una relacién
directa entre dormir poco y ser obeso.
Ademas de los factores internos que
pueden evitar que se concilie el suefio,
hay otros, como la television, que mer-
ma la calidad del suefio y por ello, pue-
de ocasionar depresién. Segun un estu-
dio de la Ohio State University, una luz
por la noche, por muy tenue que sea,
produce alteraciones en el hipocampo,
una de las principales estructuras del
cerebro, cuyo papel es clave en los tras-
tornos depresivos.

¢Por cuanto tiempo necesitamos dormir?

El tiempo que precisamos dormir varia,
pero generalmente cambia conforme
envejecemos. La Fundacién Nacional

del Sueno sugiere que los nifios en edad
escolar (cinco a 10 afos) requieren de 10
a 11 horas de suefio, los adolescentes (10
a 17 afios) de 8.5 a 9.5 horas y los adultos
de siete a nueve horas.®

=—— ALGUNOS CONSEJOS ——

Acostarse y levantarse a la misma hora

[

Una actividad fisica moderada ayuda a pro-
mover el suefo, pero debe evitarse el ejercicio
enérgico dos horas antes de irse a la cama

e

Evitar comidas excesivas antes de acostarse

E=

No consumir cafeina y alcohol cerca de la
hora de dormir

&1

Evitar la nicotina

Fuente: Instituto de Medicina, Sleep disorders and sleep deprivation: an un-
met public health problem, The National Academies Press, Washington, DC.
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CAMPANAS

PLATAFORMAS Y PROPUESTAS QUE DEBEN
HACER LA DIFERENCIA

Presidencia de la Republica

Las campafias habian entrado a un ritmo monoétono, caracteristico
de las contiendas de toda indole en que la amplia ventaja de un
participante produce desinterés y tedio. En los dltimos dias solo
las habian alterado algunos graves acontecimientos, entre ellos, las
execrables masacres perpetradas por el hampa, atin en espera de
calificacion en los codigos penal y moral; la aprehension de altos
mandos del Ejército supuestamente vinculados con el crimen orga-
nizado, y la imputacién al ex Gobernador de Tamaulipas, Tomas
Yarrington, por enriquecimiento ilicito de parte del Gobierno de
Texas; lo demas era una catarata de spots y escasa cobertura de los
medios, en especial los electrénicos.

De pronto irrumpi6 en la escena el caso de los estudiantes de la
Universidad Iberoamericana. El origen de esta convulsién primero se
mscribe en el marco del legitimo derecho de los jévenes universitarios
de protestar y disentir con la figura de Pena Nieto y lo que estiman
representa su candidatura; y después, en la torpe reaccién del ala mas
intolerante del PRI que no solo desestimé la inconformidad estudiantil,
sino que la descalific al acercarla mas a una expresion fascista que
a una genuina protesta de un grupo que por definicién representa la
corriente mas critica y contestataria de la sociedad.

Habra quien atribuya esta acciéon a una estratagema difundida
por las redes sociales y orquestada en el cuarto de guerra de algin
candidato opositor; pero a contracorriente de Pefia Nieto, su par-
tido hizo un pésimo manejo de un hecho inicialmente menor, que
ha derivado en “Yo soy 132”, movimiento multitematico con la
candidatura priista como tema central, y que en pocos dias ha con-
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vocado y reunido a decenas de miles de participantes en marchas
y manifestaciones contra Pena Nieto, la iniquidad de las televisoras
en torno a los demas candidatos y la ausencia de un proceso electo-
ral realmente democratico.

El candidato pagara los costos del dislate de la dirigencia priis-
ta en la medida en que este desencuentro siga permeando a mas
grupos sociales, pues sin duda, es espacio propicio para activistas
y agitadores profesionales. Se requiere de gran habilidad politica
para evitar el escalamiento a otros planos de mayor riesgo, pues
lo tltimo que el pais requiere es un movimiento social que vulnere
nuestra precaria gobernabilidad.

Otro elemento a resaltar es la inesperada adhesion a la candida-
tura de Pefia Nieto del controvertido ex dirigente nacional del PAN
Manuel Espino Barrientos y su organizacion “Volver a empezar”.
Pareciera representar la largamente esperada represalia de Espino
contra Felipe Calder6n y el PAN por la ominosa expulsion de que
fue objeto. Aunque electoralmente esta accién es mas simbolica que
representativa, Manuel la entiende de manera suz generis, aludiendo
al voto dital de sus 900 mil seguidores (cifra sefialada por él mismo) a
favor del priista para evitar la ascensiéon de Lopez Obrador ante el
colapso de Vazquez Mota, quien ya se ubica en el tercer lugar de
la contienda. Segin la ortodoxia, el voto til se entrega al segundo
sitio (Lopez Obrador), para alcanzar al primero (Pena Nieto), sacri-
ficando al correligionario en el tercer puesto (Vazquez Mota). La
composicién actual de la carrera presidencial no es ésa, pero es la
peculiar justificacion de Espino, quien no esta lejos de Vicente Fox.
Conoceremos el quid pro quo después del 1 de julio.



Lic. Jorge
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LAS DEMAS CAMPANAS

Naturalmente la contienda presidencial atrae mas la atencién
de ciudadanos y medios de comunicacién; no obstante, tam-
bién hay campanas en siete entidades para elegir Goberna-
dor: Chiapas, Distrito Federal, Guanajuato, Morelos, Jalisco,
Tabasco y Yucatan. En Chiapas se perfila Manuel Velazco de
la coalicion PVE-PRT; en el DF Miguel Angel Mancera del
Movimiento Progresista superara por amplio margen a Bea-
triz Paredes e Isabel Miranda de Wallace; en Tabasco, tierra
de AMLO, el ex priista Arturo Nufez encabeza la alianza
PRD-PT-Movimiento Ciudadano y lidera las encuestas; en
Guanajuato el panista Miguel Marquez lleva una ventaja que

parece insuperable; en Morelos la disputa se ha cerrado en-
tre Graco Ramirez de las izquierdas y Amado Orihuela del
PRI; en Jalisco el priista Jorge Aristoteles Sandoval, Alcalde de
Guadalajara, ha rebasado a Fernando Guzman del PAN; en
Yucatan Rolando Zapata del PRI sera el proximo Gobernador,
pues el PAN no repunta y la izquierda continta desdibujada,
cast inexistente. Este diagnostico, en gran medida, infundira su
reflejo en los resultados que obtengan quienes aspiran a sena-
durias y diputaciones, y derivara en la tendencia que habra de
marcar los préximos seis afios de las vidas de todos los mexi-
€anos.
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> LA PROPUESTA

> De resultar electa, {qué tipo de funciona-
ria tendria el pais? Trabajaré con visién de
Estado, mas alla de coyunturas y oportunis-
mos, para hacer los cambios que necesita
Meéxico. He tenido una trayectoria profe-
sional honesta, coherente y con resultados,
que me han permitido conocer de primera
mano las preocupaciones de los mexicanos
de todo el pais y poner en marcha acciones
de Gobierno eficaces para atenderlas.

» ¢Cudl es su propuesta en torno al tema de
seguridad? Vamos a colocar el control de la
violencia como prioridad y con ello todos
los delitos que atormentan a los ciudada-
nos, como extorsiones, homicidios, secues-
tros y robos. No se trata solo de un giro de
lenguaje, sino de hacer las cosas diferentes.

D Fuera de los titulos y descripciones que los demas han

hecho de usted, ;quién es realmente Josefina Vazquez Mota?
Una mexicana de convicciones firmes y trato cercano con la
gente. Una mujer que ha recorrido el pais con la firme seguri-
dad de que siempre se puede aprender de los demas.

Los resultados se mediran no solo por los
criminales capturados, sino por cuan esta-
bles y seguras estan las comunidades.

» Segln su propio anélisis, ;qué acciones
o facilidades atraeran progreso? Tenemos
que revolucionar la educaciéon que reciben
nuestros nifos y jovenes para que nadie se
quede atras en la carrera de las oportunida-
des por una vida productiva, plena vy feliz.
Alcanzamos la cobertura universal en sa-
lud, ahora el reto es mejorar la calidad de
los servicios y garantizar al 100% el abasto
de medicinas.

» ¢Cudl es su diagnéstico actual del pais? A
pesar de las adversidades econdémicas, en
los dltimos afios México no solo ha man-
tenido el gasto social comprometido con la
sociedad, sino que lo ha elevado a niveles
histéricos. Ello ha permitido proteger el

bienestar y la economia de las familias mas
pobres, y fortalecer la salud, la educacién y
la vivienda de los mexicanos.

» ¢Cudles son los mayores intereses por los
que luchard durante el ejercicio de su cargo?
Tenemos que aprovechar nuestra relacion
econdémica regional y articularnos con mer-
cados poderosos y que van a crecer audaz-
mente: Asia y América Latina. Junto a ello,
debemos impulsar el mercado interno. En
Brasil y China han convertido a millones de
personas en consumidores, no por el gasto
publico y los subsidios, sino porque el mer-
cado interno es fuerte, entonces este merca-
do tiene que ser la prioridad de la economia
en los proximos afios, pero de ninguna for-
ma con medidas proteccionistas.

> CANDIDATO

» Nombre completo
Josefina Eugenia Vazquez Mota

» Partido o alianza al que pertenece
Partido Accién Nacional (PAN)

» Cargo politico al que aspira
Presidente de la Republica Mexicana

» Lema central de su campana
Diferente

» CONTACTO

» josefina.mx
» £ /josefinamx
» (3 @JosefinaVM
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> LA PROPUESTA

De resultar electo, ¢qué tipo de funciona-
rio tendria el pais? La honestidad se conver-
tira en estilo de vida y forma de Gobierno.
El cambio verdadero sera cortar de tajo
con la corrupcion en todos los niveles gu-
bernamentales, asi como aplicar un plan de
austeridad y reducir el gasto corriente para
obtener ahorros presupuestales.

¢Cudl es su propuesta en torno al tema
de seguridad? La solucién de fondo al pro-
blema de la inseguridad, la mas eficaz y la
mas humana, y probablemente la menos
cara, empieza por combatir el desempleo;
es decir, la falta de trabajo, la pobreza, la
desintegracion familiar, la pérdida de va-
lores, y también por ofrecer alternativas a
millones de jévenes que han sido excluidos

Fuera de los titulos y descripciones que los demas han hecho
de usted, ;quién es realmente Andrés Manuel Lopez Obrador?
Soy un hombre de principios e ideales, no lucho por dinero, sino
por mis convicciones. No me gusta alterar mi manera de ser y de
pensar; soy congruente y me gusta actuar con rectitud y honradez.

del desarrollo. Vamos a serenar al pais ofre-
ciendo oportunidades de trabajo, creando
una atmosfera de bienestar y atendiendo de
manera especial a los jovenes.

Segln su propio analisis, ;qué acciones
o facilidades atraeran progreso? Kl sector
energético se convertira en palanca del de-
sarrollo nacional, con la construccion de
cinco nuevas refinerias que aportaran 45
mil empleos directos e indirectos cada una.
Los sectores publico, privado y social, en
conjunto, pueden reactivar la economia y
crecer al 6% anual, generar un millén 200
mil empleos por afio y siete millones de nue-
vos puestos de trabajo durante el sexenio.

¢Cudl es su diagndstico actual del pais? La
actual decadencia se ha originado, funda-
mentalmente, por la corrupcién y falta de
justicia. Por eso se atenderan con prioridad

> CANDIDATO

Nombre completo
Andrés Manuel Lopez Obrador

Partido o alianza al que pertenece
Coalicion Movimiento Progresista (PRD,
PT y Movimiento Ciudadano)

Cargo politico al que aspira
Presidente de la Republica Mexicana

estos dos asuntos que, ademas, estan inti-
mamente relacionados. El plan anticorrup-
cién y la politica de austeridad nos per-
mitiran liberar 600 mil millones de pesos
para el desarrollo econémico del pais, para
crear empleos y combatir la desigualdad y
pobreza.

¢Cudles son los mayores intereses por los
que lucharad durante el ejercicio de su car-
go? El Estado debe atender con decision el
desarrollo social en dos vertientes: por un
lado, impulsando el crecimiento econémico
para crear empleos y de esta manera mejo-
rar el ingreso de los mexicanos; esto redun-
dara en un mejor nivel de vida, con mejor
educacion y salud. Por otra parte, en tanto
se logra alcanzar ese nivel de desarrollo,
el Estado debera garantizar la atencién a
quienes mas lo necesitan.

Lema central de su campafha
El cambio verdadero est4 en tus manos

» CONTACTO

www.amlo.org.mx
i /amlo2012
[3 @lopezobrador_
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> LA PROPUESTA

» De resultar electo, ¢qué tipo de funciona-
rio tendria el pais? Para mejorar las condi-
ciones de México no basta con tener buenas
Intenciones, proyectos, planes y propositos,
ademas es necesario poseer la capacidad
para ejecutarlos y esto solo sera posible a
través de un Gobierno eficaz que ofrezca
certidumbre y resultados a la poblacion.

» ¢Cudl es su propuesta en torno al tema de
seguridad? Me comprometo a recuperar la
paz y la libertad disminuyendo al menos en
50% la tasa de homicidios y secuestros, al
igual que las extorsiones y la trata de per-
sonas. Consensaré¢ una Estrategia Nacional
para Reducir la Violencia con todos los ac-
tores y sectores de la sociedad, en la que se
fortalezca la prevencion, se construya una

» Fuera de los titulos y descripciones que los demas han

hecho de usted, ;quién es realmente Enrique Pefia Nieto?
Mexiquense, abogado, hombre de palabra y comprometido
con México. Papa de seis maravillosos hijos y esposo de
Angélica.

policia profesional y cercana a la gente, se

implemente el sistema de justicia penal acu-
satorio oral en todo el pais y se fortalezca
la cooperacién internacional en la materia.
» Segln su propio anélisis, ;qué acciones
o facilidades atraeran progreso? El creci-
miento econémico debe ser la llave maestra
y motor para atender otras asignaturas de
alta prioridad en la agenda gubernamental,
como el combate a la pobreza, la inseguri-
dad y el mejoramiento de la educacién.

» ¢Cudl es su diagndstico actual del pais? Es
inadmisible que México esté a la deriva, su-
mergido en la violencia y en el deterioro eco-
némico. Es necesario revertir la condicion
en que hoy nos encontramos como pais, por
ello, estamos trabajando y presentando pro-
puestas que buscan aportar al mejoramiento
de las condiciones actuales.

7,,
K
Ny

> ¢Cudles son los mayores intereses por los
que lucharad durante el ejercicio de su car-
go? El Gobierno que quiero encabezar es un
Gobierno comprometido con el crecimiento
econbémico para el empleo de calidad y me-
jor remunerado de los mexicanos, y sobre
todo, que tenga los beneficios de la seguri-
dad social universal. Ademas el crecimiento
econémico en el pais permitird abatir la po-
breza, generar mejores condiciones, incre-
mentar la cobertura y mejorar la educacion,
y recuperar la paz, el orden, la tranquilidad
y la libertad que hemos perdido.

> CANDIDATO

» Nombre completo
Enrique Pena Nieto

» Partido o alianza al que pertenece
(PRI y PVEM)

» Cargo politico al que aspira
Presidente de la Republica Mexicana

Coalicion Compromiso por México > CONTACTO

» Lema central de su campaia
Mi compromiso es México

» www.enriquepenanieto.com
» 3 /EnriquePN
» (3 @EPN
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> LA PROPUESTA

> De resultar electo, ¢(qué tipo de funcionario
tendria el pais?

La gente espera, y es lo que voy a hacer, que
defienda la voz de los ciudadanos. Estamos
trabajando en una plataforma presidencial
con propuestas, argumentos ¢ ideas para un
Meéxico de prosperidad, seguridad ciudada-
na, educacién de calidad y sustentabilidad.

) ¢Cudl es su propuesta en torno al tema de se-
guridad?

El problema de la inseguridad no podra resol-
verse a corto plazo, dado que es un proceso
que se ha incubado durante varias décadas,
alentado por policias de muy baja calidad,
por un sistema de procuracion de justicia de
igual nivel y porque los mexicanos no son res-
petuosos de la legalidad. Ante ello, propongo

) Fuera de los titulos y descripciones que los demas han

hecho de usted, ;jquién es realmente Gabriel Quadri?
Ingeniero civil, economista, ambientalista y deportista.

continuar la lucha contra el crimen organiza-
do, crear una policia federal de clase mundial
multiplicando por 10 su nimero de elemen-
tos, desaparecer a las policias municipales y
crear el mando unico estatal, entre otras pro-
puestas.

» Segun su propio andlisis, ; qué acciones o faci-
lidades atraeran progreso?

Es necesario generar y atraer la inversion
publica, privada y extranjera. Para ello se re-
quiere eliminar subsidios a los combustibles y
transferirlos a inversién publica, terminar con
el monopolio de hidrocarburos y electricidad,
realizar una reforma fiscal con IVA genera-
lizado, fomentar una educacién de calidad
para desarrollar capital humano, una refor-
ma laboral que dé flexibilidad y una politica
industrial que desarrolle cadenas de valor.

» ¢Cudl es su diagndstico actual del pais?

\i 2

Las demandas ciudadanas insatisfechas exi-
gen que no retrasemos mas las reformas es-
tructurales que han de construirse con base
en liderazgo y dialogo, teniendo como objeti-
vos prioritarios que México sea un pais pros-
pero, con seguridad ciudadana, educacién de
calidad y sustentabilidad.

» ¢Cudles son los mayores intereses por los que
luchara durante el ejercicio de su cargo?

En la educacién se cifran las mas altas expec-
tativas de México: esperamos que en nuestras
escuelas se forje a ciudadanos respetuosos de
la legalidad y comprometidos con la demo-
cracia como forma de vida; que impulse un
desarrollo econdémico nacional sustentable en
un mundo altamente competitivo y que gene-
re una consciencia comprometida con el cui-
dado y la preservacién del medio ambiente.

> CANDIDATO

» Nombre completo
Gabriel Quadri de la Torre

» Partido o alianza al que pertenece
Partido Nueva Alianza (Panal)

» Cargo politico al que aspira
Presidente de la Reptiblica Mexicana

» Lema central de su campana
La nueva alianza es contigo

» CONTACTO

» nuevaalianza.mx
» £ /GabrielQuadri
» (3 @g_quadri
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Comprometida en apoyar a la gente mas necesitada
de Nuevo Leon
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> LA PROPUESTA

» De resultar electo, ¢qué tipo de funciona-
ria sera? Una Senadora preocupada por las
necesidades de la gente, que trabajard in-
cansablemente por los habitantes de Nuevo
Leoén.

> ¢Cudl es su propuesta en torno al tema
de seguridad? Considero que la seguridad
debe verse a partir de dos enfoques: preven-
tivo y correctivo. Desde el aspecto preven-
tivo, impulsar¢ iniciativas para multiplicar
programas dirigidos a nifios y jovenes, con
el objetivo de que tengan oportunidades de
desarrollo, acciones que mejoren la educa-
cién y que al mismo tiempo beneficien a
toda nuestra sociedad en el tema de la se-
guridad.

» Segun su propio analisis, ¢qué acciones o

» Fuera de los titulos y descripciones que los demas han

hecho de usted, ;quién es realmente Alejandra?

Alguien que quiere ver que todas las familias de NL puedan tener
unavida digna y vivir en un Estado tranquilo y seguro, el cual sea
reconocido como un lugar en el que impera la justicia y libertad,
y que México se distinga como pais lider entre las naciones.

facilidades atraeran progreso a la entidad?
Hay que apoyar a los emprendedores con
asesoria, capacitacién y recursos econémi-
cos para que puedan desarrollar negocios
exitosos. Otro aspecto es mejorar la segu-
ridad en nuestro Estado para que los nego-
cios estén en posibilidades de desarrollarse
y que NL sea atractivo a la inversién na-
cional y extranjera. También es importante
generar mecanismos para que la educacion
se oriente a satisfacer la demanda laboral
de las empresas.

» ¢Cudl es su diagnodstico actual del Estado?
Me parece que el tema de inseguridad es
lo que mas preocupa a la poblacién. Este
problema esta afectando la tranquilidad de
las familias, el desarrollo de negocios, el em-
pleo y en general ha modificado los patro-
nes de vida de los neoloneses.

» ¢Cudles son los mayores intereses por los
que luchard durante el ejercicio de su cargo?
Mi trabajo estara orientado a satisfacer las
demandas de la comunidad. El tema de de-
sarrollo social me parece prioritario: quiero
impulsar la implementacién de estancias
para que nifios y jévenes tengan un lugar
seguro al cual asistir después de la escuela.
Asimismo, me parece importante impulsar
el turismo para generar mas empleo. Tra-
bajar por incrementar los apoyos a la edu-
cacion. Quiero que se revisen las tarifas de
energia eléctrica de acuerdo con el clima
extremoso de NL. Veo como fundamental
apoyar la simplificaciéon de tramites y dar
mayores facilidades a los emprendedores
para que se incremente la oferta de empleo.

> CANDIDATO

» Nombre completo
Alejandra Sada de Margain

» Partido o alianza al que pertenece
Partido Accién Nacional (PAN)

» Cargo politico al que aspira
Senadora por NL

» Lema central de su campaia
Diferente

» CONTACTO

» i /AlejandraSada2012
» [ @AleSada2012
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Eduardo /.
Cruz Salazar:

Un empresario que busca cambiar la forma de hacer

las cosas en la politica

P 126 JUNIO 2012



> LA PROPUESTA

> De resultar electo, ¢qué tipo de funciona-
rio serd? Mas que un funcionario, les ofrez-
co ser un ciudadano comprometido por
conviccién de sacar los proyectos adelante,
y no por necesidad.

» ¢Cudl es su propuesta en torno al tema de
seguridad? El tema de la seguridad se com-
bate con las armas, pero desde mi punto de
vista, se erradica con oportunidades, con
empleo, mejores salarios, mejor educacion,
inculcando los valores, y no con mas arma-
mento y represion.

» Segun su propio analisis, ¢qué acciones o
facilidades atraeran progreso a la entidad?
Tal y como lo he mencionado reiterada-

> Fuera de los titulos y descripciones que los demas han
hecho de usted, ;quién es realmente Eduardo?

Soy un mexicano, padre de familia, un ser humano sensible a
los problemas y necesidades como cualquier otro.

mente, el progreso viene de la mano al ha-
ber mas inversién, pues éste el verdadero
motor que impulsa una economia.

Es posible capitalizar la inversion de mu-
chas maneras, pero sin duda alguna, la que
mas facil se puede llegar a apreciar de for-
ma inmediata, es llevando a cabo una re-
forma fiscal que beneficie a todos y no solo
a unos cuantos.

» ¢Cudl es su diagnéstico actual del Estado /
la ciudad? Nuevo Ledn, principalmente su
area metropolitana y su gente, siempre se
han caracterizado por salir adelante ante
los embates de cualquier problema, sin em-
bargo, hoy nuestro Estado sufre el desprecio
del Gobierno Federal. A otras entidades se
les han abierto las puertas de una forma

distinta a la de nosotros y con un trato mas
amigable, todo esto se refleja en la econo-
mia de todos los hogares neoleoneses de
una forma palpable.

> ¢Cudles son los mayores intereses por los
que luchard durante el ejercicio de su cargo?
Pretendo participar en la Comisién de Eco-
nomia para desde ahi, y haciendo sinergia
con otras comisiones, incentivar y apoyar
los proyectos de inversion para respaldar
a las empresas, que son las que realmente
generan empleos.

» CANDIDATO

» Nombre completo
Eduardo José Cruz Salazar

» Partido o alianza al que pertenece
Coalicion del Partido Verde y el PRI

Catarina)

» Cargo politico al que aspira
Diputado Federal

en el Distrito 1 (San Pedro y Santa > CONTACTO

» Lema central de su campafia
Un empresario que busca cambiar la
forma de hacer las cosas en la politica

» www.eduardocruz.mx
» [ /EduardoWarroCruz
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> LA PROPUESTA

> De resultar electo, ¢qué tipo de funcionario
tendria la ciudad? Un funcionario apegado a
su municipio, orgullosamente sampetrino,
con la sensibilidad de gobernar por el interés
de la gente, con puertas abiertas y transpa-
rencia, consciente de las grandes necesidades
de San Pedro: seguridad, desarrollo urbano y
social.

» ¢Cudl es su propuesta en torno al tema de
seguridad en la ciudad? Mejorar de manera
integral y real la seguridad en nuestro mu-
nicipio, teniendo un mayor acercamiento y
relacion con las fuerzas armadas. Duplicar
el nimero de policias en servicio. Construir
dos nuevas comandancias de la Secretaria
de Seguridad Pablica Municipal en las zonas
poniente y oriente. Fortalecer el C4 con me-

» Fuera de los titulos y descripciones que los demas han

hecho de usted, ;quién es realmente Othén?

Un hombre con el cardcter y la determinacion para mejorar los
estandares de seguridad, garantizar la tranquilidad y mejorar
la calidad de vida de los sampetrinos.

jor equipamiento y sistemas de inteligencia
policial, asi como monitoreo via camaras de
dltima generacion. Certificacion y pruebas
de conflanza a policias y todo el personal de
seguridad municipal. Dignificar a la policia
dotandolos de prestaciones para vivienda,
salud, seguridad social y becas de educacién
para ellos y sus hijos. Cero tolerancia a los
casinos. Reducir el tiempo de respuesta de
la policia en casos de emergencia. Fortalecer
el Consejo Ciudadano de Seguridad con re-
cursos para que se apoyen con los expertos,
locales e internacionales. Evaluacién de los
indices de seguridad por la organizacion “Al-
calde, ;como vamos?”

» Segun su propio andlisis, {qué acciones o
facilidades atraeran progreso a la ciudad?
Mejorando el entorno de seguridad que se
vive en San Pedro, porque de esta manera se

propicia mayor confianza del sector empre-
sarial para invertir y esto trae consigo mas y
mejores trabajos bien remunerados.

» ¢Cudl es su diagndstico actual de la ciu-
dad? San Pedro esta viviendo, si bien en una
escala menor, una crisis de seguridad y de
desarrollo urbano. Hay que corregirlo de in-
mediato y tomar acciones contundentes que
generen una mas eficiente movilidad y un
plan maestro de desarrollo urbano con carac-
ter humano que satisfaga las necesidades de
crecimiento del municipio, pero con orden.

> ¢Cudles son los mayores intereses por los
que luchard durante el ejercicio de su cargo?
Sin lugar a duda los de seguridad y los de la
gente mas desprotegida, creando un progra-
ma apropiado de desarrollo e integracion so-
cial, ya que todos somos sampetrinos.

> CANDIDATO

» Nombre completo
Othoén Ruiz Montemayor

» Partido o alianza al que pertenece
Coalicion Compromiso por NL

» Cargo politico al que aspira
Alcalde de San Pedro Garza Garcia

» Lema central de su campania
San Pedro en Buenas Manos

» CONTACTO

» www.othonruiz.mx
» E3 /0thonRuizM
» (3 @0thonRuizM
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Sus propuestas son contundentes, directas, fundadas
en la preparacion, conocimiento y amor a su pais.

Candidato del PAN a la Alcadia de San Pedro Garza
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> LA PROPUESTA

» De resultar electo, ¢qué tipo de funciona-
rio tendria la ciudad? Comprometido, con
los pies bien aterrizados, siempre hacien-
do equipo con los ciudadanos sampetrinos
para tener un Gobierno eficiente, responsa-
ble, honesto y transparente. En estos tiem-
pos no puedes quedarte con los brazos cru-
zados a ver qué sucede, hay que proponer,
hay que atreverse siempre, cada dia.

» ¢Cudl es su propuesta en torno al tema de
seguridad en la ciudad? Es indispensable
mejorar la capacitaciéon de los elementos
policiacos, dignificar su labor, mejorar su
sueldo y darles un paquete de incentivos.
Podemos construir, como en Colombia,
una policia de proximidad de unidades no

» Fuera de los titulos y descripciones que los demas han

hecho de usted, ;quién es realmente Ugo Ruiz?

Soy un hombre comprometido con mi pais, me apasiona Mé-
xico, Nuevo Leén y San Pedro. Quiero provocar cambios que
mejoren la vida de los ciudadanos.

represoras, sino pacificadoras, para recom-
poner el tejido social donde se presentan las
problematicas mas grandes. Ademas, debe-
mos realizar otros trabajos especificos con
inteligencia.

» Segun su propio andlisis, {qué acciones o
facilidades atraerdn progreso al municipio?
Involucrar a los ciudadanos en la toma de
decisiones permitird mejorar la transparen-
cia, porque elimina vicios, duplicidades o
errores que necesitan de una vision exter-
na. Los Consejos Ciudadanos reuniran a
los mejores especialistas de cada disciplina
para optimizar los recursos y darle mas se-
guridad y desarrollo a los sampetrinos.

» ¢Cuél es su diagndstico actual de la ciudad?
Estamos en un momento critico. Haremos

que San Pedro continte siendo el modelo y
esperamos que el resto del estado se le pa-
rezca, lo imite. Para esto debemos generar
las politicas publicas precisas y necesarias
para mantenernos como el municipio de
vanguardia que hemos sido hasta ahora.

» ¢Cudles son los mayores intereses por los
que lucharad durante el ejercicio de su car-
go? Dignificar a nuestros policias y dotarlos
de las herramientas para garantizar la se-
guridad y tranquilidad de los sampetrinos.
Garantizar un desarrollo urbano ordenado
y transparente. Darle mas participacion a
los ciudadanos en la toma de decisiones de
su comunidad y ofrecer un completo pro-
grama de desarrollo humano acorde a la
importancia de nuestro municipio.

> CANDIDATO

» Nombre completo
Roberto Ugo Ruiz Cortés

» Partido o alianza al que pertenece
Partido Accién Nacional (PAN)

» Cargo politico al que aspira
Alcalde de San Pedro Garza Garcia

» Lema central de su campaia
San Pedro Sigue Seguro

» CONTACTO

» Www.ugoruiz.mx
» i /UgoRuizCortes
» (3 @UgoRuiz2012
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> LA PROPUESTA

> De resultar electo, ¢qué tipo de funciona-
rio tendria la ciudad? Un Alcalde visionario
que transitaria a un modelo de ciudad eu-
ropea con un fuerte vinculo de adhesion y
participacién social.

> ¢Cudl es su propuesta en torno al tema
de seguridad en la ciudad? Transitar hacia
una institucién solida y de amplio recono-
cimiento de honor y cumplimiento en el
deber ser. Complementada con la Agencia
Municipal de Inteligencia.

) Seglin su propio analisis, {qué acciones o
facilidades atraeran progreso a la ciudad? La
certidumbre que derivara con la implemen-
tacién del concepto de Planeaciéon Estratégi-
ca de Ciudad.

» ¢ Cudl es su diagndstico actual de la ciudad?

) Fuera de los titulos y descripciones que los demas han

hecho de usted, ;quién es realmente Jorge?

Un profesionista integro, sensible y solidario con los sectores
mas necesitados. Un hombe de compromisos que asume los
retos hasta obtener resultados satisfactorios.

Una ciudad trastocada por el caos urbano
y rezagada en acciones de valor, lo cual ha
propiciado la pérdida de la escala humana.
» ¢Cudles son los mayores intereses por los
que luchard durante el ejercicio de su cargo?
La certidumbre legal y de transparencia
con el accionar general de la administra-
cién al tansitar de un Sindico Primero a un
Auditor de la Ciudad, con recursos huma-
nos y econdémicos propios.

» ¢Como resolveria el problema del trafico y
la vialidad en San Pedro? Con vias mas ama-
bles y modernas, respeto a la escala huma-
na, promocion al transporte alternativo con
carriles especiales y otras medidas probadas
en ciudades de primer mundo. Actualmente
transitan 54 rutas de transporte por el Muni-
cipio, debemos pugnar por una sola, ecolé-
gica, con camiones articulados, que una los

extremos del Municipio en sus dos ejes, de
manera eficiente y moderna.

) ¢Cudl es su vision del Municipio para los proxi-
mos afios? Debemos sentar las bases para el
desarrollo. Hace 23 afios, en la primera admi-
nistracion de Mauricio Fernandez, creamos
las condiciones para un cambio de imagen de
San Pedro al transformar los camellones de las
calzadas del Valle y San Pedro, implementar
los carriles centrales en las avenidas y promo-
ver la participacién con la microzonificacion.
Hoy es tiempo de planear para los proximos
30 afios, tenemos la capacidad y experiencia,
con la confianza de los sampetrinos podemos
relanzar al Municipio. Hay que pensar en un
solo San Pedro, unir los tres sectores (Del Valle,
el Casco y el Poniente) para dar a todos ser-
vicios de excelencia y calidad, con seguridad,
vialidades de primer mundo y certeza juridica.

> CANDIDATO

» Nombre completo
Jorge Alfredo Longoria Trevino

» partido o alianza al que pertenece
Partido Nueva Alianza (PANAL)

» Cargo politico al que aspira
Alcalde de San Pedro Garza Garcia

» Lema central de su campaia
Candidato Ciudadano

» CONTACTO

» www.jorgelongoria.org
» Ei /spgg.2012
» (3 @jorgelongoria
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> LA PROPUESTA

» De resultar electo, ¢qué tipo de funciona-
rio tendria la ciudad? Uno comprometido
plenamente con el desarrollo y seguridad
de Monterrey. Voy a hacer un Gobierno
transparente, incluyente y tolerante, un Go-
bierno para todos y con visién estratégica
para lograr un desarrollo integral.

» ¢Cudl es su propuesta en torno al tema de
seguridad en la ciudad? Me comprometo a
proteger la integridad y patrimonio de los
habitantes de nuestra ciudad, con la primera
y mas importante acciéon de mi Gobierno,
que sera poner en marcha un esquema de
seguridad total con el que vamos a designar
a un general o almirante intachable, que tra-
baje al frente del area de seguridad; confor-
mar la policia con mil 800 militares, marinos

» Fuera de los titulos y descripciones que los demas han

hecho de usted, ;quién es realmente Felipe?

Un hombre que sabe cumplir, con experiencia y capacidad pro-
badas. Soy padre de familia, por eso quiero una mejor ciudad
para mis hijos y para los hijos de todos los habitantes de esta
gran ciudad.

t“

\

y nuevos policias debidamente certificados,

(o

para la custodia y proteccién de la ciudad;
Iniciar la construccién de tres cuarteles mi-
litares (sur, centro y norponiente) en los pri-
meros 100 dias de Gobierno; crear un area
de inteligencia con una sola policia y un solo
mando, y coordinacién e integracion efecti-
va con los gobiernos estatal y federal.
» Segun su propio andlisis, {qué acciones o
facilidades atraeran progreso a la ciudad?
Evidentemente rescatarla de la inseguridad.
En segundo lugar detonar la generaciéon de
empleos bien pagados y permanentes.
Tenemos que recuperar el liderazgo en
generaciéon de riqueza y bienestar para
nuestra gente. Vamos a volver a ser lider en
la realizacién de convenciones y congresos,
en la inversién extranjera, en la apertura
de empresas y fabricas. Y eso solo puede

lograrse al existir un Gobierno con vision,
experiencias y capacidades probadas.

» ¢Cudl es su diagndstico actual de la ciu-
dad? Lamentablemente tenemos una ciu-
dad insegura, oscura y sucia. El Gobier-
no municipal, promotor del desarrollo
en Monterrey, esta inmévil y carente de
creatividad y voluntad para encabezar el
resurgimiento de la ciudad. Por eso urge
un cambio que la gente pide a gritos.

> ¢Cudles son los mayores intereses por los
que luchara durante el ejercicio de su cargo?
La seguridad para todos. Un Gobierno sen-
sible y cercano a la gente, comprometido con
los que menos tienen, con vision estratégica
para incentivar el desarrollo econémico y la
generacién de mas y mejores empleos. Un
Gobierno con alta responsabilidad social
que asista a los grupos mas necesitados.

> CANDIDATO

» Nombre completo
Felipe Enriquez Hernandez

» Partido o alianza al que pertenece
Le6én

» Cargo politico al que aspira
Alcalde de Monterrey

Coalicion Compromiso por Nuevo > CONTACTO

» Lema central de su campania
Monterrey Fuerte

» www.felipeenriquez.org
» £ /felipenriquez
» (3 @felipenriquez
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COMPROMETIDOS

RobertoUgo
Ruiz Cortes

San Pedro Sigue Seguro

EL SERVIDOR PUBLICO

-Nombre completo: Roberto Ugo Ruiz Cortés

-Edad: 40 afios

-Lugar y fecha de nacimiento: Monterrey, NL, 1 de febrero 1972
-Estado civil: Casado

-Grado educativo: Maestria

-Institucion en que realizé sus estudios: UDEM; Fundacién
Iberoamericana de Administracion de Politicas Publicas, Madrid;
EGAP del Tec de Monterrey.

-Partido politico: PAN

-Anos de militancia: 18

CURRICULUM PROFESIONAL

Estudios de posgrado con los que cuenta en su drea profesional:
-Maestria en Politicas Publicas, en Espafia en la Fundacion Ibe-
roamericana del Gobierno de Politicas Publicas

-Maestria en Analisis Politico (en proceso), en la EGAP del Tec
de Monterrey
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SERVICIO PUBLICO

Dirigente Juvenil del PAN en NL, Direccién
de Comunicacién y Prensa del Gobierno
del Estado con Fernando Canales, Coordi-
nador de Delegaciones de la Secretaria de
Economia con Vicente Fox, Coordinador
de Asesores de Diputados en el Congre-

so Local, Presidente del Comité Directivo
Municipal del PAN en San Pedro y Secreta-
rio del Ayuntamiento en San Pedro.

APORTACIONES

-Programas o iniciativas desarrollados
a favor de la comunidad en general o
algun sector especifico de ella: Dialogos
en tu Colonia con Mesas Directivas de
Ciudadanos y Contralores Ciudadanos.

-Objetivos del programa o la iniciativa:
Informar al ciudadano para revisar qué
estan haciendo los funcionarios.

-Logros: La ciudadania conoce el mane-
joy direccion de su municipio, y participa
en las decisiones relativas al mismo.

-Perspectiva a futuro: Integrar un Go-
bierno que aporte las mejores ideas para
San Pedro. En tres afios dejaremos las
mejores cuentas, haciendo que la gente se
sienta satisfecha de su voto.

n mejor Gobierno es el que involucra a los
ciudadanos en la toma de decisiones ff

B/ UgoRuizCortes @ @UgoRuiz2012
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SERVIDORES <

COMPROMETIDOS

Othon Ruiz
Montemayor

San Pedro en Buenas Manos

EL SERVIDOR PUBLICO

-Nombre completo: Othén Ruiz Montemayor

-Edad: 69 atios

-Lugar y fecha de nacimiento: San Pedro Garza Garcia, 25 de
julio de 1943

-Estado civil: Casado

-Grado educativo: Contador Pablico

-Institucién en que realizé sus estudios: Tecnologico de Monterrey
-Partido politico: Coalicién Compromiso por Nuevo Leén
-Afios de militancia: 47 afios en la labor profesional, tres al servi-
cio publico

CURRICULUM PROFESIONAL

Estudios de posgrado con los que cuenta en su drea profesional:
Contador Publico por el Tec de Monterrey con Diplomado en
Administracion de Empresas en la Universidad de Austin, Texas.
Trabajo 30 afios en Grupo FEMSA, donde fue Director de Finan-
zas y Director General. Fue Director General del Grupo Financie-
ro Banorte, miembro del Consejo de Administracion y del Comité
de Auditoria de MoneyGram International, Consejero de Femsa,
Grupo Visa, Grupo Financiero Bancomer, Bancomer SA, Segu-
ros Monterrey y Sigma Alimentos. Presidente de la CAINTRA,
donde condujo el proceso de concepcidn, construccion y financia-
miento de Cintermex.
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SERVICIO PUBLICO

Secretario de Finanzas y Tesorero Gene-
ral del Estado de NL de enero de 1995 a
mayo de 1996. Presidente Ejecutivo de

la Corporacién de Proyectos Estratégicos
de NL 2003-2009; cargo honorifico sin
percepcién econémica. Presidente del
Consejo Directivo del Forum Universal de
las Culturas Monterrey 2007. Secretario
de Desarrollo Econémico del Estado de
NL de octubre de 2009 a febrero del 2011.
Y nuevamente Secretario de Finanzasy
Tesorero General del Estado de NL de
febrero 2011 a abril 2012.

APORTACIONES

-Programas o iniciativas desarrollados a
favor de la comunidad en general o algtin
sector especifico de ella y sus objetivos: La
renegociacion de la deuda del Estado de NL.

-Logros: Se consiguieron mejores tasas
y plazos que permitieron al Estado obtener
mas recursos para seguridad y combate de
la pobreza.

-Perspectiva a futuro: Garantizar la
seguridad y una mejor calidad de vida a
los habitantes de San Pedro.

Con las personalidades: George Bush y Octavio Paz

/ Tener la voluntad v disposicion de dedicar tiempo y energia
para participar enlas soluciones de la comunidad, procurando
hacer llegar el bienestar alos mas necesitados I f

B OthonkRuizM B@OthonRuizh VW.othonruiz.mx
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MEXICO HOY

%

Voto joven

SU IMPORTANCIA ELECTORAL

“Si a los 19 no eres comunista, no tienes corazon. Si
para los 30 no eres capitalista, no tienes cerebro”
(frase que alguna vez alguien me dijo).

ara la eleccion presidencial a celebrarse el 1
de julio el padrén de entre 18 y 24 afios, que
en su mayoria votaran por primera vez por

un Presidente, segtin datos del IFE, represen-
ta 17.5% (cerca de 13.5 millones de perso-
nas) de la lista nominal. Este grupo cobra mayor peso al
ser el mas propenso a cambiar de opinién durante una
campafla, pues no ha generado los lazos de dependen-
cia, lealtad o tradicion del electorado mayor.

Para comunicarse efectivamente con los millones de
jovenes es preciso comprender que como concepto so-
ciolégico, psicolégico o hasta mercadologico, “juventud”
es relativamente nuevo. La juventud como hoy la cono-
cemos existe después de la Segunda Guerra Mundial;
antes se pasaba de nifio a adulto sin etapa de transicion,
tendencia que contintia en dinamicas sociales rurales.

Esto nos lleva a concluir que la juventud, mas que
una edad, es una condiciéon de vida. Para comprender-
lo, hacemos referencia a la piramide de necesidades de
Maslow, quien presenta una jerarquia de necesidades
humanas y plantea que conforme se van satisfaciendo
las mas basicas, los humanos desarrollan otras mas ele-
vadas y complejas. Asi, podemos aseverar que hoy la
mayoria de los jovenes se desarrollan en un ambiente
donde sus necesidades mas basicas (fisioldgicas y de se-
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guridad) estan procuradas
por su entorno familiar y so-
cial (lo cual no aplica a quie-
nes no viven situaciones so-
ciales de esta “comodidad”).

Contrario a la circunstan-
cia actual de apatia, en los
anos sesenta la juventud fue
decisiva en el entorno poli-
tico. En EU determiné el
desenlace de la Guerra de
Vietnam y en el movimien-
to por les derechos civiles.
En China se llevo a cabo la
Revolucién Cultural, cuya
columna vertebral fueron
brigadas juveniles maoistas.
En Meéxico el movimiento
estudiantil fue un hito en la
construccion del actual sis-
tema politico y en Europa
los jovenes eran protagonistas de la guerra ideoldgica
del comunisimo soviético contra la democracia occiden-
tal. El estandarte del comunismo fue el Muro de Berlin;
el de Occidente, el rock.

Este breve recuento nos presenta dos lecciones: la pri-
mera es que los jévenes continuamente estan en busca
de participar en causas “grandes” que alimenten sus egos
y dispuestos a seguir liderazgos que le den sentido a sus
vidas. Tristemente, hasta el momento, esto ha sido mas
capitalizado por agentes corruptores (maras, narcos, ex-
tremistas) o en su caso, causas benignas y tribus urbanas
(emos, hipsters, etc.) que por liderazgos productivos y
propositivos. Segunda leccidon: su matriz de apoyo es de
tintes blanco o negro, estan contigo o en tu contra, no hay
matices intermedios. Me atrevo a opinar que es mas facil
lograr que un joven esté en contra que a favor de algo.

Con todo un arsenal de medios de comunicacién a su
disposicioén, los jovenes de hoy tienen un peso poderosi-
simo que pocos han sabido despertar y canalizar. Efecti-
vamente, ahora estan clavados en sus egotecas virtuales
(Facebook, Twitter) porque nadie les ha dado una razén
lo suficientemente trascendente para participar. Pero es
solo cuestion de tiempo antes de que alguien logre sol-
tar al Kraken y el sistema politico sienta el peso de ese
publico que ha ignorado por tanto tiempo.w

Roberto Morris

Maestro en Politicas
Piblicas (London School
of Economics and Political
Science), Licenciado en
Comunicacion (Universidad
Iberoamericana) y con
posgrado (Escuela Libre de
Derecho y John F. Kennedy
School of Government de
de Harvard). Trabajé en
Presidencia de la Republica
y MAS Consulting Group.
Fue Director de Promocién
y Publicidad para el Férum
Universal de las Culturas
(Monterrey 2007) y Director
General Adjunto de Rela-
ciones Institucionales de
ProMéxico. Catedratico en
el ITESM Campus Mon-
terrey y profesor invitado
en el [TAM. Ha publicado
articulos en las revistas
CONfines y Global Media
Journal, y obra literaria
con Porrta, Ediciones Sin
Nombre, Revista Este Pais
y suplementos culturales.
Es Director Ejecutivo de
Inteligencia y Estrategia de
ByPower Group, agencia
dedicada a la consultoria
politica.
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v POLITICA INTERNACIONAL

Regulacion
de las drogas

REORIENTANDO LA ESTRATEGIA

antos, Lula, Pérez Molina, Morales, Zedillo,

Gaviria y hasta Obama: en un afio el deba-

te sobre la factibilidad de regular las drogas

y sus mercados ha crecido, como no lo hizo

en el altimo siglo, desde que se implement? el
régimen de prohibicién. Tanto la pasada Reunién de An-
tigua en Guatemala como la Cumbre de la OEA en Car-
tagena, son histéricas en la medida en que, por primera
vez en la historia, jefes de Estado discuten un dogma de
fe que hasta entonces nadie en ese tipo de foros habia
cuestionado.

La evidencia empirica demues-
tra que la estrategia basada en la
prohibicién de la oferta y en un
segundo plano, en la contencién
de la demanda, no ha logrado lo
que planteaba, ni ha impedido
que poderosos grupos organiza-
dos estén dispuestos a participar
en este mercado, ni ha frenado
que mas joévenes a lo largo del
continente estén dispuestos a
vender y comprar algin tipo de
droga ilegalmente.

A final de cuentas, regular las
drogas significa ordenar un in-
menso mercado, hoy en manos criminales. Implica que el
Estado sea responsable, que disene y cree las condiciones
para hacerse del control de toda la cadena de suminis-
tro. Es decir, que genere mercados controlados, disefie
restricciones, proteja al consumidor, defina el precio y se
permita a si mismo resolver las disputas entre los actores
utilizando el derecho mercantil y no la violencia. Regular,
contrario a liberalizar, implica aprender de la experiencia
institucional y social que se ha logrado con el alcohol y
tabaco.

Reconocer todo esto suena oportuno para iniciar el de-
bate. Pero. ;como cambiar la que podria ser la politica
publica mas importante de los siglos XX y XXI? En mar-
zo de 2012 y acompanado de sus homologos y represen-
tantes oficiales de casi todos los paises de Centroamérica,
Otto Pérez, Presidente de Guatemala, fue el primero en
lanzar una iniciativa en Antigua, Guatemala. Ahi propu-
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so reorientar la estrategia de drogas desde cuatro nuevos
ejes:

1. Compensacién monetaria de los paises consumi-
dores sobre el producto incautado en la regiéon como un
acto de “corresponsabilidad”, y que los montos se dis-
tribuyan 50% para la lucha contra el narcotrafico, 25%
para educacién y 25% para salud.

2. Crear una corte penal con jurisdiccion regional cir-
cunscrita a los delitos de narcotrafico y conexos, que per-
mitiria oxigenar los sistemas de justicia de los paises de
la region.

3. Despenalizar el transito de
droga, creando un corredor que
permita establecer controles fron-
terizos para su debido registro. El
fundamento es que los paises cen-
troamericanos no se consideran
productores ni consumidores, sino
un simple corredor de trasiego.

4. Despenalizacion y creacion
de un marco juridico para regla-
mentar la produccién, transito y
consumo.

Nuestro continente y Latinoa-
mérica en particular, tienen toda
la autoridad moral para plantear al mundo no solo que
es necesario cambiar la politica de drogas, sino que se
requiere redefinirla para eficientar el combate al crimen
organizado: no distraerse persiguiendo narcotraficantes
cuando hay delitos que si danan a terceros (terrorismo,
secuestro, trata o extorsion). Guatemala y sin ir muy lejos,
México, son muestra de que la manera mas inteligente
de enfrentar el narcotrafico no es como se ha venido ha-
ciendo.

La abundancia de foros y seminarios (como los reali-
zados por México Unido Contra la Delincuencia, Di Si
al Debate, el CIDE, la EGAP y hasta la UNAM) dejan
muy en claro que esto apenas empieza. Significa que el
debate ya no es sobre regular las drogas, sino acerca de
los ¢dmos y cudndos. Comenzar con la marihuana, poco da-
fiina, pero que significa la mitad del ingreso del crimen
organizado, parece una buena opcion.»

David Pérez

Internacionalista y
Maestro en Politica
Piblica por la EGAP con
estancia en la KSG de
Harvard University. En
2008 recibid el Premio
Estatal de Adminis-
tracion Plblica.
editorial@playersofiife.com
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Torneo de Golf
ETERNITY-PLAYERS of life 2012

Con motivo del quinto aniversario de nuestra revista, ayudar
a quienes mas lo necesitan y fomentar la convivencia, en con-
junto con la exclusiva joyeria Eternity Diamonds, llevamos a
cabo un Torneo de Golf el pasado 8 de mayo.

En punto de las 7:00 am se dieron cita los mas de 120 em-
presarios y distinguidas personalidades de la ciudad, quienes
disfrutaron de un ligero desayuno y se prepararon para el
escopetazo que se dio a las 8:00 am.

Durante la manana todos los equipos dieron su mejor tiro
para participar y ganar premios que nuestros patrocinadores
obsequiaron en cada uno de los hoyos.

Posteriormente, ya concluidas las actividades, en el field se
dio paso a una comida mexicana, en el marco de la cual se
anunciaron los ganadores y el tan esperado sorteo, en el que
resultaron afortunados un considerable namero de asistentes.

El objetivo principal del evento fue agradecer a quienes
nos han apoyado a lo largo de estos cinco afios, asi como a
las personalidades, empresarios, socios comerciales y demas
invitados, que de alguna manera han contribuido con nuestra
publicacion.

Por otro lado, ademas de fomentar la convivencia e integra-
ci6n de los participantes, como procuramos hacerlo en cada
uno de nuestros aniversarios, convocamos a quienes siempre se
suman a causas nobles, para que a través de sus donativos, la
Fundacién PLAYERS of life proporcionara a RETOS el apo-
yo que esta noble asociacion requiere para brindar calidad de
vida a personas mayores de 15 afios con discapacidades. Cabe
senalar que dicha asociacion ha colaborado en varias ocasio-
nes con Eternity Diamonds, siendo éste su séptimo Torneo de
Golf juntos.» [ A4

Javier del Valle y Jorge Luis Domene

(-

Susy Segovia, Katy Ruiz de Bueno y Lucfa Sojo Blanca Gonzélez y Hannia Lozano
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OFICINA VIRTUAL

= Domicilio comercial en prestigiadas zonas
de la ciudad

« Servicio de operadora vy recepcionista
bilingiie

= Contestacidn personalizada

« Correo de voz privado

* Recuperacion remota de mensajes

= Internet de alta velocidad

* Apoyo ejecutivo para oficina en casa

= Centros de servicios totalmente equipados:
copiadaora, fax, scanner y demas

« Uso de oficina o sala de juntas

= |P Telephany

_,'v”—,:’lmlr.
- cisco. |P Telephony

Monterrey (81) 8000-0000 México (55) 8000-8000
Guadalajara (33) 8000-0000 Tijuana (664) 615-8000

www.izabc.com.mx
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Ramon Zablah, Ricardo Zablah, Herndn Marcos y Gustavo Pérez Javier Garcia y Nieves Mogas, fundadora de RETOS
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Carlos Guerra, Eduardo Maiz, Agustin Gémez y Antonio Pefia Ricardo Samar y Arturo Villarreal
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EA

CLuB EJEcuTtivo’

ESTA ES MI VIDA, M1 CLUB. ASI SOY YO.

EL Club Ejecutivo ofrece espacios y servicios a la altura del prestigio de sus socios,
por medio de experiencias de primer nivel,donde se combinan los negocios,
el placer y la salud dentro de un entorno sequro y exclusivo.

INSTALACIONES
Salas de Junta / Restaurant / Bares / Terraza / Alberca / Discoteca / Gimnasio / Spa

SERVICIOS SIN COSTO

Nutridlogo / Instructor de Gym / Peluquero / Masajes / Café Americano
Valet Parking / Planchado al Vapor / Bolerfa

Rio Danubio 395. Ote. Col. del Valle, 56220 San Pedro Garza Garcia, N.L. México /[ www.clube.com.mx [ Tels: 8741-4000 / 8761-4032
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Drive & Learn
PLAYERS of life

Para compartir ideas de interés, PLAYERS of life, en conjunto con
Acura, Ernst & Young, La Castellana y Desus, organiz6 una charla
denominada “Drive & Learn”. El punto de encuentro fue la agen-
cia Acura, donde el colaborador Carlos Viesca Lobaton, Director
de Sustentabilidad de Desus Consultoria, imparti6 la platica:
“Monterrey sustentable”. Posteriormente los presentes disfrutaron
de una cata de vino tinto espafiol preparada por La Castellana.»

Carlos Viesca, Adrian Espinosa, Alejandro Rodriguez, Arturo Villarreal, Rubén Guajardo,
Victor Soulé y Rodolfo Avila
: -

Adrian Espinosa, Gerente General de la Agencia Acura

Rodrigo y Armando de la Mora Rubén Guajardo y César Garza
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Carlos Viesca y Rogelio Davila

Enrique Gonzalez y Carlos Rochin

Maricarmen Garcia yAngeI Cerecera Los presentes atentos a la charla
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Premio SELIDER
ALEJANDRO MARTI

Parte de la mision de SELIDER es reconocer a quienes son ejemplo
de liderazgo comunitario y entregan su vida a proyectos modelo para
la sociedad. Este afio la organizaciéon otorgd, de manos de Javier
Prieto, el premio al empresario y lider Alejandro Marti, que después
de un desafortunado suceso en su vida decidio fundar la ONG Mé-
xico SOS en noviembre de 2008, para poner un alto a la crisis de
inseguridad que priva en México. En el Museo Marco el sehior Marti
comparti6 unas palabras de agradecimiento, detallando cémo inici6
este movimiento y sus logros, con la presencia de amigos y distingui-
das personalidades, que también compartieron una cena.w

Alfonso Romo, Alejandro Marti, Javier Prieto, Ricardo Gonzélez Sada,
Marcelo Canales y Celina Lankenau de Canales

o —
e
-

L.

1
Alejandro Marti y Alfonso Romo

_\.'- 7 ) | \
& . A
L |
T 3 o~ |
q &

Arturo Villarreal y Sonia Torres de Villarreal Alberto Villarreal y Carlos Jauregui

Adriana Gonzalez y Matilde de Marti

{
\
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Marissa de Gutiérrez y Guillermo Gutiérrez Olinda Cant(i de Cabrera y Daniel Cabrera

it &

&

Ricardo Gonzalez Sada, Daniel Rios, Oscar Solis y Joaquin Cardona Javier Parra y Germania Tapia

!

Patricia Davila, Lucfa Dévila y Estelita Villarreal Alejandro Marti recibiendo el reconocimiento SELIDER nimero 16
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Nuevo Presidente
COLEGIO DE ABOGADOS

Para despedir a Carlos Leal Islas, Presidente de la Barra Mexicana
Colegio de Abogados 2010-2012 y dar a conocer a Javier Ponce de
Le6n Martinez, Presidente entrante para el periodo 2012-2014, se -
llevé a cabo una ceremonia en el Club Industrial. Durante el even-

to ambos abogados compartieron unas palabras, dando a conocer

los objetivos de su organizacion para los proximos anos.w»

L

Jorge Fernandez y José Roble Javier Ponce de Leén Martinez y Carlos Leal Islas, nuevo y antiguo Presidente

Jorge Barrero, José Antonio Gardufio, Gerardo Prado y Lazaro Pefa

Beatriz de Ojeda y Rocio Guajardo de Azcarraga Los asistentes durante el cambio de Mesa Directiva
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v NUMERALIA

RESPONSABILIDAD
COCIAI EPREsARiL

EN MEXICO

En 2011 se entreg0 el Distintivo Empresa
Socialmente Responsable (ESR) a

0/2 *

corporativos que operan en el pais

Cuando se inicio la entrega del
Distintivo ESR (2001), solo

compaiiias cumplieron
con los estandares de RSE

son los temas a los
que se enfocan las

estrategias de RSE:
mediogambiente y Para ostentar el Distintivo ESR,

filantropia las compaiiias deben cubrir

0 0 mas de los
75 /0 indicadores 2 _ _
establecidos universidades

imparten las primeras
licenciaturas sobre
RSE, desde agosto del

Centro Mexicano para la Filantropfa (www.cemefi.org)
El Economista (eleconomista.com.mx)
CNN Expansion (www.cnnexpansion.com)
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Trabaja en las mejores ubicaciones de
Monterrey, México, Guadalajara y Tijuana
en oficinas equipadas, listas para usarse.

Monterrey (81) 8000-0000 México (55) 8000-8000
Guadalajara (33) 8000-0000 Tijuana (664) 615-8000
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v SPORTING SHOTS

S By st

LU . n

avnad

. 1. El noruego Alexander Dale Oen, campedn mundial de natacién, murié de un infarto después de su entrenamiento « 2. Real Madrid se corond
campeon en la liga espanola de futbol; logré marca histérica de 100 puntos « 3. Michael Phelps anuncié su retiro tras los Juegos Olimpicos de
Londres 2012 . 4. El fuego olimpico de Londres 2012 fue encendido en Olimpia, Grecia « 5. Chelsea gand su primera Champions League al vencer
a Bayern Minich en penales « 6. Comité Organizador de Londres 2012 presenté el disefo de los boletos para la justa olimpica « 7. Saul Canelo
Alvarez vencié por decisidon unanime a Sugar Shane Mosley . 8. Carlos Vela y Javier Herndndez no formarén parte de la seleccion que participara
en los Juegos Olimpicos « 9. Guillermo Ochoa fue pieza fundamental para que el Ajaccio lograra la permanencia en la Liga 1 de Francia . 10. Santos
se corond campeodn del Torneo Clausura 2012 al derrotar a Monterrey « 11. La delegacidon mexicana comenzd a prepararse para llegar a los Juegos
Olimpicos sin problemas de dopaje « 12. La Seleccion Mexicana de Futbol inicié su preparacién de cara a las eliminatorias de la Concacaf rumbo al
Mundial de Brasil 2014 . 13. El velerista Ricardo Montemayor le dio a Nuevo Ledn su segunda plaza olimpica para Londres 2012 . 14. El regio Rubén
Horta gand oro para NL en la cuarta jornada de ciclismo de pista en la Olimpiada Nacional Puebla 2012 « 15. La nadadora regia Melissa Villasefor
obtuvo el segundo lugar de Aguas Abiertas en la Olimpiada Nacional en el Paseo Santa Lucia, clasificando al campeonato en Canada
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v FLASHBACK

RESUMEN DE MAYO

FOMENTO
QUERETANO

. 1. Bolivia expropio red eléctrica en manos de firma espafola. 2. La obra £/ grito del expresionista noruego Edvard Munch, se convirtié en el cuadro
més caro de la historia al ser subastado en 119.9 mdd . 3. Francois Hollande le gané a Nicolas Sarkozy la presidencia de Francia « 4. Vladimir Putin
regreso a la Presidencia de Rusia « 5. Atague contra observadores en Siria causé alarma en la ONU « 6. Mark Zuckerberg presidio la apertura del
Nasdaq para celebrar el debut de Facebook en Wall Street « 7. Incautaron en Estados Unidos 6.5 mdd a Javier Villarreal, ex Tesorero de Coahuila
« 8. Aspirantes a la Presidencia hicieron propuestas y cruzaron ataques en el primero de los dos debates organizados por el IFE « 9. La Bolsa Mexicana
de Valores rebaso los 40 mil puntos por primera vez en su historia « 10. Gil Kerlikowske, zar antidrogas de Estados Unidos, afirmé que despenalizar
las drogas no soluciona el narcotrafico . 11. Murié el escritor Carlos Fuentes .« 12. La Sedena detuvo al General retirado Tomas Angeles por presuntos
nexos con el crimen organizado « 13. Coca Cola Femsa (KOF) integré a sus operaciones a la empresa Grupo Fomento Queretano « 14. Autoridades
de la UANL y el Museo del Acero Horno 3 firmaron un convenio para la construccion de un ala de Ciencia Basica . 15. Se llevo a cabo el debate entre
los dos contrincantes a la alcaldia de Monterrey, Margarita Arellanes por el PAN y Felipe Enriquez por el PRI
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