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Visitanos en la zona nueva de Cumbres:
Mejor servicio y mejor precio
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INTERIOR

Equipado con el nue
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-Pantalla ¢
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73-60-00  www.lincolncumbres.com.mx




..ﬁcu!'-’l!'lzz':.”‘..: Transmision Power Shift de 6
i Velocidades

jad de transmision automdtica v el
¢ transmasion manual)

Comodidad ¥ Confort al estacionarte

Sistema AutoPark Asist - catalogo 248

Maxima Seguridad en todas sus versiones
& Boisas de Aire

Quemacocos

Cran Potencia y excelente Ford SYNC

rendimiento de Combustible

Maotor §.0 con 160 HP

Maxima Seguridad en todas
SUS versiones

&' Boisas 'oe Alre
Comodidad y Confort al es-
iﬂcionorte

Sistema AutoPark Asist - calakogo Z48

1.8158-1600 wwwfordcumbres.mx

INTERIOR

-Bolsas de atre frontales, cinturcnes con pretensores v regula-
dores de fuerza, pedales colapsables, construccidn TripleH v
Sistema Inmovillizador de motor

-Sistema Antiblogueo en frenos y EBD.

-Motor 1.5, 4 cilindros, Transmision:  Manual / 5 velocidades
¥ Automatica / 4 velocidades

Volante forrado en piel con controles de audio (AMTM,
RS MP

-Alrg gcondiclonado, segqurcs, vidrios v esoeios EiECTJ'iC.C-S,
Bluetootn & ir'-tegraclr:':n para IPod

Precio desde $1/79,900

Mazda
Extended
Warranty

Es un senvicio con el gue

Mazda 2 2012

€5 positle extender la
garantia de un vehiculo
mazda al doble el
tempo régular, es decir

Ila garantla con fodo e ;gﬁ m

respaldo Mazda en talter w7000 e $695.00

asl como en Aslstencia ;"’gﬁ _:':

en el {amino lfega hasta MANTENIMIENTO vy

& afios o 125,000 km (o S 00 1 $1,545.00

Qque ocurma primero). 5
1,995.00

T.8073-0000 www.mazdacumbres.com.mx
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CENTRO MEDICO

SAVAS

Servicios Hospitalarios = Cirugia Ambulatoria + Rehabilitacion Fisica y Spa Médico
* Endoscopia Diagndstica y Terapéutica * Laboratorio de Andlisis clinicos
* Radiologia * Farmacia de Alta Especialidad + Caofeteria

Todos los servicios de salud en un comodo y confortable lugar.
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CARTA EDITORIAL v Edicién 61 Dic ‘11 - Ene 12

Arturo Villarreal y Dr. Guillermo Torre

in duda alguna, el Tec de

Monterrey siempre se ha

caracterizado por innovar

e invertir en el area de la

salud. En los tltimos afos
ha posicionado al Hospital San José
y su Escuela de Medicina como una
de las mejores en Latinoamérica, y
ahora, con el nuevo Centro Médi-
co Zambrano Hellion, que abrira a
principios del 2012, brindara un ser-
vicio integral de primer nivel.

Por lo anterior, nos enorgullece
contar en portada con la presencia
del Doctor Guillermo Torre Amione,
lider de este relevante proyecto como
Rector de Tec Salud. Ademas de su
gran preparacién académica, cuenta
con experiencia internacional como
Director de uno de las instituciones
médicas mas importantes de Esta-
dos Unidos: el Hospital Metodista de
Trasplantes en Houston, Texas. Co-
noce todos los detalles de su trayecto-
ria y proyectos en la seccion Historias
de Exito.

Con esta edicion cerramos el 2011
aprovechando para felicitar a todo el

equipo de PLAYERS of life Monte-
rrey, porque evidentemente, hemos
tenido el mejor afio y juntos logramos
las metas planteadas. Le doy gracias
a todos por mantener de forma per-
manente una actitud positiva, asi co
mo disciplina y trabajo en equipo. En
el 2012 nos trazaremos objetivos mas
elevados para seguir perfeccionando-
nos y ofrecer a nuestros lectores me-
jores contenidos cada mes.

Los invito a reflexionar durante
estas fechas decembrinas, sobre todo
en lo bueno que esperamos conseguir
para el proximo afo y también en
como podemos tener balance en las
areas mas importantes para ser feli-
ces: Familia, Trabajo, Salud, Vida de
Pareja, Economia, Relaciones Socia-
les, Esparcimiento y Apostolado.

Les deseo un Ano Nuevo lleno de
triunfos y que Dios les regale salud
y alegria para ustedes y sus familias.
Les dejo una frase que para la mayo-
ria de nuestros entrevistados resume
la clave del éxito: “Ser exitoso consis-
te en obtener lo que se desea. Ser feliz
es disfrutar lo que se obtiene”.»

Arturo Villarreal Torres
Director Ejecutivo

- @villarrcal82
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HACE 190 ANOS

UN HOMBRE APOSTO A LOS CABALLOS Y CAMBIO
LA RELOJERIA PARA SIEMPRE.
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_ ;Em i 'ﬂé?agaﬂoé‘r én Paris, Nicolas Rieussec probé con
. éxito su revolucionario invento, _que_permitia que el riempo se grabara
' con una precisién de una décima de segundo. Macié el cronégrafo. Un tributo
- a un hombre visionario, el Montblanc Nicolas Rieussec Chronograph Automatic
esti centrado en la esencia de su invencidn, la téenica de disco ginuorio.
Crandgrafo Monopulsador, manufactura de movimiento antomdtico Me 1200,
segundo huse horario, discos contadores givatorios de 30 min, y 60 seg. Creado en
la manufactura de Montblane Le Locle, Suiza. MONTBLANC. A STORY TO TELL.
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™ presentada por Wim Wenders. Lnmre ya 3 monthlanc-onssecond.com, Cada segundo cuenm

MONT®
BLANC

®* Montblanc®

BOUTIQUE MONTBLANC: GALERfAS VALLE ORIENTE - LAZARO CARDENAS 1000 - PLANTA BAJA - MONTERREY, N.L.
TEL: 01(81) 8486 0303 - WWW.MONTBLANC.COM
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16 Hospital Angeles Torreén
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Reflujo gastroesofagico E1IFE ante las elecciones del 2012
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Red Privada Virtual
VPN Cost Control

« Control de consumaes frenta fijal
+ Bloquea de llamades y servicios
+ Listas de distribucldn avanzada
Nimeros elegidos fuera de la red (personales y otras empress)
« Marcacion corta | 3.a 5 Digitos |

Oficina Movil

Usted puede llevar a cualguber hegar ka administracion, control y operacidn de su
empresa, accesando de forma compléta y segura a sus sistemas, bases de datos,
informacion persanal, asi como el envio de informacion recopilada en campo.

Es posible instalar ohcinas temporales en practicamente cualguier fugary
transmitir informacion de forma agil v segum,

Contamos con los Smartphone v tablets mas poderosos del mercado. Tambidn
tenemos Tarfetas 3G de banda ancha pam tu laplop, ¥ ademis ofrecemos Routers
y hotspots para conectar grupos de personas a la red de st empresa con la

vetocidad y el ancho de banda de la red 3G de Telcel,

Global Surfes

Es un plataforma que permite integrar a todos los usuarios fijos v mdviles en una sola red,
otorgando a quienes fa administran, la oportunidad de eficientar [a operacion al maximo, asi
como controlar y reducis costos por concepto de comunicacion dentro y fuera de la red,

ampliando enormemente las posibilidades de la organizacidn

SAMSURG
L AXY 15000

Localizacion Empresarial Te

Icel

El servicio de- Localizacion Empresanial Telced, esta disefado para negocios en los que

conocer la ubicacion de sus empleados es importante va que representa: control, mayor
productividad, disminucitn o eliminacidnde pérdidas de moursos, asi como ahomos reple
sentativos, mediante la localizacion de sus empleados o recursos con el fin de optimizar v

administrar eficazmente el negocio.

1.000 localizaciones
desde
$149.00
iva incduido

st Gin s Nare nis: LT COSL0s e : sibi |
Mo requiere instalacidn de software; ni adguinir costosos equipos ya que &s posible locahzar

a cugiguler teléfono no importa marca o modelo,

Planes de Datos

Intercambio de informacion

|

Telemetria
Localizacion vehicular
- Alarmas

Aplicaciones productivas

=i
. |

- ACceso a sistemas:;

CRM

SAPR

Acceso a cormeo electranico

Acceso a Internet

ke

=
YouliTH —

Para Navegacion en distintos
sitio web, conexion a los sistemas
de la empr

Para monitoreo remoto,
camaras de video, oficinas moviles

Para mayores informes: (B1) 8319 - 4000 exts 4008, 4009 y 4010/ Fax. 8378 - 1530, e-mail; ventaempresasmity@telcel com

Av. San Pedro No. 2125

www.telcel.com

1, Col. del Valle, Garza Garcia, N.L.

MOTORTLA
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v HISTORIAS DEL AYER

Directores
de la Facultad de Medicina UANL

Comprometidos con la salud

Cuatro médicos de distintas épocas tuvieron en comun la Direccion de la Facultad de Medicina de
la Universidad Autonoma de Nuevo Le6n. Conoce a los personajes que contribuyeron a impulsar
y establecer lo que hoy es una de las mejores escuelas de esta disciplina a nivel nacional.

Por Samantha Fematt

Dr. Juan de Dios Trevifio Garcia
Sucesor directo de José Eleuterio Gonza-
lez, mejor conocido como “Gonzalitos”.
Naci6 en Villa de Garcia en 1838 e inicid
su carrera de Jurisprudencia en el Colegio
Civil de NL, sin embargo, a peticién de
Gongzalitos, la dejo para incursionar en la
Escuela de Medicina.

En 1861, mientras era estudiante, asumi6 el cargo de Adminis-
trador del Hospital Civil, concluyendo nueve afios después. Fue
catedratico de diversas areas, como Higiene, Clinica y Fisiologia,
ademas de un reconocido obstetra en el noreste del pais. En 1877 lo
nombraron Director del Hospital Civil y Secretario de la Escuela de
Medicina. Once anos después y tras la muerte de su mentor, tomd
la Direccién de la Escuela. En su trayectoria politica fue Senador de
NL en 1870 y Diputado Federal en 1879. Muri6 en julio de 1918.

Dr. Jesus Garcia Segura

Nacié en Monterrey en 1906. Estudié en
la Facultad de Medicina de NL, tomando
el rumbo de la Anatomia Patologica y mas
tarde de la Microbiologia. Viaj6 a Paris
donde hizo diplomados y fue reconocido
por su estudio para el diagnoéstico de la sifi-
lis. En 1940 el Gobierno de Francia lo pre-

mib con las Palmas Académicas.

De regreso a la ciudad se reincorporé en la Facultad impartiendo
clases, ademas de convertirse en Jefe de los Laboratorios de Salubri-
dad y Asistencia del Estado. Tom¢ la Direccién de la Facultad en
1937, alos 31 aflos, siendo asi hasta la fecha el Director mas joven
que ha tenido la institucién. En su gestién inicié el Servicio Social
para los pasantes de Medicina que el Doctor Guajardo habia impul-
sado. En 1939 el Consejo de Cultura Superior del Estado decidio
que la Escuela de Odontologia se incorporara a la Facultad de Me-
dicina, porlo que el Doctor Garcia Segura fue el primer Director de
la actual Facultad. En 1941 concluy®6 su cargo, dedicandose a dirigir
su empresa: Laboratorios Garcia Segura. Murié en 1971.
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Dr. Eusebio Guajardo Zambrano
Originario de Apodaca, curs6 la carrera en
la Escuela de Medicina de Monterrey, espe-
cializandose en Pediatria en la Universidad
de Texas. A su regreso se hizo cargo de la
catedra de Patologia y Clinica de Nifios en
la Facultad.

Fue Director de la Institucién en varias etapas: la primera tras
la partida del Doctor Juan de Dios Trevino Garcia. La segunda en
1924, pero un afio después se retir6 tras la clausura de la institu-
ci6én por falta de recursos. Su tltima gestion directiva fue de 1934
a 1938, donde impulsé el proyecto Hospital-Escuela y el Servicio
Social para los pasantes de Medicina. Falleci6 en abril de 1939.@

Dr. Méntor Tijerina de la Garza
Procedente de General Bravo, efectud
sus estudios de Medicina en la UNAM.
Luego se incorporé al Hospital Civil de
Monterrey desde 1947, en el area de Ci-
rugia. Un afio después impartié el Primer
Curso de Cirugia General en la Facultad,
tarea que continu6 realizando hasta 1961.
En el Hospital Universitario llevo a cabo
la primera cirugia de corazén en nuestra
ciudad y la segunda en México. En 1955
practicé una comisurotomia adrtica congénita, primera en Améri-
ca Latina.

Llegb a la Direcciéon de la Facultad ese mismo afo, en que tam-
bién se promulgé la ley organica del Hospital Universitario. Du-
rante su gestion se inici6 la estructura académica departamental
de la Facultad de Medicina. En 1961 concluy6 su cargo, integran-
dose al IMSS en su especialidad de Cirugia de Corazén. Desde
1963 fue miembro de la Academia Mexicana de Cirugia, ademas
de Diputado Local. En 1996 obtuvo la Medalla al Mérito Civico
del Gobierno de Nuevo Ledn, entre otros reconocimientos. Fallecid
en el 2005.
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Patricia Rivera

—— Nutridloga creadora de la Dieta de los Asteriscos

“El cuerpo es un mapa de tu alimentacion”

Por Samantha Fematt

mprendedora y
apasionada  son

las caracteristicas

que describen a

Paty Rivera, quien
ha cruzado las fronteras con
su investigacion y aplicacion
de la Dieta de los Asteriscos.
Originaria de la ciudad de
México, es Licenciada en
Nutricién y Ciencias de los
Alimentos por la Universi-
dad Iberoamericana. Tiene
un Diplomado en Alta Di-
reccién (IPADE), un Master
en Terapia Breve Sistémica
(Instituto Milton Erikson) y
el curso de Educadores en
Obesidad Infantil (Universi-
dad de Barcelona).

Su interés por mejorar los
habitos alimenticios surgi6 al
concluir su carrera, pues se
percaté de que las dietas solo
consideraban las calorias que
una persona consumia, pro-
vocando ansiedad, hambre
y frustracién. Menciona que
para ayudar a la gente a adelgazar permanentemente sin arriesgar
su salud, empez6 a investigar sobre las hormonas que controlan el
hambre, centrandose en la insulina, que convierte en grasas todos
los azticares no utilizados. “Cuando la persona controla la produc-
ci6n de insulina automaticamente pierde el hambre y la ansiedad”.

Basada en su investigacién, disend un método facil y didéctico
que ensefna a comer con balance, regulando la llegada de la insuli-
na a la sangre, lo que genera una energia constante hacia el cere-
bro, sin que se almacene como grasa. Menciona que al comer con
la correcta combinacién de alimentos, en automatico eliminamos
grasa y recuperamos masa muscular, lo que ayuda a quemar mas
grasa, verse joven y normalizar los niveles de colesterol, glucosa y
triglicéridos en la sangre.
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Creando un modelo revolucio-
nario

Para dar con este método la Nutri6-
loga invirti6 cast 17 anos. Después de
su Maestria en Psicologia comenzo a
ser mas flexible. Un dia al contemplar
la naturaleza vino a su mente la idea
de que los alimentos estan disefiados
con ciertas proporciones. Con base
en ello, calcul6 las listas de raciones
segun la estatura de las personas y
les asigné un color: amarillo a los
carbohidratos, ya que representan la
luz (energia requerida por el cerebro
para funcionar); rojo a las proteinas,
que son como el ladrillo (material de
construccion del cabello, piel, huesos
y musculos); azul a las grasas, el “gas
de la estufa” (mantiene la temperatu-
ra y produce hormonas); y en verde
los alimentos libres y verduras, como
“trabajadores del cuerpo” (recogen
desechos y dan mantenimiento a
nuestro sistema).

Este método facil y didactico, fue
un éxito. Para llegar a mas gente Paty
comenzd vendiendo franquicias, sin
embargo, gracias al internet modifi-
c6 su esquema a licencias. Hoy tiene
76 consultorios en México, asi como
presencia en Colombia, Pertiy EU; en éste tltimo pais por medio de
una aplicacion de Apple. Esta expansion permite atender a 58 mil
pacientes anuales mediante consultas personales o via internet; ade-
mas participa en programas de radio y TV, y ha escrito cuatro libros
(85 mil vendidos): La Dieta de los Asteriscos, Comer bien la mejor cura, El
recetario de los asteriscos y El secreto de los asteriscos para nifios.

México ocupa el primer sitio en obesidad infantil; en NL 78%
de las personas sufren esta enfermedad. Por ello, Paty esta 100%
comprometida en hacer un cambio. Cre6 el proyecto “Dona tus
Kilos”, enfocado en empresas, que con la suma del peso perdido
por los empleados, busca la donacion de arroz y frijol para nifios
desnutridos. Otro programa que la emprendedora Endeavor lanzé
es un cuento infantil para ensefiar a comer bien a los pequefios.»

Para mayor informacién, se recomienda acceder al sitio www.dietadelosasteriscos.com
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os¢ LLuis Rojas Toledo

Director General de Farmacias Benavides

José Luis en el area de fotografia de la sucursal Galerias Monterrey

Por Ana Beatriz Priego

espués de 24 afios en el mundo
del retail, José Luis estad culmi-
nando una parte de su vida pro-
fesional con la visiéon de llevar
a FFarmacias Benavides a un im-
portante crecimiento en México y acrecen-
tar su presencia en mas paises de Sudamé-
rica en donde Grupo FASA tiene presencia,
como Chile y Pert. Contador Publico de
profesion, decidié dejar los libros contables
y los registros de impuestos para emprender
su propio negocio en el mercado mayoris-
ta de abarrotes; después de cosechar éxitos
en esta compafiia por 19 afios, ingres6 al
Grupo Casa Saba, donde la familia Saba
y el Lic. Alejandro Sadurni, vicepresidente
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de FASA, lo designaron para desarrollar la
cadena de Farmacias ABC en Guadalaja-
ra y hoy trabajar en Farmacias Benavides
a cargo de 902 farmacias a nivel nacional.
Conoce mas de sus proyectos a futuro y del
valor agregado que su experiencia le esta
aportando a este destacado negocio que
lidera y del que ya estamos familiarizados
como un lugar de confianza y parte de
nuestra vida diaria.

—¢Cuales son los principales servi-
cios que brinda Farmacias Benavi-
des?

—Ofrecer la mejor alternativa en far-
macias y soluciones de conveniencia para
nuestros consumidores y por supuesto siem-
pre dando prioridad a la mujer, entregando

\\

Los aplausos son
puUEeNos,pero son
las criticas de
nuestios clientes
lo que Mmds Nos
alimenta para ser
mejores \\

productos y servicios de calidad asociados a
la salud, belleza, cuidado e higiene personal
y el consumo habitual.

—Es un gran paso contar con far-
macias en los aeropuertos. ;Cuantas
existen actualmente?

—Hoy contamos con seis sucursales en el



aeropuerto de la ciudad de México, dos en el de Guadalajara y una
en el de Monterrey.

¢Qué puede encontrar un cliente al visitar la reinaugu-
rada Farmacia Benavides en Galerias Monterrey?

—Una farmacia hecha principalmente para la mujer, donde el
cliente podré acceder al mejor servicio, productos y por supuesto
a los mejores precios debido a la cadena de distribucién del Grupo
Casa Saba. Los nuevos centros de solucién son Centro Dermocos-
mético, Area de Belleza, Fotografia, Mundo Saludable y Area de
Snacks. El proyecto de negocio El Mundo Saludable es algo que
iremos perfeccionando, sin embargo, lo que destacara es que ade-
mas de tener una enorme gama de productos vitaminicos y natu-
ristas, estaran muy accesibles, aparte de que habra un experto que
asesorard a los clientes en sus compras y también en cuanto a la
manera en que deben consumir los productos.

¢Cuantas sucursales tienen en Latinoameérica, México
y Nuevo Leén?

—Mas de mil 500 farmacias en Latinoamérica, 902 Farmacias
Benavides en México, de las cuales 203 estan en Nuevo Leon.

—Dentro de su ramo, ;qué distingue a Farmacias Bena-
vides de sus competidores?

—La calidad en el servicio. Nos enfocamos mucho en el desa-
rrollo de nuestros colaboradores, buscando ser un referente laboral
inigualable, pues estamos seguros que de esta manera el trato hacia
nuestros clientes sera el mejor que puedan encontrar. Asimismo,
ofrecer el mejor medicamento a los mejores precios, asi como todo
lo relacionado con la belleza, salud y cuidado de la mujer. Ademas,
nuestro personal de farmacia esta certificado en dispensacién de
medicamentos.

¢ Qué valores los rigen como empresa?

—Trabajo en equipo, conducta ética, cultura de servicio al cliente,
innovacion, orientaciéon a resultados, comunidad y responsabilidad
social.

¢Hacia dénde se encamina en su actual designacion?
—Después de estar alrededor de cinco anos en Guadalajara
abriendo las 168 Farmacias ABC, el Senor Manuel Saba, Presi-
dente del Grupo, decidié6 comprar Grupo FASA, asignandome la
responsabilidad primero del area operativa y actualmente la Direc-
ci6n General. Se van sumando muchos peldanos a mi vida profe-
sional, donde hoy puedo aplicar mi experiencia, mis fracasos, mis
éxitos, en un negocio que va a crecer exponencialmente. Creo en
el proyecto Farmacias Benavides, estoy casado con ¢l todas las ho-
ras del dia. Mis metas personales son cumplir todos los objetivos
y presupuestos que acuerde con mi Consejo de Administracion y
posiblemente, pedir més paises de Sudamérica para operar y tras-
pasar cada estrategia y proceso que esté funcionando en México.
Me divierto mucho estando con el Grupo, porque aplico toda
mi experiencia en proyectos rentables, nuevos y con un importante
capital. Se estin mezclando muchos factores: un buen equipo ad-
ministrativo, un Consejo de Administraciéon muy fuerte y lo que

uno va aprendiendo con las vivencias de tantos afios en el retail.

El mercado esta cambiando muy rapido, afo con aflo, antes era
cada cinco o 10 afios. Asi que resulta fundamental prepararnos a
tiempo con una estrategia principalmente relacionada con la salud,
por eso decidimos que nuestro principal mercado fuera la mujer,
queremos que sienta que la consentimos, que pueda encontrar todo
lo relacionado con la belleza y la salud en Farmacias Benavides. El
tema de la expansiéon es importantisimo, porque vamos a entrar
a la ciudad de México, donde hay 24 millones de consumidores
que necesitan un servicio como el que estamos ofreciendo y segura-
mente tendremos que entender los estratos socioeconémicos para
acercar un punto de venta adecuado a cada uno de ellos.

¢Cuales fueron sus principales retos al pasar de ope-
rar a dirigir la empresa?

—El primer objetivo es la parte humana, uno ya sabe qué hacer
y como lo quiere hacer, pero si no se cuenta con la gente que cree
en tu proyecto y comparte ese liderazgo con el ejemplo, es mas difi-
cil. Entonces lo primero es atraer a las personas para que entiendan
el proyecto, como lo van aplicar y después darle a todo vapor. Mi
primer reto es mi equipo.

Hoy mi equipo de operacion es el mejor que hay en México. Lo
demas es sencillo, cuando el objetivo es claro, esta bien definido y va
de acuerdo al core business del negocio. Entonces, lo esencial es hacer
equipo. Ahora van las demas areas, la parte financiera, la comercial,
que me encanta, y tantas otras, incluso llegando al area de sistemas.»

N

Fotografia por Mauric

José Luis Rojas con integrantes del gran equipo de Farmacias Benavides
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Alvaro Cazarin

Por Samantha Fematt

ace cinco anos inicié un episodio que lo ha llevado a ga-
nar dos cosas: salud y diversos podios en competencias
de triatlén y Ironman.

Emprendi6 el viaje tras su inquietud de realizar una
actividad completa y retadora en que pudiera llevar a

cabo diversos deportes. Antes solia correr por su cuenta 5 y 10K,
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terminando con tiempos de novato. “No me llamaba la atencion
nada mas correr”, por lo que en una ocasién, hojeando el perio-
dico, vio que se efectuaria una carrera de triatlones y asisti6. Ese
suceso bast6 para encontrar la mezcla perfecta y dar inicio con su
trayectoria, que le ha dado muchas satisfacciones y alegrias.

Tras su incursion en el equipo de Trainer, comenz6 a entrenar
diariamente, siguiendo el programa establecido por su entrenador
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Dinstiguido competidor de Ironman

para lograr sus objetivos. Gracias a ello y la constancia, buena ali-
mentacién y aprovechamiento de los descansos, realiz6 el Triatlén
San Agustin 2007, su primera competencia, seguida por el Mara-
ton Monterrey 2008 y el Ironman Cozumel 2010, éste Gltimo fue
la “gota que derramo el vaso” para que se dedicara de lleno a los
Ironman.

En seis meses ha efectuado dos carreras de esta indole: Cozumel
y Woodlands. “Los hice seguidos para aprovechar los entrenamien-
tos”, que requieren de una concentracién y dedicaciéon diferente
a cualquier otro deporte. Su tiempo récord ha sido de 13 horas y
busca mejorarlo en su préxima meta: el mundial de Triatlon Nueva
Zelanda 2012, competencia que esta en la mira de miles de de-
portistas. Para ello entrena los siete dias de la semana, dos horas
consecutivas, aprovechando todas las competencias (carreras, ma-
ratones, Half Ironman y otras) para ejercitarse y estar en perfecta
condicion. “Se te hace vicio, me siento mal si no entreno”.

Agrega que lo mas dificil en las carreras ha sido el entrenamien-
to, pues para una competencia grande tienes que ser constante.
“No es que entrenes mas un dia que otro, sino que no dejes de
hacerlo”, dado que un dia puede hacer la diferencia.

El deporte te hace
sentir muy bien,
estas mas vivo y

eres mas feliz

Fuera del entrenamiento
Cuando Alvaro no esta entrenando, trabaja en su propio bufete de
abogados que emprendi6 hace diez afos; combinando a la perfec-
ci6on su vida personal y el deporte. Todo “va de la mano, ya que
es parte de mi rutina diaria”. Ademas, a sus 38, lleva 16 afios de
casado y es padre de tres varones: “mi familia desempena el rol mas
importante en mi vida”. Con ellos goza leyendo un buen libro y
conviviendo en actividades que fomenten la union.

Se considera alegre, honesto, creyente, trabajador y deportista.
Define su éxito como el resultado de un trabajo arduo, esfuerzo,
constancia y amor a los objetivos que se propone.w

Alvaro en corto...

-Deporte: Lo mio

-Meta: Ver a mis hijos realizados

-Competencia: Ironman Kona

-Familia: Mi razén de vivir

- Frase: Los Unicos limites que tenemos, son los que cada
quien en lo personal nos ponemos
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Armando Estrada

Director de Via Educacion AC, Capitulo México

Por Ana Beatriz Priego

esde chico Jests Armando Estrada Zubia queria ser

maestro. Estudié Ingenieria Industrial y de Sistemas

con Especialidad en Manufactura Electrénica (Tec

de Monterrey). Luego siguié su preparacién con una

Maestria en Educacion con énfasis en Politica Educati-
va Internacional (Universidad de Harvard). Nacido el 30 de agosto
de 1977 en Durango, ha destacado por su espiritu emprendedor y
excelentes habilidades de aprendizaje. Mientras estudiaba su maes-
tria en Boston en 2005, coincidia con varios amigos de diferentes
paises latinoamericanos en que la educacién es el principal medio
a partir del que pueden generarse verdaderas oportunidades para
la ciudadania; creando asi una red para permanecer conectados y
aprender de la experiencia de los demas en su busqueda por nuevos
y mejores modelos de transformacion social y educativa.

Comenzaron haciendo investigacion en cémo formar compe-
tencias ciudadanas aprovechando la incorporacion de la materia
Formacion Civica y Etica en el programa de estudios. Se vincu-
laron con expertos y universidades en México, EU y Colombia,
formando una red de especialistas en educacion y desarrollo social
sustentable en Latinoamérica. “Decidimos fundar Via Educacion,
porque precisamente a través de mejorar la forma de ensefiar y
aprender, las personas logran allegarse mejores oportunidades para
si mismos, sus familias y comunidades, y con ello romper un ciclo
nefasto de deterioro social”. Armando piensa que en México es
urgente trabajar en la educacién de capacidades o competencias
ciudadanas, incluso antes que en matematicas, ciencias o espanol.

Los principales proyectos en que se enfoca la organizacion es tra-
bajar en ambientes de educacién formal (escolar) y no formal (co-
munidades). “En colaboracién con la SEP este afio trabajamos con
mas de 340 maestros, en el desarrollo de competencias ciudadanas
para la participacién y convivencia con el programa Aprender a
Participar, Participando”, mencioné.

Un tema de gran relevancia es el bullying, por lo que también se
encaminan a prevenir la agresiéon escolar en primarias con el pro-
grama Aulas en Paz, ademas de otros proyectos de investigacién e
implementacién de mejores practicas pedagdgicas.

Una anécdota que le demostré a Estrada que la organizacién
tenia trascendencia, fue escuchar a maestros de secundarias puabli-
cas decirle que habian decidido no jubilarse, porque a partir de los
nuevos proyectos en los que estaban involucrados habian redescu-
bierto su rol como docentes y promotores de una mejor sociedad.

Casado y con un hijo, Armando lleva mas de 15 afos coordinan-
do misiones en comunidades rurales, trabajando en investigacién y
evaluacién de programas educativos y sociales; diseflando sistemas
de evaluacién de procesos de medio ambiente, seguridad, salud y
responsabilidad social para empresas como CEMEX. “Tengo la
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Hay que aprender a
participar, participando ) )

oportunidad de ser parte de think tanks de innovacién en educacion,
transparencia y politicas publicas; y miembro de consejos de distin-
tas organizaciones”, agrego.

Para lograr los objetivos dia con dia, un reto para ¢l es saber
que individualmente se puede conseguir muy poco, “por lo que
hay que sumarse a muchos actores igualmente apasionados por la
educacion desde el Gobierno, las empresas y la sociedad civil para
hacer un trabajo grande y coordinado”. En la lucha por el bien
comun, Armando considera prioritario que aprendamos a parti-
cipar y convivir, sabiendo que siempre estamos siendo un modelo
de referencia para otros. Via Educacién es un ejemplo de que el
trabajo en equipo siempre rinde frutos, comenta Armando, quien
dirige a un grupo de 16 profesionales de educacion, investigacién y
organizacién comunitaria, quienes en el 2011 han tenido el apoyo
de mas de 133 voluntarios.»
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Carlos Enrique
Hernandez Mena

Director General de Continental Airlines

Un hombre que diariamente
trata de mantener el balance
que le permita desarrollarse
en su vida familiar, laboral y
con las personas que lo rodean.

Por Javier Garcia Hernandez y Maria de los Angeles Bueno
Fotografia por Oscar Lechuga
arlos Enrique naci6 en Guatema-
la, Guatemala. Estudié Adminis-
tracién y una Maestria en Mer-
cadeo. La mayor parte de su vida
laboral ha transcurrido en dife-
rentes areas de la aviacién, sin embargo, ha
explorado muchos y muy variados campos
que lo han llenado de experiencias ricas en
conocimientos, convirtiéndolo en la perso-
na que actualmente es.

Sus inicios fueron en KLM y Mexicana
de Aviacién en la parte de Operaciones.
Varios afios después fue invitado a laborar
en Continental Airlines. En 1994, con el
Tratado de Libre Comercio, se ampliaron
los horizontes comerciales y la compania
requiri6 extender su presencia en México,
oportunidad que lo puso al frente de la em-
presa estadounidense en nuestro pais.

¢Qué aspectos han marcado su tra-
yectoria laboral?

—Tiene que ver un poco con el legado fa-
miliar: mi padre trabajaba en la aviacion, es-
pecificamente en operaciones, encargandose
de la preparacién para que un avién pudiera
despegar; asi naci6 mi gusto por incursionar

en la industria aérea. Comencé en KLM,
luego en Mexicana y posteriormente tomé

clases de aviacion, convirtiéndome en piloto Fui contratado por Ethicon, empresa dedicada a la comercializacion
privado, pero me di cuenta de que mi camino de agujas para sutura en cirugias; después ingresé en Exxon como
no era ése. especialista de lubricantes; pasado algin tiempo la agencia de publi-

Comencé un viaje multicolor, que me per- cidad Saatchi & Saatchi me invité como Director de Nuevos Nego-
mitié6 conocer increibles personas y lugares, cios, lo cual me result6 irénico, porque era hacer publicidad para una
que ayudaron a forjar mi carrera profesional. agencia de publicidad. En ese periodo me llamaron de Continental
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Airlines para encargarme de la Direccion de Centroamérica, hasta
llegar a México, donde llevo 18 afios al frente de la compania y re-
cientemente fui notificado como Director de la fusion de Continental
y United Airlines en la Reptiblica mexicana.

¢Cuales son sus funciones como Director?

—DMi puesto incluye estar en todo y a la vez en nada. La direcciéon es
como un reloj, si uno de los elementos falla, el sistema operativo no
funciona; por otro lado, lo que hace que funcione es la energia: si se
motiva, delega y permite que cada persona crezca, todo marcha de
manera 6ptima. Por lo tanto, mi principal actividad es llenar de ener-
gia a quienes colaboran en nuestra compania.

—Compartanos sus principales metas a corto y mediano
plazo.

—Seré Director de la nueva United Continental Airlines, por lo que
mi meta es integrar la fusion de Continental y United en México,
continuando con los mismos objetivos de transparencia y calidad para
nuestros clientes.

¢Como ve a los recursos humanos existentes en México
y en especial a los que estan desarrollandose profesional-
mente dentro de Continental Airlines?

—Son magnificos, como en todos lados, lo Gnico que se necesita es
impulso, motivacion y acompaiamiento para empatar sus activida-
des con lo que requiere la compania. En este pais hay excelentes per-
sonas, con muchas ganas de aprender y salir adelante, solo requieren
de motivacién, conocimiento y direccién para que de esa forma lo-
gren hacer realidad sus proyectos.

¢Con qué escala de valores maneja su vida?
—Tuve la suerte de que mi abuelo siempre quiso inculcarnos el valor

de la disciplina, por lo tanto estudié¢ la pre-
paratoria en una academia militar en Vir-
ginia, Estados Unidos, con la finalidad de
obtener estructura, organizacién y liderazgo;
ahi comprendi que se debe ser lider con el
ejemplo, ser honesto y recto, siempre estar
dispuesto a ayudar, y a que los demas puedan
aprender.

—A partir de su experiencia, ¢cual
considera que es la clave para alcan-
zar el éxito?

—Primero hay que definir la palabra éxito.
Para mi significa vivir en paz con uno mis-
mo, haciendo las cosas correctas, establecien-
do prioridades, buscando un balance entre
familia, Dios, actividades laborales y sociales.

¢De qué manera logra encontrar
ese balance?

—Tengo muy claro lo que es importante,
puntualizo todas mis actividades y las ubico
en cuatro cuadrantes, donde pongo las cosas
importantes y lo urgente, pues si te enfocas en
realizar lo mas relevante todo va adquirien-
do un orden. También divido mi dia en dos
partes, am y pm: por la mafiana atiendo a los
clientes externos porque 80% de la planea-
ci6n matutina se cumple, en la tarde atiendo
clientes internos y soluciono algiin pendiente.
En el ambito familiar, por lo menos, siempre
tomo la cena en casa.»

Palabra por
Palabra

-Avion: Comunica-
cion, transporte
-México: Grande,
exitoso

-Exito: Lo bien
hecho a la primera y
en tiempo
-Trabajo: Fuente
de vida

-Familia: Piedra
angular
-Continental
Airlines: Mi gran
escuela y el mejor
viaje
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v WINES & APPETIZERS

VINos,

SSPUMOSOS

T1o0s v Elaporacion

onocemos el champagne o vino
€Spumoso por su gran presencia
en bodas, cenas especiales y ce-
lebraciones. Existen diferentes

métodos para crearlo, los dos
mas importantes son el clasico o champenoise,
utilizado para el champagne espumoso de
la region de Champagne en Francia, cavas
espafiolas como las de René Barbier o vinos
espumosos de todo el mundo; y el charmat,
usado en Piemonte y Alto Adige al norte de
Italia. Hay una gran diferencia entre la ela-
boracion de estos vinos, a continuacioén una
breve explicacién.

Champenoise (método tradicional)

Con este procedimiento se produce una se-
gunda fermentacion en la botella, haciendo
que las moléculas de CO, se queden en el
liquido y sea espumoso. Puede llevarse a

" René Barbier
Cava Brut (Es-
paia):
de uvas xarello,
macabeo y parella-
da. Gran acidez
y aromas citricos
como limén y
excelente retrogusto
mineral. Adecuado
para brindar en
ocasiones especia-
les con un buen

¢ maridaje de quesos
i, semi curados.
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* Prosecco Pinelli (italia): "~

i nara que contiene calamares.

cabo con uvas blancas o tintas (fermentadas
en blanco, es decir, retirando los hollejos
después del prensado). El mosto obtenido
se deja fermentar en barricas de madera.
Para mejorar la calidad pueden mezclarse
mostos de distintas variedades y cosecha
(assemblage), la mezcla resultante se llama
cuvée. Se anade azucar y levaduras a la mez-
cla, y se embotella para que vuelva a fer-
mentar, produciendo gas carbénico natural
que queda encerrado en la botella hasta su
descorcho. Es un método apto para la ob-
tenciéon de champagne y de cavas espafio-
las.

Charmat

Consiste en realizar la segunda fermenta-
cién en grandes depositos de acero inoxi-
dable y una vez fermentado se embotella
definitivamente; al no tener contacto inti-

uno de los grandes espu-
mosos del mundo; los aromas
caracteristicos de esta uva
son durazno, lima y toronja.
Fresco y frutal. Un maridaje
especial es el spaghetti mari-

i e
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mo con sus levaduras, no ofrece las mismas
cualidades que se logran con el método
tradicional. El procedimiento fue ideado
por Eugéne Charmat en 1916 y hoy se uti-
liza para producir grandes cantidades en
contraposicion al champenoise, que aunque
permite un mejor control del proceso, es
mucho mas laborioso. Con ¢l se elaboran
grandes espumosos como el Prosecco y Val-
telina Superiore.

Norton Cosecha Especial ki
Extra Brut (Argentina): :
su 100% uva chardonnay da

como resultado un espumoso ~ :
fresco y mineral. Aromas y sabo- :
res a pera, manzana, limén y ret- :
rogusto a mantequilla. Ideal par:
un buen brindis y acompafar
salmén ahumado.

Productos exclusivos de La Castellana
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INdicadores de la industria automoltriz en México

Con satisfaccion llegamos al

ultimo mes del afio y si revi-
samos algunos puntos de lo
ocurrido en la industria auto-
motriz en nuestro pais, vale la
pena mencionar ciertos indi-
cadores de importancia.

Por Lic. Héctor Gonzalez
Gerente General Asia Motors

éxico se ha consolidado
entre los cinco principales
fabricantes de vehiculos en

el mundo, con una mayor

integraciéon de proveedores
locales, asi como ingenieros y disefiadores
nacionales. Todo esto reafirmando nuestra
vocacion de producir y exportar automoéviles
que ha provocado la generacion de mas em-
pleos, la mayor captaciéon de divisas al pais
y el desarrollo de las regiones involucradas.

En la Republica los distribuidores de au-
tomoviles nuevos entendieron que el mode-
lo de negocio cambi6 drasticamente y nos
adaptamos a ello. Hoy en dia se requiere
mayor inversion, capacitacion, eficiencia
empresarial y algo muy importante: ape-
tito por competir. Entendiendo las nuevas
formas de comercializacién, con las ten-
dencias de las redes sociales que cada vez
toman mas fuerza en los mercados, los pa-
rametros de medicién mas exigentes en los
procesos de ventas, servicio y atencion a
clientes, asi como de seguimiento y lealtad
de los mismos, que nos dan la oportunidad
de brindarles una mejor asistencia.

Este afo el crecimiento en nimero de
ventas de autos nuevos ha presentando un
aumento de 10% en comparacién con el
2010, atn faltando el Gltimo mes de este
2011, el cual es muy importante en ventas
por las condiciones que se dan a fin de afio;
todo apoyado en la tendencia de crecimien-
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to en ventas de Estados Unidos, acompa-
nado de las estrategias de la AMDA para
bloquear la entrada desmedida de unidades
importadas de modelos viejos que perju-
dican la comercializacion, asi como los
soportes de los gobiernos con decretos de
beneficio para las personas que adquieren
su automovil nuevo.

Ademas se ha dado una importante evo-
lucién en el crecimiento anual promedio del
crédito automotriz, también en un rango de
10% contra el afio anterior. La morosidad
ha disminuido a niveles previos a la crisis y
la cobertura se mantiene elevada; llevando
a ser cada vez mas grande la oferta de las
financieras con tasas mas blandas y con-
diciones de pagos iniciales mas atractivas.
Para muestra esta el excelente resultado
de ventas por financiamiento que se acaba
de presentar en el tradicional evento mul-

timarcas realizado en Cintermex durante
octubre, organizado por la ADANL.

Otro indicador positivo es el resurgimien-
to de algunas marcas que con lanzamientos,
estrategias de producto y de mercado han
logrado significativos crecimientos, desta-
cando Nissan, Volkswagen, Renault y Maz-
da, por citar algunos de los ganadores, que
han aprovechado la carencia de inventarios
de algunas otras marcas consolidadas que
se vieron afectadas por el desastre en Japén.

Asi me despido, esperando tener mas
informacién positiva en la industria tanto
en México como en Nuevo Leoén al anali-
zar las cifras definitivas del cierre de afio;
buscando iniciar con ese referente el 2012,
siempre con la tendencia de crecimiento
que nos lleva a ir siempre en pro del ganar-
ganar para el cliente final, el distribuidor y
la planta armadora.»

""'"'h..____‘

Meéxico es el decimoquinto consumidor mundial de
vehiculos nuevos, con una tendencia de recuperacion
avanzada, aportando mas de un millon de empleos en toda

la cadena productiva, incluyendo la comercializacion.
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v STARS OF LIFE

L Qur

Artista completo

Es mundialmente conocido por su participacion en la exitosa serie tele-
visiva Dr. House, pero sus talentos van mas alla de su papel en la serie,
tal como lo ha demostrado a través de su carrera, en sus facetas de

actor, escritor, musico y atleta.

llustracion por Jaime Garcia Secefas James Hugh Calum Laurie naci6 el

11 de junio de 1959,

en Oxford, Inglaterra.

Junto con su esposa Jo tiene treS hijOS:
Charlie, Bill y Rebeca.

EStUle Antrop0|og|a en Cambridge, institucion en
la que se unié al equipo de remo y ha admitido que éste fue
el verdadero motivo por el que ingresé a la casa de estudios.

Entre sus libros favoritos se encuentran Las uvas de la
ira, Moby Dick y El espia que surgio del frio.

Inici6 su carrera actoral en el grupo

FOOtllghtS CIUb de Cambridge,

del cual fue Presidente en el Ultimo afo de universidad.

Ha trabajado con los famosos histriones britanicos
Stephen Fry, Emma Thompson y Rowan Atkinson.

amalamisica, fOCA piano y guitarra,

y también es un excelente cantante.

Su actuacion en Dr. House lo ha hecho acreedor a dos Globos
de Oro y una nominacion al Premio Emmy.

Su filmografia incluye la laureada cinta
Sensatez y sentimientos (1995).
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Integro la banda de rock

Poor White Trash and the Little Big
Horns y hoy es tecladista de Band
From TV, formada por varias personalidades
del espectaculo con fines altruistas.

En 1996 publicé su primera novela:

The gun Se”er (Noche de perros).

Por cada episodio de Dr. House recibe un

salario de 400 mll dOlareS

PLAYERS of life invita a los ilustradores a participar en esta
seccion. En la préxima edicion la estrella serd la estatuilla del
premio cinematogréfico Oscar

Contacto: mariana.serna@grupoplayers.com.mx
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EL DIAMANTE CON EL CORTE
MAS PERFECTO DEL MUNDO

HEARTS ON FIRE
DISTRIBUIDOR EXCLUSIVO

Te invitamos a conocer porque HEARTS ON FIRE es el diamante
con el corte mas perfecto del mundo.

VISITA NUESTRO CATALOGO EN www.eternitydiamonds.com.mx
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v BEST SELLERS

Libros

I -El arte de la vida sana / Karina \elasco: explora algunas de

elarte LOS SECRETOS las teorfas mas efectivas, que son facilmente adaptables a cualquier es-
dE la DE LAS Los secrern tilo de vida y tipo de cuerpo.

Vv da 53 na ETIQUETAS CEGENOS {os secretos de las etiquetas / Claudi Mans: contribuye a

n e

sSAa | L |j entender de qué se componen los productos que consumimos a diario
y a descifrar los secretos de sus ingredientes.

-Los secretos efernos de la salud / Andreas Moritz: responde
algunas sonadas preguntas de nuestra época, como ¢de donde surgen

e |
.a—- oo PR G

.uus.nfmm; -

b i ssTais B las enfermedades?, ¢quién se cura y quién no? y sestamos destinados a
*".

enfermar?, entre otras.

-Mindfulness para reducir el estrés / Bob Stanl y Elisha
Coldstein: ensefia el método de reduccion de estrés basado en el mind-
fulness (programa de ocho semanas que disminuye estrés, ansiedad, pa-
nico, depresién y dolor crénico).

-Steve Jobs. La biograficr / Walter [saacson: dos afios de traba-
jo, mas de 40 entrevistas con Steve Jobs, mas de 100 amigos, enemigos,
colaboradores y familiares entrevistados, todo en un solo compendio.

Musica

-En primera fila / Franco deVita: material grabado en vivo desde
los Estudios Comtel de Miami, donde el autor interpreta sus grandes
éxitos y temas inéditos, acompanado de artistas como Alejandra Guz-
man, Noel Schajris y mas.

-MYIO XVIOIO / Coldplay: 1a més reciente discografia de este
legendario grupo inglés, se compone de 14 canciones con capas y tex-
turas de distintos sonidos.

-Christmas / Michael Bublé: primer 4lbum navidefio del cantan-
te canadiense, incluye CD + DVD con mas de 30 minutos de iméagenes

de la grabacion y 18 villancicos clasicos.

e E . Peliculas

-La plel que habiio. dramatica historia de un brillante cirujano
plastico, quien después de perder a su esposa en un accidente auto-
movilistico, se obsesiona por crear la piel perfecta para que el cuerpo
habite (estrena el 2 de diciembre).

-EN un munado mejor: Anton es un médico que divide su tiempo
entre su hogar en Dinamarca y su trabajo en un campo de refugiados

en Africa, mundos que crean un conflicto, haciendo que ¢l y su familia
decidan entre la venganza y el perdén (estrena el 2 de diciembre).

Fuentes

-Libros: Libreria La Ventana, www.laventana.com.mx
-Msica: Gandhi Monterrey, www.gandhi.com.mx
-Peliculas: Cinépolis, www.cinepolis.com.mx
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v ETIQUETA

POra ser

Clicerio Gonzalez

Crea un estilo propio que proyecte tu personalidad

areferencia no es al “siper yo” o el “yo verdadero”, y menos apunta
a una transformaciéon o cambio de imagen con un asesor profesio-
nal. “Para ser, hay que parecer...” suena superfluo, pero en realidad
no lo es tanto. Estd comprobado que en la medida en que queramos
parecer o ser lo que deseamos, serd mas facil lograrlo. Podremos
crear nuestro auto-concepto (término de moda en la psicologia transpersonal),
relacionado con “la suma de creencias de un individuo sobre sus cualidades
personales”, es decir, lo que sabemos o creemos saber de nosotros mismos.

Cada persona va formando este concepto a lo largo de su vida, por ejemplo,
interpretamos nuestras emociones y conductas para luego compararlas con
las de los otros y preguntarnos si son iguales o diferentes. Entender y analizar
esto puede ayudarnos a crear un estilo propio, no necesariamente radical ni
exoético, simplemente personal, que nos haga sentir bien y cémodos con no-
SOtros mismos.

En muchos sentidos podemos querer parecer lo que deseamos, no solo en el
vestir o con nuestra imagen personal; todo tiene que ver con la congruencia y
decision de generar un estilo particular y acorde a lo que queramos proyectar.
Es importante resaltar que esto nos hara sentir mejor, generando una satisfac-
ci6n que se reflejara en nuestra actitud, seguridad y estado fisico.

¢Qué debemos hacer? Primero, definir con exactitud lo que deseamos pro-
yectar, qué imagen queremos dar y qué estilo nos hace sentir mas comodos
(sin pensar en una situacién especifica). Luego, distinguir las alternativas en
funcién a nuestras postbilidades y preferencias, pensar qué nos queda mejor,
ya que siempre hay prendas, marcas o cortes de ropa para todo gusto, género
y preferencia. Qué nos hace sentir a gusto y qué nos da ese plus. Cada quien es
diferente, por eso no necesariamente lo que esta de moda es lo que mejor nos
acomoda (aunque siempre podemos darle un toque a nuestro estilo usando los
colores y accesorios de temporada).®

\\ Los detalles de
un outit mas-
culino denotan
el gusto y estilo
personal,
reflejando mu-
cho de nuestia
personalidad //
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Nay que parecer. .. =

Originario de México, DF,
cuenta con 18 afos de ex-
periencia en la confeccion
de trajes y alta costura. En
1994 inicid su propio taller
de sastrerfa y en el 2000
cre6 GONZALEZLUGO, su
marca, la cual hoy ha logra-
do desarrallar la mas alta
calidad de trajes y camisas
100% hechos a manoy a
la medida.
editorial@playersofiife.com
www.gonzalezlugo.com

Tips para las posadas y cenas na-
videnas

-La pana en colores secos y el terciopelo vienen
muy fuerte. Este altimo aunque parece una fibra
muy invernal no lo es tanto, pues es 100% algodén,
por lo que no es tan caliente ni pesada. No teman

usar el velvet jacket o los tonos neg

gro 'y azul mari-

no, ya que son muy combinables y visten muchc
Pueden lucirlos con jeans o pantalones de vestir.
En cuanto a los zapatos, sugiero botines y calza-
do café, en particular el monk strap (con una o dos
hebillas).

-En cuanto a accesorios, pueden anadir varios
(pafiuelos, lentes, bufandas), solo que al mezclarlos
traten de no combinarlos a la perfeccion, sino mas
bien que rompan con los tonos o patrones que traen.

-Es importante pensar e invertir tiempo y dinero
en localizar prendas a nuestra medida, debido a
que nos ayudan a vernos y sentirnos mejor. Ade-
mas, cabe recalcar que normalmente las de alta
calidad (que también suelen ser mas costosas) son

mas resistentes y durables.
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por solo $699
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revista favorita, obtendras

www.playersoflife.com
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* Prormocion valida del 1 de diciembre del 2011 al 31 de enero del 2012, o hasta agotar existencias. Precio regular de |a suscripcion: $299. Suscripcion
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fonica, con formas de page PayPal (o tareta de crédito), efectivo o cheque. Los suscriptores fuera de la plaza, deberan pagar adicionalmente &l envio
Las mancueemillas se entregaran junto con su primer ejemplar, en &l mes de febrero. Aplican restnociones.



v GIRLS & GIFTS

Bolsos

de
cmporada

Por Karla Gonzalez
Diseiadora de Modas

n este otono-nvierno nos
encontramos con bol-

sos de mano tipo cartera —Clutch-bag para el dia: bolsos peque-
con o sin asa, para llevar fios, también conocidos como “sobre”, se llevan
al hombro o en la mano, v en la mano y sin correa. Solemos recurrir a ellos
rigidos, de colores y estampados. Es- Va3 para las fiestas y vienen en versiones mas suaves
tas son las principales tendencias a y coloridas para usar durante el dia, como los de
tomar en cuenta al elegir obsequios Gucci, Marchesa y Marc Jacobs.
para ellas. * —Correa l(ll‘(](l: las correas se alargan y ve-

mos bolsos que llegan hasta la cadera, asi lo pro-
pone Marc Jacobs.

—Bolsos grandes: se usan desde tempora-
das pasadas, pero para el invierno 2011 continua-

ran con mucha fuerza, segin las tendencias de
Carolina Herrera, Burberry y Valentino.
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1. Burberry Tote Bag. Burberry Coleccién Otofio Invierno
2011/2012
www.burberry.com

2. Carolina Herrera Matryoshka Bag. Carolina Herrera Colec-
cién Otofio Invierno 2011/2012
www.carolinaherrera.com

3. Gucci Bouvier Bag. Gucci Coleccion Otofio Invierno
2011/2012
www.gucci.com

4. Fendi Limited Edition Bag. Fendi Coleccién Otofio Invierno
2011/2012
www.fendi.com

5. Marc by Marc Jacobs Clutch. Marc Jacobs Coleccion
Otofio Invierno 2011/2012
www.marcjacobs.com

6. Louis Vuitton Collection Bag. Louis Vuitton Coleccion Otono
Invierno 2011/2012
www.louisvuitton.com

7. Valentino Flower Bag. Valentino Coleccién Otofio Invierno
2011/2012
www.valentino.com

8. Marc by Marc Jacobs Bag. Marc Jacobs Coleccion Otofio
Invierno 2011/2012
www.marcjacobs.com
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9. Gucci Clutch Bag. Gucci Coleccion Otofio Invierno
2011/2012
www.gucci.com

10. Marchesa Clutch Bag. Marchesa Coleccion Otofio
Invierno 2011/2012
www.marchesa.com

11. Hermes. Hermes Coleccion Otofio Invierno 2011/2012
www.hermes.com

12. Prada. Prada Coleccién Otofio Invierno 2011/2012
www.prada.com
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v ESTILO & GENTLEMAN

LA CORBAIA

codigo de vestimenta

El hombre de gusto siempre debe , ,

reducir su necesidad a lo sencillo

Honorc¢ de Balzac
Por Karla Gonzalez
Disenadora de Modas

a moda es una ciencia que une es-  rias cosas acerca de quien la usa: los colo-
tilo y tendencia cada temporada, res fuertes y alegres denotan, por ejemplo,
pero no siempre lleva un camino  una personalidad extrovertida, o en el caso
directo hacia la elegancia mascu-  contrario, los tonos oscuros evidencian so-
lina. La corbata puede revelar va-  briedad.

Un solo color

La corbata monocromatica facilita su combinacion con el traje
¢Donde usarla?

a. En la oficina: azul marino o vino

b. Para comer en un sitio elegante: tonos claros

c. Para una ocasidn festiva de dia: colores serios de rojo y azul o
d. Para un fin de semana formal: marr6n rojizo o verde

A rayas

Ofrecen un mundo de posibilidades

¢Donde usarla?

a. En la oficina: para reuniones muy importantes solo tonos serios
b. Para comer en un sitio elegante: todos los colores

¢. Para una ocasion festiva de dia: tonos serios y oscuros

d. Para un fin de semana formal: combinaciones campestres

con verde, vino, marron o amarillo
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Con lunares

Cuanto mas grande el lunar, mas atrevida la corbata
¢Donde usarla?

a. En la oficina: azul marino o negro con lunares blancos
b. Para salir a comer a un sitio elegante: dependiendo de la época, también
con un fondo mas claro

c. Para una ocasion festiva de dia: solo con lunares finos sobre fondo oscuro
d. Para un fin de semana formal: no se recomienda

Con cuadros escoceses

Un clasico, frecuentemente se usa con el traje oscuro de negocios
;Donde usarla?

a. En la oficina: solo estampados de cuadros escoceses

serios, como Blackwatch

b. Para salira comer a un sitio elegante: disefios de colores fuertes
c. Para una ocasion festiva: no se recomienda

d. Para un fin de semana formal: tonalidades terra

Con motivos de fantasia

Disefiadas para llamar la atencion

¢Donde usarla?

a. En la oficina: evitar en los ramos mas conservadores

b. Para salir a comer a un sitio elegante: segun el gusto personal
c. Para una ocasién festiva de dia: no se recomienda

d. Para un fin de semana formal: no se recomienda

Un solo color 1. Silk Tie. Boggi Milano Coleccién Otofio Invierno 2011/2012 2. Fancy Cashmere Tie. Boggi Milano Coleccion Otofio Invierno
2011/2012 3. Structured Wool Tie. Boggi Milano Coleccién Otofio Invierno 2011/2012 A rayas 1. Regimental Satin Tie. Boggi Milano Coleccion
Otofio Invierno 2011/2012 2. Regimental Jacquard Silk Tie. Boggi Milano Coleccion Otofio Invierno 2011/2012 3. Regimental Silk cotton Tie. Boggi
Milano Coleccién Otofio Invierno 2011/2012 Con lunares 1. Polka Dots Tie. Boggi Milano Coleccién Otofio Invierno 2011/2012 Con cuadros
€SC0Ceses 1. Fancy Prince of Ales. Boggi Milano Coleccidn Otofio Invierno 2011/2012 2. Over Checked Wool. Boggi Milano Coleccién Otofio Invier-
no 2011/2012 Gon motivos de fantasia 1. Fantasy Tie. Boggi Milano Coleccion Otofio Invierno 2011/2012

www.hoggi.it

DICIEMBRE 2011 - ENERO 2012 P 41



v SPORT FASHION

CORREDORES

oDQ

Por Karla Gonzalez
Disenadora de Modas

Que el frio y la lluvia no se interpongan en tu camino.
Te presentamos lo mas nuevo en equipo que te ayudara
a mantener tu temperatura corporal 6ptima para lograr
los mejores resultados al realizar tu rutina.

N\

-

T ——

| Tips para correr hajo 1a uvia:

i un

nir el frio de los pies c(?I,\“ .
udan ala transpiracio

nos corredores

o V4 Es importante preve
par de calcetas que -
calzado resistente @ e
fanaticos envue\_ven S L
plastico para evitar que

o para ir a correr 0 si
corriste una carrera, lleva una toalla y (l;opa|
extra para que al terminar no ha-gas to do e
recorrido a casa con la ropa mojada y de

Si vas a tomar tu aut

esta manera evites enfermedades.

Pon a secar tus tenis aflojando las agu-
jetas, quitando la plantilla y rellenandolos
con papel peridgdico, esto ayuda

a absorber mas rapido la humedad.
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NIKE STORM JACKET 2.0

y

y.

) NIKE ELEMENT SHIELD MAX JACKET

NIKE ELEMENT SHIELD PANT

NIKE CYCLONE JACKET

NIKE LUNAR GUIDE +3 SHIELD

NIKE FREERUN +2 SHIELD
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MATERIAL WORLD

Technology:
o

En esta ocasion presentamos algunos

gadgets ideales para quienes practican

triatlon, pues contribuyen a que tomen

nota de su desempeio al correr y me-

jorar tiempos en la bicicleta, ademas
de aumentar la emocion y diversion al
ejercitarse.
Por Marco A. Lépez

Nike+ SportWatch
GPS confomlom
Controla tiempo, distancia, ritmo,
frecuencia cardiaca y calorias que-
madas. Muestra un mapa de la ruta,
con datos de ritmo y cambios de
elevacion (Nikeplus.com, club de run-
ning méas grande del mundo). Monitor
de frecuencia cardiaca compatible
con el transmisor Polar Wearlink+-.
Registra un historial maximo de 50
carreras y récords personales.

Sensor Nike+

Se coloca bajo la plantilla del tenis
izquierdo con tecnologia Nike+,
sincronizandolo con un Nike+ Sport-
Watch GPS, un iPhone 3GS® u otro
dispositivo de seguimiento de Nike+.
Mide velocidad, distancia, tiempo y
calorias consumidas, transmitiendo
inaldmbricamente la informacion al dis-
positivo de seguimiento, proporcionan-
do datos en tiempo real.

PolarWearlink+

Tansmitter
Combina alta tecnologia que

une deporte y ciencia para dar
seguimiento al ritmo cardiaco del
corredor con informacién audio-
visual. Compatible con el brazalete
Nike+ Sportband, iPod® nano de
5%y 62 generacian, y ordenadores
de entrenamiento Polar. Su correa
textil puede lavarse a maquina y su
conector es impermeable.

\elocimetio Sigma
1609

Dispositivo que mide la velocidad gene-
ral, media y maxima alcanzada en las
carreras de bicicleta, ademas posibilita
un comparativo entre velocidad media
y actual. Registra kilometraje y tiempo
parcial y total. Cuenta con cronémetro,
hora, temperatura y retro-iluminado.
Programable para dos tamafios de
rueda.

Camara de casco
ATCPK Oregion
scientific

Foto (5MP) y video en formato digital con
tarjetas SD de hasta 32GB. Se monitorea
con un LCD a color de 1.5". Resolucion
HD 1080p (1920 x 1080). Incluye control
remaoto, sensor de gravedad y apuntador
laser. Resistente hasta 20 m bajo el agua
y caidas de 1.2 m de altura.
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ALTA RELOJERIA

Romain Jerome

ENRIQUECE SU COLECCION

STEAMPUNK

El nuevo modelo Steampunk nace de un impulso
creativo de alta intensidad y cataliza todos los atri-
butos de una personalidad devastadora. Expresado a
través de sus garras sujetadoras pulidas de acero, pis-
tones y numerales romanos, el disefio se convierte en
un arma poderosa de convicciéon en este modelo sin
restricciones. Esta alojado en una caja de 50 mm de
diametro que sin obstruccién provee vistas del meca-
nismo robusto; construido con rigor, que naturalmen-
te demanda respeto y esta sostenido en su sitio por
cuatro pistones atornillados hacia abajo que simboli-
zan el motivo insignia de R]J, la “X”. La magia de la
luna, el poder de la lava y los misterios subacuaticos
son las fuerzas poéticas que impulsan esta explo-
sién creativa.

www.romainjerome.ch
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“Legendario e histérico™
_josé Ballesteros, Representante de R}



ALTA RELOJERIA

Bvlgari

FUERZA ESTRUCTURADA DE LA ALTA

OCTO CHRONOGRAPH
QUADRI-RETRO

Potencia contundente, pero serena, caja de arquitec-
tura octagonal que evoca una construccién sofisti-
cada. El Nuevo Octo Chronograph Quadri-Retro
Coleccion Gerald Genta, desarrollado en acero y
ceramica, simboliza fuerza tranquila, refinamiento
estético y sofisticaciéon micro mecanica. Expresa con-
tinuidad en dos sentidos diferentes. Por una parte, en-
carna la elegancia intemporal de un estilo tnico ba-
sado en la intimable identidad de su forma octagonal,
por otra, el corazén mecéanico que le da vida reivin-
dica sus valores de alta relojeria contemporanea. De
espiritu muy deportivo y resueltamente moderna en
la forma, esta creacion viste un mecanismo de alta
relojeria, el caliber GG7800, absolutamente Gnico

en su género dentro del circulo de excelencia de

los mecanismos complicados por la disposicién
grafica de la visualizacién de las diferentes informa-
ciones de medida del tiempo.

www.bulgari.com

RELOJERIA CONTEMPORANEA

T T

20

“Emocion y calidad,
salwr de lo ordinario™

Tvonne Lebera, Gerente de marca de Bolgar:
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ALTA RELOJERIA

Parmigiani

RELOJERO OFICIAL DE LA CBF

PARMIGIANI PERSHING

CHRONOGRAPHE

Parmigiani firma un acercamiento excepcional con la
mitica Confederacao Brasileira de Futebol (CBF). Un
nuevo ¢je de comunicacién que traduce el interés de
la marca en apoyar a aquellos que crean las leyendas.
El mitico futbol brasilefio vibra con una intensidad
poco frecuente en el imaginario colectivo de millo-
nes de seguidores en todo el mundo. La marca de
alta relojeria suiza se enorgullece de poder asociarse
con esta leyenda y de anunciar su colaboraciéon con
la CBF como relojero oficial de la instancia. Grabado
con el emblematico escudo de la CBF en el dorso,
el reloj ofrecido al jugador Ronaldo, obra maestra,
construida y magnificada a su paso por los talleres,
luce los colores oficiales de la Clonfederacion: oro,
azul y verde. El cronégrafo Pershing bicolor de
titanio y oro rosa destaca el simbolico tono

azul intenso sobre la esfera decorada con guilloquea-
do “Coétes de Geneve”.

www.parmigiani.ch
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“Las leyendas del deporte son
una_fuente de inspiracion para

. o ‘59
Parnugiam
Carla Rosell, Gerente de Marca de Parmigian:



ALTA RELOJERIA

LLongines

SUTIL AMBIVALENCIA

ADMIRAL

Este reloj esta fabricado con gran detalle. Sus ca-
racteristicas principales son: cara redonda en acero
inoxidable con cristal de zafiro y una sola capa de an-
tirreflejo en la parte inferior, asi como bisel negro de
ceramica con escala taquimétrica. Su movimiento es
automatico mecanico L705, latiendo a 28.800 alter-
nancias por hora y proporciona 46 horas de reserva
de marcha. Cuenta con funcién de horas, minutos,
segundero pequefio a las nueve y fecha a las seis. Me-
canismo de crondgrafo: el centro de 60 segundos y
30 minutos, contra las tres. Su brazalete es de acero
negro con enlaces de ceramica, triple cierre de segu-
ridad plegable y pulsador mecanismo de apertura.
Esta linea presenta la sutil ambivalencia de un es-
quema que es sobrio y robusto a la vez, y Lon-
gines lo hace perfectamente en su habilidad
innata para combinar elegancia y rendimiento.

“La coleccion Admaral evoca el
prestigio del deporte, predominan-
do la precision y la belleza™

Aron Kowk Fu Shing, Vocero Oficial de Longines
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www.longines.com



ALTA RELOJERIA

T1ssot

CLASE Y SUTILEZA

1-SPORT PRC 200

Cuenta con movimiento de cuarzo de calibre
F=6.111, 40 milimetros de caja de acero inoxidable,
marcador azul marino con segunderos blancos y mar-
cador de horas junto a ntmeros arabigos blancos en
las posiciones tres, nueve y 12. El marcador esta pro-
tegido con cristal de zafiro resistente a raspaduras y
ofrece tres cronografos submarcadores azules y una
escala taquimétrica.

Su brazalete es de clasico acero inoxidable y un do-
ble botén de seguridad en el broche. Asimismo, este
reloj ofrece resistencia al agua de hasta 200 metros y
contiene una ventana de fecha en la posicién cuatro.
Tissot brinda excelencia, estilo, clase y sutileza, ade-
mas de ser confortable y nunca pasar de moda.

www.tissot.ch
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“Usar un relo) Tissot se ha converti-
do en un habito para mi y es proba-
blemente una de las primeras cosas

que me pongo antes de 1r a trabajar”

Michael Owen, Representante de Tissot



ALTA RELOJERIA

Edox

PARA LOS DEPORTISTAS MAS EXIGENTES

ICESHARK

El nuevo IceShark, de edicion limitada, es un reloj
hecho para el mar, técnico y robusto, con un estilo
claro y fresco. El reloj tiene movimiento cronografico
ingeniosamente incluido en un angulo de 180 grados,
resguardado por una caja de acero.

Los botones de control estan localizados ala izquier-
da, mientras que el nimero de edicién limitada esta
grabado en el flanco derecho. Rodeado por un mag-
nifico aro de ceramica, los numerales y marcadores
resaltan en blanco y anaranjado. El marcador negro
provee un contraste excelente con los subcontadores
color naranja, y uno de ellos presenta orgullosamente
la silueta de un tiburén.

“Lis un reloy deportivo y agresiwo,
pero a la vez, muy elegante”

www.edox.ch

Christian Redl, Representante de Edox
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SuU ingenio y espiritu
creador le dieronvida a
piezas que se convirtie-
ron en iconos de la relo-
jeria. El Royal Oak de Au-
demars Piguet,o el Nau-

filus de Patek Philippe son
uNa clara muestra del

frabgjo gue 1o apasiond
durante toda su vida.

on su trabajo, Gérald Genta se

gano a pulso ser reconocido co

mo el mas brillante disefiador de

relojes de los dltimos 50 afos.

En la década de los noventa lo

demostr6 presentando el Octo Grande

Sonnerie Tourbillon (en la actualidad den-

tro de la coleccién Bvlgari), la Gltima ex-

presion de la complejidad en relojeria. Un

movimiento de carga automatica equipado

con un regulador de tourbillon, una pan-

talla de hora retrégrada, indicadores de

reserva de energia para el movimiento y la

soneria. Este movimiento sin comparacion

es el calibre GG 31002, una sublime desti-

lacién de excelencia y todo un simbolo de
siglos de historia de relojeria.

Genta naci6é en Ginebra, Suiza, el 1 de

mayo de 1931. De padre italiano y madre

suiza, en su ADN se mezclan el misterio del

. -
Octo Minute Repeater

Limit4

_—
Gérald Genta Metasonic

diseno italiano y la meticulosidad y preci-
sion suiza. A los 20 afios terminé sus estu-
dios de joyeria, incluso al principio de su
carrera disel6 joyas, sin embargo al poco
tiempo se decant6 por la relojeria, su gran
pasion, ademas de la pintura.

Creador de iconos
Genta comenzd su trabajo elaborando di-
senos para la firma Universal Geneve, SA,
que en ese momento era uno de los mas
reconocidos fabricantes de relojes, tanto
en Estados Unidos como en Europa. Con
esta empresa, durante sus primeros afos,
desarrolld diversos sistemas y mecanismos
para mejorar la precisiéon y contrarrestar los
problemas que generaban el movimiento y
la gravedad, por lo que creé el micro-rotor
UNISONIC y Accutron.

En 1961 se establecié por su cuenta y co-
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menz6 a colaborar con las grandes firmas
del sector, las cuales quedaron asombradas
por los disenos revolucionarios del joven
creador. Patek Philippe, Omega, Bvlgari y
Audemars Piguet le mostraron su total con-
fianza.

Con la reconocida firma Audemars Pi-
guet cre6 el conocido reloj Royal Oak.
Igualmente trabajé para Patek Philippe,
elaborando el prestigioso Nautilus. Final-
mente, se integro a las filas de Omega, com-
pafiia para la que disen6 el Constellation.

Aunque en un principio sus disefios tar-
daron en ser aceptados por los clientes de
las grandes firmas, poco a poco las coleccio-
nes generadas por Gérald Genta se abrie-
ron camino en el dificil mercado de la alta
relojeria. El éxito de sus lineas ha sido tal
que hoy en dia son modelos emblematicos
de las companias que los manufacturan.

El Royal Oak de Audemars Piguet, el
Nautilus de Patek o el Constellation de
Omega, pasando por el Bvlgari Bvlgari de
Bvlgari son ejemplos clarificadores de la
magistral trayectoria de Genta.

Trabajo independiente

No fue sino hasta 1969 cuando el disehador
se alej6 de las firmas y decidi6 fundar la pro-
pia, constituyendo ese mismo afio la marca
Gérald Genta, ofreciendo geniales obras
de arte, como la reconocida linea Sonne-
ries, en la que destacaba el Octo Granda
Sonnerie Tourbillon, el cual posee cuatro
gongs que emiten un sonido que emula las
campanas de la iglesia de Westminster. Esta
pieza sali6 a la venta con un precio de 810
mil 200 ddlares.

En 1994 disen6 el Grande Sonnerie Re-
tro, el reloj de pulsera mas complicado del
mundo en su momento, el cual consta de
mas de 950 partes, por lo que su precio al-
canzé los dos millones de délares, aproxi-
madamente.

Durante la década de los ochenta Genta
obtuvo una licencia especial de The Walt
Disney Company para distribuir una edi-
ci6n limitada de relojes con los personajes
de Disney. Las piezas tienen en sus caratu-
las las imagenes de Mickey Mouse, Minnie
y el Pato Donald; fueron disenados en Le
Brassus, Suiza, y puestos a la venta a un
costo de entre tres mil 250 y tres mil 650
doélares, en 1988.

Entre los clientes habituales de Genta se
encuentran atletas profesionales, ejecutivos,
cantantes, estrellas de cine, politicos y per-
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sonalidades de la realeza, como el principe
Rainiero de Ménaco, el rey Hassan II de
Marruecos, el rey Juan Carlos y dofia Sofia
de Espana, el rey Fahd de Arabia Saudita y
la reina madre Isabel de Inglaterra.

Su herencia

“Para mi crear es tan necesario como res-
pirar, a veces cuando este impulso se apo-
dera de mi mente consigo disefiar incluso
30 modelos al dia, modelos de hombre o de
mujer, con lineas fuertes o delicadas, a me-
nudo provocadoras. Adoro la joyeria y me
gusta combinarla con la relojeria, me gus-
ta crear relojes de prestigio, extravagantes
como la moda de los grandes disenadores
que me inspiran”, asi definia Gérald Genta
su trabajo.

Y aunque alcanzé gran éxito con cada
uno de sus disenos, en 1999 Bvlgari compré
su firma, por lo que el maestro relojero se
vio obligado a abandonar la compaiia que
¢l formo y a crear una nueva empresa lla-
mada Gérald Charles, en el afio 2001. Con
esta firma Genta trabaj6é hasta el tltimo
de sus dias, pues falleci6 el 25 de agosto de
2011.@»

Gerald Genta Bvlgari

Para mi crear es tan
necesario como resprray;
a veces cuando este
impulso se apodera de
mi mente consigo
diseiiar incluso 30
modelos al dia

Gerald Genta white-gold minute-repeating
~~
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v TODOPODEROSO

Glazer

Un hombore de negocios en el deporte

Dueno de un holding que le permite controlar diversas inversiones y

compainias, entr6 al mundo deportivo para causar revuelo al adqui-

rir a los Bucaneros de Tampa Bay en la NFL y al Manchester Uni-
ted en la Premier League de Inglaterra.
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¢ 83 afios, casado y con seis hijos, Malcolm Glazer lle-

va estampada en su rostro la sonrisa del que se sien-

te ganador. Los centros comerciales a los que acuden

cada fin de semana millones de estadounidenses y sus

negocios dentro del mundo deportivo le han permitido
amasar dos mil 600 millones de délares, fortuna que lo coloca en
el sitio 440 de multimillonarios en el altimo ranking elaborado por
la revista Forbes.

En enero de 1995 compré a los Bucaneros de Tampa Bay, equipo
de futbol americano de la NFL. Por su apariencia fisica, se podria
decir mas bien que su pasién por los deportes la ejerce desde la bu-
taca. Sin embargo, logré llevar a los Bucaneros desde lo mas bajo
en el universo del futbol americano hasta alzarse con el Stper Bowl
en 2003, tal y como lo habia prometido a los seguidores de Tampa
Bay al adquirir la escuadra. Una promesa que, inicialmente, mas
bien parecié una bravuconada, pues los Bucaneros nunca habian
ganado mas de 30% de los partidos de una temporada en 19 afios
de existencia.

El suefio americano

Malcolm Glazer, de padres inmigrantes lituanos, es el mejor ejem-
plo del logro del suefio americano. El reconocido empresario nacio
en Rochester, Nueva York, el 25 de mayo de 1928 y ahora vive en
la soleada y exclusiva Palm Beach, Florida. Su entrada en el mundo
de los negocios la realiz6 cuando apenas tenia ocho afios de edad,
entonces empezd a trabajar en la tienda de relojes de su padre.

Alos 15, cuando éste murid, se hizo cargo del negocio familiar

y lo expandi6é comprando varios parques para instalar caravanas.
Tenia solo 300 délares como capital.

Ahora, cast siete décadas después, preside junto a tres de sus
hijos la firma First Allied Corporation, un folding que le per-
mite controlar sus inversiones inmobiliarias, participaciones en
compailias energéticas y de alimentacién, en distintos sectores
financieros, como el del gas natural y el petréleo, asi como el
de salud y medios de comunicaciéon. Y no podia faltar su propia
fundacién, que desde 1999 se dedica a dar asistencia caritativa y
educacional a familias necesitadas en Florida.

Glazer ha dedicado su vida a invertir en distintas compaiiias,
siempre con inteligencia y éxito. Pasé asi més de 50 anos, hasta
que sus hijos, fanaticos del futbol americano, lo convencieron de
comprar una franquicia. En 1995 adquirié a los Bucaneros de
Tampa Bay, por una suma entonces récord de 192 millones de
dolares.

El empresario puso al frente de la administracién a su hijo
Joel Glazer, de 28 afios, quien impulsé al equipo a instancias que
nunca antes en su historia habian alcanzado. Después de sufrir
mas de una década de temporadas perdedoras consecutivas, los
Bucaneros llegaron a los playoffs en 1997, luego al campeonato de
la NFL en 1999 y finalmente en el 2002 lograron conquistar su
primer Staper Bowl. Hoy esta franquicia tiene un valor de mil 30
millones de délares, segan Forbes.

El odio de Manchester

En el 2003 Malcolm Glazer comenz6 a comprar acciones del
Manchester United y la suerte de los Bucaneros disminuy6, al
igual que el salario de sus jugadores. Muchos medios de comuni-
cacion vy los fanaticos locales expresaron la sospecha de que Gla-

DICIEMBRE 2011 - ENERO 2012 P 57



Malcolm Glazer acompanado de su hijo Joel Glazer

zer habia desviado fondos de los Bucaneros para reducir la deuda
acumulada en la compra del equipo de futbol de la liga inglesa.

A pesar de que la escuadra de futbol ha ganado cuatro ligas lo-
cales, una Champions League y una copa del Mundial de Clubes
bajo la gestion de Glazer, su dueno es uno de los americanos mas
odiados en Manchester, pues los aficionados lo acusan de endeudar
al club, ademas de que no le perdonan la venta de Cristiano Ronal-
do al Real Madrid en 2009.

Entre el 2003 y el 2005 Glazer poco a poco fue adquiriendo las
acciones de la escuadra inglesa hasta controlar 97.3% del grupo.
De acuerdo con Forbes, actualmente el Manchester United, cuyo
valor aproximado es de mil 860 millones de dolares, es el equipo
deportivo mas rico del mundo.

Sin embargo, este hecho y los logros deportivos que ha consegui-
do el conjunto no han sido suficientes para acallar a los fanéaticos de
los red devils, pues durante la gestion de Glazer, que pagd 800 millo-
nes de euros por el Manchester United, se han acumulado deudas
por 820 millones de euros. Los seguidores no lo quieren y en las
asiduas marchas de protesta en su contra llevan pancartas que di-
cen “Love United, hate Glazer” ("Amo al United, odio a Glazer”).

Por eso, es rara la ocasion en que Malcolm Glazer visita Man-
chester, incluso nunca ha visto un partido de su equipo en Old Tra-
fford, estadio sede del conjunto inglés. Sus cuentas son un enigma,
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y hasta algunos medios britanicos especulan que utiliza al Man-
chester United para lavar sus enormes deudas en otras inversiones
empresariales.

Las deudas de los Glazer

La BBC tuvo acceso a documentos hipotecarios que muestran que
la familia Glazer ha pedido 570 millones de délares en un présta-
mo ofreciendo como garantias sus centros comerciales y otros 95
millones de délares con los Bucaneros de Tampa Bay como aval.

Ademas de sus hipotecas en Estados Unidos, la familia Glazer
debe hacer frente al hecho de que una parte de los mil 13 millones
de doélares de deuda del Manchester United pronto deberan pagar
un interés de 16.25%, segtin la BBC.

Los seguidores temen que, a pesar de los tltimos éxitos de la
escuadra, la situacién econémica de la familia Glazer le genere una
deuda al club que podria provocar la ausencia de dinero adicional
en el futuro para adquirir una nueva generacién de estrellas del fut-
bol. Seguidores decepcionados han lanzado la campana “verde y
dorado” con el animo de rescatar los colores originales del conjunto
en protesta por la propiedad de la familia Glazer. A principios del
2011, Glazer desminti6 la venta del Manchester United a la familia
real de Qatar por mil 600 millones de ddlares, indicando que no
estaba ofertando al equipo a ningan precio.»
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Enfermedades
laborales

Por Arturo Castaiieda Orduiia

ctualmente la salud en México comienza a

ser un tema de interés para patrones y tra-

bajadores. El aumento de enfermedades aso-

ciadas a los adultos mayores en pacientes jo-

venes ha generado una crisis en nuestro pais.

Cuando un trabajador cuenta con un estado fisico defi-
ciente, los costos aumentan para el empleador, debido a
que no rinde de la misma manera. Los colaboradores de
hoy enfrentan estrés, diabetes, obesidad, altos niveles de
colesterol, cansancio crénico y otras enfermedades que
van mermando su salud, estado de animo y actividad
laboral. Por su parte, el patron enfrenta incapacidades
de corto y mediano plazo, ausencias por citas médicas
e incremento en sus costos por recurrir a tiempo extra
para cubrir las ausencias, asi como descontento porque
el equipo debera hacer mas con menos recurso humano.
Este escenario, ya comun, forma parte de los proble-
mas que encaran las empresas dia a dia. El empleador
y los trabajadores, conscientes de ello, y respaldados por
las dependencias de Gobierno, comenzaron a imple-

IMPORTANCIA DE LA SALUD EN

EL CONTEXTO PRODUCTIVO

mentar programas de salud. En la medida en que las

compaiiias se preocupen por prevenir y concientizar a

sus integrantes mediante campafias de salud y chequeos,
las incidencias disminuiran. Acciones tan sencillas como

tener un médico que forme parte del staff, acceso a un

nutridlogo para consultas, realizaciéon de actividades
deportivas entre los miembros de la organizaciéon (que
también ayudan a mejorar el clima laboral), descuento

en algin gimnasio, centro médico o red de doctores, asi

como campanas de informacion, son algunas soluciones
para revertir la crisis de salud en nuestro pais.

Esta demostrado que los programas de salud mejoran

la seguridad, desempefio y compromiso de los emplea-
dos. El empresario, ademas de reducir el ausentismo,
tiempo extra, siniestralidad laboral e ineficiencia, obtie-
ne colaboradores con un mejor estado fisico y emocio-
nal. El éxito de estos programas en las organizaciones

depende por completo del compromiso que generen

patrones y trabajadores.

IMPORTANCIA DEL SECTOR PUBLICO EN LA SALUD LABORAL

-EI IMSS atiende a 60% de la poblacion econémicamente
activa (PEA) en México.

-Con el programa PREVENIMSS la institucion contribuye
al cuidado de aspectos dirigidos a la medicina del trabajo,

que también incluyen la instalacion de médulos en las em-
presas.

-ENCOPREVENIMSS ofrece estadisticas de interés en sa-
lud y productividad.

TRABAJADORES Y ENFERMEDAD

-Obesidad, hipertension arterial, diabetes mellitus 2, cancer
y adicciones son las enfermedades cronicas degenerativas
que mas retiros a temprana edad ocasionan en México.

-Las lesiones, sean laborales (en el area de trabajo o durante
los trayectos) o por otras causas (incluyendo el alza de in-

Fuentes:

-Instituto Mexicano del Seguro Social www.imss.gob.mx/programas/
prevenimss

-Conferencia Interamericana de Seguridad Social www.ciss.org.mx
-http://lasalud.com.mx

P 60 DICIEMBRE 2011 - ENERO 2012

cidentes debido a la inseguridad), ocupan el segundo lugar.
-20% del ausentismo ocurre a causa de enfermedades men-
tales (destaca depresion derivada del estrés permanente,
provocado por el ambito laboral, asi como la violencia fami-
liar y de género).

Maéster en Administracion Estratégica e Ingeniero en
Electrénica (ITL). Experto en Recursos Humanos, seguridad
e higiene, calidad, mejora continua y sistemas de Toyota.
Docente de posgrado, especialista en recursos humanos en
TB Sewtech y colaborador en El Siglo de Torredn. Expositor y
consultor independiente. Twitter @wolfschauze
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Estrés

A la orden del dia

Por Dr. Manuel Ponzio Carrillo

(@

La psicosomatica es una especialidad de la
medicina, relacionada también con la psicolo-
gla, pues trata sobre factores psicolbgicos que
tienen efectos en el cuerpo y lo enferman. El
estrés puede tener como efecto secundario un
padecimiento en el cuerpo del que lo experi-
menta, causando asi un doble sufrimiento: de la
mente y del cuerpo. Esto sucede cuando nues-
tro aparato mental se estd mostrando incapaz
de digerir los motivos y vivencias emocionales
de un momento actual de la vida cotidiana.
Dos ejemplos: el estrés laboral en un ejecu-
tivo que se encuentra sometido a gran pre-
sibn para cumplir sus
metas anuales, cons-
tantemente acude al
gastroenterélogo  por
dolor abdominal, la
endoscopia ha mostra-
do una gastritis créni-
ca, en otros momentos
tiene colitis y episo-
dios de dolor severo
que lo han llevado a
emergencias. Por otro
lado, una paciente que
contrae  matrimonio
por segunda vez y su
esposo e hijos se unen a los propios, confor-
mando una nueva familia, sn duda atraviesa
una situacion que le causa estrés y somatiza,
tiene problemas de insomnio, se encuentra
de mal humor, con manifestaciones en la
piel, lesiones en placas, problemas dentales y
contractura de los musculos de la mordida,
con dolor, espasmo e inflamacién. Los ¢jem-
plos anteriores son padecimientos comunes,
pero también pueden llegar a condicionar en
situaciones crénicas. La aparicién de sintomas
de mayor gravedad como dolor crénico no ex-
plicable del todo, fibromialgia, cansancio cré-
nico, hipertension arterial, artritis reumatoide,
colitis ulcerosa, lupus eritematoso y hasta can-
cer, en donde ademas del estrés, otros factores,
quiza heredados, podrian predisponer.

estrés puede tener
como efecto secundario un
padecimiento en el cuerpo

del que lo experimenta,
causando asi un doble su-
frimuento: de la mente y
del cuerpo™

Fue Sigmund Freud quien pensé formal-
mente en la relacién entre mente y cuerpo,
caracterizandole en diversas formas: la con-
version histérica, en donde lo simbolizado se
sucede en lo corporal tomando formas espe-
cificas y definidas que “hablan”, o manifes-
taciones que simulan patologia neurologica y
generalmente de aspecto sensorial, paralisis
que no corresponden a una clara inervacion.
Afonias, ceguera, anestesias e incluso convul-
siones, en los que el 6rgano enfermo no existe
y el sintoma es involuntario. Un segundo gru-
po corresponde a la llamada neurosis actual,
a la que también se le
conoce en el dmbito
médico como “tras-
tornos funcionales”,
que suelen acompa-
farse de angustia o de
“sintomas de estrés” y
que obedecen a hipo
o hiperfuncionamien-
to de los organos.
Estos fluctian con el
tiempo en relaciéon a
eventos externos iden-
tificados, en ocasiones
el 6rgano al que se
desplaza el estrés puede cambiar, una gastri-
tis desaparece y luego reaparece en migrana.

El Instituto de Psicosomatica de Paris,
iniciado entre otros por el Doctor Pierre
Marty, en mas de 50 afos de investigacion,
ha desarrollado un vasto conocimiento de la
enfermedad psicosomatica y una técnica psi-
coterapéutica, que hoy resulta de gran ayuda
para estos pacientes.

El trabajo psicoterapéutico estad encami-
nado a lograr que la mente logre un mejor
trabajo en la “mentalizaciéon”, es decir, que
se desarrollen nuevas capacidades mentales
que permitan afrontar de mejor manera la
vida cotidiana y las situaciones nuevas que se
presentan.

Psicosomatica

El Especialista

Curriculum

Meédico por la Escuela de Medicina de
la Universidad de Monterrey. Primer
afio de residencia en Psiquiatria en la
Universidad de Paris VI. Posteriormen-
te, en la ciudad de México en SSA, un
aflo de residencia rotatoria y tres mas en
la Unidad de Psiquiatria del Hospital
Espanol de México. Creador del pro-
grama curricular para Psiquiatria en la
Escuela de Medicina del Instituto Tec-
nolégico de Monterrey. Cofundador
del Instituto de Informaciéon e Investi-
gacién en Salud Mental, AC, desde el
afio 2000. Jefe del servicio de psiquiatria
del hospital San José¢ Tec de Monterrey
a partir de 1995. Candidato en Psicoa-
nalisis por la Asociacion Regiomontana
de Psicoanalisis. Ha participado en con-
gresos nacionales y locales, y publicado
en revistas indexadas en temas de psi-
quiatria y psicoanalisis.

CONTACTO: T.(818) 8348-3605
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Hipertension arterial

En el ambito laboral

Por Dr. Ramaén Javier Treviiio Frutos

La hipertension arterial es una enfermedad
degenerativa del sistema cardiovascular que se
detecta al identificar cifras elevadas de presion
arterial y se puede presentar en cualquier sexo
o edad. Aunque tienen mayor propension las
personas de mas de 40 anos y de acuerdo al
estudio FRIMEX, mas de 30% de la pobla-
ci6én la padece y de éstos solamente 40% lo
saben; la mitad sigue un tratamiento de algin
tipo y menos de la tercera parte tiene un con-
trol adecuado.

Si consideramos a la poblaciéon econdémica-
mente activa ésta la padece en un rango entre el
35y 45% vy es el causal
de incapacidad laboral
y pérdida de muchas

sonal de salud), ademas de fomantar los bue-
nos habitos de alimentacién, se establecen dias
de convivencia entre empleados, incluyendo
a sus familias para romper el clima de tension
que pudiese experimentarse. De igual manera
se realiza estudios de investigacién para conocer
la prevalencia de hipertension arterial atin en
empleados jovenes (sorprendentemente puede
presentarse esta enfermedad en hasta 18% de
los jévenes en edad universitaria).

La deteccién y manejo de la hipertensién
arterial debe ser parte de las estrategias de pre-
vencién de cualquier empresa, tanto por su alta
prevalencia, como por
el hecho de que puede
presentarse con sinto-

horas-hombre de traba-
jo. Cuando se complica
puede causar invalidez
(hemo-
rragia cerebral e infarto

permanente

de miocardio o cerebral,
entre otras cosas).

En cuanto a la rela-
cion del estrés laboral

“30% de la poblacion pa-
dece hupertension y de éstos
solamente 40%o lo saben; la

mutad sigue un tratamiento
de algiin tipo y menos de la
tercera parte tiene un control

adecuado

mas minimos e incluso
la falta de ellos, ocasio-
nando un retraso en el
diagnéstico y control
de esta condicion, y au-
mentando la posibili-
dad de complicaciones
potencialmente desas-
trosas e incapacitantes,

con la génesis de la
arterial,
aln existen controver-

hipertension

sias; sin embargo, es un hecho comprobado
que quien es hipertenso y estd sometido a
sobrecarga de trabajo encontrard mas dificil
controlar esta enfermedad, su posibilidad de
complicaciones es mayor y frecuentemente
tiene otros factores de riesgo asociados como
sobrepeso, tabaquismo, diabetes y elevacién
de colesterol sanguineo.

Christus Muguerza desarrolla campafias de
deteccion de factores de riesgo cardiovascular
en todos sus colaboradores (no solo en el per-

las cuales pueden ser
totalmente evitables.

El Hospital Chris-
tus Muguerza Alta Especialidad fue funda-
do en 1934, es la institucion médica de mas
tradicion en Monterrey. Ubicado en la zona
del Obispado en el centro de la ciudad, es
el puntal del Grupo Christus Muguerza que
cuenta con siete hospitales en territorio na-
cional: tres en Monterrey y uno en Saltillo,
Chihuahua, Puebla y Reynosa. Es socio de
Christus Health que se compone de alrede-
dor de 50 hospitales y 175 clinicas en Estados
Unidos.
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El Especialista

Curriculum

Meédico Cirujano y Partero por la Fa-
cultad de Medicina (UANL), Especie-
lista en Medicina Interna y Subespe-
cialista en Cardiologia y Hemodinamia
por el Hospital Universitario (UANL).
Miembro titular de la Sociedad Regio-
montana de Cardiologia desde 1985 y
del cuerpo médico de Hospital Christus
Muguerza desde 1986. Socio de The
American Society of Echocardiography
(1994-2010) y Presidente de la Sociedad
de Cardidlogos egresados del HU (2004
a la fecha). Dirige el Departamento de
Educacién e Investigacién en Salud de
Grupo Christus Muguerza y en 2011
publicd, entre otros, un articulo en la
Revista de la Asociacion Mexicana de
Medicina Critica y Terapia Intensiva
que lo hizo acreedor al Premio Mario
Shapiro.

CONTACTO: T.(614) 180-3800

administracion@cochihuahua.com  www.cochihuahua.com
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Obesidad

severa

Cirugia bariatrica, una solucion

Por Dr. Jorge Lazo de la Vega

Una persona padece obesidad severa, tam-
bién conocida como obesidad mérbida, cuan-
do tiene un sobrepeso de aproximadamente
30 kilos 0 mas de lo que seria su peso ideal. El
sedentarismo es una de las principales causas
de esta enfermedad, gracias a los horarios de
trabajo actuales, aunado a la poca actividad
fisica que se requiere debido a los adelantos en
la tecnologia, el trabajador promedio pasa al-
rededor de ocho horas diarias en una posiciéon
que pocas veces varia. La obesidad extrema es
un problema de salud publica que acarrea en-
fermedades graves. En-
tre los padecimientos
asociados al exceso de
peso estan la diabetes
mellitus, hipertensiéon
arterial, colesterol alto,
problemas articulares,
sindrome metabdlico,
algunos tipos de céan-
cer, apnea del sueno,
infertilidad, varices y
trastornos sexuales. El
riesgo de muerte de un
paciente con obesidad
severa es de 10 a 12 ve-
ces mayor que el de un individuo de la misma
edad con peso normal, y el riesgo de desarro-
llar diabetes es considerablemente mas alto,
en funcién del exceso de peso.

Ser obeso severo condiciona estados psico-
légicos anormales como pérdida de la au-
toestima, depresién, aburrimiento, ansiedad
y estrés, ademas de generar discriminacién
social. De acuerdo con los consensos de los
Institutos Nacionales de Salud de Estados
Unidos y la Norma Oficial Mexicana para el
Tratamiento Integral de la Obesidad, actual-
mente el inico método terapéutico que logra
una pérdida de peso adecuada, segura y sos-

A toda persona que pa-
dezca fupertension arterial
o diabetes mellitus mds

obesidad, se le debe plan-

tear un procedimiento qui-
rirgico baridtrico, como
solucion a su enfermedad”

tenida es la cirugia para la obesidad, cirugia
bariatrica o metabdlica.

A todo paciente que padezca hipertension
arterial o diabetes més obesidad, se le debe
plantear algin procedimiento quirargico ba-
riatrico como solucién a su enfermedad y ala
mejoria de su calidad de vida. Entre los bene-
ficios que ofrece esta cirugia destacan la pér-
dida de entre 80 y 100% del exceso de peso,
asi como el control definitivo de la diabetes y
la presion arterial hasta en 95%.

Ningtn otro tipo de tratamiento médico
ofrece al obeso seve-
ro dichos porcentajes
de remisiéon de los
padecimientos  aso-
ciados. No obstante
que se trata de una in-
tervencién que impli-
ca un cierto costo, la
calidad de vida que se
obtiene con ella y las
ventajas de sobrevida
a largo plazo, justi-
fican la inversiéon. Los
candidatos a esta ci-
rugia son las personas
con 30 kilos o mas sobre su peso ideal o indi-
ce de masa corporal mayor de 35 kg/m?, que
han fracasado en intentos dietéticos previos
y quienes padecen enfermedades asociadas
al sobrepeso. El Hospital Aranda de la Parra
ofrece estas intervenciones, a nivel de centro
de excelencia, en su Unidad de Cirugia de
Obesidad y Cirugia Metabodlica, donde se
cuenta con especialistas certificados por el
Colegio Mexicano de Cirugia de Obesidad y
Enfermedades Metabdlicas (CMCOEM) y la
Asociaciéon Americana de Cirugia de Obesi-
dad y Metabolica (ASMBS) .

El Especialista

Curriculum

Meédico Cirujano, egresado de la Fa-
cultad de Medicina de Universidad
La Salle, México, DE, con especia-
lidad en Cirugia General por la
UNAM vy adiestramiento en Cirugia
del Trauma en el IMSS. Miembro del
Consejo Mexicano de Cirugia Gene-
ral y del Consejo Mexicano de Gas-
troenterologia. Actual Vicepresidente
del Colegio Mexicano de Cirugia pa
ra la Obesidad y Enfermedades Me-
tabolicas, AC. Miembro de las mesas
directivas de las asociaciones me-
xicanas de Cirugia General y de Ci-
rugia Endoscépica; del Colegio Me-
xicano de Cirugia para la Obesidad
y Enfermedades Metabolicas. Recibio
el Premio Secretaria de Salud Calidad
en la Atencién Médica 2003-20009.

CONTACTO: T.(477) 714-8820
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Estres y cancer

“Mente sana en cuerpo sano”

Por Dra. Flor de Thé Bustamante Valles

Desde la antigiiedad se ha relacionado al cancer
con factores emocionales, las definiciones alre-
dedor de los afios 1600-1700 consideraban que
éste era consecuencia de “la sangre melancolica”
o de desastres en la vida como motivo de mucha
perturbacién y pena. Todo esto basado en la ob-
servacion que el estrés y situaciones de angustia
extrema en la vida agreden a nuestro organismo,
provocando enfermedad fisica. A principios del
siglo XX estas teorias empezaron a cambiar, al
dirigir la atencién a factores externos como cau-
santes de cancer, tales como bacterias, virus, el
aire que respiramos, los
alimentos que ingerimos
o el lugar donde trabaja-
mos. También influye el
tabaquismo, obesidad,
mala alimentacién o al-
teraciones genéticas, pe
ro sin olvidar ese lazo de
unién con el estrés, aun-
que no existe un efec-
to-causa directo demos-
trable .

Actualmente  sabe-
mos que el estrés esta
relacionado  con la
produccion de hormonas, como epinefrina y
cortisol, las cuales nos ayudan a responder en
situaciones de alerta, ocasionando ciertos efec-
tos como aumento del ritmo cardiaco, la presion
arterial, de los niveles de azicar en la sangre,
que presentandose de manera esporadica, po-
dria considerarse hasta beneficioso, pero cuan-
do esto ocurre de forma crénica, nos arrastra
a otras consecuencias fisicas como obesidad,
depresion y a muchas de nuestras conductas ac-
tuales que contribuiran a aumentarnos el riesgo
de desarrollar cancer. Esta respuesta neuroen-
docrina puede alterar directamente a la célula
impidiéndole repararse del dafio externo con
pérdida en la regulacién de su crecimiento.

“ Los factores externos cau-
santes de cancer son bacteras,
virus, el aire que respiramos, los

wmfluye el tabaquismo, obesidad,

mala alimentacion o alteraciones
genéticas, pero sin olvidar ese
lazo de unidn con el estrés™

También sabemos que el estrés debilita nues-
tro sistema inmunoldgico, permitiendo algunas
veces el desarrollo de tumores relacionados
con virus, como algunos linfomas y cancer cer-
vico-uterino. Lo que si sabemos con certeza
es que podemos ayudar a nuestro organismo
para no contribuir a su deterioro por el estrés
constante en el cual vivimos en nuestras so-
ciedades, fortaleciéndolo con ejercicio diario,
alimentacién sana y balanceada, técnicas de
relajacién y una actitud positiva, porque tene-
mos un hermoso y complejo cuerpo que nos
acompana todos los
dias y esto nos otorga
la obligacion de prote-
gerlo de las agresiones
fisicas externas y de las
emocionales a las cua-

alimentos que ingerimos o el lu-  |FYESENESEN
gar donde trabajamos. También

diariamente.

Hoy dia, en nuestro
pais el cancer es la se-
gunda causa de muerte,
y el Estado de Chihua-
hua ocupa el quinto lu-
gar en este tipo de enfer-
medades.  Conscientes
de esta problematica, un grupo de inversionistas
iniciaron con el proyecto del Centro Oncologico
de Chihuahua (COC), buscando brindar al pa-
ciente y a sus familiares un servicio integral tnico.
Se reuni6 la experiencia comprobada de Hospi-
tal CIMA Chihuahua y de Southwest Oncolo-
gy Centers, una de las clinicas mas prestigiadas
de Estados Unidos en el tratamiento oncologico.
En el COC el paciente oncolégico y su familia
encuentran experiencia médica, calidez humana
y tecnologia de vanguardia. Los servicios que se
ofrecen son: radioterapia, quimioterapia, psico-
logia clinica, nutricién, toma de muestras para
laboratorio, cuidados especiales de calidad de
vida y tanatologia.
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La Especialista

Curriculum

Egresada de la Universidad Aut6-
noma de Chihuahua con especia-
lidad en Oncologia Médica por el
Centro Médico Nacional Siglo XXI,
Universidad Nacional Auténoma de
México.

Miembro de la Sociedad Mexica-
na de Estudios Oncolégicos (SMEO).

Certificada por el Consejo Mexi-
cano de Oncologia.

CONTACTO: T.(614) 180-3800

administracion@cochihuahua.com  www.cochihuahua.com
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Gastritis

Estrés restringido

Por Dr. José Luis Gonzalez Silva

La gastritis generalmente se debe a la exposi-
cién a agentes Irritantes para la mucosa gastri-
ca, infeccién o estrés, y se clasifica en aguda,
crénica y formas especiales. Es una enferme-
dad muy frecuente, padecida por 3.7 millones
de personas tan solo en EU. Las defensas del
cuerpo contra la gastritis son el moco y el bicar-
bonato producido por la mucosa gastrica para
neutralizar el 4cido, las células gastricas que es-
tan muy unidas, evitando que entre el mismo y
la renovacién celular continua. Un factor im-
portante es el felicobacter pylori, una bacteria que
se encuentra en agua y alimentos, por lo que
la higiene de la persona,
hogar y lugar de traba-
jo es muy importante.
Otro factor es la ingesta
de antiinflamatorios no
esteroideos, que son u-
sados para quitar el do-
lor cuando existen lasti-
maduras o dolores por
malas posiciones.

El estrés causa no solo
la irritacion de la muco-
sa, sino también erosio-
nes (cortadas) en ella y
si no se atienden, hasta
sangrados. El estomago es uno de los érganos
donde enviamos nuestras emociones junto con
el colon, corazoén y cerebro. La causa depende
del aumento en la produccién del acido cuando
estamos agobiados, ansiosos y debemos respon-
der muy rapido a problemas o exigencias, con
un desgaste emocional importante. Por esto es
importante que los empleadores pongan metas
alcanzables con tiempos adecuados a sus cola-
boradores, y de esta manera, no tener al em-
pleado en incertidumbre, factor que desesta-
biliza emocionalmente a las personas.

“El estomago es uno de
los drganos donde envia-

mos nuestras emoctones

Junto con el colon, corazon
y cerebro”

Si hay comedor dentro de la empresa, se
debe tener en cuenta la higiene y prohibir el
consumo de comida chatarra como frituras,
salsas procesadas o dulces enchilados, de esta
forma se educa a las personas a comer sana-
mente.

De igual manera, es fundamental respetar
los horarios laborales y dejar que los trabaja-
dores tengan sus descansos, si se deben resol-
ver pendientes de forma urgente, compensar al
empleado con el iempo perdido. Que ¢l tenga
forma de descargar su estrés a través del depor-
te u otras actividades, como la lectura.

Una ingesta ade-
cuada de agua no solo
neutraliza el 4cido,
sino que mejora el fun-
clonamiento de todo
el organismo. En caso
de molestias abdomi-
nales se debe realizar
una endoscopia para
descartar otras causas
que pueden confun-
dirse con gastritis, la
presencia de helicobacter
lori, céancer, hernia
hiatal y reflujo gastroe-
sofagico, entre otros.

Los sintomas de la gastritis son principal-
mente dolor y molestia abdominal en la parte
media e izquierda de la porcion superior del
abdomen, nauseas, vomitos, distencién abdo-
minal posterior a alimentos y en 10 al2% de
los casos, sangrado.

Existen muchos medicamentos para tratarla,
los més usados son los antiacidos, bloqueadores
H2, bloqueadores de bomba, prostaglandinas y
en ocasiones es necesario usar algun ansiolitico.

El Especialista

Curriculum

Meédico Ciryjano por la Universidad
Auténoma de Coahuila. Internado de
pregrado en el Instituto Mexicano del
Seguro Social. Especializacién en Gas-
troenterologia Médico-Quirtrgica por
la Secretaria de Salubridad en el Hos-
pital General de México. Asociaciones
de las cuales forma parte: Sociedad Mé-
dica del Hospital General de México,
Asociacion Mexicana de Endoscopia
Gastrointestinal, Asociacion Mexicana
de Gastroenterologia, Asociacién Lati-
noamericana de Informatica Médica,
Southern Medical Association, Ameri-
ca Society for Gastrointestinal Endos-
copy, Sociedad de Gastroenterologia
del Estado de Coahuila, AC, Consejo
Mexicano de Gastroenterologia y Coon-
sejo Nacional de Gastroenterologia. En-
tre otros hospitales realiza su labor en el
Sanatorio Espafiol (Torreén, Coah.)

CONTACTO: T.(871) 708-7943
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Cuidado de
la salud
enNuevo LeoOn

SERVICIOS
MEDICOS
PRIVADOS

n los Gltimos anos, tanto hospitales como clinicas privadas
en Nuevo Ledn han tenido un crecimiento mas acelerado de
lo habitual, debido al desarrollo en los servicios de medicina
en general, factor que se suma a la actualizacion del equipo
médico de alta tecnologia, que permite el diagndstico y trata-
miento de muy diversos padecimientos.

La demanda de servicios dirigidos al cuidado de la salud en la entidad se
ha incrementado significativamente en los Gltimos anos. Segun el Instituto
Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), el personal que la-
bora en instituciones particulares en nuestro Estado estd compuesto por 10
mil 368 médicos, asimismo, dos mil 597 colaboradores integran los servicios
auxiliares de diagndstico y tratamiento en instituciones del Sistema Nacional
de Salud NL.

Respecto de los recursos fisicos que poseen los servicios hospitalarios del
sector privado, el INEGI sefala que en el 2010 la entidad nuevoleonesa conta-
ba con 443 consultorios, mil 710 camas censables, 47 laboratorios de andlisis
clinicos, 95 gabinetes de radiologia y 184 salas de quiréfano.

Cabe senalar que durante el afio pasado, los neoloneses realizaron un millon
578 mil 497 consultas externas en establecimientos de médicos particulares,
correspondiendo 362 mil 622 al area general, 751 mil 900 a la medicina es-
pecializada, 382 mil 749 a urgencias, 59 mil 590 a odontologia y 21 mil 636 a
medicina preventiva.

La distribucion porcentual de la poblacién usuaria de servicios de salud en el
Estado es de 49.8% hombres y 50.2% mujeres.

Fuente:
-Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI),
WWW.inegi.org.mx
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Un

nuevo
modelo de
atencion
médica

Un modelo tinico en México. En donde
el paciente se convierte en el centro
de atencion de cada médico, y donde
cada médico es el centro de atencién
de todo un grupo de especialistas

que trabaja junto a él.
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¥ SALUD

Hospital San José Tec de Monterrey

Mds alld de que estés bien, queremos que te sientas bien

Historia

El Hospital San José nacié en 1969 como
una Institucion dedicada al diagnostico,
tratamiento e investigacién de padecimientos
de origen canceroso.

A lo largo de su trayectoria el Hospital
San José se ha consolidado como una
mnstitucion meédica de altas especialidades
en las areas de excelencia en cardiologia,
cancerologia, neurologia y neurocirugia,
trasplantes multiorganicos y enfermedades
hepaticas. Esta acreditado nacional e
internacionalmente por su cultura de calidad
y seguridad por el Consejo de Salubridad
General y por la Joint Commission Interna-
tional, entre otros organismos.

. En el complejo
ol / r "\ del Hospital San
S —@ José se encuentra

e la  Escuela de
Medicina  del
Tecnologico de Monterrey, siendo asi un
hospital-escuela, donde se forman los futu-
ros profesionales de la salud.

Graciasalliderazgo en altas especialidades,
la tecnologia de vanguardia y la integracién
del equipo de profesionales de la salud,
el Hospital San José Tec de Monterrey
proporciona soluciones que ofrecen una
mejor calidad de vida y seguridad integral
a sus pacientes.

Especialidades

* Diagnostico
Evaluaciones médicas
Laboratorio
Radiologia diagnostica e imagen
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* Hospitalizacion
Medicina Interna
Ginecologia y Obstetricia
Pediatria

* Cirugia
General y de altas especialidades
Cirugia Ambulatoria
Trasplantes Multiorganicos

* Medicina Critica
Unidad de Emergencias
Salas de shock cardio y trauma
Helipuerto
Servicio de ambulancia aérea
Unidad de Terapia Intensiva para
adultos, pediatria y neonatal

Calidad humana, compromiso
que nos distingue

Contacto:
Tel: (81) 8115-1515
www.hsj.com.mx  info@hsj.com.mx
T linea de vida (81) 8347-1011



Contactanos:

Conmutador: (81) 8347.1010

Lada nacional sin costa: 07 800 H5J 2000
www.hsj.com.mx

"TREE

MAS QUE
DESCONGESTIONAR SUS PULMONES,

ES QUE PUEDA
CANTAR A MAMA.

En el Hospital San José Tec de Monterrey sabemos que no es suficiente que estés bien,
queremos que te sientas bien.

Contamos con el talento médico y los avances tecnoldgicos para ofrecer las mejores
soluciones integrales de salud, orientadas a la prevencion, diagndstico y tratamiento
de enfermedades, asi como a la rehabilitacion adecuada de los pacientes.

Porque la medicina fue creada por seres humanos para aliviar a seres humanos.

o H5 Hospital San José
s & 5 ospital San José
ﬁ__f_,/ r@ &dl Tec de Monterrey
CALIDAD HUMANA
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CentroMédicoAVE

Van guam’ism con espacias eﬁcz’em‘es

Historia

El Centro Médico AVE surgi6 hace siete afios
con la idea de crear un proyecto en el que se
pudieran ofrecer, en un solo lugar, los mejores
servicios médicos ambulatorios y de corta
estancia, ademas de consultorios médicos de
reconocidos doctores en Monterrey.

Hoy es una realidad, 55 especialistas
ofrecen sus consultas en este espacio en el
que se realizan desde cirugias ambulatorias
relativamente sencillas hasta procedimientos
mas complejos como el By-pass Gastrico
por Laparoscopia, asi como Endoscopias
Diagnostico Terapéuticas.

Todos los equipos cumplen
con las normas y estandares
que solicitan las agencias
europeas, americanas y la
Norma Oficial Mexicana. El
centro se enfoca en brindar
un servicio de alta calidad y
un trato personalizado, con-

virtiéndose en una agradable
experiencia para médicos y

9 \/ E pacientes.

Instalaciones

* Cinco niveles de estacionamiento con
400 cajones

* Dos niveles de area comercial

* Tres niveles para servicios médicos
especializados

* 17 niveles para consultorios médicos
y clinicas de especialidades

* Cafeteria y Farmacia

* Tres quiréfanos, cinco camas de corta
estancia y seis habitaciones tipo suite

* 8 cubiculos privados de Rehabilitacion
Fisica, amplio Gimnasio para ejercicios
de rehabilitacion y Spa Médico con
terapia de flotacion
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Especialidades

* Centro de Cirugia Ambulatoria y de
corta estancia

* Centro de Endoscopia Diagnostico
Terapéutica

* Departamento de Radiologia con
TAC, Eco, Eco Doppler, Radiologia
general, Densitometria y Fluoroscopia
* Laboratorio de Analisis Clinicos

* Rehabilitacion Fisica y Spa Médico
con gimnasio

Contacto:
T. (81) 8248-5040
www.centromedicoave.com.mx

Dr. Jorge Ernesto Balli
Martinez

nio. Es Prof

1gia Gener

7 Ciencias de la |

. Funge como
del Centro Médi

Fisica y Spa Médico.
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¥ SALUD

Doctors Hospital

Con la mds avanzada z‘ecnalogz’a médica

Historia

Doctors Hospital se inaugur6 el 28 de febrero
del 2011 con la filosofia de ser lider mundial
en la atenciéon hospitalaria en el cuidado de
enfermos, innovacion, educacién y punto de
referencia tecnologica, sin perder la esencia
de responsabilidad social. Hoy es el hospital
de alta especialidad mas grande de América
Latina, con la tecnologia mas avanzada.
Destacan sus salas de hemodinamia robotica
Artis Zeego Multi Axia System, equipadas
con nsite velocity para el tratamiento de arrit-
mias cardiacas, resonancia magnética de
tres teslas, tomografia digital de 256 cortes,
equipos de rayos X Juno y Duo, equipos de
ultrasonido de ultima generacién, areas es-
pecializadas para la
mujer vy check ups. Su
seccion de pediatria
cuenta con 50 camas,

se divide en zonas

DOCTORS HOSPITAL

segin el tratamiento
y tiene un area de
esparcimiento. Todos los quiréfanos cuentan
con un sistema de recambio de aire que
garantiza su esterilidad.

Instalaciones

* 300 lujosas habitaciones

* 270 consultorios

* 30 cubiculos de urgencias

* 25 salas de cirugia completamente
equipadas

* Restaurante, cafeteria y teatro con
300 butacas

* Estacionamiento para mil vehiculos

* Un piso de hotel

* 34 elevadores
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Especialidades

* Pediatria

* Imagenologia
* Cardiologia

* Patologia Doctors Hospital es un hospital
abierto para todos los médicos

* Medicina Nuclear dficad
certlicaaos

* Urgencias
* Endoscopias

* Cirugia

* Ginecologia y Obstetricia Contacto:

* Imenagenologia de la Mujer T. (81) 5515- 5000

* Hemodinamia www.doctorshospital.com.mx

* Imenagenologia



TeehRh

En México solo hay
un hospital con la
tecnologia médica
que lo hace ser
el mejor en
Latinoamérica.

iY esta en Monterrey!

DOCTORS HOSPITAL

TAI'.‘:I’!.I.'SE mummm
¥ia raiipcide

DIRECTORIO
* Conmutador: 5515-5000 « Admision: Ext. 3119 a la 3121 = Urgencias: Ext. 3126 a la 3128
= Laboratorio: Ext. 2101/2116 = Rayos X: Ext. 2106 y 2216 = Relaciones Publicas: Ext. 2107/3124
« Endoscopias: 5515-5009 « Quirdfano: 5515-5011 « Obstetricia: 5515-5015 « Hemodinamia: 5515-5016

www.doctorshospital.com.mx / informes@doctorshospital.com.mx

Ecuador No. 2331 Col. Balcones de Galerias, Monterrey, M.L.
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Hospital Angeles Torre6n

Queremos un Meéxico lleno de vida

Historia

En mayo de 1993 empez6 a edificarse como
hospital particular impulsado por un grupo de
inversionistas. Se incorpor6 al Grupo Angeles
Servicios de Salud (GASS) en noviembre de
2000y a principios de 2003 cambid su nombre
a Hospital Angeles Torreén. La demanda
regional,lodesarrollé como Centrode Medicina
Critica, naugurando el Departamento de
Cirugia de Corazon y Térax. En julio comenzo
a operar el Departamento de Trasplantes,
constituyéndose como la Unica instituciéon
privada autorizada por el Centro Nacional de
Trasplantes para todo tipo de procedimientos.
En 2005 arrancé la construccion de la Torre
de Especialidades Médico Quirtrgicas, y en
2009 obtuvo la Certificacion Hospitalaria que
garantiza la Calidad
de Establecimientos de
Atenciéon Médica otor-
: ada por el Consejo
Has AT:E;]U- gGenergl de Salud. Ethe
T aiio el Hospital ha in-

.-r""'.__-"“'x

A

vertido para contar con los ltimos adelantos
en infraestructura, brindando el servicio mas
vanguardista y con la mayor calidad.

Instalaciones

¢ 60 habitaciones, ocho cubiculos en
Cuidados Intensivos y dos en Cuidados
Intensivos Neonatales; asi como seis
habitaciones de cirugia ambulatoria

* Siete quir6fanos )

* 143 consultorios en las torres Angeles
y de Especialidades

* Capilla y cafeteria

* Farmacia Angeles

* Aseguradoras

* Estacionamiento con 311 cajones

* Helipuerto con capacidad de albergar
aeronaves de hasta 15 m
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Especialidades
. . -

* Camara Hiperbarica b

» Cirugia de Corazén y Térax

* Trasplantes

* Hemodialisis

* Endoscopia Digestiva y Respiratoria

* Medicina Preventiva

* Neurofisiologia

* Neuroradiologia Intervencionista

* Densitometria Contacto:

* Tomografia computarizada de 64 T.(871)729-0400 Conmutador 729-0407

cortes y hemodinamia migomez@saludangeles.com

* Terapia Intensiva para adultos, pe-  www.hospitalangelestorreon.com

diatrica y neonatal

Dr. Marcelino
Covarrubias Tavera
* Director Médico
* Médico

1 con especialidad en



Imagen Radiologica Integral

)

Calidad, Calidez y Tecnologia para Usted 1l

Imagen Radiologica Integral inicio operaciones en el
ano 2003 en Baja California; y en el 2009 en la Ciudad
de Monterrey.

Somos un gabinete con una estructura sdlida, que
reune todos los servicios de Imagen v Radiclogla,
esto integrado en modernas y comodas instalaciones
con tecnologia de wvanguardia.

Contamos con personal de amplia trayectoria en el
ramo con mas de 25 anos, certificados ante los
consejos y federaciones nacionales y estatales
correspondientes.

En las ultimas décadas , la medicina ha evolucionado
sus enfoques en virtud de los cambios tecnologicos.
Una de las areas que se ha beneficiado ante estos
avances es el campo de la imagenologia.
Actualmente, en Imagen Radiclogica Integral
contamos con tecnologia que permite la visualizacion
de estructuras muy pequefias y permite estudiarlas
en varias dimensiones sin la necesidad de ser
agresivos con el paciente y por ende, no degradar
su salud. Es posible valorar cualquier trayecto
vascular como el estudio de las venas y arterias
cerebrales en escasos segundos.

AngJGI’CMD 3D de vasos cerebroles

Hoy podemos atender a pacientes gue desean
truncar el desarrollo de una enfermedad y para
ello existen estudios de tamizaje como en la
deteccion oportuna del cancer de mama mediante
mamografia digital, la cual brinda imagenes
muy detalladas del parenguima mamarioc o detectar

lesiones predecesoras del cancer de colon mediante
colonografia virtual efectuadas por la tomografia
computada.

—_—

% 1:.-5 J
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Movegacion Wirtual - Tumorgcion

Mamografio - Tumoraciones
polipoldes en colon

El estudio de la enfermedad uroldgica se ha modificado,
importantemente, con las nuevas herramientas .

Turnoracion de rifion Fquiendo
demostrada por valumen en fomografia,

El ultrasonido, con sus técnicas multidireccionales,
a permitido observar embarazo y drganos en varias
dimensiones.

30 de un producto

durarte ¢f emborazo.

Los diferentes estudio han disminuido los costos
gconomicos del paciente al sustituir procedimientos
que, anteriormente ,eran costosos e invasivos.

Santos Degollado Sur No. 736 Col. Obispado, Entre Degollado y Padre Mier
Monterrey N.L. T. (81)8333-4525 al 27 www.imagenradiologica.com




Reflujo

gastroesofagico

El cuidado en la dieta y los habitos alimenti-
cios son fundamentales en la prevencion y el
control de este padecimiento.

Por Dr. Luis Alonso Morales Garza

1 reflujo gastroesofagico es muy comun, se estima que al
menos 30% de las personas presentan episodios de reflu-
Jjo minimo una vez por semana. Si bien la manifestaciéon
mas frecuente es la sensacién ardorosa o quemante que
asciende del epigastrio (boca del estémago) hacia el pe-
cho o incluso la garganta, hay otras que pueden relacionarse con el
reflujo, como tos cronica, ronquera, problemas pulmonares y dolor
opresivo en el pecho.
Esos sintomas pueden solucionarse con medidas relativamente
sencillas, pero que requieren de cierta fuerza de voluntad, asi como
del uso de medicamentos.

¢Cuando aparece el reflujo?

Los factores de la dieta que favorecen al reflujo incluyen las co-
midas abundantes, los alimentos con alto contenido de grasa, ajo,
cebolla, chocolate, café, refrescos de cola, alcohol, chiles secos, ci-
tricos y alimentos con vinagre.

Otro factor importante a considerar es la hora de la cena. El
alimento y el 4cido que se produce para la digestiéon de los mismos
pueden tardar hasta entre dos y tres horas para vaciarse del est6-
mago. Esto sirve para entender por qué los sintomas se exacerban
en periodos de festividades como la Navidad, en que se cena mas
tarde, abundante, condimentado y se consumen bebidas carbona-
tadas con cafeina, alcohol o ambas.

Hay ademas factores como defectos del movimiento del musculo
que funcionan a manera de valvula (esfinter) entre el eséfago y el
estomago. Asimismo la presencia de hernia hiatal y la obesidad
pueden favorecer el reflujo.

¢ Como se trata?
Cuando no hay sospecha de otras enfermedades, lo primero a to-
mar en cuenta son los habitos y la dieta del paciente, e iniciar con
medicamentos para un rapido control de las molestias. Los cam-
bios en la dieta deben limitar o eliminar lo arriba mencionado y
programar la cena dos o tres horas antes de dormir.

Los medicamentos se encaminan a neutralizar o disminuir el aci-
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do producido en el estémago, pero si no se acompafan de cuidados
en la dieta, su efectividad decrece. Por ejemplo, st alguien toma un
bloqueador de acido pero ingiere bebidas carbonatadas o citricas,
cena tarde y es obeso, puede presentar persistencia de las molestias
de reflujo.

¢ Quién debe realizarse estudios?

En algunas personas el reflujo puede ser la manifestaciéon de otra
enfermedad. Debemos considerar esto como una posibilidad en los
pacientes que, de estar sanos y sin molestias previas, inician con
sintomas de reflujo sin causa aparente a cualquier edad. Particular-
mente quienes de pronto comienzan con datos de reflujo y tienen
mas de 45 anos deben efectuarse estudios. De igual manera las per-
sonas que presentan lo que consideramos signos de alarma (algu-
nos son dificultad para pasar el alimento, pérdida de peso, anemia
o0 evacuaciones negras por presencia de sangre), deben revisarse al
menos con una endoscopia.»

DATOS DEL COLABORADOR

Jefe del Servicio de Gastrologia del Hospital San José Tec de Monterrey y Médico Internista
con especialidad en Gastrologia. Profesor de la Escuela de Medicina y Ciencias de la Salud
del Tecnolégico de Monterrey.
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Soledad

y depresion

EN LAS FIESTAS DECEMBRINAS

La depresion afecta del 15 al 20% de la pobla-
cion y es la segunda enfermedad mas impor-
tante a nivel mundial. Se estima que en Navi-
dad y Afio Nuevo su incidencia aumenta 40%.

Por Press-Club Pfizer

ara abordar este tema de fin de afio, acudimos a la
Doctora Nancy Steinberg, Psicologa Especialista en De-
sarrollo Infantil y Psicoterapia Individual y de Pareja,
quien a través de la siguiente entrevista nos da a conocer
aspectos de interés en este sentido.

¢A qué factores obedece que las personas se sientan mas
solas en las fiestas decembrinas? ¢(Las causas son unica-
mente aspectos psicologicos?

Existe una presion social por “pasarla bien”, pues “todos debemos
estar felices en estas fechas”. Por la incapacidad de vivir con el “re-
gale afecto, no lo compre”, acabamos endeudados, empeorando
nuestra situaciéon econémica. En algunos paises inclusive la falta de
luz solar agudiza los sentimientos de depresion.

¢Qué hacer cuando no tenemos con quién pasar la Navidad?
Si te es muy importante, extiende tu mano a un amigo que pueda
Invitarte o ta invites, incluyendo gente que estd en tu misma situa-
ci6n. Una idea es acudir a instituciones que necesitan voluntarios,
la Navidad es una buena ocasién para hacerlo.

¢Como apoyar a nuestros padres cuando han perdido a su
pareja y en estas fechas se sienten solos?

La depresion por la pérdida de una pareja es natural y deseable.
Acompafarlos y permitirles hablar de su tristeza es importante.
Saber que uno también esta triste puede ayudar. A veces creemos
equivocadamente que nos podemos hacer los fuertes, pero cuando
uno se da permiso de sentir tristeza eso “le da permiso” al otro de
experimentar la propia.

¢La soledad es algo malo? ¢Es un problema?

La soledad no es mala, pero los extremos, si. Preferir estar solo
tampoco es negativo, pero, ;iqué tanto se esta aislado? Es deseable e
importante relacionarse con los demas.
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¢(Qué es la soledad?

El sentimiento de soledad es la respuesta emocional, generalmente
negativa, relacionada al hecho de pasar cierto tiempo solo, o bien,
no tener con quién pasar el tiempo.

Diciembre es una época de alegria, pero también de mu-
cha nostalgia... ;Cémo ayudar a quienes en estas fechas
se deprimen, generando tristeza en los demas miembros
de la familia?

Mucho depende de la relacion con esta persona... tu simple pre-
sencia o tus palabras de aliento pueden servir de mucho, invitala
a que busque ayuda, ya que la depresion es una enfermedad vy las
personas merecen recibir apoyo.

A las personas que no les gusta ninguna fecha y prefieren
estar solas, ;qué les dirias?

Que disfruten, es un mito pensar que estar solo es negativo, hay
gente que prefiere la soledad, asi que mientras se sientan bien, todo
esta correcto.w

Mas acerca de la Doctora Steinberg

Psicologa por la Universidad Anahuac, con Maestria en Psico-
logia Clinica por la Universidad de las Américas y en Terapia
de Pareja por el Instituto Mexicano de la Pareja. Doctora en
Psicoterapia por la Atlantic International University. Ha toma-
do cursos en la Escuela de Medicina de Harvard (manejo del

Trastorno por Déficit de Atencién e Hiperactividad) y obtuvo un
Certificado como Visitante Observador en el Hospital Infantil de
Miami (manejo de la agresion en los ninos). Ejerce desde 1979.
Se especializa en diagnostico y rehabilitaciéon de ninos y ado-
lescentes con problemas de aprendizaje y conducta, asi como en
psicoterapia individual y de pareja.
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PAREJA

%

Terapia de pareja

y de familia

¢ CUANDO RECURRIR A ELLAS?

El primer paso para mejorar, es querer hacerlo.

Por Humberto Guajardo Acuiia
Consultor Organizacional

omo reza aquél dicho de la abuela: “Nadie sabe lo que

tiene la cazuela, mas que quien la menea”, asi nadie mas

que uno mismo para saber lo que esta sintiendo y vivien-

do. Siempre habra almas caritativas, psicologos amateur

o incluso personas de mala voluntad que aconsejen a
una pareja o familia entera la visita a un terapeuta porque los ve
muy mal. La decisién de acudir con un especialista en consejeria
o salud mental continta siendo un tabt para gran parte de la po-
blacién y nada tiene que ver con el nivel econémico o de estudios,
hay gente de alto poder adquisitivo o titulos académicos muy re-
nombrados, que se manifiesta renuente a acudir a un servicio de
este tipo, porque piensa: “No le voy contar a un desconocido mis
intimidades y encima a pagarle”.

Se debe entender que cada quien tiene su tiempo. En términos
técnicos a esto se le llama timing, es decir, el momento en que se
dan cuenta de que es mas beneficioso que perjudicial, o bien,
cuando uno de los dos lo establece como requisito para conti-
nuar con la relacion. Idealmente, asistir a una terapia se basa en
actitudes preventivas, es decir: “Nos llevamos bien, tenemos buena
comunicaciéon y nos queremos, pero nos interesa elevar la calidad
de la relacién y ademas prevenir desgastes que causen pequenos
problemas, los cuales al no manejarse adecuadamente, nos lleven a
conflictos irremediables”. Ciertamente ninguna pareja se une pen-
sando que algtn dia va a deteriorarse la maravilla que poseen, pero
en realidad cualquier elemento que no recibe mantenimiento, tal
como en los autos, termina por descomponerse.

El segundo escenario es cuando el psicélogo tiene que hacer la-
bor de bombero, apagando fuegos a veces muy extendidos, porque
la gente acude a casi cualquier area de la salud cuando ya la situa-
cibén es inminentemente grave.

Si todo va bien pueden asistir para mejorar. Si detectan un ligero
desajuste en alguna de las areas (emocional, social, econémica, se-
xual, laboral, espiritual o con la familia politica), es buen momento
de recurrir y aprender a manejar la situacién. Si uno de los dos se
niega, lo recomendable es que vaya quien se ha hecho consciente,
porque es mejor que uno reciba la informacién a que ninguno lo
haga. Es importante tener claro que en terapia no se les dira qué ha-
cer o como tratarse, sino que recibiran orientaciéon para que descu-
bran por si mismos la mejor manera de mantener vigente el amor.»
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Puntos de apoyo

-Buscar ayuda no demerita a nadie

-Comenta con tu pareja la posibilidad de asesorarse
-Si las cosas van bien, pueden ir mejor

-Atiendan los primeros datos de conflicto

-La terapia es una buena opcidn antes de tomar decisiones dificiles
-No les dirén qué hacer, sino que los orientaran para mejorar

-Es comin que dé temor, atin asi busquen ayuda si creen necesitarla
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¥ HISTORIAS DE EXITO

¥ TECSalud

Centro
Médico
Zambrano
Hellion

SISTEMA

TECNOLOGICO
DE MONTERREY
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Dr. Gulllermo
Torre Amione

Rector de Tec Salud

El talento natural y una gran pasion, sin duda ha llevado lejos a este profesional de la salud,
que buscando contribuir a la humanidad ha logrado importantes modificaciones en la prac-
tica de la medicina. Hoy su mision es conseguir un cambio cultural perdurable en la praxis
meédica a través de un nuevo modelo que sera un parteaguas a nivel nacional. Conoce la tra-
yectoria de un hombre que busca la trascendencia desde su vocacion.




Por Ana Beatriz Priego
Fotografia por Mauricio Alanis

er médico nunca estuvo en tela

de duda, pues desde que tiene

uso de razén, Guillermo supo

que la medicina era su vocacién.

Hubo momentos en los que la
carrera de leyes o de religioso le llamaban
la atencién, sin embargo asegura: “Nunca
tuve la intencién de no ser médico en mi
vida”.

De ascendencia espaiiola por parte de su
padre y libanesa por el lado materno, nacié
en Monterrey el 9 de enero de 1962. Su fa-
milia siempre estuvo enfocada a la cultura
del trabajo. Recuerda que durante su infan-
cia admiraba mucho a su pediatra, quien
era una persona mayor que habia estudiado
en Estados Unidos.

Anos mas tarde, mientras cursaba la
preparatoria en el CUM, el Director de la
institucion, el Padre Rodolfo Escobedo, lo
influyé positivamente para seguir encon-
trando su camino. En eso se concentraba
y creia que iba a estudiar medicina en la
UDEM o en la Universidad de NL; sin em-
bargo cuando el Tecnolégico de Monterrey
abri6 la carrera de Médico Cirujano, Gui-
llermo ingresé en 1978.

Durante su vida universitaria admiraba
al Director de su carrera, viéndose influido
por su ejemplo a lo largo de su desempefio
profesional. Conforme el actual Rector de
Tec Salud pasaba las diferentes etapas de
sus estudios, mas le costaba decidir su espe-
cialidad: “Me atraian diversas areas, como
Pediatria, Medicina Interna y Cirugia, en-
tre otras”.

En su preparacién académica convivid
mucho con el Doctor Carlos Arroyave, un
Inmunélogo de gran renombre, con una
prominente trayectoria en EU. “Me atrajo
significativamente esa area, porque desde
mi punto de vista, la Inmunologia me ayu-
daba a entender los procesos para sanar un
o6rgano, tratar enfermedades como el can-
cer, entender muchos otros padecimientos
de origen autoinmune o problemas infec-
ciosos”, menciona Torre, quien solo por la
teoria y su relaciéon con Arroyave, desarro-
116 un gran interés por la materia.

Al graduarse en 1985, a pesar de que la
idea de una educacién superior no era de

gran relevancia dentro de su familia, deseaba llevar a cabo un doc-
torado de investigacion efectuando una carrera del todo distinta
a lo que habia visto mientras crecia. Primero partié a la ciudad
de México para hacer su servicio social en el Instituto Nacional
de Nutricion, donde practicoé por un ano la cirugia experimental.
Fue ahi que tom¢ la decision de irse a la Universidad de Chicago a
investigar sobre Inmunologia.

En un principio el proceso fue dificil para él, tuvo que lidiar y
luchar psicolégicamente con comentarios de gente y doctores que,
al no conocer su tipo de entrenamiento, pues en México no existia,
no lo apoyaban del todo. Le decian que si iba a estar cuatro afos
haciendo investigacion se olvidara de la medicina por el resto de su
vida. Torre estaba consciente de que hacer un Doctorado en In-
munologia era una carrera diferente, pues en esos cuatros afos no
atenderia pacientes, sin embargo tenia una incognita investigativa
que deseaba resolver: ;como crecen los tumores y evaden el sistema
inmunolégico? “Quise hacerlo porque tenia un objetivo. La tarea
de investigacion de un médico debe ser independiente de su labor
asistencial”.

Terminando el programa doctoral, Guillermo y su esposa Maru
ya eran padres de su primogénito (tienen seis hijos: Guillermo, Fe-
derico, Maru, Sofia, David y Alejandro). La siguiente meta para
¢l era encontrar una cura para el cancer, inclinandose en primera
instancia a ser oncologo, interesado también en realizar trasplan-
tes. Al analizar la forma de conjuntar ambas especialidades de su
interés, concluyd que debia dedicarse a hacer trasplantes de me-
dula 6sea y para eso sabia que Houston era el sitio indicado. En
particular para los doctores, esta ciudad es un lugar muy sobresa-
liente en Cardiologia; ademas dos de los doctores mas importantes
en cirugia cardiovascular en la historia trabajaron ahi: Michael E.
DeBakey y Denton Cooley.

Luego de su Doctorado en Investigacion, en 1989, no fue senci-
llo volver a practicar medicina, pero tenia muchas ganas de conti-
nuar sus estudios en Medicina Interna y después en Oncologia de
Trasplante. Estando en Baylor College of Medicine en Houston
su interés clinico presentd un subito cambio, que lo llevo a optar
por los estudios de Cardiologia; especializandose posteriormente
en intervencionismo y trasplante de corazéon. A pesar de que el
camino para definir su especialidad no fue directo y mucho menos
facil, comenta que “No todo esta planeado, son oportunidades que
se van dando y poco a poco abren el camino”.

Una oportunidad extraordinaria: de Residente a Director
En Houston, dentro del Hospital Metodista, se adiestr6 en el fe-
némeno de trasplante, ademas de continuar en la bisqueda para
curar el cancer; le tomo tres afos la practica de la Medicina Interna
y cuatro afios la de Cardiologia. En el transcurso de esos anos de
entrenamiento ya tenia cuatro hijos, lo cual fue un gran reto, ya que
se enfrentaba a una carga de trabajo muy pesada y contaba con un
sueldo definido por un estandar en Estados Unidos, recurso con el
cual era dificil mantener a su familia.

A punto de terminar su especialidad en Cardiologia en 1995, en
el panorama de Guillermo no figuraba permanecer en Norteamé-
rica, pues no tenia papeles de nacionalizacién, asi que rentd una
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casa en Monterrey e inscribi6 a sus hijos en la escuela de su ciudad
natal. Ignoraba que al Director del Programa de Trasplante del
Hospital Metodista le ofrecerian un trabajo en Cleveland, quedan-
do vacante su puesto.

Debido a que en Estados Unidos no habia muchos profesionales
dedicados a su especialidad, se decidi6 apostar por el Doctor Gui-
llermo para el reemplazo; veian en él la preparacion y experiencia,
a pesar de sus escasos 33 afios, por lo que le ofrecieron el puesto.
“El area de trasplantes es de mucho trabajo, en ella la oportunidad
existe si tienes un interés real de combinar investigacion, educacion
y practica”, enfatiza Torre Amione, quien acepté la oferta que le
dio un giro a su vida, pues de un dia a otro pas6 de Residente a Jefe
y Director del Programa de Trasplante. “Me sentia muy afortuna-
do de tener la gran oportunidad de estar ahi, era una experiencia
muy retadora y extraordinariamente satisfactoria”. Con frecuencia
la gente le preguntaba “;Tu eres el Doctor?” y recuerda con una
sonrisa la respuesta que les daba: “Si, pero si no quiere ahora, lo
veo en 10 afios”. DeBakey, una eminencia universal de la cardio-
logia y a quien admiraba mucho, murié de 99 afos en el Hospital
Metodista, atendido al final de su vida por Guillermo mientras se
desempenaba como Director. Posteriormente el Doctor Torre fue
miembro del Consejo de DeBakey Heart Center, del Methodist
Hospital y del Consejo de la Universidad de St. Thomas, en Hous-
ton, Texas.

En su nueva posicion a lo largo de los anos desarroll6 un progra-
ma clinico de gran responsabilidad y al mismo tiempo un progra-
ma de investigacioén a través de una Fundacion que creo, la cual
recibe donativos de pacientes, instituciones y personas que han
apoyado la creacién de una unidad de investigacion de trasplante y
fallas cardiacas, con componentes de investigaciéon basica y medi-
cina transicional. Es un brazo de operaciéon del Programa de Tras-
plantes donde se trabaja con nuevas ideas y estudios clinicos con los
pacientes. Guillermo mantiene su rol de investigador logrando ese
balance en su carrera entre esta labor y la parte clinica, algo que
es muy dificil de conseguir. Hoy en dia dicha Fundacién trabaja en
conjunto con Tec Salud de manera bilateral.

En esa época, aunque tenia mucho trabajo, logré mantener una
excelente relaciéon de familia, con tiempo de alta calidad. “La ex-
periencia que tuve alld en el aspecto familiar fue muy gratificante”.
Cada vez con mayor responsabilidad, comenta que su reto mas
grande era mediar su vida de trabajo con el hogar, sabiendo que es
necesario sacrificar algunas cosas para lograr sus metas.

Su regreso a México
A pesar de residir en Houston por largo tiempo, desde su labor en
el Hospital Metodista siempre tuvo un acercamiento con el Tecno-
légico de Monterrey y el Hospital San José, impulsando la creacién
de un modelo que involucrara la formacién de médicos combinan-
do un grado de medicina y uno doctoral: MdPhD Program (por sus
siglas en inglés). Por otro lado, en todo momento tenia estudiantes o
residentes que pasaban un tiempo con €l en parte de sus rotaciones
clinicas.

Alrededor de cinco anos atras tuvo la oportunidad de platicar
con el Doctor Rafael Rangel y el Ingeniero Lorenzo Zambrano
sobre un proyecto que en aquella época todavia era difuso; a par-
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tir de alli empez6 a involucrarse con mas
formalidad en la filosofia que tendria el
proyecto, hasta que hace un ano su relacién
de asesor se convirtié en el compromiso de
venir a Monterrey y trabajar en este plan
para desarrollar el nuevo concepto de Tec
Salud que existe actualmente, siendo el
Centro Médico Zambrano Hellion parte
fundamental.

Muy pronto surgieron los primeros de-
safios personales y profesionales, ya que el
cambio de vida no fue facil, sin embargo
Guillermo estaba convencido de que desea-
ba hacer algo diferente con su vida. Ya te-
nia una idea muy clara de las razones para
regresar: “Volvi a Monterrey porque quiero
contribuir a un cambio importante”, hecho
que le ha ayudado a mantenerse motivado.
“Es un proyecto de vida, mas que venir a
trabajar en el ejercicio exclusivo de mi pro-
fesion”, destaco.

Acercandose a sus 50 anos, en Estados
Unidos ya tenia una trayectoria internacio-
nal, publicaciones en su campo cientifico y
dinero para hacer investigacion a través de
fundaciones. “Cuando estaba en la Escuela
de Medicina nunca me hubiera imaginado
que podia llegar a eso”. Pero a pesar de en-
contrarse en una etapa profesional donde
no debia buscar muchas mas cosas para
estar plenamente satisfecho con su prac-
tica, se cuestionaba: ;Dénde puedo hacer
algo de mayor trascendencia? ;Dénde voy
a ser mas valioso y que todo lo que ya hice
contribuya a algo importante en la salud en
México?

Volvi a
Monterrey por-
%ue quiero contri-
uir @ un cambio
importante. Es un
proyecto de vida,
mds que
venir a trabajar
en el ejerciclo
exclusivo de mi
profesion

Desde esa perspectiva empez6 a trabajar
concentrando 100% de su tiempo en un
nuevo modelo para practicar la medicina



en nuestro pais, y de cuya filosofia fue coparticipe. Esta convencido
de que serd un parteaguas de la medicina en México.

Cambiar la practica médica con un sistema de grupo, con infor-
macioén, tecnologia, transparencia y medicion de la calidad, son
solo algunos de los objetivos de este modelo. Sin embargo, una gran
Interrogante en el proceso era que la gente pudiera adaptarse a un
modelo de practica como el que él proponia, incognita que se ha
resuelto positivamente en los tltimos meses.

Centro Médico Zambrano Hellion

Saber que estructuralmente no habra nada como este Centro Mé-
dico es importante, pues ayuda a empatar la imagen con lo que se
pretende hacer. El Doctor Torre aclara que “El mensaje no es la
majestuosidad fisica, sino como nos ayuda esto a hacer un cambio
significativo en la practica y en la comunidad médica”.

El equipo de trabajo del Centro Médico Zambrano Hellion bus-
ca un cambio en la praxis médica en México: “Estamos integrando
grupos de profesionales de la salud con una gran certificacion, inte-
rés de trabajar en equipo para el beneficio del paciente, capacidad
de autocritica y de decidir la inclusion de sistemas de evaluacion y
mejoramiento continuos”, ya que a pesar de ser un concepto que
se tiene, no se implementa ni ejecuta, seflala Guillermo. “Esa trans-
formacién no la estamos inventando, pero con certeza estamos me-
jor posicionados que nadie en México para implementarla”.

Pretenden lograrlo en un contexto académico para que la nueva
generacién de médicos aprenda una forma distinta de practicar,
que no sea tan individualista; para que los nuevos grupos médicos
que han denominado Institutos de Salud de Tec Salud sean los nt-
cleos de formacién de estudiantes y residentes, creando una cultura
de ejercer la medicina en beneficio directo de los pacientes. “Aqui
el médico podra expresar su actividad asistencial, docente e investi-

gativa con un mejor nivel”, agrega.

El Centro Médico, a inaugurarse en el
primer trimestre del 2012, tendra una cultu-
ra de transparencia, autoevaluacién, mejo-
ramiento continuo, registro de toda la infor-
macion con expedientes y datos que migren
con el paciente de un lugar a otro.

“Tenemos una estructura fisica, una uni-
versidad, una historia con una Escuela de
Medicina y una vision muy bien definida
que encaminara el modelo a ser un par-
teaguas de la medicina general en Méxi-
co”. Eventualmente las personas veran esto
como un modelo exitoso que querran imi-
tar, siendo esto al final de cuentas un obje-
tivo importante, ya que es un sistema que
mejorara la practica de la medicina.

En la fase inicial las areas de especializa-
ci6én que se fomentaran a un mayor nivel se-
ran Cardiologia y Medicina Vascular, Oto-
rrinolaringologia, Oftalmologia y Ciencias
Visuales, Pediatria, Medicina Interna, Ciru-
gia, Ginecologia, Bienestar Integral, Reha-
bilitacién, Neurologia y Neurociencias, asi
como un Centro de Investigacion Clinica,
contando con la calidad de los mejores hos-
pitales a nivel mundial.

Realizacién personal
Haciendo un recuento de su trayectoria en
la medicina, considera que uno de sus tantos

dico Zambrano HIeIIion
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aprendizajes significativos ha sido reconocer que como médico se  a su labor como un modo de contribuir
tienen limites. “En particular en mi campo de trabajo, es una ha-  al mejoramiento de la humanidad: “Veo
bilidad que requiere mucho tiempo de adquirirse”. Evidentemente  en mi actividad profesional un gran rol de
Torre Amione es un Doctor que persiste, que piensa diferente y al  trascendencia, un vehiculo que me permite
que le gusta ser el motor de cambio en la investigacién. “A través de  realizar mi misién en la vida”. No mide el
los afios he creado nuevas estrategias para el cuidado del paciente,  éxito con el valor econémico, pues ese as-
con la ilusién de que si el resultado es bueno, contribuya a efectuar ~ pecto es solo una compensacion, sino que
un cambio en la practica”. afirma que “éxito es cuando haces algo que
Ademas de ser el Rector de Tec Salud, continta como Jefe dela  ayuda a contribuir al mejoramiento de la
Seccién de Falla Cardiaca del Departamento de Cardiologia del — sociedad, y si aparte te hace plenamente
Methodist Hospital, es integrante de la International Society for  feliz, es muy valioso”.®
Heart and Lung Transplantation y Texas Medical Foundation, al
igual que miembro certificado de la American Board of Internal
Medicine, con especialidad en Cardiologia y Falla Cardiaca, forma
parte del Comité de Otorgamiento de Apoyos del American Co-
llege of Cardiology Foundation, entre una larga lista de asociacio-
nes y fundaciones a las que pertenece. Sus investigaciones han sido
plasmadas en mas de 100 articulos publicados y ha colaborado con
contenidos para cinco libros. Es miembro del Sistema Nacional de
Investigadores en México con Nivel 3.

C C Veo en mi actividad
profesional un gran rol
de trascendencia, un
vehiculo que me permite
realizar mi mision

en la vida ) )

Entre los maltiples reconocimientos que ha recibido, destacan:
Federation of Clinical Research, American Heart Association Bug-
her Foundation for Molecular Cardiology, el Baylor College of
Medicine, The Methodist Hospital, SmithKline Beecham Phar-
maceuticals y American Organ Transplant Association. Ha sido
nombrado en Who’s Who en Best Doctors en los Gltimos afios.

Sus hobbies incluyen correr y hacer ejercicio cinco o seis veces por
semana, disfruta mucho subir Chipinque y hacer actividad fisica
intensa; recientemente ha incursionado en la nataciéon. En invierno
le gusta esquiar, pues es un viaje que ademas fomenta la convi-
vencia familiar. Ha corrido maratones acompafiado de sus hijos,
compartiendo asi gustos y aficiones.

El futuro avizora enormes logros para Torre Amione en Méxi-

co, ademas de su gran labor en Tec Salud, el Doctor siente una
fuerte responsabilidad mas alla de su trabajo. Después de regresar

a México se dio a la tarea de crear el programa “Cambio yo, cam-
bia México” (www.cambioyocambiamexico.com), con el objetivo Guillermo al instante
de modificar la cultura de los jévenes a través de una experiencia

vivencial, en que se fomentan los principios y valores del aprendi- -Medicina: Ayuda

zaje fuera de una estructura curricular. “Lo hacemos mediante un -TrabaiO' Esfuerzo
programa de formacién y facilitaciéon que descubrird y desarrollara -Familia: Lo mas importante

las habilidades, valores, actitudes y conductas para forjar caracter -Libro: Triunfo de Michel Quoist
y lograr un cambio cultural perdurable, de lo individual a lo colec- -Frase: “Cambio yo, cambia
. I

tivo”, concluye. México”
Sin duda, Guillermo es un apasionado de su profesién, que ve
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El Campanario

CALIDAD Y GARANTIA

La vida en este Residencial & Golf es sorpren-
dente, al descubrir los detalles que se des-
prenden de un mundo de servicios y equipa-
miento de primer nivel.

espaldado por la amplia experiencia de Grupo Nurban,

El Campanario se consolida como uno de los residen-

ciales mas destacados de esta agrupacioén, especializado

en crear los desarrollos mas apasionantes de México.

La calidad de vida es uno de los estandares que Grupo

Nurban exige en la construccién de cada proyecto, por ello todos

sus desarrollos se distinguen por la armonia estética, servicios ex-
clusivos, magnifica ubicacion y seguridad.

Este megaproyecto, ubicado en la ciudad de Querétaro, atrapa
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a cada uno de sus habitantes con su disefio urbano, servicios y

entorno rodeado de naturaleza. Parte de la filosofia Nurban es el
crear productos de valor por su ubicacién, El Campanario esta
estratégicamente enclavado al centro del pais, ofreciendo todos los
beneficios de la ciudad de Querétaro, a una corta distancia de la
Ciudad de México y cerca de los Estados mas importantes del pais.
Un ambiente seguro con una notable arquitectura colonial y todas
las ventajas de la urbe, como centros comerciales, eventos cultu-
rales y la mejor oferta educativa, son el contexto que enmarca a
este mega desarrollo. Crear proyectos integrados arménicamente
con el medio ambiente, es uno de los objetivos de Grupo Nurban,
por lo que este gran proyecto reune un paisaje natural en sus te-
rrenos de 600 a mil 250 m? y de 300 m? en su seccién de Lomas
El Campanario, donde el contacto con la naturaleza y disfrutar en
compania de la familia, son parte de cada dia.



Distinguido por contar con uno de
los campos de golf mas reconocidos
de México, El Campanario se precia
de tener un disefio exclusivo de la
firma internacional von Hagge, Sme-
lek & Baril, en el que sus habitantes
pueden practicar este apasionante
deporte en instalaciones de primer
nivel. Conformado por siete mil 438
yardas y 18 hoyos para 72 categorias
Internacionales, este campo es un reto
para todo jugador. La planeacién y
ejecucién de cada proyecto de Gru-
po Nurban siempre se integra por las
mas finas amenidades que permiten
disfrutar al maximo los momentos de
descanso.

El Campanario ofrece un sinfin de
opciones recreativas en su Casa Club,
diseflada por Artigas Arquitectos, con

areas exteriores, restaurante, Kids Club, dos albercas semiolimpi-
cas, area de juegos infantiles, canchas de tenis y ciclopista. Ademas
puede disfrutarse una amplia gama de actividades con su programa
de fitness y deportes disefiados para la diversiéon de toda la familia:
clinicas de golf, tenis, natacién, tackwondo, spinning, futbol, yoga,
body sculpting, ballet y jazz.

Gracias a la garantia de seguridad que brindan los desarrollos de
Grupo Nurban, El Campanario se encuentra equipado con un sis-
tema de vigilancia las 24 horas del dia, que permite el libre transito,

con absoluta tranquilidad.

Asegurar su espacio en este desarrollo significa una inversién cer-
tera, avalada por la experiencia y buenos resultados de un Grupo
mexicano que garantiza la calidad y plusvalia de los desarrollos
mas apasionantes de México.»

Contacto
T. (422) 192-7700 6 (01800) 837-5270
www.elcampanario.com
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Los
emprendedores

-

Victor Soulé

Socio Director Re-

¢, NACEN O SE HACEN?

gién Noreste Ermst
& Young México.

A pesar de décadas de investigacion
académica acerca del tema, aiin no se
ha llegado a un acuerdo sobre una de-
finicion precisa del espiritu emprende-
dor.

os lideres de este segmento se describen de di-

ferentes maneras: como tomadores de riesgos,

innovadores, oportunistas, audaces o agentes

inquietos de cambio. Algunos investigadores

incluso sostienen que los lideres emprendedo-
res nacen con un conjunto unico de caracteristicas que
siempre los distingue de los gerentes corporativos mas
tradicionales.

En realidad no existe un solo gen de espiritu empren-
dedor, aunque hay caracteristicas y experiencias que au-
mentan las probabilidades para que una persona elija el
camino del espiritu emprendedor y logren, de manera
crucial, tener éxito a largo plazo.

El conjunto de comportamientos gerenciales que carac-
terizan a muchos de los lideres emprendedores radica en
un espectro, el cual incluye factores como su disposicién
para tomar riesgos y aprovechar oportunidades, asi como
su apertura al cambio. Los lideres emprendedores exitosos
amenudo se ubicaran en un extremo del espectro al menos
en uno de esos factores, pero también recurrirdn a otras
experiencias de vida para crear el producto terminado.

Es probable que los lideres emprendedores no nacen,
sino que se hacen, pero una gran mayoria de ellos inicia-
ron su primer proyecto cuando atn eran muy jovenes.
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Entre los 685 emprendedores lideres encuestados por
Ernst & Young para realizar el estudio titulado ;Nace o se
hace? Decodificar el ADN del emprendedor®, méas de la mitad co-
menzo su primera compania antes de los 30 afios. A pesar
de haber empezado a una edad relativamente temprana,
la mayoria de los lideres emprendedores no principiaron
sus proyectos como recién egresados de la educacion su-
perior.

Mas de la mitad de los encuestados se describen como
“transformados”, lo que significa que ya tenian algo de
experiencia fuera del mundo del espiritu emprendedor
antes de arrancar sus proyectos. Si bien existen ejemplos
de quienes dejaron la universidad para formar negocios
inmensamente exitosos, como Bill Gates de Microsoft o
Mark Zuckerberg de Facebook, en realidad éstos son ca-
sos excepcionales. En el estudio algunos sefialaron que
contar con algo de experiencia en los negocios es una
base fundamental que aumenta la probabilidad de tener
éxito en el futuro como emprendedor.

Muchos de los encuestados mencionaron que la expe-
riencia en un entorno corporativo es un importante cam-
po de entrenamiento. Cuando se les pidi6 clasificar los fac-
tores que contribuyeron al éxito de sus proyectos en orden
de importancia, seleccionaron la respuesta “experiencia
como empleado” como la de mayor impacto y si ésta es la
mejor educacion, el aula no se queda atras. La educacion
superior fue clasificada como el factor mas relevante por
casi una tercera parte de los encuestados y solo fue supera-
da por la respuesta “experiencia como empleado”.

Sin embargo, al paso del tiempo la experiencia corpo-
rativa y el ascenso por las filas pueden reducir las pro-
babilidades de que los posibles lideres emprendedores
incursionen por su cuenta. A medida que suben por los
escalones corporativos y asumen mayores responsabilida-
des personales, quiza con una familia que mantener, el
riesgo percibido de abandonar la seguridad de un puesto
corporativo asalariado aumenta.

A pesar de la necesidad de tomar decisiones oportunas
acerca del rumbo de sus carreras, el enfoque a largo pla-
zo es vital para los lideres emprendedores exitosos. De-
ben decidir por lo menos para los proximos cinco a diez
anos y ser valientes sobre la planeaciéon de su futuro.»

*Para consultar el estudio puede accederse a
www.ey.com/MX/es/Services/Strategic-G
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Acclones colectivas

O de clase

COMPARTIENDO UN INTERES LEGITIMO COMUN

Por Lic. Javier Navarro Velasco
Socio de Baker & NcKenzie

uestro Derecho historicamente

se habia mantenido aparta-
do de los efectos Erga Omnes 'y
adoptaba la teoria de la rela-
tividad de las sentencias; sin
embargo, esto ha cambiado y la legislacion
en México permitird acciones colectivas y
amparos con efectos generales de inconsti-
tucionalidad. En Derecho la locucién latina
Erga Omnes (“respecto de todos” o “frente a
todos”), se utiliza para referirse a la aplica-
bilidad de una norma, acto o contrato.

El Congreso Federal estudi6 la iniciativa
sobre la Ley Federal de Procedimientos y
Acciones Colectivas, reglamentaria al Ar-
ticulo 17 de la Constituciéon, cuyo objeto
principal es establecer los medios legales
para la defensa procesal de los derechos
difusos, intereses colectivos y derechos indi-
viduales homogéneos por la via jurisdiccio-
nal. Los derechos difusos no tienen un titu-
lar y corresponden a personas indetermina-
das, ligadas por circunstancias de hechoj; los
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colectivos tienen como titular a un grupo,
clase o categoria de personas determinadas
o determinables, ligadas por una relacién
juridica, y los individuales homogéneos son
derechos subjetivos individuales con un ori-
gen comun e incumben a titulares determi-
nados. En resumen: se trata de la defensa de
derechos que afectaron, afectan o pueden
afectar a una colectividad.

La Ley establece como un concepto que
la accién colectiva es la que se ejercita con
objeto de proteger el derecho de un grupo
de personas indeterminado o indetermi-
nable, que comparten un interés legitimo
comun. En este articulo nos referiremos de
manera general a esta nueva institucion ju-
ridica, que en nuestro pais es todo un acon-
tecimiento legal, por el interés que refleja
en la comunidad.

Estas acciones colectivas son una copia
del derecho anglosajon, que tanto ha dado
de qué hablar. Las mas famosas en EU son
las promovidas en contra de instituciones de
crédito por cobros indebidos de comisiones,
contra empresas contaminantes, farmacéu-

ticas, armadoras de autos, llanteras, etc. Por
ejemplo, si un producto causa una afecta-
cion directa al consumidor, quiere decir que
ese dafo o perjuicio puede o pudo haberse
causado a un grupo determinado o indeter-
minado de consumidores que adquirieron
el mismo producto. Antes de esta Ley cada
consumidor demandaba al productor o fa-
bricante individualmente, con la consecuente
contradiccion en las sentencias.

Hoy los consumidores pueden promover
una accion colectiwa (class action), en
busca de ser indemmizados, ademds de
sumar a dicha accion de clase a todos
los afectados por el mismo dafio, sin
necesidad de liigar indwidualmente.

Bien encauzadas, estas acciones pueden ser
favorables para remediar la irresponsabilidad
de algunos fabricantes o prestadores de ser-
vicio; pero, viceversa, podrian ser objeto de
presiones vy litigios que luego traerian como
consecuencia el aumento en costo de los pro-
ductos con motivo de todas las advertencias o
cuidados legales que deben tener.

La Ley Federal de Procedimientos y Ac-
ciones Colectivas permite las acciones para
obtener pretensiones declarativas o eco-
noémicas, entendiéndose por las primeras
pretensiones de hacer, no hacer o dejar de
hacer, y por las segundas, la reclamacion de
un pago determinado por concepto de re-
paracién de dano o perjuicio.

En cuanto a la reforma a la Ley de Am-
paro, los efectos Erga Omnes se concretan a
la declaraciéon generalizada de inconstitu-
cionalidad, pues antes solo el amparo servia
para restituir los derechos violados al que-
joso, pero dicha reforma permite que si una
ley se declara inconstitucional, la autoridad
esta obligada a dejarla sin efecto, favore-
ciendo los intereses de la comunidad y no
de unos cuantos, salvo en materia fiscal, por
supuesto.»
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L a Administracionii &

al servicio de la salud

El tema de la salud concierne no solo al sector
publico, sino también al ambito corporativo y
~desde luego, al social.

a administracién de los servicios de salud no
solo significa aplicar principios basicos al buen

funcionamiento de clinicas, hospitales y orga-
nismos que dispensen servicios sanitarios tanto
preventivos como curativos. Administrar la sa-
lud involucra a la organizacién y su personal, pero prio-
ritariamente incluye entender las necesidades de quienes
reciben el impacto de los servicios: los pacientes.
Administrar un centro de salud implica el involucra-
miento del usuario del servicio como parte activa en los
beneficios que recibe. El profesionista que administra un
hospital o clinica no solo debe velar por que existan las
instalaciones, materiales médicos, equipamiento de salas
especiales, medicamentos e implementos especializados;
ademds debe velar por los pacientes, entender sus necesi-
dades, identificar sus caracteristicas, lo que determina ser-
vicios especializados y diferenciados que deben preverse.
A medida que la ciencia aplicada a la salud avanza, el
promedio de edad aumenta y la medicina ha encontrado
alternativas que precisan de un enfoque integrador. Esto
mvolucra que el continuo en el velar por la salud vaya des-
de el periodo perinatal hasta el geriatrico. No basta que el
médico esté especializado, sino que los servicios ofrecidos
a ninos, adultos y ancianos, precisan de incluir la creacion
de atmosferas conducentes a la prevencion, cuidado y re-
cuperacién de la salud. La creacién de estos ambientes
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para el paciente y sus familias, es una parte en apariencia
intangible, pero curativa y fundamental en la obtencién
de mejores resultados. Es un aspecto de la administracién
de la salud, cuyo impacto se nota tanto por su ausencia
como por su debida atencion.

Un administrador de los recursos humanos de un cen-
tro hospitalario debera considerar en la capacitacion del
personal, ademas de su formaciéon técnica y actualizada,
los métodos para el cuidado humano del paciente, las es-
pecialidades por grupo de edad, el apoyo psicologico y
espiritual. No nada mas se trata de ser médicamente efi-
cientes, eliminar los sintomas o incluso restaurar la salud:
lo importante es brindar servicios integrales a la persona,
que también es un todo, y en la que parte de su curacién
reside en su sentir, actitud, animo y capacidad de ser parte
del proceso de sanacién.

El desamparo experimentado por un paciente hospitali-
zado, puede ser paliado con un cuidado humanitario, que
no debe dejarse al azar, sino formar parte de una visiéon
administrativa sensible al tipo y calidad de servicios brin-
dados en un nosocomio, incluyendo apoyo psicologico y
social, asi como una relacién cercana entre personal y pa-
ciente. Puede decirse que el paciente debe encontrar en
quienes le proporcionan los servicios de salud, un entorno
de “familia”, en que se procura llenar todos los espacios
de soporte que el enfermo requiere para su recuperacién
y alivio fisico y espiritual.

Resumiendo: la administracién de servicios de salud tie-
ne una base de conocimientos de planeacién de negocios y
aspectos financieros y contables, un complejo fundamento
operativo con procesos y procedimientos que cumplen efi-
caz y eficiente la provisiéon de los servicios de salud. Pero
para lograr la eficiencia y al mismo tiempo ofrecer un en-
torno humano y sensible a los requerimentos del paciente,
el administrador debe formar un equipo con distintas espe-
cialidades y capacidades, para integrar el “todo” esencial
para el paciente: salud fisica, tranquilidad mental, recupe-
racién espiritual y bienestar animico. A la par de la ciencia
médica que avanza constantemente, los cuidados colatera-
les y humanitarios del usuario de los servicios de salud tam-
bién avanzan en su forma de entregarse, por lo que surge la
necesidad de capacitacién continua y actualizacion respec-
to de la mejor forma de contribuir a la salud, el bien mas
sagrado del ser humano, lo que conlleva un gran privilegio
y responsabilidad para este sector de servicios.»

Ma. de Lourdes
Dieck Assad

Rectora de las Escuelas
Nacionales de Posgrado
EGADE Business School y
EGAP del Tecnoldgico de
Monterrey. Cuenta con
Doctorado en Economia
(UT) y Maestria en
Economia (Universidad
de Vanderbilt). Fue
Embajadora de México
en la Union Europea, Bél-
gica, Luxemburgo y el
Consejo de Europa, y
Subsecretaria de Asuntos
Econdémicos.
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Evite fraudes
en su empresa

Por César Pérez Orozco
Gerente de la Practica de Asesoria-Forensic de KPMG en México

e acuerdo con la Encuesta de Fraude en México 2010

de KPMG, cerca de 80% de los fraudes en las com-

pafiias es perpetrado por un empleado. Ante un clima

donde la inseguridad ha generado un ambiente de in-

certidumbre y desconfianza, tanto los individuos como
las compaiiias buscamos la forma de protegernos ante los riesgos de
ser victimas de la delincuencia en cualquiera de sus modalidades.
Comunmente pensamos que el delincuente estd fuera de nuestra
zona de seguridad, que puede representar la oficina o centro de
trabajo, y al sentirnos seguros dejamos de observar el entorno y
confiamos en que no pasara nada.

Podemos definir fraude como “un acto deliberado de abuso de
confianza, que aprovechandose de enganos, se realiza para obtener
un beneficio sin consentimiento de la empresa afectada”. En base
a esto, podemos afirmar que los resultados de esta encuesta apoya-
rian la hipétesis de que en el proceso de reclutamiento las empresas
estan contratando a los empleados que perpetraran el 77% de los
fraudes que sufra la compafia.

En el proceso de reclutamiento algunas companias se limitan a
recibir copias de documentos sin cotejarlos ni validarlos con una
fuente externa. Algunas empresas también hacen exdmenes psico-
métricos y/o socioeconémicos, pero terminan siendo solo un requi-
sito mas para llenar el expediente del empleado; no hay un analisis
a detalle de los mismos. Basicamente recibimos como empleados a
todo tipo de personas sin pasar por un filtro de escepticismo sus do-
cumentos o a la veracidad de sus antecedentes. No hay un proceso
profundo, objetivo y eficiente de debida diligencia.

La contrataciéon de personas “recomendadas” deberia ser doble-
mente vigilada y analizada debido a que, como lo he observado a
través de muchas investigaciones, los delincuentes buscan llevarse a
las empresas a sus complices ya sea como empleados, proveedores o
incluso como clientes. En adicién, el personal recomendado gene-
ralmente funge en mandos medios o altos, y la encuesta de KPMG
muestra que st bien 15% de los fraudes ha sido identificados con la
alta direccién de las empresas, el impacto econémico de este grupo
de ejecutivos con un perfil de entre 35 a 50 afios y una antigiiedad
de 10 a 15 anos, es de 51% del total de los 18 mil 200 millones
de pesos del dafio econémico estimado por fraudes perpetrados al
sector privado en México para el afio 2010.

En el proceso de monitoreo del personal, las empresas deben
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considerar la vigilancia periédica de la situacion de los empleados,
para mantenerse alerta acerca de los cambios en su estilo de vida,
que pueden ser injustificables, e incluso, advertir repentinas modifi-
caciones en su rutina de trabajo. Una herramienta valiosa para un
monitoreo permanente es una linea de denuncia, ya que 48% de
los fraudes fueron detectados gracias a la denuncia de un emplea-
do, cliente, proveedor o en forma anénima.

Desafortunadamente muchas compaiiias obvian un proceso le-
gal al despedir a los empleados que cometieron un ilicito, general-
mente por costo-beneficio. Sin embargo, solo se esta viendo el costo
inmediato, ya que el costo intangible que genera hacia adentro de
la organizacién (“si robo, lo peor que me puede pasar es que me co-
rran...”)y hacia afuera, a nivel reputacional, puede ser importante.

No es una invitacién a buscar culpables o sospechosos, sino una
reflexiéon de cémo modernizar sus herramientas de prevencion,
monitoreo y deteccién de fraudes, que ademas permita controlar el
acceso de personal a su compaiia y disuadir a sus empleados que
por alguna razén pueden estar presionados o motivados a cometer
un delito minimo en su compania. Recuerde que todo delincuente
siempre comienza con un ilicito pequefio.»

En el proceso de reclutamiento las
empresas estan contratando a los em-

pleados que perpetraran 77% de los
fraudes que sufriran

Fraudes cometidos por nivel jerarquico
y dafio econémico causado
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Deporte

= Salud

BIENESTAR PERSONAL

os juegos Panamericanos acaban de romper un

mito en el pais en lo referente a que si es posible

hacer bien las cosas. Por un lado, la organizacion

no solo mostr6 unidad, trabajo en equipo y ca-

pacidad, sino también un nivel de profesionalis-
mo y amor por llevar a cabo una labor de excelencia. Un
ejemplo claro de esto fueron la inauguraciéon y clausura
del evento, en las que se mostré un espectaculo de nivel
mundial.

Por lo anterior, vale la pena felicitar no solo al Gobierno
estatal de Jalisco, sino a las autoridades federales involucra-
das, pero sobre todo, a la poblacion jalisciense que sin in-
terés alguno, mas que el de sacar la casta, mostré que los
mexicanos unidos y decididos podemos cosechar magnificos
resultados.

No dejo de lado que hubo detalles como el de las go-
teras, que debieron ser atendidas y cuidadas para que no
volvieran a interferir con las competencias. Sin embargo,
esos sucesos no dejaron que se opacara el evento.

Las cosas buenas no acaban alli, pasamos a la gran
cantidad de medallas que los deportistas mexicanos consi-
guieron, ya que esta nueva generacion de jovenes si es de
una madera distinta: traen garra y hambre interna. Estoy
segura de que ellos son los que impulsaran al pais, porque
estan hechos de esfuerzo, amor, pasién y capacidad para
dar lo mejor, sin importar las limitaciones que tienen fren-
te a cada uno.

Por otro lado, este acontecimiento nos obliga a ver todo
lo que el deporte nos aporta, a pensar qué estamos ha-
ciendo para mejorar nuestra salud. Si bien es cierto que el
deporte nos genera entretenimiento y formacion, también
proporciona bienestar personal a quienes lo practican.
Ante los acelerados aumentos de obesidad infantil en el
pais, diabetes y otras enfermedades que se presentan a ni-
vel nacional, vale la pena detenernos a ver lo importante
que resulta cuidar nuestra salud.

Recordemos aquellas frases trilladas que afirman:
“mente sana, cuerpo sano”, “somos lo que comemos” y
“una manzana al dia aleja a los doctores”. La conclusién
de estas tres termina siendo la misma: al final el cuidado y
la salud dependen de uno mismo. Por ello, es fundamental
que desde pequenos ensefiemos a los niflos a comer sana-
mente y crear habitos positivos.

El deporte es la unién entre la buena alimentacién y la
salud integral, pues el ejercicio nos ensefia y forma, pero
también nos obliga a estar atentos a nuestro cuerpo. Ade-
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mas, ayuda a alejar el ocio y las tentaciones al formar ha-
bitos de trabajo y constancia a través del entrenamiento
y diversion sana que lleva a los jovenes a alejarse de las
drogas y malas companias.

Una vez mas repito que los Juegos Panamericanos nos
dejaron mucho como pais, incluso nos mostraron ejemplos
de liderazgo y aspiracién que serviran de muestra para
que otros nifios y jovenes copien y se esfuercen para lo-
grarlo.

Ya es diciembre, ltimo mes del afio, en donde los feste-
jos y la flojera por el frio comienzan a aflorar, espero que
esto no sea un pretexto para que dejemos de lado nuestro
compromiso con la salud alimenticia, y mucho menos, con
la de nuestra mente y cuerpo. Recuerden que su cuidado
personal paga a corto, mediano y largo plazo.w»

¢ CE! deporte es la union en-

tre la buena alimentacion

y la salud integral, pues

el gjercicio nos ensenia y

forma, pero también nos

obliga a estar atentos a
nuestro cuerpo
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FRANQUICIAS
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La Franquicia
como fuente de salud

La primera riqueza es la salud y su ver-
dadero valor se conoce cuando falta.

alud, de acuerdo a la definiciéon de la OMS

(Organizacién Mundial de la Salud), “es el

estado de completo bienestar fisico, mental y

social”. Es decir, puede definirse como el ni-

vel de eficacia funcional y metabdlica de un
organismo viviente, en su interacciéon con la sociedad y
su medio. Algunos factores que influyen para que una
persona esté y se conserve sana son: alimentacion, lugar
donde habita, origenes genéticos, costumbres, estilo de
vida y estado emocional.

La salud y belleza son areas importantes a nivel perso-
nal, la gente quiere sentirse bien, mantener una calidad
de vida y poseer siempre un buen aspecto para la edad
que tiene. Es por ello que hoy en dia, tanto mujeres como
hombres, gastan mas dinero y tiempo en su cuidado per-
sonal y preventivo, al igual que en la recuperacion de al-
gun aspecto importante de su apariencia y salud.

Esta situacién ha hecho que negocios dedicados a esta
rama se estén desarrollando en forma mas activa en el
mercado. Una forma de expandirse y atender las necesi-
dades del mercado creciente de la sociedad es mediante
el modelo de Franquicia.

En la actualidad podemos ver este modelo de nego-
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cios en areas tan variadas como clinicas dentales (Imagen
Dental), cuidado de la vista (Opticas Devlyn, con una red
de mas de 100 franquicias) y cuidado del peso corporal
(La Dieta de los Asteriscos, la cual asesora en un plan
personal de alimentacién, y Quita Kilos, que ofrece la
oportunidad de controlar el peso asistiendo a conferen-
cias de orientacién y motivacioén, asi como a través de la
venta de alimentos saludables).

También existe una red de franquicias-negocios muy
especializados en resolver alguna problematica en par-
ticular, por citar algunos ejemplos, hay establecimientos
que atienden el dano causado por la diabetes, como lo
hacen las Clinicas Help o una institucién como Veintec,
la cual ha adquirido tecnologia de vanguardia para el
tratamiento de varices o problemas reproductivos. Otro
negocio es Red Crea, en que es posible acceder a trata-
mientos como fertilizacién in vitro, inseminacién artifi-
cial y servicios de laboratorio de andrologia.

En el rubro de salud, las franquicias de farmacias y la-
boratorios médicos son las que mas crecen. Farmacias del
Ahorro tiene 700 establecimientos, Farmacias GI mas de
dos mil y las del Dr. Simi estan cerca de los tres mil. En este
segmento también hay especialistas, como Farmacias Me-
dina y Homeopathic Center, mismas que comercializan
medicina alternativa; asi como los Laboratorios Clinicos
del Chopo, centro experto en analisis clinicos de todo tipo.
Asimismo esta el stper de la salud con la marca Plenia, que
se constituye como el primer autoservicio franquiciable en
México dedicado al cuidado de la salud y el bienestar, con
gran variedad en equipo médico, ortopedia, rehabilita-
cion, nutricién, maternidad, homeopatia y farmacia.

Para ubicar la importancia de la franquicia en el cuida-
do de la salud puede decirse que hace dos afios, solo seis
de cada 100 franquicias en México tenian que ver con
salud. Hoy ya suman 12% de los 70 mil puntos de venta
y las mil 300 insignias mexicanas que operan en el pais.
Detras de las franquicias de restaurantes y comida rapi-
da, son la tercera categoria mas importante y de mas alto
crecimiento. Es por ello que podemos afirmar que el sec-
tor de Franquicias se incrementa junto con la necesidad
y preocupacion de cuidar la salud, el bien mas preciado y
valioso del ser humano.»
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Ing. René Diaz
Dominguez

Socio Director
Gallastegui Armella
Franquicias

Ingeniero Industrial de la
Universidad Iberoameri-
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Estrategias fiscales

UNA VENTAJA FINANCIERA

il

Por Carlos Gonzalez Cabral
Director de Impuestos y Servicios Legales, Deloitte Torreon

as finanzas consisten en obtener y aplicar de la mejor

manera los recursos monetarios provenientes de fuentes

internas y externas, e inciden directamente en el desa-

rrollo operativo de las empresas. Con base en lo anterior,

un costo que debe planearse y controlarse, de la misma
forma como se hace para otros conceptos (sueldos y prestaciones
de los trabajadores, compras, etc.), debe ser el relacionado con los
Impuestos, ya que constituye generalmente uno de los renglones
mas importantes en el estado de resultados para la determinacion
de la utilidad neta y afecta la competitividad de las empresas.

Los impuestos (pertenecientes a las fuentes internas) pueden ge-
nerar un financiamiento en beneficio de la empresa a través de la
reduccion de la base de los mismos, diferimiento en su pago, acele-
racién en la recuperacién de saldos a favor, o bien, simplemente del
correcto cumplimiento de las obligaciones fiscales, evitando el pago
de actualizaciones, recargos y/o multas, entre otros.

Dentro de las disposiciones fiscales existen beneficios explicitos,
es decir, aquellos que estan a la vista de todos y que son contados,
como por ejemplo, la aplicacién de la deduccién inmediata sobre
bienes nuevos de activo fijo, la posibilidad de recuperar saldos a
favor, etc.; y beneficios implicitos, los cuales surgen de la interpre-
tacién de dichas disposiciones y de la combinacion de diversos be-
neficios explicitos, pero sobre todo requieren de estudio constante
y creatividad.

En este sentido, es de suma importancia diseflar las estrategias
adecuadas y oportunas que permitan optimizar la carga tributaria,
generando por consecuencia ventajas financieras. Esto debe reali-
zarse tomando en cuenta los siguientes aspectos:

1. Para darle solucién a una situacion fiscal especifica se deben
identificar perfectamente todas sus caracteristicas y componentes.

2. Las disposiciones en materia tributaria siempre se aplicaran
estrictamente (alcance igual al de los términos literales utilizados),
pero siempre en armonia con otras disposiciones (civiles, mercan-
tiles, laborales, etc.)
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3. Para cada caso o problema especifico existe mas de una so-

lucién, criterio o posicion, por lo que es importante elegir aquella
que sea viable, apegada a la legislacion fiscal aplicable, sin afectar
la operaciéon de la empresa.

5. En ciertas ocasiones se debe recurrir a los medios de defensa
para que un contribuyente conserve o acceda a sus derechos, por
lo que también es importante conocer los antecedentes respecto
a las tesis o jurisprudencias que se hayan emitido en relaciéon a la
circunstancia especifica.

Para efectos de llevar a cabo la implementacion de las estrategias
fiscales, seria recomendable utilizar la siguiente metodologia, no
obstante éstas se desarrollen con recursos propios de la empresa
y/0 con apoyo de asesores externos:

1. Entender el negocio, examinando la informacién financiera
de la empresa e incluso realizando recorridos en el sitio donde se
lleva a cabo la operacién.

2. Elaborar un diagnoéstico de la situacion fiscal a través del ana-
lisis de calculos especificos, asi como de las declaraciones anuales y
dictamenes fiscales de ejercicios anteriores.

3. Llevar a cabo una lluvia de ideas sobre las posibles alternativas
a implementar. En esta etapa es cuando cobra relevancia la crea-
tividad y cabe sefialar que nunca deben desecharse ideas antes de
valorarlas y cuantificar el beneficio de las mismas. Recuerden, lo
simple es mejor.

4. Implementar la idea, verificar los resultados y darle manteni-
miento a la misma, ya que las disposiciones fiscales son muy dina-
micas.

Por dltimo, es importante sefialar que por lo general toda es-
trategia fiscal, ademas del soporte técnico, requiere un adecuado
soporte documental (facturas con requisitos fiscales, contratos bien
estructurados, etc.) y contable (registro de las operaciones de con-
formidad con las Normas de Informacion Financiera).»
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LIDERAZGO

Lecciones
de liderazgo

PATCH ADAMS

hora comienzo una nueva serie de temas de-

nominada: Lecciones de Liderazgo con los li-

deres, en la que pretendo reflejar aprendizajes

relacionados con el liderazgo de mis conver-

saclones con importantes personajes reconoci-
dos por su acciéon comprometida; lecciones que pudieran
representar una buena inspiracion para descubrir nuevos
comportamientos transformables en habitos para apoyar
un liderazgo mas efectivo.

El humor, como muchos otros temas, ha sido objeto de
estudio a lo largo del tiempo. Los socidlogos consideran
que fomenta la confianza y consolida la cohesion dentro
de los grupos. Estas son dos de las condicionantes mas
importantes para el ejercicio del liderazgo, mejorando
sustancialmente los resultados de un grupo.

El sentido del humor es habitual en una persona alegre.
Es facil percibir este rasgo de caracter en la expresion de
cada persona, sobre todo en su sonrisa, la cual no se ad-
quiere con cirugias plasticas (aunque algunas de estas inter-
venciones han dejado sonrisas perennes en sus pacientes).

Hace algunos afios, tuve la fortuna de coincidir con
Patch Adams, fundador del concepto o ciencia de la ri-
soterapia en un evento de liderazgo promovido por estu-
diantes de la Universidad de las Américas en Puebla, don-
de participé como orador sobre motivacion y liderazgo.
En varias ocasiones pude charlar con ¢l y comprendi por
qué tanta gente admira su animo y alegria permanente.
Un dia antes del seminario recorrimos algunas calles del
centro de la ciudad. Noté incluso que su forma de vestir
(pantalon holgado y metido dentro de sus calcetas rojas
con rayas blancas a la altura de las rodillas; camisa roja de
manga larga y una corbata blanca con bolas de muchos
colores, cabello canoso recogido por una liga y lentes re-
dondos), resultaba congruente con su buen animo frente a
la vida. Entendi como su espiritu de lucha social despert6
el interés de Hollywood para inmortalizar su trayectoria
en la pelicula que lleva su nombre, estelarizada por un
gigante de la pantalla grande: Robin Williams.

Durante la cena me compartié su malestar por el mon-
taje hollywoodesco de su historia, que se mostré indiferente
ante su verdadera lucha centrada en el amor y no sélo en
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la diversiéon. Crei haber comprendido su ideal, que con-
sistia en transformar cada acto simple de la vida en una
expresién genuina de amistad; pero le pedi que me con-
fiara exactamente por qué luchaba, y respondié: “Busco
emprender una revoluciéon que nazca de nuestras acciones
aparentemente insignificantes, de expresiones sencillas de
amor; como un simple saludo o una sonrisa, un consejo
profundo o una broma que relaje la tensiéon del ambiente”.
Esto puede lograrse, agregd, en una nueva practica médica
que ademas de diagnosticar el sintoma fisiolégico, entienda
el valor de la vida. Es algo asi como mezclar la medicina
con la vida real de cada uno de los pacientes.

La experiencia de Patch Adams sintetiza lo que trato de
comunicarte en este capitulo: el buen humor y la risa pue-
den ayudarte a encarar con mejor animo las circunstan-
cias de la vida; transforman tus pensamientos negativos
en sentimientos positivos, ademas de generar un ambiente
relajado donde se dan los resultados. La risa es natural en
el ser humano y sus efectos siempre son positivos: confian-
za, esperanza, animo y paz. Ademas resulta contagiosa y
ayuda a eliminar las toxinas. Entonces, ¢qué esperamos
para reir con mayor frecuencia? ®

Hunter Doerthy Patch Adams naci6 el 28 de mayo de 1945. Fundo el Insti-
tuto Gesundheit! (iSalud! en aleman) en 1972, basado en dos principios:
servir a la humanidad a través de la medicina y nunca mas tener otro mal
dia. Hoy es un reconocido conferencista y todos los fondos que recauda
con esta actividad los destina a su Instituto

Por Javier Prieto

Director de la Catedra de
Liderazgo del Tecnoldgico
de Monterrey. Durante
22 afos ocupo diferentes
cargos directivos del
Grupo CEMEX. Fue
Coordinador de Asesores
del Secretario de Gober-
nacion y Subsecretario de
Empleo y Politica Laboral.
Es fundador de SELIDER.
editorial@playersofiife.com
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Tanta higiene
;,Nos esta matando?

as sociedades modernas (particularmente urba-

nas) vivimos una constante paranoia creyendo

que la naturaleza esta llena de miles de ame-

nazas a nuestra salud. Por eso construimos una

barrera con cientos de productos quimicos, su-
puestamente para protegernos. En esta obsesiéon por la
higiene hemos comenzado a hacernos dafio a nosotros y
a la naturaleza que nos mantiene.

Por miles de afios la humanidad vivié permanentemen-
te expuesta a la naturaleza. Si durante toda su historia
la poblacién ha vivido en condiciones deplorables de hi-
giene vy salud (el agua entubada se generaliz6 hasta prin-
cipios del siglo XX, cuando ya éramos mas de mil 600
millones de personas), ;cémo es que ha tenido una explo-
sibn demografica tan alarmante? Hemos vivido cientos de
miles de afios sin higiene, ¢por qué debe ser distinto hoy?

Esta paranoia ha tenido sus efectos en la salud y el am-
biente (y por supuesto, en nuestra economia). Por ejem-
plo, las alergias se han disparado en el mundo desarrolla-
do debido al debilitamiento del sistema inmune, por falta
de exposicién a agentes patoégenos naturales durante la
infancia. Como ya no comemos tierra ni nos arrastramos
por el piso, somos mas vulnerables. El abuso de antibio-
ticos ha fortalecido a muchos patdgenos que cada vez es
mas dificil combatir y requieren medicinas mas peligro-
sas. Vaya, el simple hecho de lavarse las manos con de-
masiada frecuencia reduce la acidez natural de la piel e
incrementa la incidencia de infecciones.

También se ha generalizado el uso de antidepresivos
o ansioliticos hasta para tratar problemas de obesidad.
¢Sera casualidad que en cuatro aos en EU el gasto de las
farmacéuticas en publicidad dirigida al pablico masivo se
haya triplicado?

Si esto nos hace dafio a nosotros, el impacto ecoldgico
es severo. Los productos de higiene personal y cosméticos
contienen sustancias quimicas que en humanos pueden
resultar hasta cancerigenas, pero que cuando se van por
la regadera o se tiran a la basura, podrian causar severas
alteraciones genéticas y hormonales en los ecosistemas
(incluso pueden regresar a nosotros a través de los alimen-
tos). Ejemplo de esto son el triclosan y triclocarban, dos
agentes antibacterianos que se encuentran en practica-
mente todos los jabones de uso diario. Estd comprobado
que la exposicién excesiva a estos quimicos pueden cau-
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sar alteraciones hormonales. En la naturaleza provocan el
desarrollo de “saper bacterias” (inmunes a todo), lo que
representa un significativo riesgo ambiental y de salud,
pues dichas bacterias se encuentran en cuerpos de agua

donde la gente pudiera estar expuesta a infeccion.

La lista de ejemplos puede seguir y seguir. En gene-
ral, el problema es que el consumismo ha hecho del uso
de productos quimicos algo tan cotidiano, que ni siquie-
ra nos ponemos a pensar en lo que contiene un espray
aromatico, un limpiador de pisos o una pildora. Vemos
las etiquetas y solo con leer lauril-sulfato de sodio o me-
tilisotiazolinona nos da pereza sentirnos ignorantes y
pensamos: “si viene en el producto, ha de ser bueno”. Si
supieran que el famoso tratamiento para el pelo, a base
de chocolate, tiene formaldehido, que es un fijador y po-
tentisimo cancerigeno que usamos con mucho cuidado
en los laboratorios de biologia, ¢seguirian aplicandoselo
en la cabeza?

Si queremos una vida segura, sana y econémica debe-
mos ser menos antisépticos y dejar que nuestro cuerpo se
haga cargo de si mismo, pues requiere de su dosis diaria
de naturaleza para vivir sanamente. Pero sobre todo, de-
bemos ser unos consumidores menos pasivos e ignoran-
tes.»

Carlos Viesca

Bidlogo Marino (UABCS)
y Maestro en Ciencias
(CIBNOR). Director de
Sustentabilidad y Asesor
Cientifico en DESUS y
titular del area de Consul-
torfa en Sustentabilidad
Corporativa. Ha migrado
desde la investigacion en
ecologia marina hasta la
consultorfa en sustenta-
bilidad integral, pasando
por la conservacion y res-
tauracion de ecosistemas,
la economia de la pesca
y el ordenamiento territo-
rial, entre otras éreas de
investigacion.
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Relajate y blindate

del estrés

A causa de la vida acelerada en la actualidad,
las técnicas de relajacion y meditacion se han
convertido en una herramienta popular para
la sociedad.

Por Staff PLAYERS of life*

1 deseo por controlar el estrés de cada dia y la busqueda

de alternativas para mejorar la salud fisica y emocional,

ha hecho mas comun la practica de terapias. A medida

que pasa el tiempo los lugares que ofrecen este tipo de

opciones y la demanda por asistir se han incrementado
exponencialmente.

La Universidad Auténoma Metropolitana revel6 que 43% de la
poblacién adulta en México sufre de estrés, siendo ésta la causa
de distintas enfermedades cardiacas, gastricas, respiratorias y mas.
Estas tensiones son provocadas por frustraciones y necesidades in-
satisfechas que se ven reflejadas en 80% de enfermedades y 90% de
padecimientos mentales.

\

Recientemente CNN publicé que la situacién de inseguridad e
inestabilidad laboral son las causas mas significativas del estrés en
los mexicanos. La tension se ha incrementado en Baja California,
Sonora, Chihuahua, Coahuila, Nuevo Leén y Tamaulipas, donde
el crimen organizado es recurrente. Ademas esto ha causado la dis-
minucién de la productividad profesional en casi 30%.

La Secretaria de Salud sefial6é que estamos en el segundo lugar
internacional por padecimiento de estrés laboral. “A la gente le
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preocupa tanto perder el empleo, como salir a la calle cuidandose
de un asalto o de ser victima de una acto violento, sin deberlo, sim-
plemente por estar en determinado lugar”, senalé un especialista
de la BUAP. Por eso los métodos para combatir el estrés y evitar
enfermedades se han convertido en una herramienta atil y comun,
en México y el mundo.

La ciencia ha comprobado que la meditacién y los métodos de
relajacion son efectivos. El doctor Richard J. Davidson y su equi-
po de investigacién de la Universidad de Wisconsin, publicaron en
Psychosomatic Medicine un estudio donde participaron 14 empleados
de una compaiia de biotecnologia, quienes recibieron clases, indi-
caciones y audio de meditacién por una semana. Se compararon
sus funciones cerebrales con las de otros empleados y se analizaron
sus niveles de sistema inmunolégico. Luego de ocho semanas los
trabajadores que habian practicado los métodos reflejaban mas
actividad eléctrica, mayor nivel de anticuerpos y estabilidad emo-
cional.

Existen variados métodos de relajaciéon y meditacién. Los mas
comunes son meditacién mantra (Om y Mu) y meditacion conscien-
te (enfocarse en los pensamientos y sentimientos). La respiracion,
hipnosis y relajacion muscular progresiva y de autocontrol también
son recurrentes. Como en todo, hay tendencias en las técnicas de
relajacion. Por ejemplo, las celebridades utilizan la cristaloterapia
basada en energia y la composicién de piedras en el cuerpo; moxi-
bustiéon mediante la aplicaciéon de calor en puntos especificos; reiki
a través de transmisiéon de energia; acupuntura o terapia zen, que
es el enfoque budista de la psicoterapia. La tecnologia también con-
tribuye proporcionando maneras de meditaciéon con aplicaciones
en smartphones, entre ellas destacan bSerene (muestra técnicas de
meditacion), Breath Brake (ejercicios de respiracién) y Yogi Sleep
(para relajarse y dormir).

A pesar de que el mundo y el ambiente en que hoy vivimos causa
el aumento del estrés en las personas, la misma sociedad ha creado,
se ha informado, investigado y puesto en practica distintas alterna-
tivas para mejorar su calidad de vida.»

Fuentes:
-http://iphone.podnova.com/trends/app_teaches_relaxation_techniques.html
-www.elmundo.es/elmundosalud/2003/08/22/salud_personal/1061568459.html
-www.informador.com.mx/mexico/2008/4313/1/padece-estres-casi-la-mitad-de-los-
adultos-en-mexico.htm
-http://noticias.universia.net.mx/en-portada/noticia/2010/01/19/155517/estres-mal-
43-ciento-poblacion-adulta-mexico-uam.html

-www.cnnexpansion.com/mi-carrera/2011/01/17/inseguridad-eleva-estres-en-mexico
-www.mt.org.mx/mt_al_dia.php
-www.tendencias-moda.com/2011/04/las-celebrities-y-sus-tecnicas-de-relajacion/

*En este articulo colaboré Lucia Madero Marroquin
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Proteccion
de la salud

¢, VERDAD DE HECHO Y DERECHO?

Por José Manuel Gomez Porchini

1 articulo 4° Constitucional esta-

blece literalmente lo siguiente, al

tratar el tema de la salud: “Toda

persona tiene derecho a la pro-

teccion de la salud. La ley defini-
ra las bases y modalidades para el acceso a
los servicios de salud y establecera la concu-
rrencia de la Federacion y las entidades fe-
derativas en materia de salubridad general,
conforme a lo que dispone la fracciéon XVI
del articulo 73 de esta Constitucion”.

'/

Es deciy, la Carta Magna concede el dere-
cho a la proteccion de la salud, pero remite
ala ley, sin decir cudl, para indicar sus limi-
tes. Aqui empiezan los problemas. Por “ley”
podemos entender la Ley General de Salud,
que, por cierto, solo marca directrices de lo
que es la salud y como puede cuidarse, pero
no establece mecanismos para esa protec-
cién. Luego estan las leyes de seguridad so-
cial: IMSS, ISSSTE, Fuerzas Armadas, Or-
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ganismos Pablicos Descentralizados, univer-
sidades publicas y otros entes que brindan
seguridad social y por ende, proteccién a la
salud, pero que cuentan con un candado in-
menso, infranqueable: nada mas protegen a
quienes estén sujetos a una relacién laboral
formal. La tinica ley un poco mas general es
la del IMSS, que resguarda la salud de los
trabajadores inscritos ante un patrén par-
ticular e incluye a sus familias. El resto de
las personas en otra situacién en definitiva
quedan fuera de la proteccién constitucio-
nal del mencionado articulo.

Ahora bien, el patrén con uno o varios tra-

bajadores que piensa que por no inscribirlos
en el seguro social podra ahorrase unos pe-
sos, comete el error mas grande que pueda
existir. Tal vez el seguro no le realice una vi-
sita de inspeccion. Quiza. Pero ante el even-
to de un riesgo de trabajo que incapacite a
un obrero no inscrito ante el seguro social,
el patrén puede perder integro patrimonio y
quedar endeudado por varias generaciones.

Lo mejor y mas barato para el patréon es
dar de alta a sus trabajadores. Es un con-
sejo legal que todos deben escuchar. Pero
nos queda el problema de los mas de 50
millones de mexicanos que si bien trabajan,
no cuentan con un empleo formal. Hasta
el momento es inexistente una forma 16gi-
ca de apoyarlos, lo que convierte al sistema
de proteccién de la salud en México en un
simple enunciado muy bonito, una retérica
maravillosa y un deseo ferviente de que sea
verdad, pero totalmente ajeno a la realidad.

En estas paginas he tratado de hacer va-
ler que toda la poblacion forma parte de la
sociedad, gasta y consume, y por tanto, es
contribuyente de impuestos, sobre todo, los
indirectos. La propuesta que se eleva aho-
ra es tomar el equivalente a tres puntos del
IVA para garantizar la seguridad social de
cada mexicano, mediante cuentas de aho-
rro individual.

Tecnoldgicamente es facil, juridicamente
no tiene trabas y constitucionalmente solo
se requiere la voluntad politica de nuestros
legisladores para que funcione. Protegeria
a todos, generaria ahorro interno por mas
de 200 mil millones de pesos al afno y ayu-
daria a combatir el comercio informal, el
contrabando y por supuesto, acrecentaria
la recaudacién por IVA casi al doble de lo
actual. Cuestion de pensarlo friamente, cal-
cular costos-beneficios y querer a México.»

DATOS DEL COLABORADOR

Mexicano. Abogado. Apasionado del Derecho Social.
Catedrético en UVM Campus Monterrey y Cumbres,
ITESM Campus Monterrey, UANE Plantel Reynosa y UAG
Campus Acapulco.

Conace més de él: www.mexicodebesaliradelante.
blogspot.com

Nos gustarfa saber tu opinién: editorial@playersoflife.com
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El Sistema México

IMPARTIENDO VALORES A TRAVES DE LA MUSICA

Por Samantha Fematt

or medio de orquestas, bandas
y coros Francisco Garza y José
Camelo buscan complementar
la educacién integral de nifios y
jovenes en México a través de la
musica. Lo hacen implementando el pro-
grama musical de El Sistema en escuelas
y centros recreativos. Este es un programa
que ha logrado rescatar a 300 mil nifios en
Venezuela, donde se originé hace 36 afios.

Método

El Sistema es un programa de educacién mu-
sical capaz de crear grandes musicos y cam-
biar drasticamente la vida de miles de nifios,
al acercar la musica clasica a los jovenes y
familias de recursos limitados. La finalidad es
prevenir la desintegracion del tejido social y
ademas sirve de herramienta para la protec-
ci6n de la ninez. Ambos amigos vieron este
método como una excelente opcién para di-
fundir los valores y complementar la educa-
ci6n en las escuelas mexicanas, pues “ademas

de un gusto musical, es una escuela de vida”.

ograffiia-por Andrea Chavero

José Camelo y Francisco Garza, Co fundadores de El Sistema México
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Consideran que al participar en una orques-
ta o en un coro, el nifio aprende y ejercita
valores para vivir en comunidad, inculcando
la responsabilidad, perseverancia, trabajo en
equipo, disciplina, tolerancia y sentido de
aportacion personal para un fin coman.

A tres meses de haber iniciado este pro-
yecto, Francisco y José mencionan que se
encuentra en una etapa de desarrollo. Han
trabajado horas extras para implementarlo
en el mayor nimero de instituciones. A la
fecha El Sistema ya fue adoptado por Ciu-
dad de los Niflos, lugar en donde encues-
taron a mas de 600 joévenes. “Primero de-
cidimos preguntarles a los ninos si estaban
interesados en formar parte del programa”,
alo que 75% respondié afirmativamente a
su disposiciéon de invertir horas extras con
el fin de aprender a tocar un instrumento.

Actualmente tienen mas de 300 ninos
inscritos, quienes reciben una instruccién
de dos horas diarias, cuatro dias a la sema-
na. Las clases son impartidas por un grupo
de maestros de larga trayectoria profesional
tanto nacional como internacional. En esta
institucion se estan formando dos orquestas

y bandas sinfénicas y de igual manera, se
ha ampliado el excelente coro con el que
ya cuenta la organizacion, el cual se estd
integrando al programa. Para el 2015 pre-
tenden que los beneficiados sean cinco mil
ninos y nifias. Para lograrlo buscan “involu-
crar a muchas personas dispuestas a ayudar
al préjimo y a trabajar en pro de la comu-
nidad”. No solo quieren sumar mas intere-
sados en apoyar tan noble causa, sino tam-
bién a empresas grandes y pequefias para
que les brinden su respaldo econémico,
considerando que hay 85 mil MiPymes (mi-
cro, pequenas y medianas empresas) en NL,
que contribuyen con 50% del PIB local.

Las contribuciones pueden ser a través
de donativos de instrumentos en los cinco
centros de acopio en distintas puntos de la
ciudad: Ciudad de los Nifios (Zarago-
za 639 sur, Col. La Pastora, CP 67100) y
El Sistema (Canada 115, Col. Veredalta,
66270 San Pedro Garza Garcia), entre otros.
O bien, mediante donativos econémicos en
pequefios montos mensuales, semestrales y
anuales, o aportaciones unicas (todas deduci-
bles de impuestos). Otro apoyo es con tiem-
po, ideas y trabajo (por ejempo, organizando
y planeando eventos para la procuracion
de fondos, campanas financieras, basqueda
de donativos de instrumentos y proveedo-
res o conseguir voluntarios). “Si queremos
un cambio social debemos hacerlo nosotros
mismos, lo mas pronto posible”.®

Para méas informacion ingresa a www.elsistema.mx

\\  Queremos que @
fravés de la musica
y las orquestas 10s
NINOS encuentren
uNa Motivacion,que
se sientan parte de
algo mds grande \y
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Premios Effie 2011

AGENCIA DE MEDIOS MPG

La campafa “Dura y Perdura’” de Cemex de-
mostro nuevamente que el trabajo en equipo
y las ideas frescas e innovadoras pueden lle-
gar muy lejos, haciendo a MPG acreedora de
la presea de bronce Effie 2011.

Punto clave de la campana

Mientras el mercado de la construccién retoma los antiguos niveles
de crecimiento, los ingresos de Cemex dependen de los que a su
vez generan las pequefas y medianas obras, modelo de negocio
que enfrenta las barreras de compra que los decisores de marca (al-
baiiles) tienen hacia los cementos Cemex, situacién ante la que se
determiné como eliminar las barreras para mejorar la percepcion
de las marcas de la cementera en multiples mercados, contribuyen-
do a la construccién del concepto de marca madre.

Para acercarse a los albaniles Cemex utiliz6 sus costumbres, gus-
tos y habitos como vehiculos para diseminar un mensaje cercano.
Entendiendo el estilo de vida del trabajador de la construccién, se
estableci6 la importancia de que hicieran suyo el mensaje y tener
presencia en sus diferentes actividades. Cemex debia enfatizar en
los beneficios aportados a la labor del albaiil, garantizando la cali-
dad de su labor. Para asegurar la correcta transmision del mensaje,
se comunicé tanto en momentos de trabajo como en otros espacios
personales, tal como lo haria un amigo.

Por diferentes puntos de contacto, se cubri6é en 360° la vida de
los trabajadores y la estrategia de comunicacion fue infiltrarse en su
circulo y acompafiarlos, adaptandose a su modo de convivencia y
trasmitiendo esa alegria y picardia que los caracteriza. Tal estrate-
gia logré conectar con el consumidor y lo mas relevante: se tradujo
en excelentes resultados de negocio para Cemex.

Responsabilidad de MPG al obtener un Effie

Para MPG haber ganado este premio es motivo de satisfaccion y
a la vez un impulso a continuar con el esfuerzo para generar es-
trategias de medios que fortalezcan las marcas y el negocio de sus
clientes.

El Effie se suma a la serie de reconocimientos obtenidos en los
ultimos dos afios: Agencia del Afio, y premios a la Efectividad y
a la Campana Mejor Dirigida (los tres en el Festival de Medios
en Valencia, Espana), asi como el Leén de Oro en la categoria de
Mejor Campana Localizada por el caso City Cup de Nike (Festival
Internacional de Cannes), entre otros.

En particular para MPG Monterrey, oficina liderada por Marina
Ginther, el Effie es la culminacién de un gran trabajo desarrollado
en conjunto con Cemex, y sin duda, es un motivo de orgullo.
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meéxico'1l

Perspectiva para MPG después del Effie

Estos reconocimientos son un motor para continuar con el esfuerzo
diario de desarrollar estrategias de medios que cubran todos los
puntos de contacto eficaces, traduciéndose en beneficios para sus
clientes.

MPG Monterrey lleva ocho afios de experiencia en el mercado
regiomontano, y ha venido consolidando su crecimiento al ofrecer
servicios de estrategia y compra de medios a clientes como Cemex,
Telcel, Gruma, Distribuidora Alen, HEB, Grupo Modelo y Lala,
entre otros. El equipo encabezado por Marina Giinther, conforma-
do por 33 profesionales, opera desde la metodologia y estandares
de MPG a nivel nacional y tiene como principal activo en la gene-
racion de soluciones para sus clientes el talento del equipo local,
para cual, el Effie obtenido representa un impulso que los hara
continuar dando siempre su mejor esfuerzo.»

MPG

Leading new thinking.
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Preservando
las células madre

LA ESPERANZA VIVE EN TI

Por Samantha Femat

as células madre tienen la capa-

cidad de transformarse y espe-

cializarse en diferentes tejidos y

organos. Los avances cientificos

han demostrado que son una es-
peranza de vida muy prometedora en tra-
tamientos de diversas enfermedades, y en
la regeneracion y reparaciéon de tejidos y
6rganos dafiados.

El primer dato médico para tratar de curar
ciertos padecimientos con células madre se
remonta a casi un siglo. El primer trasplante
alogénico se intentd en Francia en los aflos
50, especificamente en personas con leuce-
mia, pero fue hasta 1958 cuando el Doctor
Jean Dausset descubri6 los antigenos HLA
(sistema vital para conocer si los tipos de san-
gre y/o tejidos del donante y el receptor son
compatibles). Esto inici6 innumerables inves-
tigaciones en el campo de la médula dsea.
En 1968 el primer trasplante de médula de
personas relacionadas se efectud entre dos
hermanos. Luego, en 1998, la sangre del cor-
don umbilical entré en escena, con el primer
trasplante de células de esta indole a un nino
de cinco afios que padecia anemia de Fanco-
ni. En los 90 comenz6 la investigacion para
conservar las células madre por un plazo in-
determinado. Finalmente en 1993 surgieron
los primeros bancos de cordén umbilical con
la tecnologia de criopreservacion.

Los paises europeos empezaron el desa-
rrollo y aplicaciéon de esta tecnologia. Ac-
tualmente hay cerca de 107 bancos en el
mundo, la mayoria ptblicos. Un tercio de
ellos se encuentran en Europa. El primer
banco de sangre de cordén umbilical pabli-
co fue el de Nueva York, creado en 1993
por el Doctor Pablo Rubinstein. En el 2001
abri6 el primer banco de esta indole en
Meéxico, el cual hoy ocupa el cuarto lugar
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internacional. Se estima que al menos hay
una docena de ellos. En el 2006 Monterrey
se convirti6 en sede de uno de estos centros
de investigaciéon cientifica, naciendo asi
BIOSS Células Madre, la primera y tGnica
organizacién en ofrecer un servicio integral
para la recoleccién, resguardo, multiplica-
cién, diferenciacién e investigacion de las
células madre que se obtienen de adultos
(mayores de 18 anos) y de recién nacidos.

¢Como se almacenan las células?

Para este proceso se realiza un procedi-
miento inicial de reduccién de volumen y
congelacion lenta programada (criopreser-
vacion), posteriormente se pasa a la fase de
almacenamiento a largo plazo en nitrogeno
liquido a temperaturas de -160 a -190°C.
Las ventajas de almacenamiento son mu-
chas, las células madre del adulto tomadas
de la sangre periférica pueden aislarse y
multiplicarse in vitro. Basta una muestra de

sangre del paciente para obtenerlas. Pue-

den congelarse por mas de 60 afios sin que
se vean afectadas y no hay posibilidad al-
guna de rechazo, porque son las células del
propio paciente, es decir, autdlogas.

Sin embargo, si el interesado padecié o
padece de enfermedades criticas, de base
descompensada, infeccion o hemorragia
activa, el proceso no puede llevarse a cabo.
Cabe mencionar que antes de iniciar debe-
ré realizarse una minuciosa valoraciéon por
parte del médico tratante.

BIOSS cuenta con siete laboratorios que
cumplen con los estandares de bioseguri-
dad internacional, equipo automatizado
que disminuye el riesgo de errores técnicos
y tanques de criopreservacion de altima ge-
neracion, y puede mantener resguardadas
las células madre en congelacién hasta que
el paciente o familiares responsables deci-
dan continuar su criopreservacion, donar-
las o desecharlas.»

Agradecemos a BIOSS Células Madre por la valiosa informacion.



<alon!

EL TIEMPO A TU FAVOR

V

ESPECIALISTAS EN
MICRO-INJERTO DE CABELLO

Restauracion capilar
: en cinco sencillos pasos

Valoracion: Un especialista realiza
CSHED W . O w LF = o n estudi tallado del  cuero
{”_a_l cabello F_],] I ONi un € ucit? dr1a|_ulrr: 8| CUer
A . L L L PALAIE R cabelludo y la densidad por centimetro
cuadrado. A partir de eso  estima el

numero de cabellos necesarios para el
micro-injerto.
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Preparacion: Los foliculos son
clasificados vy preparados bajo
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sin cicatrices y sin bisturi.
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de garantizar resultados naturales.
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Monterrey

a la vanguardia

FACTURACION MODERNA

T e

Una empresa regiomontana
autorizada por el SAT, que
ofrece servicios de factura-
cion electronica a través de
internet.

acturaciéon Moderna es una em-
presa de reciente creacion, faculta-
da por el Servicio de Administra-
cién Tributaria (SAT) para operar
como Proveedor Autorizado de
Certificacién (PAC) de los Comprobantes I'is-
cales Digitales a través del Internet (CFDI).

En entrevista con Jaime Villareal, Geren-
te General, menciona que la compania fue
creada para contribuir en el desarrollo del
pais mediante el cuidado del planeta, evi-
tando el uso excesivo de papel, asi como
facilitando la recaudacién de impuestos y
mejorando los procesos administrativos de
las organizaciones de negocios.

“Este modelo de facturacion electroni-
ca entr6 en vigor el 1 de enero de 2011 y
se espera que en los proximos dos afios se
estandarice para todos los contribuyentes”.
Estan obligados a expedir CFDI quienes
obtienen ingresos superiores a cuatro millo-
nes de pesos. Como requisitos para emitir
tal documento deberan contar con los cer-
tificados de Firma Electronica Avanzada
(FIEL) vigente y de Sello Digital (CSD), al
igual que contratar los servicios de un PAC.

De acuerdo con el Gerente General de
Facturacién Moderna, se pueden ver casos
de éxito a nivel mundial donde las empresas
registran ahorros en papel o espacio para
archivar su papeleria contable, de la misma
forma aumentan la capacidad de respuesta
tecnoldgica con sus socios y logran mejorar
la prioridad en sus citas de entrega y mante-
ner sus capitanias. Con este modelo de fac-
turacion en solo unas horas pueden tenerse
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reportes sobre el estatus de las entregas a los
centros de distribucién, lo que eficienta y
agiliza la gestiéon de las cuentas por cobrar,
el lead time y el fill-rate. También sefialé que
la incorporacién de este método reduce las
cargas administrativas y genera una mayor
seguridad juridica.

Sin embargo, Villarreal coment6 que
existe una resistencia de adopcién, pues
“todos nos acostumbramos al papel”, no
obstante una de las razones es la descon-
fianza hacia la digitalizaciéon y la inseguri-
dad informatica prevaleciente en internet,
a lo que cabe destacar que los CFDI son
inviolables debido al desarrollo de siste-
mas de encriptaciéon de los datos. En este

Fotografiia por Andrea Chavero

Jaime Villarreal, Gerente General de Facturacion Moderna, SA de CV

sentido, el compromiso y objetivo de Fac-
turacion Moderna es velar por la confiden-
cialidad de la informacién de cada uno de
sus clientes con mecanismos de salvaguarda
de alta tecnologia. Otras de sus funciones
como PAC es validar el Certificado del Se-
llo Digital, verificar la estructura de las fac-
turas electronicas de quienes las expiden y
el contenido del mensaje. Ademas, es impo-
sible que los autores nieguen haber emitido
electrénicamente dichos comprobantes y lo
mas importante, las empresas pueden tener
la confianza de que se elimina la posibilidad
de rechazo de deducciones por parte de las
autoridades por recibir facturas apocrifas.»

EI SAT, aligual que organismos
como GS1 AMECE, destacan
los siguientes beneficios al
adoptar la factura electrénica:
-Optimiza el ciclo comercial,
administrativo y logistico emi-
sor-receptor

-Reduce cargas administrati-
vas: de 80 a 85% de los costos
de emision y almacenamiento
-Eficienta el registro y captura
-Facilita elaborar reportes di-
versos, declaraciones y repor-
tes fiscales mensuales
-Mejora la cobranza
-Transparenta la tesoreria
-Agiliza la cadena de sumi-
nistro: empresa a empresa,
empresa a cliente, empresa
a Gobierno

-Representa un elemento dife-
renciador en materia de com-
petitividad: B2B, B2C, B2G

M
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El lFE

ante las elecciones

del 2012

Por Raiil Blackaller Velazquez
Abogado y Master en Educacion

Un IFE cuestionado

El Instituto Federal Electoral llega a estas instancias con un fuerte las-
tre al ser profundamente cuestionado en las elecciones del 2006. Su
actuacion, st bien no fue reprobable, si fue blanco de duras criticas.
Los consejeros actuales se han visto envueltos en escandalos financie-
ros por los excesivos gastos y prestaciones que se han otorgado.

Un IFE incompleto
Los diputados no se han puesto de acuerdo con la eleccion de los
tres consejeros electorales que faltan desde el 30 de octubre del 2010.

Los cinco retos del IFE de cara al 2012

El IFE tiene cinco retos en este proceso: seguridad (elaboracién de
un catalogo de secciones de atencion especial por situaciones de
riesgo), trasparencia, actualizaciéon del padron electoral, recupera-
ci6on de credibilidad como instituciéon y garantia de realizacion de
las elecciones trasnacionales.

La breve historia

Pas6 de ser un organismo controlado por el Gobierno Federal a
una institucién publica autébnoma, responsable de organizar las
elecciones federales. En ese periodo se han abierto y cerrado mu-
chos ciclos para mejorar los espacios democraticos en el pais, es-
trechamente vinculados a la lucha juridico-politica de los tltimos
diez afios.
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El juez de campanas
En las Gltimas reformas el IFE ha sido algo mas que el organizador ciu-

dadano de las elecciones, ahora es un juez de campanas que califica la
calidad de la contienda. Esto genera un nuevo problema: mientras que
el acusador desea que se le haga justicia, el acusado espera ser absuelto.

Supervisor de medios de comunicacion

La propaganda negra no es considerada por la Constituciéon como un
delito, sin embargo, se destacan dos tipos de faltas dentro de los spots
publicitarios: la calumnia y la denigracion. Mientras la calumnia es
acusar a una persona fisica de un delito que no cometi6, la denigracién
ocurre con las personas morales, en este caso, los partidos politicos.

Las preguntas

El cuestionamiento entre los ex integrantes del IFE, académicos
y especialistas de los derechos politico-clectorales y de los proce-
dimientos administrativos en la organizaciéon de los procesos elec-
torales es la siguiente: ;cémo se llegd a una situaciéon en la que el
Instituto estd cotidianamente inmerso en controversias? Consiste
tal vez en el cambio radical del rumbo de un organismo que en su
origen fue tan pensado y reflexionado. (Es acaso el procedimien-
to especial sancionador de la reforma electoral de 2007 que lo ha
puesto en una ruta de constantes litigios con los partidos politicos?
¢Seremos capaces de defender la institucion politica mas valiosa
que tenemos y no dejar que un grupo de politicos con espiritu im-
perialista pueda desvirtuarla y ocuparla en tareas inttiles que no
aportan nada a la democracia? ;Tendremos un IFE lo suficiente-
mente fuerte para enfrentar las elecciones por venir’w
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v POLITICA INTERNACIONAL

2012:

un ano para elegir

CONTIENDAS POLITICAS EN EL MUNDO

Por David Pérez

NOTE

—xE

1 ano que viene no solo sera muy activo en materia po-

litica y electoral para México. Alrededor del mundo se

llevaran a cabo 40 procesos electorales, de los que 17

tendran como objetivo elegir a un Presidente o su igual

en el Ejecutivo, es decir, la posicion mas publica y tras-
cendente de las republicas democraticas.

Dando un breve repaso a Europa (uno de los principales socios
estratégicos de México), Finlandia, Rusia, Espafia y Francia, en-
tre otros, tendran comicios. En Irancia hay que seguir a Nicolas
Sarkozy y ver si capitaliz6 los resultados de la tltima reunion del
G-20 en Cannes, en la que quiso presentarse como el mayor defen-
sor del euro, lo que le sirve para retomar las preferencias electorales
a favor, o si por el contrario, los tltimos sondeos se hacen realidad
y el socialista Francois Hollande se convierte en Presidente, con el
nada menor apoyo de Ségolene Royal, popular ex candidata pun-
tera que perdi6 en segunda vuelta con Sarkozy en 2008.

Si una coincidencia tendra la eleccién de Irancia con la de Es-
pana serd el tema de la urgente generacién de empleo que hoy
estd en niveles historicos, cercanos a 22.6% de la poblaciéon acti-
va, duplicando ampliamente la media comunitaria (10.2%). En las
proximas semanas hay que seguir la pista para saber si finalmente
Mariano Rajoy, quien en varias ocasiones ha sido aspirante por
el Partido Popular, se mantiene a la cabeza del socialista Alfredo
Pérez Rubalcaba, quien, paradéjicamente, tiene una mala imagen
por su participacion en el cuestionado Gobierno de Rodriguez
Zapatero. Aqui habra que ver si Los Indignados desempefan un
papel preponderante y logran influir o no en la afluencia electo-

P 124 DICIEMBRE 2011 - ENERO 2012

ral o las preferencias generales. En Rusia tendran que analizar su
acuerdo con una jugada doble. Por un lado, decidir st su ex Pre-
sidente y actual Primer Ministro, Vladimir Putin, regresa por un
nuevo término presidencial; y a su vez, st Dmitri Medvédev, actual
Presidente, ahora se presentard como candidato a Primer Ministro
en un claro enroque de posiciones. Ademas las elecciones seran
importantes para todos los paises de la antigua URSS, porque ser-
viran de referente acerca de si los rusos estan de acuerdo, no solo en
la forma en que el conservador Partido Rusia Unida ha gobernado,
sino también, si estan dispuestos a darle una nueva oportunidad al
Partido Comunista, o bien, si quisieran conocer la forma de gobier-
no del Partido Liberal-Demécrata, mas identificado con el centro.
Hasta ahora la evidencia muestra que las dos tltimas opciones se-
ran poco factibles, asi que la rotaciéon entre Medvédev y Putin es
casi un hecho.

En América dos supuestos enemigos politicos también tendran
elecciones. En Venezuela se prevé que el Polo Patriético respalde a
Hugo Chavez, mientras que la oposicién, encabezada por la Mesa
de la Unidad Democratica y el Frente Constitucional pretenderan
arrebatarle la Presidencia a quien hoy se estaria presentando como
candidato por tercera ocasién consecutiva, luego que esto fuese
aprobado en la enmienda de 2009. En este ejercicio, para ganar,
o al menos competir con posibilidades, la Mesa y el Frente estaran
obligados a encontrar un candidato con la suficiente fuerza para
atraer las simpatias de la clase media y alta, las cuales se han man-
tenido mas criticas ante una tercera reeleccion.

Unos comicios que también impactaran a México y el mundo,
sin duda seran los de Estados Unidos. Ahi los ciudadanos defini-
ran si por segunda ocasion le confieren su respaldo al democrata
Obama, después de una franca caida en las encuestas por su inca-
pacidad para resolver todos los retos que enfrenta el pais; o si por
el contrario, le dan la posibilidad a otro republicano, quiza Rick
Perry, Gobernador texano conservador, conocido por sefialar la
necesidad del envio de fuerzas armadas estadounidenses a México
para apoyar en el combate a la delincuencia organizada.

En 2012 los ciudadanos deberan decidir el futuro de sus pueblos.
Ojala, igual que lo espero para México, lo hagan con responsabi-
lidad, objetividad y respaldando a quien ofrezca la garantia de ser
un buen gobernante y no solo al mejor candidato.»

DATOS DEL COLABORADOR

Internacionalista y Maestro en Politica Pblica por la EGAP con estancia en la KSG de
Harvard University. En 2008 recibid el Premio Estatal de Administracion Pblica.
editorial@playersoflife.com
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v SOCIALITE

Wine & Wise

ERNST & YOUNG

Carlos Zambrano y Pilar Pliego Javier y Héctor Silveyra
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Alfonso Garza Garza, Presidente de la Coparmex Nuevo Ledn y Victor Soulé, Socio Director
Region Noreste de Emst & Young México

Con el fin de fomentar relaciones de negocio a través de se-
siones afler office, Ernst & Young organiz6 la primera edicion
del evento denominado Wine & Wise, con PLAYERS of life
y Vinoteca como patrocinadores oficiales. La cita fue en el
Club Industrial, donde distinguidas personalidades del ambi-
to empresarial del Estado acudieron para compartir ideas y
escuchar la conferencia del invitado de honor, Alfonso Garza
Garza, Presidente de la Coparmex NL.

Garza explico a los presentes la historia de este organismo,
asi como los objetivos y actividades que ha llevado a cabo en
los tltimos meses. Mencioné que su funcién es representar
a los empresarios en el didlogo social y en foros, asi como
exigir la subordinacién de sociedad y Gobierno a leyes justas,
claras, sencillas, viables, estables y de aplicacién general, que
sean fruto de un proceso de legislacién democratico que las
legitime.

Actualmente Coparmex cuenta con mil 400 empresas
afiliadas en NL, las cuales transmiten con autoridad las in-
quietudes de los empresarios por medio de una misma filo-
sofia. Buscan la participacién ciudadana para aportar a la
mejora del pais, luchando por la claridad y transparencia.
Su Presidente hizo énfasis en que “unidas las empresas es
mas facil exigir a las autoridades que se cumplan las cosas”.
Concluyendo la platica, se dio paso a una serie de reflexiones
y a una sesion de preguntas y respuestas. Posteriormente, el
Sommelier de Vinoteca compartié una breve explicacién de
las principales caracteristicas de los vinos que se ofrecieron
durante la velada, aprovechando los asistentes para degustar-
los, mientras compartian entre ellos consejos y perspectivas

empresariales que generan valor en el entorno social.®

Jorge Salinas, Alejandro Martinez, Arturo Villarreal y Federico Cantt

Daniel Cesena, Rosa Garcia y Gilberto Walle

Felipe Vega y Carlos Rochin
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Foro Mundial RH 2011

IMPULSANDO LIDERES DE NEGOCIOS

Un evento de dos dias reuni6 a lideres empresariales, altos directi-  Humanos 2011, que se llevd a cabo en el Club Industrial donde la
vos responsables de los recursos humanos, directores funcionales y  organizacién estuvo en manos de ERIAC, asociacién de recursos
diferentes profesionales, para dar a conocer las mejores practicasy ~ humanos fundada hace 46 afios.®

tendencias en esta area, fue el resultado del Foro Mundial Recursos

Sandra Cantd y Gerardo Meza Jorge Trevino y Mario de la Garza

P 128 DICIEMBRE 2011 - ENERO 2012



Tu ofreina 4?;q///_“

OFICINA VIRTUAL

* Domicilio comercial en prestigiadas zonas
de la ciudad

= Servicio de operadora y recepcionista
bilinglie

« Contestacion personalizada

= Correo de voz privado

* Recuperacion remota de mensajes

* Internet de alta velocidad

= Apoyo ejecutivo para oficina en casa

« Centros de servicios totalmente equipados:
copiadora, fax, scanner y demas

= Uso de oficina o sala de juntas

* |P Telephony

|I|||I|I1
cisco. |P Telephony

S

_owll Bim]

o
i
-
A s e e EA!CO}.PWN Wike Oeterin lone Fgling o Eniganies 'lmul P tao Pavio ] Gl
RADSITERCT WADHITEREY MOSTLERLY TIRIAMA, MGCOTr REOHTERSEY - GUADALALLRA . MONITRREY ?&D l“‘['f MCNl EEC"'

Tel. 8000-0000 WWwWWw.izabc.com.mx




v SOCIALITE

Lujo y experiencia

ORIS Y FORMULA 1

Para vivir la experiencia de la Férmula 1 en un simulador profesio-  nizar un elegante coctel. La cita fue en la agencia de BMW Valle
nal y observar el nuevo reloj que la marca Oris lanz6 al mercado,  Oriente, donde los asistentes tuvieron la oportunidad de manejar el
BMW Sierra Motors y la joyeria Ghiberti se unieron para orga-  simulador y participar en un atractivo sorteo.»

Mario Garza y Luis Garzon Osvaldo Martinez, Omar Galicia y Edgar Trevifio

Méanica Benavides, Eugenio Leal y Rafael Garza Los asistentes disfrutando del simulador de la Formula 1
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v SOCIALITE

Presentacion

LAND ROVER & HIGHPARK i

Land Rover y Highpark se unieron por dos motivos: presentar la  ténica de Highpark. Por tal motivo se ofreci6 una velada en que los L
nueva SUV de Range Rover: Evoque, y despedir la antigua Pista  invitados disfrutaron de un concierto de jazz y de pequefios manja- e
de Pruebas, ya que se convertira en sede de la nueva joya arquitec-  res preparados por el Chef Alberto Senties.»

Memo Llaguno, Miguel Herrera y Thomas Himes Gaby Beltran de De la Garza y Alejandra Fernandez de Salinas

Jorge Guerra Salinas y Teté Clariond de Guerra Radl Avila y Dayra Rodriguez
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v SOCIALITE

México-Brasil

ALIANZA PARA EL CRECIMIENTO

La Asociacién de Egresados de EGADE Business School Mon-
terrey organizé el foro “Cémo aprovechar las oportunidades de
negocio”, en que se convocod a voces autorizadas en la relacion
comercial entre México y Brasil, tanto empresariales como de Go-

bierno de ambos paises, quienes explicaron las estrategias y accio-
nes especificas para generar negoclos con esta gran economia. Para
amenizar el evento se conté con la musica de la batucada y salas
de exposiciéon con comida e informacién de la cultura brasilena.»

Roberto Diaz Martinez, Eugenio Clariond, Marfa Elena Bolson, Luly Dieck
y Andrés Franco Abascal

Rubén Villarreal y David Cortés
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Melchor Llavona y Ramiro Guerra



Si alguna vez te dijeron que "la misica en vivo siempre
es mejor”, pues te enganaron. No es mejor cuando la
cancion de Gaga no les sale como a Gaga. No es
mejor cuando la banda te pone pasitos de balle cursis,
No es mejor cuando se la pasan echando chistes
malos entre canciones. No a5 mejor cuando hacen lanto
ruido gue llegas ronco a tu casa de tanto gritar. No es
mejor cuando no pueden tocar la cancion gue tu
uieres cuando tu guieres. No es mejor cuando tratan
e cantar en otro idioma mientras ni el suyo propio o
dominan, No es mejor cuando te Qjonan los mismos
shows de circo que ya te sabes. Mo es mejor cuando
e, querendo cantar como Moderatto [o que;se echan son
g solo gallos.

IS HORA DE IR PENSANDO
EN DJ PARA LA POSADA DI
I-A OFICINA

Lo mejor en musica para tu posada: lo mejor.

C
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v SOCIALITE

Coctel y sorteo

KARCH

El lanzamiento de su primer reloj bajo la marca Karch fue el mo-  frutar un agradable coctel y escuchar al Sefior Benjamin Karch,

tivo por el cual un exclusivo grupo de personas se reunieron en la  quien explicé a los presentes un poco mas acerca de esta nueva

joyeria. creacién y anuncié al ganador del sorteo, afortunado poseedor de
Durante la velada los asistentes tuvieron la oportunidad de dis-  un reloj de la nueva firma.»

i ™

IMiaya de Lozano y Javier Lozano Sonia de Lozano y Roberto Lozano

P 138 DICIEMBRE 2011 - ENERO 2012



INFO
4

EStamos
cerca de

narea Gonzalez
il NEOIT 1

azteca

% Wwww.info/.mx noreste




v NUMERALIA

Mexicanos
saludables

millones

652 mil

Del total de unidades

793 del sector Sa|ud,87°/o pertenecen al

mexicanos cuentan sector publico y

con seguridad social. 1 30/ a unidades
médicas privadas.
El mercado privado o P

de servicios hospitalarios

tiene un valor de 24 mil millones
de dolares.
En el pais existen

médicos por cada mil habitantes.
En 201 O nacieron o
2 7 Los servicios estatales
g mexicanos que de salud surten solo

contaban con seguridad social; mientras que 61 2%
| |
1 - 1 03 078 no poseen este de las recetas expedidas. o
millén y servicio.
México tiene un gasto millones es
en salud per cépita de el nimero de
dolares afiliados al
Seguro Popular.
Durante el
201 0 se realizaron
2 millones Los hospitales publicos
poseen un promedio de

mil
84 consultas externas
5en establecimientos O 74 camas por cada
u

médicos particulares. mil habitantes.

Fuentes: Sistema Nacional de Informacién en Salud (SINAIS), Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y www.cnnexpansion.com
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v ENCICLOPLAYERS
5 Gen iOS y SUS Extranos padecimientos, desérdenes mentales

y enfermedades mortales son algunos de los
males que grandes personajes de la historia
han enfrentado.

enfermedades

Vincent Van Gogh

Reconocido por su talento como pintor, también se caracteriz6 por
padecer una serie de enfermedades psicologicas y fisicas. Van Gogh
sufri6 momentos de depresion, hostilidad y agresion, los cuales lo lle-
varon al suicidio. Para su corte de oreja hubo un detonante: el sindro-
me de Meniere, que le llenaba la cabeza de zumbidos y le provocaba
mareos que siempre terminaban en un vomito.

Ludwing Van Beethoven

La extraordinaria genialidad y productividad de Beethoven no fue dis-
minuida por la influencia de sus maltiples dolencias, sino por el contra-
rio, en periodos criticos, ésta se vio incluso exacerbada. A la sordera,
su enfermedad mas conocida, se agregaron otros padecimientos, como
cirrosis hepatica, nefropatia y pancreatitis cronica, asi como alteracio-
nes gastrointestinales, bronquiales, articulares y oculares.

Albert Einstein

Se considera, sin fundamento sélido, que Albert Einstein padecia sin-
drome de Asperger, un conjunto de condiciones mentales y conduc-
tuales que forma parte del espectro de trastornos autisticos. Se dice
que el gran fisico, por ejemplo, no hablé hasta los tres o cuatro afios
y no lo hizo fluidamente hasta los nueve, ademas fue un nino con be-
rrinches violentos y repetia cada oracién que decia, caracteristicas de
esa enfermedad.

Miguel Angel

El célebre pintor y escultor fue victima de diversos padecimientos, en-
tre ellos la gota, que se distingue por la inflamacién de las articulacio-
nes debido al aumento desmedido en los niveles de acido trico. Obse-
sionado, mientras pintaba en la Capilla Sixtina, el genio renacentista
solo comia y bebia vino de un recipiente recubierto de plomo, metal
que danoé sus rinones y desencaden¢ la gota.

Stephen Hawking

Con una carrera cientifica de mas de 40 afios, este fisico tedrico brita-
nico presenta la enfermedad de la motoneurona, probablemente una
variante de la esclerosis lateral amiotréfica (ELA). Recibi6 el diagnos-
tico de su padecimiento cuando tenia 21 afios y los médicos dijeron
que no sobreviviria mas de dos o tres afios. Perdié gradualmente el uso
de brazos, piernas y la voz, y a partir de 2009 quedé completamente

paralizado.

Fuentes: escuela.med.puc.cl, clarin.com y www.psicopedagogia.com
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v SPORTING SHOTS

RESUMEN DE NOVIEMBRE

« 1. FIFA dio a conocer tiene asegurados 300 millones de délares por la venta de entradas para los Mundiales del 2018y 2022 . 2. Los Dodgers
de Los Angeles y el Comisionado de Beisbol de las Grandes Ligas acordaron vender el equipo « 3. Cristiano Ronaldo recibié la Bota de Oro,
galardén que lo situé como el futbolista que mas goles anoté en la temporada 2010-2011 . 4. El keniano Geofrey Mutai gan6 e impuso marca
en el maratén de Nueva York « 5. Murié el campedn mundial de los pesos pesados, Joe Frazier . 6. La ATP le otorgd a Novak Djokovic el
trofeo que lo acredita como el mejor tenista del 2011 « 7. Adrian Gonzalez gané el Guante de Oro; es su primer galardon en la Liga Americana
. 8. Concluyeron los Juegos Parapanamericanos Guadalajara 2011 « 9. El clavadista Yahel Castillo y cinco deportistas méas recibieron el Premio
Nacional del Deporte «10. Fue inaugurado el Salon de la Fama del Futbol en Pachuca, Hidalgo «11. Felipe Calderén anuncié que apoyara propuesta
de Guadalajara para ir por la candidatura de los Juegos Olimpicos «12. En polémica decision, Manny Pacquiao derroté a Juan Manuel Marquez
.13. Se dio a conocer que Rayados jugara su primer partido del Mundial de Clubes el 11 de diciembre «14. El atleta regio Porfirio Arredondo
impuso récord Parapanamericano en la prueba de powerlifting «15. Los Tigres de la UANL consiguieron calificar a la Liguilla del Apertura 2011
como tercer lugar general
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v FLASHBACK

. 1. Informe de la ONU senalé que Noruega es el pais donde mejor se vive « 2. Lideres del G20 se reunieron en Cannes, con el compromiso
de cooperar en favor del crecimiento econémico y el empleo . 3. Lider de las FARC, Alfonso Cano, muri6 tras operativo militar en Colombia
. 4. El asteroide gigante 2005 YU55 pasé cerca de la Tierra, a una distancia considerablemente menor a la de la 6rbita lunar « 5. El Doctor
Conrad Murray fue declarado culpable de homicidio involuntario de Michael Jackson « 6. Lucas Papademos fue nombrado nuevo Primer
Ministro griego « 7. Hacienda denuncié ante la PGR irregularidades financieras en el endeudamiento de Coahuila « 8. México asumi6 la
presidencia del G20; en 2012 se llevarad a cabo la reunién en Los Cabos « 9. Eric Holder, Fiscal General de Estados Unidos, aseguré que no
tolerara otra operacién como “Rapido y Furioso” « 10. En accidente aéreo, murié el Secretario de Gobernacién, Francisco Blake Mora.« 11. La
izquierda fue la primera fuerza en definir a su virtual candidato presidencial para 2012; Lépez Obrador resulté elegido «12. Alejandro Poiré fue
nombrado nuevo Secretario de Gobernacion por el Presidente Felipe Calderéon « 13. Anuncié Femsa que hara refrigeradores en planta verde
para operar con energia 100% renovable « 14. Abrié Best Buy en NL; invirtié un millén de délares « 15. Ernesto Dieck Assad, Director General
del Hospital San José asumié la Presidencia de la Asociacion Nacional de Hospitales Privados

P 146 DICIEMBRE 2011 - ENERO 2012



Mo

TNl &L T D)

4. coatad with black canutchouc barel molded on sheel
I Sappihineanh. scrasch wilh ants refichon imatment

aph. based on ETA 2024-2 modifiod By ROA
HEsistancs 10 ATM, 330 11, 100mf tasted

I
PLAZA FIESTA SAN AGUSTIN - TEL.B368 4811 | GALERIAS VALLE ORIENTE - TEL.B486 0303 PLAZA FIESTA DISTRIBUYE:
I BE TI ANAHUAC - TEL B33 2842 ’ !{(’ )
G I I I{ DIMITRI & CO MEXICD S.A, DE C.V. DISTRISUIDOR EXCLUSIVO

arle

milenario SERVICIO AL CLIENTE 04-800-TECHNOS | infoi@diameorp.com Dimit & Co,



Siempre innovando... #1

E’EI : p‘i Mg MEXICO | mirsgamx /” ”7/7@ ‘



