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JWMARRIOTT

MONTERREY VALLE

Salir con un espiritu renovado

Sabemos que nuestros huéspedes buscan un lujo mas profundo,
el lujo de experiencias completas. Por eso nos aseguramos de que
nuestra atencion al servicio y al detalle te deje libre para descubrir
momentos memorables que hagan la vida un poco mas placentera.

JW Marriott Monterrey Valle
Avenida del Roble 670, Valle del Campestre, San Pedro Garza Garcia 66265
T: 81 8850 6700 | M: ays.mtyjwi@aimbridge.com
jwmarriottmonterrey.com
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Conoce los nuevos
dispositivos plegables

Samsung Samsung Motorola

Galaxy Z Flip4 Galaxy Z Fold4 RAZR 22

Telcel la mejor Red con la mayor Cobertura y Velocidad



Complementa tu experiencia
con los dispositivos mas novedosos
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AUDIFONOS AUDIFONOS WATCH

SAMSUNG Galaxy BudsZ2 Oppo Enco Air 2 SAMSUNG Galaxy Watch 4

La mayor velocidad
con la Red 5G de Telcel, la Red mas
rapida, ahora es mucho mas rapida

StV hlagelR g DIl www.telcel.com/tienda w!
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EDITORIAL

PLAYERS

jApuéstalo todo!

ivimos una realidad acelerada, en la cual la unica constan-

te es el cambio y todo se espera con inmediatez, por lo que

considero que, al cuestionarnos cémo lograr permanecer
en equilibrio ante esto, la respuesta se encuentra inicamente en
cada uno de nosotros.

¢Por qué saco a flote esta reflexién? En las siguientes paginas ve-
ras nuestro especial Risky business: ;Mds vale prevenir? enfocado a
un sector que vive de cubrir los riesgos que se presentan en, practi-
camente, todos los contextos de la vida.

A pesar de sentir el deseo de tener todo bajo control, siempre ha-
brd una chispa de incertidumbre de todo aquello que estd fuera de
nuestro alcance. Algo que definitivamente genera ansiedad, emo-
cién que a veces nos frena y nos hace ir en cdmara lenta, por lo que
hoy en dia hay un gran interés por parte de los expertos en difundir
cémo detectarla y disminuir su impacto, para salir adelante a pesar
de nosotros mismos.

Yo te invito a que te enfoques en ti, haz todo lo que tengas que
hacer para estar bien, y por consiguiente tu entorno sera un reflejo
tuyo. Nada quedard en ti, pues lo habrds dado todo. Quiénes somos
se proyecta en lo que construimos a nuestro alrededor, en nuestras
decisiones y en cémo enfrentamos los retos.

Apuesta todo a ti, y jamds perderds.»
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Los mejores planes en b\
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DE OPINION
Conoce sobre
inclusion desde

la voz de la experta

Fotos: Coresia
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¢ES PARA
SIEMPRE?

REGALAR JOYAS NO SOLO
ES UNA GRAN DETALLE,
TAMBIEN ES UNA BUENA INVERSION.
TE DAMOS ALGUNAS IDEAS QUE
CONQUISTAN TODOS LOS GUSTOS
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\ TIFPANY &Co, TIFFANY & Co.
NEW YORK MEW YORK
925 925
ARETES RETURN
TO TIFFANY™

Joyas de plata fina en forma

de corazén, inspirados en el

icénico llavero que la marca

present6 en 1986. Un cldsico
de TIFFANY & CO. para

el dia y la noche.

Disponibles en Palacio de Hierro.

RELOJ SERPENTI
SEDUTTORI

Joya con zafiros de acero
inoxidable de la marca
Bvulgari. Pieza cldsica de la
marca italiana perteneciente
al conglomerado LVMH Moét
Hennessy y Louis Vuitton
resistente al agua de forma

en esfera plateada opalescente
blanca.

Disponible en Palacio de Hierro.
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CON AMOR
PARA ELLA

ANILLO VITTORE WIDE

Pieza compuesta de diamantes Swarovski
en hilera, perfecto para ser usado solo o
combinado con otros anillos para crear un
look apilado.

Disponible en Liverpool.

BRAZALETE PANDORA
MOMENTS

Cadena de plata en forma de serpiente con
detalle de broche de corazén centelleante.
Elegante propuesta de la casa danesa
que ha logrado posicionarse a nivel
mundial por su joyeria.

Disponible en el sitio web de Pandora.

Detalles para conquistar a la mujer amada, piezas elaboradas
con excelentes materiales que garantizan durar toda la vida.
Seleccidn especial para el mes mas romantico del afio
por sus disefios que inspiraran a enamorarse

ANILLO ETERNAL N°5

El estudio de joyeria de Chanel
celebré el centenario de la
icénica fragancia Chanel

N°5 con la presentacion de
éste anillo en oro blanco

con diamantes que trazan el
nimero caracteristico

de la marca.

Disponible en el sitio web de Chanel.

ANILLO GUcClI

Pieza de plata en forma de
corazén con grabado de
la marca de lujo Gucci
hecho en Italia.

Disponible en Farfetch.
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Carranza y Carranza LAZARE

Love shines everyday

SAN PEDRO GARIA GARCIA « MONTERREY « QUERETARO « SAN ANTONIO TEXAS
info@caomranzaycaranza.com * Tel (0181) 81 4170 0758 * Www.CAmManZaycamanza.com
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APRENDER

DE LOS MEJORES

De la pluma de hombres y mujeres llenos de triunfos,
la literatura también es ejemplo de como avanzar en el mundo
de los negocios sin dejar de lado el crecimiento personal

MARISA LAZO

HORNEAR
EL EXITO

Luego de transformar un

negocio familiar en uno que
abarca mas de 100 puntos
de venta y cuenta con mads
de mil 200 colaboradores,
Marisa Laso cuenta su his-
toria. En el libro, la empre-
saria comparte practicas y
herramientas que la llevaron
a hornear una marca que es
sinénimo de reposteria en
Meéxico. Todo con ingre-
dientes como compasié y
generosidad.

“La ambicion

también es dulce”,
Editorial Grijalbo
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ADRENALINA
AL TOPE

De la pluma del periodistas
Francisco Javier Gonzalez y
de Alejandro Rosas, este es el
relato de la extraordinaria ca-
rrera de Checo Pérez. La vida
del mejor piloto de Férmula 1
de México como nunca la ha-
bias leido: desde sus inicios a
los 12 afos, su triunfos y re-
tos en la maxima competen-
cia. Una biografia que ensalza
el mito de una leyenda que
nunca se dio por vencido.

“Nunca te rindas”,
Editorial Planeta

 ALEJANDRD ROSAS W
¥ FRANCISCO JAVIER GONIALET &

NUNCAT™=
!@IE‘@@&&

LA TREFIDANTE CARMMERA OF

CINCO
MINUTOS
PARA TI

Las creadoras del podcast
“Se regalan dudas” plas-
man en este libro herra-
mientas, reflexiones, frases
y ejercicios que te ayudaran
a descubrir la mejor versién
de ti. Lety Sahagun y As-
hley Frangie quieren que en
solo cinco minutos puedas
encontrar aquellos hdbitos
que te conecten con el amor
propio, el bienestar y pue-
das mejorar tus relaciones
personales.

“Despertando”,
Editorial Planeta

GOLES FUERA
DELA CANCHA

Referente del futbol nacio-
nal, Oribe Peralta ahora mete
goles en el mercado de los li-
bros gracias a "“Mionceideal".
El texto es una guia para cum-
plir los objetivos propuestos
sin importar cuantas dificul-
tades surjan en el camino.
Los consejos del goleador
se aplican fuera del campo
de juego y sirven para tener
una vida mas completa y sa-
tisfactoria.

“Mionce ideal”,
Editorial Aguilar
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RUMBO A
Z&ONAMACO 2023

amuestra de arte mds grande de Latinoamérica fue fundada

por Z¢lika Garcia en el 2002 y durante el mes de febrero

presenta su 21va ediciéon ZOONAMACO en el Centro Citi-
banamex en la Ciudad de México. Conferencias, eventos, exposi-
ciones y talleres forman parte de las actividades de la feria cultural.
El evento prevé contar con mas de 60 mil amantes del arte que
podran disfrutar de sus propuestas.

¢ Mas de 120 galerfas que presentan a mds de 2000 artistas.

* Del 8 al 12 de febrero del 2023.

* Recibe a profesionistas, coleccionistas y aficionados del arte.

* Piezas de la mads alta calidad en pintura, grafica, escultura,
instalacién, video y nuevos medios, de los artistas contempora-
neos mds representativos de la escena global.

Fotos: Cortesia ZOONAMACO Zsonamaco.com
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© ZOONAMACO Arte Contemporaneo
Presenta piezas histéricas de artistas internacionales con un panorama
de géneros y obras embleméticas producidas principalmente durante
la primera mitad del siglo XX.

© ZOSONAMACO Arte Moderno
Exhibe, por décimo afio, la seccién de piezas histéricas de artistas
internacionales con un panorama de géneros y obras emblematicas
producidas principalmente durante la primera mitad del siglo XX.
Curador: Esteban King Alvarez.

© ZOONAMACO Diseiio
Presenta una curaduria por compuesta por muebles, joyeria, textiles,
objetos de uso cotidiano y decorativo, asi como ediciones limitadas
y piezas histéricas. Curadora: Cecilia Le6n de la Barra.

© ZOONAMACO Salén
Espacio destinado a la exhibicién, difusién y venta de exclusivas
antigliedades, artes plasticas y decorativas, arte mas alla de las
academias, mobiliario, asi como otros objetos de disefio y artefactos
producidos antes de 1960. Curador: Alfonso Miranda Marquez.

©ZOONAMACO
Ejes apuesta por proyectos hibridos y transdisciplinarios, galerias
jovenes, nuevas propuestas y espacios en transicion comprometidos
con practicas artisticas que reflexionan sobre el "aquiy ahora” de la
sociedad actual. Curadora: Direlia Lazo.

© ZOONAMACO Foto
Seleccién enfocada en galerias y artistas que trabajan en el medio
fotogréfico y de video. Se presenta lo fotogréfico y laimagen en
movimiento entendidos en su nocién méas amplia y que incluye discursos
contemporaneos, modernos e histéricos. Curadora: Sara Hermann.

© ZOONAMACO Sur
La muestra del 2023 cuenta con una nueva linea, la que presenta
artistas y proyectos de todo el mundo inspirados en conceptos del
empoderamiento femenino. Curadora: Luiza Teixeira de Freitas.®






W | Gourmet

NUESTRA
EXPERTA RECOMIENDA:
DIBUJA EN TU MENTE
COMO SERA LA CENA DE
PRINCIPIO AFIN, ESO TE
AYUDA A VISUALIZAR TODOS
LOS DETALLES QUE DEBES
RESOLVER

Foto: Unsplash

a%n alrededor de una mesa,
i te cuento como hacerla
to como tus invitados

Los mejores momentos y acuer
compartiendo una buena comi
planeacién para que tu disfrut

PLANEAR CON TIEMPO: Para una cena bien hecha y sin contratiempos,
hay que preparar lo mas que se pueda dias antes —compras, me-
nus, contratar personal, preparar la cena y poner la mesa—. Haz

Tere Gonzalez Elizondo,
Directora del Club Industrial

0
s
DECIDIR EL AMBIENTE
*Piensa en el ambiente que
quieres crear, que tus invitados
estén sentados a la mesa con

todo el protocolo o quieres algo
mas relajado e informal.

N
)éd
o8

MUSICA
* Escoge una buena playlist de
acuerdo al ambiente que hayas
escogido. Escichala antes para
que estés seguro que pone el
mood que quieres.

SELECCIONAR A TUS INVITADOS

* Si son amigos, piensa en que se
lleven bien; si no se conocen, re-
visa que tengan temas en comun
para que la pldtica sea amena y
la pasen bien. Si es una cena de
negocios o de trabajo, también
el mix es importante: piensa que,
como buen anfitrién, deberds
mediar la conversacion para que
todo fluya.

e Casl siempre, menos es mas.
Solo invita al numero de invita-
dos que caben en tu mesa del co-
medor. Asi, aseguras que todos
conviven y que estén muy bien
atendidos.

A la hora del evento, reldjate lo mds que puedas, jdisfrutal
Atiende a tus invitados para que se sientan comodos. Si algo
falla, jte ries y pides pizzas! {Pase lo que pase, serd una noche

memorable!
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listas de tareas y asi no se te olvida nada.

I
Z

SELECCIONAR EL MENU
* Decide si quieres servir plato
o que sca buffet. En plato servi-
do es mads elegante, pero necesi-
tarfas meseros para que te ayu-
den a servir. El buffet también
puede ser elegante, pero es mas
facil servir y no necesitas perso-
nal de apoyo; lo que si necesitas
es tener un espacio en tu casa
para montarlo.
* Sivas a cocinar, considera que
tus platos deben mantenerse ca-
lientes sin que se pasen de térmi-
no o se resequen. Trata de que
tu menud no requiera que estés
mucho tiempo en la cocina.
* El servicio de catering es una
inversién, pero te resuelve
temas de tiempo y servicio.
Comunicales si se trata de un
festejo, o si los invitados son
tus clientes, socios o jefes; todo
importa para que te ofrezcan
un menu de acuerdo con el am-
biente que quieres crear.

L

ILUMINACION
¢ Te recomiendo poner luz te-
nue, jtodos nos vemos mejor a
laluz de las velas! No debe estar
tan oscuro que no se vean entre
si, ni tan lluminado que parezca

Y

BEBIDAS

* Prepara tu bar: vinos, licores,

tienda.

refrescos, aguas, vasos, copas y
tequileros.

* Considera media botella de
VvINno por persona aprox.

* Enfria las bebidas alcohdlicas.
La mejor manera de hacerlo es
en hielo con agua.

Considera de 800g a lkg de
hielo por persona en verano en
Monterrey.
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Delicatessen

THE
EXPERT’S
CHOICE

ICONOS
CHILENOS

DESDE SU FUNDACION EN 1870, VINA ERRAZURIZ HA ESTADO
DEDICADA A SU FILOSOFiA DE EXCELENCIA E INNOVACION.
CONSTANTEMENTE MEJORA SUS TECNICAS DE VINIFICACION
PARA POSICIONAR A CHILE COMO UN ORIGEN DE CLASE MUNDIAL.

ESTATE RESERVA

SAUVIGNON
BLANC BLUSH

Préximo a llegar a
México, este Sauvignon es
crujiente con un toque de
frambuesas en el paladar y notas
de pomelo y mandarina en nariz.
Sus uvas proceden de vifiedos
ubicados en la costa de Chile,
permitiéndole una inigualable
frescura.

.

Mas de 150 afios de historia respaldan el espiritu visionario y
pionero de Vina Errdzuriz, un referente de calidad e imagen de

vinos en Chile, que ha sido reconocida por los criticos a nivel
mundial. Fue en 1870 cuando don Maximiano Errdzuriz eligié
el Valle de Aconcagua para fundar esta vina y nadie imaginaba
las bondades naturales como terroir. En ese instante declaré
obtener “de la mejor tierra, los mejores vinos”, un mensaje que
se cumplié y que a la fecha sigue vigente.

Vifa Errdzuriz lanzé su primer vino en 1873, cuando conta-
ba con 300 hectdreas y vides importantes desde Irancia. Don
Maximiano levant6 una villa iniciando con una importante
expansion hasta convertirse en la vifia mas grande del mundo
con un solo propietario.

El legado de Maximiano ha durado seis generaciones. En
todo este tiempo han llegado a importantes logros, como ser

pioneros en Chile en plantar vifiedos de Syrah, posicionar dos De recién arribo a México, £

vinos del mismo grupo entre los 10 mejores del mundo durante este MAX busca mostrar

la Cata de Berlin y alcanzar un impresionante 90% de las prefe- toda la diversidad del Valle £ ' 3

rencias en 22 eventos mundiales. de Aconcagua expresada RAZURI? \
Los iconos de esta vifia los puedes encontrar en Vinoteca y aqui en los ocho vifiedos que / SAUVICNGN BLANG

te compartimos los detalles de las propuestas mds emblematicas. ® comprende. Enboca

dominan sabores a frutas
rojas frescas, seguido de
notas a menta. Es un vino
jugosoy de gran
complejidad.

o

: ,_'i ;ét $ A

El legado de Maximiano ha durado seis generaciones.
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1870
CABERNET

SAUVIGNON

Conserva la frescura del
Cabernet chilenoylo
demuestra a través de las
notas de ciruela fresca,
pimiento rojo y pimienta negra
molida. Pasa por el paladar
repartiendo notas especiadas
y afrutadas, con una acidez
deliciosamente acentuaday
taninos finos.

ESTATE SERIES
SAUVIGNON
BLANC

Despliega un color amarillo
pajizo con destellos verdosos y
plateados. En nariz, ofrece notas
citricas de limay clementina.
Consistente con sus aromas, en
boca se perciben notas a cascara
de mandarina, frutas tropicales
y toques herbaceos. Un vino
de refrescante acidez, gran
profundidad y persistencia.

MAX RESERVA

CABERNET
SAUVIGNON

MAX Cabernet Sauvignon 2020
presenta un color rojo cereza
opaco con reflejos purpura.
En nariz destacan notas a
frutillas, cerezas negras maduras,
casis, acompafiadas por clavo de
olor, mazapan y algunas notas a
menta, estragdn 'y romero,
todo enmarcado de agradables
toques a caramelo y chocolate.

Don Maximiano Errazuriz
funda la vifia en el Valle de
Aconcagua

2004-2014

Gira mundial con 22 catas a
ciegas en 18 mercados

ACONCAGUA

CARMENERE

La cosecha 2020 de Aconcagua
AltoCarmenere muestra un
intenso color purpura con brillos
violetas. En nariz despliega
aromas de frutas negras y notas
tostadas que recuerdan a granos
de café y suaves toques a paprika
y cacao. En boca presenta una
excelente tipicidad con sabores
especiados complementados
por notas a frutas negras y algo
de café

2010

Vifa Errdzurizinaugura la
vanguardista bodega icono
Don Maximiano

Francisco Baettig, Director
Técnico, elegido Enélogo
del Ao 2018 & Top

Endlogos 2019 de América
del Sur por Tim Atkin MW.

2018

Eduardo Chadwick fue
elegido con el distinguido
titulo de Hombre del Afio

por Decanter

\*VINOTECA.

www.vinoteca.com
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W | Cigets

MUERDE EL POLVO

La aspiradora robot que te hace
pensar que si vivimos en el futuro,
con mapeo inteligente y patrén de
limpieza sistematico. Tu casa sin
polvo mientras lees, planeas tu se-
mana o ves una serie: solo basta dar
la orden con la voz para respirar aire
mas limpio. Nos encanta la Gamma
Black de Koblenz.
elpalaciodehierro.com

DELEITE MUSICAL

Fan de lamausicay el estilo, esto
es lo tuyo. Estan elaborados con
materiales de calidad como el alu-
minio, la siliconay la piel; cancelan
el ruido y tienen sonido envolven-
te. Son el mejor compaiiero para
momentos de deleite musical y,
por su peso ligero, para transpor-
tarlos y escapar de larealidad de
un vuelo retrasado. Para escuchar
buena mausica individualmente, el
mejor canal lo tienes aqui.
montblanc.com.mx

N DIA MEJOR

Y

IDEAS A PRUEBA
DE AGUA

Lo sabes: escrito en papel es me-
jor. Este material fue inventado
por el cortesano chino Ts'ai Lun
en el afio 105. Ahora, esta libreta
te permite despreocuparte en

un dia lluvioso o mientras tomas
café: tus ideas estan a salvo
porque sus hojas son resistentes
al agua. La Rite in the rain es un
must.

riteintherain.com

m Mestelarerr

G Sack

SCOOTER
SUBMARINO

Buceo, pero plus. La Geneinno S1 te permitira
sumergirte hasta 50 metros bajo el mar. En tus
vacaciones o en una escapada, con este scoo-
ter marino puedes alcanzar una velocidad de
hasta 1,8 m/s. Ademas, puedes llevarla a todos
lados porque mide lo equivalente a una Mac-
Book Pro de 16 pulgadas.

geneinno.us

SUPERVIDEO

Si crees firmemente que una imagen vale mas que mil pa-
labras, este es para ti: tus recuerdos y vision capturados
con una camara Hasselblad. Con este DJI Mavic 3 de vue-

lo fluido, podras hacer tomas de entonos naturales, de
reuniones con toda la familia; de momentos memorables
que quieras inmortalizar con calidad y disefio suecos.
dji.com.mx
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star cerca de Vanessa es contagiarse de lo chic, y hablar

con ella es acercarse al corazén. De la entrevista que tu-

vimos en el sillén de la bella foto que le tomamos, te com-

parto su historia en esta pagina, como un intento de que la
calidez e inspiracién no se quede solo conmigo:

Siempre se interesé en la moda y el teatro, pero su primer gran
pasion fue el baile. Después de clases, siempre acudia al Estudio
de Danza Maries, donde desarrollé su talento y pulié sus técni-
cas. Admiraba mucho a sus maestras y, a los 16 aflos, comenzé
a dar clases de jazz y tap mientras estudiaba la preparatoria, la
universidad, e incluso anos después, cuando se embarazé.

De este periodo, recuerda la felicidad que le daba estar con sus
alumnas: conocerlas, acercarse a ellas y saber sus historias; sobre
todo, rodearse de personas enamoradas del mismo arte que ella,
y contribuir a formarlas en eso que tanto les apasionaba.

“Embarazada de los cuates, yo seguia dando clases de baile...
Era algo que me encantaba, y siempre me visualicé como la vie-
jita que sigue con su cla-
se, con dos alumnas fieles
porque ya pasé de moda,
pero ahi sigue, y no tira la
toalla”.

PLAY-PAUSE

Cuando sus hijos nacie-
ron, pausé la enseflanza
de baile debido a que se
trasladaron a la Ciudad
de México para que uno
de ellos recibiera trata-
miento. Vanessa habia no-
tado algo diferente en su
hijo varén y, cuando tenia
afo y medio, descubrieron

MUJER
PODEROSA

Ninguna meta es tan lejana para

SToP

En el inter, se dedicé a dar clases de baile una vez a la semana,
hasta que tuvo un dolor de garganta continuo que se volvié in-
soportable. En el consultorio, el diagndstico fue terrible: tantos
anos de intentar que su voz superara el volumen de la musica
durante las clases de baile, le habia ocasionado pdlipos en las
cuerdas vocales, y era necesario operarla. “Después de la ciru-
gia, sentifa un dolor espantoso. Comencé a tomar terapia de voz,
pero iba a las clases de baile y volvia a recaer. Ahi fue cuando
me retiré”.

Durante un tiempo, se dedicé a sus hijos, pero su personali-
dad inquieta la llevé a buscar algo mds para hacer. Después de
pensarlo mucho, lo supo: queria ser RP de Palacio de Hierro.

Vanessa recordé conmovida que, un fin de afio, en compaiiia
de sus hijos y esposo, cada uno compartié sus propésitos de ano
nuevo, y ella queria desarrollarse profesionalmente: “Yo queria
encontrar mi pasion, encontrar mi camino”.

PLAY
El mes siguiente, recibié
la noticia de que la va-
cante se habia abierto,
y comenz6 a buscar la
oportunidad para ocupar
el puesto que anhelaba.
Inici6 el proceso de en-
trevistas: Vanessa recuer-
da que, cada dos semanas
aproximadamente, tenia
una entrevista por Skype,
de enero a junio, hasta
que logré el si.

El primer evento que
gestioné fue “Noches

que en ¢l una inmadurez
neurolégica fuerte que
podia tratarse con terapia.
La estadia, que se tenia
pensada para dos meses,

ella. Contra todas las probabilidades.
encontro su vocacion. oburo el arabajo
que sonaba. y trazo el camino para el
desarrollo de su hijo

de gala”, una de los mads
importantes de Palacio
de Hierro; también se
ha ocupado de diversas
inauguraciones y de la

se extendié a dos afios.

Mientras vivia en la capital, formé un grupo de amigas con tra-
bajos increibles: en Vogue, E! Entertainment Television, de styling
para Ricardo Seco, y en la curacién de arte del Museo Tamayo.
“Empecé a visualizar que eso era lo que yo queria: un trabajo tan
padre en los temas que siempre me han gustado... pero pensaba
que en Monterrey no existia esa opcién”.

Tiempo después, conocié a la RP de una marca de lujo, cuan-
do recién habia abierto en la Ciudad de México, y ella le pidi6
a Vanessa que la ayudara a invitar personas a los eventos que
realizaban; gracias a esto, descubrié lo mucho que le gustaba el
area de relaciones publicas.

Vanessa tuvo que pausar, nuevamente, un proyecto que tanto
le gustaba: en conjunto con su familia, decidieron trasladarse
a Estados Unidos para buscar opiniones de varios especialistas
respecto a la condicién de su hijo. “Empez6 un largo, largo, largo
camino de hacer estudios y tener diferentes diagndsticos. Fueron
varios afios de estar enfocada en eso”.
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fiesta que se ofrece en el
Concurso de Salto en el Hipico La Silla.

Después de la incertidumbre, de traslados a diversas ciu-
dades y de buscar mds opciones, le diagnosticaron autismo
a su hijo. Guando habia vuelto a Monterrey, supo del centro
Redes, de Maya Pérez Maldonado (con especialidad en tera-
pia para nifios autistas), y Lauro se convirtié en su segundo
alumno. “Fui muy juzgada por la gente por mantenerlo en
una terapia tan pesada durante tantas horas, pero gracias a
la constancia que tuvo durante siete afios, ahora es un nifo
que convive, que se organiza, y que logra comunicarse de
manera clara”.

Recuerda que alejarse de la comunidad de egresados que ya
conocia al inscribir a Lauro en diversas instituciones le permitié
ampliar su circulo, “conocer a gente hermosa” porque, en cada
nueva experiencia, habfa mamads de distintos ambitos y grupos.
Hoy, Vanessa estd segura de que todo lo vivido la preparé para
este momento.



VANESSA CONVIRTIO CADA
EXPERIENCIA DESAGRADABLE
EN ALGO NUTRITIVO.
Ahora, como RP del Palacio de
Hierro, las herramientas que
desarroll6 alo largo de su vida le
permiten desenvolverse con esa
fuerza, estilo, organizacién y dina-
mismo que la caracteriza: por un
lado, la sensibilidad para conectar
con las personas que desarrollo
durante sus afios de maestrayy,
anos después, en la busqueda de
grupos de apoyo con las mamas
de otros nifios; por otro, su pasion,
talento y experiencia en activida-
des artisticas.

Me acostumbré a
rodearme de gente
muy diferente y a
adaptarme a todos
los escenarios”™




SOBRE EL ARQUITECTO

0SCAR
BULNES

LALABOR AROUITEFTONICA DE UN EMBLEMA
DE LA CIUDAD ESTA AL ALCANCE GENERAL.
AQUI ESTA UN POCO DE LA MEMORIA DE

UN HIJO SOBRE SU PADRE

POR: PERLA TULA

1 2 de noviembre Oscar Bulnes hijo me conté algunos

recuerdos con su papa. Uno no puede leer aquello que

no es uno mismo vy, entre todo su relato, encontré cosas

propias sin resolver, lugares a los que me gustaria regre-

sar, necesidad de volver a estar cerca de seres queridos
que se fueron y que estdn ain mas lejos por la incertidumbre de
lo que ocurre después de dejar este mundo.

Este es un homenaje a la vida de un arquitecto que marcoé la
ciudad, en forma de una de esas cartas que nunca ven la luz.
Esta es, también, una oportunidad para acercarse a una puerta
y escuchar, desde el silencio, eso que aun no te has dicho.

EL HACEDOR DE LA CIUDAD

Para mi, mi papd es el hacedor de la nueva ciudad de Monterrey.
Cuando inicié en la arquitectura, tenia treinta y tantos anos. Recuer-
do que tenia su despacho en el cuarto piso del Condominio Acero, era
una oficina que media 4x4. El me llevaba y yo me ponia a jugar con
los colores, rayando planos... siempre estuve inmerso en un taller de
arquitectura.

Recuerdo que, en ese tiempo, él veia una ciudad chaparra. Decia
que queria que la ciudad se desarrollara verticalmente. Recuerdo
como lo hablaba, y nadie lo entendia: eran los anos 70 y esa vision,
por lo general, no era bien recibida. Quizds no lo comprendian porque
la ciudad atin estaba muy recogida: el centro era el vinico, no existian
los centros urbanos.

"Despegar la ciudad” era una de sus proclamaciones en su que-
hacer arquitectonico. El se dedicaba a construir casas, infinidad de
casas. Esa situacion lo motivé para comenzar a expresarse en los
proyectos que ya tenia.
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Hoy, Monterrey ya no es una ciudad “chaparra”, hoy es una ciudad
lider en Latinoamerica, de muy alto valor por la economia pujante
de la region, que se ve reflejada en sus edificios, en sus desarrollos.
Mucho de ese impulso y ese suerio, mi papd lo tenia desde los 70 s.
Mas adelante, llegd su gran oportunidad para poderle regresar a esta
cuidad lo mucho que le habia dado, y dejar los cimientos para que lo
que veia en sus suenos, al inicio de ser arquitecto, se realizara, que es
el resultado que tenemos hoy.

EL HACEDOR DE LA FAMILIA

Fue un gran padre... Hablo en lo personal, pero esto lo comparten mis
hermanos tambien: nos dio una vida que nunca imaginamos tener,
ni €l penso que iba a poder darnos esa vida. Le estoy muy agradecido,
porque fue una vida plena, construida con base en mucho trabajo.

De chicos no nos dabamos cuenta, pero de adolescentes si nos dimos
cuenta de lo que mi papd hizo para que estuviéramos bien. Las vacas
Slacas nunca las vimos por el resultado de su esfuerzo, que se se vio
reflejado a través de los anos.

Fue un padre excepcional, nos dio la educacion que quisimos, sin
negarnos nada que fuera para bien. Cuando habia que meter mano
dura para que nosotros no perdiéramos el carril, metia mano dura,
pero siempre nos tratd con respeto y dignidad.

No le tengo mds que agradecimiento. Mi papd me ensend en las
buenas y en las malas, y como hijo y como profesional, aprendi a
vivir en las buenas y en las malas. Soy una parte de él; mi papd estd
inmerso en cuatro personas: mis tres hermanos y yo, que somos muy
unidos, y muy diferentes, pero los cuatro juntos somos mi papd. Vas
a encontrar un romdntico, de corazon abierto, uno mds astuto, y otro
creativo... pero todos, en conjunto, somos mi papd.

El nos dejo eso y, al final, era impresionante ver el amor que
como padre sembrd, que no nos habiamos dado cuenta y que te-
nemos que pasar situaciones como las que pasamos para valorar
nuestra sangre.

UNO DE LOS LUGARES DONDE AUN HABITA
Hay un proyecto en particular, uno nada mds, muy representativo,
hasta la fecha, para mi, y es un parteaguas total. En ese proyecto veo

Foto por: Grupo Reforma



las raices y las ensenanzas, todos los conceptos arquitectonicos que,
de alguna manera, me fueron heredados. Los veo plasmados, pero en
otra forma. La esencia del maestro estd ahi, pero transformado en
mi. Lo bonito de ese proyecto es que, increiblemente, fue mi primer
proyecto independiente, en 1998. Hoy fecha, 25 arios después de ha-
ber hecho esa casa, me siento muy honrado de haberla hecho. Y yo
tengo la dicha de seguir siendo muy amigo de esa familia. Por esa
casa, le hice otras tres mds a sus hijos.

Cuando murieron los padres, los hijos me pidieron que fuera y la
restaurara. Despucs de 20 arios, ya estaba deteriorada por el tiem-
po y, ahora querian restaurarla, pero no para ellos, sino
para los nietos. Me dieron manga ancha para hacer
lo que considerara mejor, y querian que solo yo
me involucrara en el proyecto. Se las restaure,
respetdndola totalmente y hoy la casa sigue
viva, y se sigue respetando para lo que fue he-

CUANDO VEMOS ATRAS,

cha, y sigue siendo mi gran orgullo. Nunca C\I\mf)ig%ZRTERNA%%[E) Lll).\E
he vuelto a tener un proyecto tan cerca de la PROPUESTAS, DE P ASll')N'Y DE
AgpaD DGR TODO LO DEMAS QUE EL QUERIA

He hecho "N cantidad de casas y resi- PARA SU CIUDAD”
dencias, pero esa, en particular, $0) yo, y son
los conceptos de mi papd transmitidos. En ese
proyecto es donde, para mi, estd inmerso el espi-
ritu del maestro, pero el nacimiento de mi persona-
lidad o mi identidad.

Oscar Bulnes Gonzalez

Puente Atirantado

El arquitecto Oscar Bulnes Valero desarrollé muchas obras
arquitecténicas por las que recibié distintos galardones, tanto
nacionales como internacionales. De acuerdo con una recopi-
lacién de Grupo México DESING, entre los proyectos que el
arquitecto Oscar Bulnes Valero planeé y desarrolld, tanto en
sus facetas de urbanista y de funcionario publico, se encuentran
la Macroplaza —la cuarta mads grande en el mundo—, el Palacio
Legislativo, el Teatro de la Ciudad, el Museo de Historia Mexi-
cana (con Augusto Alvarez), la estacién de metro Zaragoza, el
Parque Histérico Fundidora (con paisajismo de Enrique Aba-
roa y restauracién de Javier Sanchez), el Centro de Tecnologia
Avanzada para la Produccién —conocido popularmente como el
servilletero—, el Centro Integral Médico AVE (en sociedad con
el arquitecto Oscar Bulnes Gonzélez), el Puente Atirantado so-
bre el rio Catarina y la Cortina Rompepicos. “Con estas y mu-
chas otras obras que se circunscriben a la mega arquitectura de
vanguardia, el arquitecto Bulnes Valero —presidente de la Aca-
demia Nacional de Arquitectura de 1997 a 1999 y académico
emérito en la misma institucién— ha propiciado un mayor auge
cultural y econémico de su ciudad. El reconocimiento Trayecto-
rias 2018 Monterrey que otorga el Grupo México DESIGN se
agrega a los 27 premios y reconocimientos de arquitectura que
ha recibido”, apuntan en el sitio.

Hoy lo recordamos por su inmensa contribucién para el desa-
rrollo arquitecténico del estado, y también a través de la historia
que su primer hijo compartié con nosotros.®
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CARLOS

GONZALEZ
LOZANO

LEGADO
DE TRABAJO

PARA EL, LO MAS IMPORTANTE ES SU FAMILIA Y HACER DE SU EMPRESA
SU SEGUNDO HOGAR, TANTO PARA EL COMO PARA SUS COLABORADORES

arlos es el mayor de sus hermanos. Crecié en conjunto con

la empresa familiar que fundaron su papd y su tio que, en

sus inicios, se enfocaba en la fabricacion de refacciones

para la industria siderdrgica. Hoy, con su liderazgo, em-
pyje, y honrando la tradicién familiar de trabajo y dedicacién,
Hultek estd por mudarse a un hub manufacturero que integrara
las dreas de ingenieria de desarrollo, produccién de piezas de
hule, calidad, laboratorio, almacenes y logistica.

ASi SE FORMA UN LiDER

Tres anos después del inicio de operaciones de Hultek, cuando
aun era un pequeno taller, Carlos llegé a la vida de sus padres.
Desde pequertio, se involucré en el negocio. Recuerda que los fines
de semana visitaba la fdbrica; durante sus afios de secundaria y
preparatoria pasaba ahi todas sus vacaciones de semana santa
y de verano. “Me toc operar las maquinas, algunas de las que
aun ahora conservamos. Moldee las piezas, y eso me ha ayudado
mucho a entender el negocio”.

Las figuras que lo inspiran son, principalmente, su abuelo ma-
terno y su papa. Su abuelo, que era ganadero, le dejé un legado
de unién en la familia y trabajo. Eso es lo mds importante para él
y por lo que se esfuerza dia a dia.

Unas de las experiencias académicas que mas le aportaron
conocimiento fueron sus estudios en el extranjero: en Vancouver,
obtuvo un certificado en Logistica; y en Shangai, uno en Comer-
cio Internacional.

Después de graduarse, trabajé en PepsiCo como analista finan-
ciero. Recuerda que una de las razones por las cuales decidié no
integrarse de manera inmediata fue para conocer otra empresa
e involucrarse en otra drea, con companeros con los que pudiera
aprender cudl es la dindmica en otras empresas.
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TOMAR EL MANDO

La compania continuaba con su crecimiento y, debido a las nue-
vas oportunidades de negocio, hubo un cambio en las lineas de
extrusion. El padre de Carlos le planteé el proyecto, y ¢l decidié
integrarse por completo a Hultek. “El segufa como director ge-
neral, y estuvimos trabajando juntos unos tres o cuatro anos...
Luego, empezamos a platicar sobre la transicién familiar. Una de
las ventajas es que €l siempre me ha apoyado, y fue su decisidn,
no un cambio de urgencia por cuestiones de salud o algun otro
problema”.

El proceso de cambio de direccién duré alrededor de dos afios.
Actualmente, su papd es presidente del consejo de la empresa.
“Mi papa ha estado al pendiente de muchas maneras. Cualquier
duda, sé que puedo consultarla con él; lo veo como un experto
en todo: sabe mucho de contabilidad, ventas, quimica, proceso y
calidad. No me he sentido solo, y sé que tengo un apoyo en el cual
recargarme por si surge un problema”.

El anuncio de que él se haria cargo de la empresa ocurrié du-
rante un evento de integracién con todo el equipo de la compaiifa.
De ese momento, recuerda la sensacién de impacto e incerti-
dumbre cémo impulsaria a la empresa porque, en ese momento,
consideraba que no tenifa todas las herramientas necesarias.

“Surgen las dudas de todo tipo. Estaba muy joven cuando tomé
la direccién general, tenfa alrededor de 27 afios, y ya habia perso-
nas con mds de 35 afios dentro la compania... El principal reto fue
el miedo a fracasar, que es lo que, a veces, te paraliza”.

Aun con las dudas, Carlos reestructuré toda la compania para
llevarla a un nivel mas competitivo globalmente: agregd nuevos
departamentos de ingenieria y desarrollo, y comenzaron a traba-
jar de manera mas estructurada. “Ese es un reto en el cual aun
sigo trabajando. Se trata de darle su lugar a las personas que tra-



EN LOS ULTIMOS
CINCO ANOS, HUBO UN
CRECIMIENTO EN VENTAS DEL

20%

bajan en Hultek, y que esto no dependa de una persona o de una
familia. El que la estructura esté muy bien cimentada es lo que
determina lo fuerte que somos como empresa’.

LA NUEVA ETAPA

Después de pensarlo durante varios afios, poner en pausa los
planes debido a la pandemia y reevaluar la situacién, finalmente,
como empresa y familia, tomaron la decisién de construir una
nueva nave que integrara las tres que tienen actualmente. Se trata
de un hub en el Parque Industrial Mitras con extensién de 8,000
metros cuadrados en la primera fase; gracias a esta expansion,
incrementardn su produccién en un 20 por ciento.

Este es el nuevo reto al que Carlos se enfrenta. Para el futuro,
ademas de la apertura y puesta en marcha en su nueva ubicacion,
espera que la compaiifa continue transformando y ddndole un
lugar seguro para trabajar a los colaboradores.

“Quisiera dejar una empresa de la que todos se sientan orgu-
llosos; una empresa que pueda subsistir independientemente de
la persona que esté al frente: que estén bien definidas las areas y
responsabilidades, que siga fabricando productos de calidad, y
que sea reconocida como lider en el mercado. Ademas, que ayu-
de a otras a ser mejores, que haga algo por la sociedad, porque

EL DIRECTOR GENERAL
DE HULTEK:

EMPLEAA

PERSONAS

DIRIGE LA EMPRESA HACE

ESTIMAUN

MAS DE PRODUCCION
CON EL NUEVO HuB

en México necesitamos de mucho apoyo y me siento, de alguna
manera, responsable de eso: quiero aportar algo, dejar algo aqui”.

A Carlos lo motivan sus dos hijos, su esposa, familia extendida,
y llegar a la empresa a la que considera su segunda casa. Ademas,
trabajar con un grupo de personas que estan dando todo por la
organizacioén, y que saben que forman parte del mismo equipo.
“Me siento con el compromiso de responderles de la misma ma-
nera. Creo que esperan mucho de mi, y trato de darles el apoyo
que necesitan, alentarlos. Todos tenemos momentos dificiles, y
tenemos vida fuera de la empresa. Siempre trato de empatizar
con ellos, y darles los recursos para que se puedan desarrollar”.

Al respecto de continuar con la sucesiéon empresarial-familiar,
mencioné que le gustarfa tomar en cuenta las decisiones de sus
hijos: sus metas, intereses y gustos. “Si en algun punto coincide
parte de la visién de Hultek con lo que ellos quieren hacer, podria
haber alguna oportunidad”.

Para finalizar, mencioné que una de las claves del éxito de la
compaiia es la apuesta que han hecho en innovacién y tecnolo-
gia. Cada ano, afladen maquinaria o tecnologia nuevo en Hultek,
lo que les ha abierto el catdalogo de piezas que producen, con di-
ferentes materiales y formas, lo que les ha permitido permanecer
competitivos en el mercado.»
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EUDELIO GARLZA
PRESIDENTE DE GRUPO INMOBILIARIO MONTERREY

POR: PERLA TULA DISENO: ANA LUCIA RAMOS FOTOS: VICTOR PEDRAZA
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IDEO VALLE ORIENTE Y SHOWCENTER
COMPLEX. ADEMAS, HA LIDERADO

EL DISENO URBANO Y DE
INFRAESTRUCTURAS VIALES,
COMO EL DEL TUNEL DE LA LOMA
LARGA, Y AVENIDA UNIVERSIDAD
Y SENDERO.

Para Eudelio Garza Mercado, los componentes innegociables
para el éxito son la pasidn, el trabajo y la personalidad. Considera
que el éxito es una consecuencia de tener una idea original y el
compromiso para materializarla.

Su historia como arquitecto inicié desde antes de que cumplie-
ra siete afios. El conocié el mundo a través de la arquitectura:
cuando era pequeno, acompafiaba a su papd a las obras en curso,
siempre cerca de lo que hacfa y cémo trabajaba. Se considera
afortunado porque crecié y trabajé junto a €l y a otros grandes
exponentes de esa profesion que, hasta ahora, sigue siendo una de
sus grandes pasiones.

IDEAS MATERIALIZADAS

En 1991, Eudelio Garza Mercado, su padre y un par de socios
mas fundaron Grupo Inmobiliario Monterrey (GIM), con la vi-
si6n de sumar activos y esfuerzos para crear el grupo mas impor-
tante del norte de México.

El camino no fue facil. Las crisis econémicas, en especial la de
1993, fueron los retos mds grandes en la carrera del arquitecto.
Habian invertido mucho en reserva territorial, urbanizacién y
construccién de centros comerciales al mismo tiempo. En ese mo-
mento, se desempefiaba como director general y recuerda que fue
un momento dificil, tanto a nivel personal como profesional. Un
poco después, aun en medio de la crisis, decidié adquirir el 100%
de GIM y, durante mds de cinco aflos, le hizo frente a los pasivos.

Tiempo después, con su liderazgo, se desarrollaron una serie de
proyectos que fortalecieron la posicién financiera del grupo que,
hasta ahora, ha seguido en crecimiento y consolidacién. Todos los
desarrollos son importantes: Plaza Fiesta San Agustin, Plaza Fies-

32 | PLAYERS OF LIFE | FEBRERO 2023

ta Andhuac, Fashion Drive, Magma Towes y Showcenter Com-
plex; pero el mds importante y emblematico para €L, en el que ha
participado desde su que nacié como proyecto, es Valle Oriente.
“Fue una gran experiencia: logramos conjuntar al gobierno
federal, gobierno del estado de Nuevo Leén, los municipios de
Monterrey y San Pedro y a la iniciativa privada para plantear un
distrito que, a la postre, se convertiria en el simbolo de la moder-
nidad y pujanza de nuestra ciudad. Hoy es un distrito moderno
con la capacidad e infraestructura de servicios, estratégicamente
ubicado y con la planeacién necesaria para su crecimiento y sana
convivencia entre los componentes inmobiliarios y de personas”.

UN SUENO: DELKING ENTERTAINMENT Y SHOWCENTER

Su gusto por el teatro, la gastronomia, la musica y el entreteni-
miento en general lo impulsé a crear DELKING Entertainment.
Esta unidad estd conformada por los negocios de hospitalidad del
grupo: 10 restaurantes; Showcenter Complex; y Live Garden,
un espacio en Valle Oriente para eventos outdoor. Ademads, creé
Delking Events, una promotora de espectdculos; y Airé Events, un
complejo de espacios para eventos sociales y corporativos.

Su visién para Showcenter Complex fue tener un recinto versa-
til, de multiples configuraciones, un lugar donde todos los géne-
ros tuvieran cabida: deportes, musicales, ballet, conciertos, entre
otros.

“Es un edificio que me ha llenado de satisfacciones, de alegrias
y emociones que se contagian de los visitantes como ningin otro
proyecto. Desde su conceptualizacién, decidimos ofrecer pro-
puestas de entretenimiento diferentes en Monterrey y nuestro
primer pensamiento fue Broadway. La sociedad que tenemos con
Broadway Across America nos permite ser los unicos en el pais
con cuatro a cinco titulos al afio de los mejores espectdaculos de
Broadway”.

Gracias a su alianza con C3 Presents de Live Nation, la empre-
sa mds grande del mundo en entretenimiento, ofrecen conciertos
de artistas que participan en festivales como Lollapalooza y ACL.
Ademds, son la nueva casa del Ballet de Monterrey, lo que garan-
tiza de tres a cuatro titulos al afio.
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“Las puestas en escena rompen los esquemas tradicionales, utili-
zan al maximo las funcionalidades y tecnologia que ofrece nuestro
recinto. Buscamos que la experiencia de las personas en el recinto
sea memorable, no importa el tipo de evento. Cuidamos cada
detalle en el servicio, la produccién, la acustica y, desde luego, la
calidad del contenido que presentamos”.

CIMENTAR LA CIUDAD

Las reservas territoriales de Grupo Inmobiliario Monterrey les per-
mitirdn continuar con el desarrollo de proyectos iconicos para San
Pedro Garza Garcia. Entre sus proximos proyectos se encuentra
Park Residences, con 200 departamentos y un hotel; y el desarrollo
Insignia, que se compone de una torre de 340 metros de altura
con una mezcla de oficinas, hotel de lujo y residencias de marca,
ademds, un paseo comercial con restaurantes, tiendas y un gran
auditorio configurable con capacidad maxima de 10,000 personas.

Su crecimiento se expande al norte: en Sendero, en el limite
entre San Nicolds y Escobedo, estan por iniciar la construccién
del hotel Holiday Inn Express&Suites. Este es el inicio de su nuevo
megadesarrollo El Canada City Center, que contempla un plan
maestro con un centro comercial, hoteles, oficinas, restaurantes,
entretenimiento y clisters de departamentos.

También llegan a La Laguna: Se expandirdn a la ciudad de
Torreén, Coahuila, con un desarrollo de 16 hectdreas. Serd un
livestyle center, enfocado en convivir con el entorno de manera
diferente; tendrd elementos mixtos: comercial, vivienda, hoteles,
oficinas y servicios.

LA APUESTAYY VISION DE UN LIDER

Eudelio Garza Mercado disfruta de los amaneceres, de tomar ca-
minatas muy temprano, “de volar y captar, con la cdmara de mi
dron, escenas maravillosas que nos regala la naturaleza; los via-
jes, las playas, los conciertos y observar el comportamiento de la
gente”. Todo eso se refleja en los proyectos en los que participa:
planeacién y construccién de infraestructuras viales, fracciona-
mientos, edificios y centros comerciales que le han cambiado la
cara a la ciudad.

Actualmente, le apuesta a ser el lider en el norte del pafs. “Vemos
una gran oportunidad de crecimiento, tanto en nuestra industria
como en nuestra geografia, al estar en el norte del pais. Como
empresario, mi apuesta es invertir, desarrollar y operar infraestruc-
turas estratégicas en el ambito comercial, hotelero, gastronémico y
de eventos y entretenimiento”.
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El empresario ha visto a San Pedro cambiar. Compartié
que pasoé de ser el dormitorio de las familias de los duefios de
empresas y los directivos de las mismas, con una poblacién de
30,000 personas en 1950, a convertirse en el centro neuralgico
de la metrépoli. “Hoy es un centro corporativo y financiero,
comercial, hospitalario, educativo y de entretenimiento con
una poblacién fija de 135,000 personas y una poblacién flotan-
te de 270,000, que todos los dias realizan actividades como tra-
bajar, estudiar, obtener atencién médica, compras, etcétera”.

Para finalizar, compartié que, hacia el futuro, visualiza a una
ciudad vanguardista en todos los aspectos: urbanismo, gobier-
no, justicia, arte, cultura. “Veo una ciudad menos contamina-
da, mds verde, mds comunicada, mds educada, mds segura;
una ciudad mucho mds libre y con mejores oportunidades para
todos los actores de esta querida Tierra”. ¥



Uno de sus proximos proyectos: Park Residences

ASi GANAN
SUS PROYECTOS:

MAGMA TOWERS

¢ Calli, Primer Premio.

Categoria Vivienda Multifamiliar en
la XVII Bienal de Arquitectura de
Nuevo Le6n 2014.

People's Choice Award.
Categoria Edificios de Altura A+
Awards de Architize.

Iconic Awards.
Ganador de la categoria
Arquitectura.

World Architecture Festival.
Finalista de la categoria Vivienda
Multifamiliar.

International Property Awards.
Ganador de la categoria Edificios
Residenciales de Altura.

SHOWCENTER COMPLEX

© |l Bienal Mundial de Interiorismo
2020-2021.

Medalla de oro de la categoria
Cultural Auditoriums and
Theatres.

11l Bienal Mundial de Interiorismo
2020-2021.

Double Silver Medal
Iberoamerican Absolute Winner
of the Cathegory Interior Desing
& Landscape.
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(COMO CREAR UNA CULTURA
DE RECUNUCIMIENTU7

os lideres solemos creer que las conversaciones de retroali-

mentacion y reclamo, por el torrente de emociones negativas

que pueden generar, son las mds complejas a las que solemos
enfrentarnos. Esto no significa que no sean conversaciones difici-
les, lo son, y mucho, pero hay otras igual de complejas de llevar
a cabo de manera efectiva por la aparente simplicidad de las mis-
mas: la conversacion de retroalimentacién.

TRATEMOS DE DECONSTRUIR ESTOS MITOS Y PONERLOS
EN PERSPECTIVA:

—

. Automotivacién. Los empleados si deben tener la capacidad de
automotivarse, esto es, mirar mas alld del minimo indispensable
y no requerir que se les tome de la mano constantemente ni que
les recuerden qué tareas deben completarse. Pero como seres-
en-el-mundo, también necesitamos que se valoren y reconozcan
nuestros aportes, esto nos otorga sentido de pertenencia al gru-
po. Lionel Messi, uno de los mejores jugadores del mundo, dejo
al Barcelona por falta de reconocimiento.

2. Dinero. A partir de cierto nivel salarial, el dinero empieza a ser
secundario. Y, si bien, el dinero seguira siendo importante, las
personas necesitamos reconocimiento por quienes somos y por
lo que hacemos. Recordemos la pirdamide de Maslow, o jerar-
quia de las necesidades humanas.

3. Lideres. Pensar que los lideres no requieren reconocimiento es
deshumanizarlos. Ser lider es un trabajo dificil, y ellos también
necesitan reconocimiento.

4. Jovenes. Los empleados jévenes tienen mayores necesidades
de reconocimiento que los mds experimentados, pero es debido
a que estan viviendo una transicion del mundo académico al
laboral, y el reconocimiento les da la oportunidad de crecer gra-
cias a su talento y les permite confiar en sus decisiones.

5. Gracias. Un “gracias” nunca sera suficiente. Lo relevante al re-
conocer de manera efectiva a los empleados por quienes son, es
que les da sentido de pertenencia (lo que redunda en motiva-
cién); y por lo que hacen, es que les permite entender el impac-
to positivo de sus acciones (y, por ende, repetirlas y mejorar la
productividad).

Por Rogelio Segovia

Socio Director de Think Talent y fundador
de Human Leader

(=] rogelio.segovia@thinktalent.mx
thinktalent.mx

¢COMO EMPEZAMOS A CONSTRUIR UNA CULTURA

DE RECONOCIMIENTO? HAY TRES PASOS SENCILLOS
QUE NOS AYUDAN AEMPEZAR A CREAR UNA CULTURA
DE RECONOCIMIENTO:

1. Conversaciones. Los lideres de alto desempefio se reco-
nocen por su capacidad de dominar las conversaciones,
pero recuerda que el mejor conversador es la persona que
mejor sabe escuchar.

2. Sesgos. Reconocer y eliminar los sesgos que hacen que
no reconozcamos a nuestros empleados.

3. Helado de vainilla. ;Tienes un método unico e infalible
para reconocer? Seguramente es efectivo en algunas
ocasiones, pero en muchas otras no. Debemos desarro-
llar nuestro liderazgo situacional y, por ende, escuchar o
ser conscientes de que no todos necesitamos del mismo
tipo de reconocimiento. Recuerda que no a todos les gus-
ta el helado de vainilla.

Finalmente, es la EQUIDAD lo que da sentido a estos tres pa-
sos. La mayoria de los empleados no confian en que el reconoci-
miento que reciben sea equitativo o que se base unicamente en el
mérito. ¢Por qué? Porque los lideres no escuchamos y, por con-
siguiente, no conversamos de manera adecuada; permitimos que
nuestros sesgos dominen nuestras acciones y, por ultimo, no somos
conscientes de las necesidades de reconocimiento de nuestros co-
laboradores, lo que hace que lo perciban o entiendan de diversas
maneras.

Hoy en dia, cuando el reto de las empresas en temas de talento
esta enfocado en temas de atraccion y retencion, vale recordar que
el reconocimiento involucra, retiene y desarrolla a los empleados.

Epilogo.- No olvidemos que el reconocimiento no se otorga por parte de
la empresa (al final, ésta no es mas que "una ficcion juridica de caracter
econémica”); quienes hacen palpable dia a dia el reconocimiento, son los
lideres de personas.

36 | PLAYERS OF LIFE | FEBRERO 2023



DOsSIIIRR

WELLNESS | ASEGURADORAS

GOCIO
GURO

PREDECIR EL FUTURO,
ES ANTICIPARTE.
S DEL MUNDO
ROS

Foto: Unsplash
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MAS VALE

PREVENIR

ZQUE COSA TAN MALA PODRIA PASAR?, .COMO DESEARIA AFRONTARLA?,
¢QUE DEBO HACER Y QUE PUEDO HACER PARA LOGRAR QUE SUCEDA ASI?
ESTE ES EL MUNDO DE LOS SEGUROQS

uizds te paso, de nuevo, esta Navidad: compraste apresurado

los regalos cuando todo estaba saturado, ya quedaban pocas

opciones y aun menos tiempo. Si los hubieras comprado

antes, te habrias ahorrado muchos problemas, ;cierto? Esa
sensacion de urgencia por los regalos y de arrepentimiento por no
prever las situaciones se replica en otros ejemplos: desde lluvia-
paraguas, hasta choque-seguro.

Los seguros brindan tranquilidad y amparo para esos eventos
imprevisibles, que prefeririamos no vivir, pero de los que, en
ocasiones, no podemos huir. Imagina: te enfermas gravemente,
no tienes un seguro de gastos médicos y utilizas la tarjeta de
crédito, le llamas a un familiar, a un amigo, y si, cubriste la
totalidad de los gastos.

¢No serfa mejor alegrarse por haber cubierto el imprevisto desde
antes, que anadir las llamadas con la calculadora al lado a la lista
de preocupaciones que conllevan las enfermedades?

En México y el mundo, el dltimo gran imprevisto en enfermedades
fue el Covid-19; a todos (o a la mayoria) nos hizo replantearnos la
importancia de nuestra salud y de la prevencién. De acuerdo con la
Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros (AMIS), el seguro
de gastos médicos mayores ayudo a 51,000 familias mexicanas hasta
agosto de 2022, no solo a sacar adelante a su familiar y hacer frente
al Covid-19, sino a amortiguar el impacto econémico que puede
representar el tratamiento de esta enfermedad. “Se entregaron
indemnizaciones del seguro de gastos médicos mayores por 26,500
millones de pesos. Esto equivale, en promedio, a poco mds de
521,000 pesos por familia”, apuntan en la AMIS.
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¢COMO VAMOS EN MEXICO?

El seguro de gastos médicos se usa en México, pero apenas:
unicamente el 9.7% de la poblacién cuenta con la proteccién que
ofrece el producto. No obstante, el interés de los mexicanos ha
aumentado en los ultimos anos. Datos de la AMIS sefialan que, en
2019, 11,365,000 pobladores contaban con una pdliza de gastos
médicos; un ano después, con la llegada de la pandemia, este
numero ascendié a 12,091,000 mexicanos; a finales de 2021, la
cifra incrementé a 12,227,000.

Juan Carlos Hernandez Acosta, lider de producto de bruno
(asesor digital de seguros), compartié que “los seguros en México,
lamentablemente, han tenido poca penetracién en el mercado.
El 2022 fue un ano con un nulo crecimiento en la industria;
bdsicamente estd estancada a partir de la desaceleracién de la
economia. Es necesario romper los paradigmas que existen de que
los seguros o no sirven, o no pagan, o hay problemas con las letras
chiquitas, etcétera: todo aquello que ya has escuchado en relacién
a los seguros”.

El siguiente es uno de los datos mds preocupantes que leeras
en este articulo: la AMIS estima que el 18.7% de la poblacién en
Meéxico no tiene seguridad social ni un seguro privado de salud.
Esto significa que tendrdn que cubrir la totalidad de los gastos
que les requiera una condicién grave de salud. De acuerdo con el
reporte Health at a Glance 2019, realizado por la Organizacién
para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE), el pais
tiene la segunda mayor proporcién de gastos de bolsillo de los
hogares, que representaron un 41% adicional del gasto en salud.
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Desde la Organizacién, senialan que los pagos directos excesivos
restringen el acceso de las personas a los servicios y pueden
generar dificultades financieras. El 5.5% de los hogares en México
experimenta un gasto catastréfico en salud, y los hogares pobres se
ven afectados de manera desproporcionada.

ASI FUNCIONAN

Todos los seres vivos hemos desarrollado la sensibilidad al peligro
y maneras de protegernos, prever y afrontar los riesgos (unos mds
que otros); pero solo los humanos podemos contratar un seguro
para que asuma ese riesgo.

Desde tiempos antiguos, nos hemos organizado para repartir
costos y minimizar pérdidas. En el Coédigo Hammurabi, el
documento legal mas antiguo de la humanidad (3000 a.C.), se
registraron asociaciones de ayuda mutua, o acuerdos para repartir
riesgos y asumir las pérdidas entre varias personas.

En ese momento, en el que los mercaderes transitaban de una
regién a otra, ya se organizaban grupos para que, en caso de
una emboscada u otra eventualidad, los gastos de la pérdida se
repartieran entre todos los integrantes y, asi, el afectado no sufria
una tragedia.

Juan Carlos Hernandez Acosta lo explica de manera sencilla: los
seguros son una manera ordenada de enfrentar las eventualidades.
Menciona que esta industria es muy compleja, pero, basicamente,
se dedica a medir el riesgo, calcularlo y prever lo que va a ocurrir
bajo las leyes de la probabilidad y estadistica. Es importante
mencionar que existen eventos catastréficos, también llamados
“cisnes negros”, que no estan considerados (la pandemia, por
ejemplo), y que conllevan afectaciones muy graves. A excepcion de
ellos, las aseguradoras calculan matemdticamente qué es lo que va

Foto: Chokniti Khongchum

a ocurrir y cuanto dinero costaria repararlo o compensarlo y, con
base en ello, cobrar la prima.
« S ..

Nosotros, como individuos, tomamos decisiones con base
en nuestras percepciones; las aseguradoras, a grandes rasgos, lo
hacen con una férmula de frecuencia por severidad, agregan sus
costos operativos, gastos de distribucién, calculan la utilidad, y asf
obtienen el costo del seguro”.

EL FUTURO

El lider de producto de bruno considera que el futuro de las
aseguradoras es romper los paradigmas que se tienen sobre el
sector en Latinoamérica. “Te sorprenderias de la brecha que existe
entre economias altamente desarrolladas: el 80% de los seguros que
se venden en el mundo, se venden en Estados Unidos. En México,
la aportacion de los seguros al Producto Interno Bruto no alcanza
el 3%; en economias desarrolladas, ronda el 8 por ciento”.

Los paradigmas, menciona, se romperian con un canal para
audiencias mds jévenes, transmitir la garantia de que se cumplird
lo que se establece el contrato, y generar o retomar la confianza
y transparencia que se le debe al usuario. “Se necesita un canal
para transmitir la informacién de una manera atractiva, que sea
sencilla de entender, y que la experiencia, tanto de compra como de
reclamacion, esté a la altura de cualquier otra industria”

A DERRIBAR PARADIGMAS

La crisis financiera de 2008 expuso la importancia que tienen las
aseguradoras como pilares de la economia. Si un negocio de ese
giro quiebra, puede haber repercusiones para todos los sectores
de la economia. Por ello, la regulacién mexicana se encargé de
garantizar que todo estuviera en regla y de que la probabilidad
de que una aseguradora se fuera a la quiebra sea muy baja. La
Regulacién de Solvencia, entre otras cosas, mide las reservas de la
aseguradora y separa las autorizaciones o permisos. “Si tu quieres
constituir una aseguradora, no puedes hacer de todo: las licencias
son limitadas para que te vuelvas especialista en cada uno de los
sectores: autos, casas, vida, salud”, dijo Juan Carlos.

Esta regulacién también contempla los conceptos de gobierno
corporativo, buenas précticas, presentacién de reportes a la
autoridad, entre otros. Todo lo anterior propicié que se estableciera
en México la Ley de Instituciones de Seguros y Finanzas, que
regula todo el sector.

Por otro lado, la Ley del Contrato del Seguro establece cémo
debe estructurarse la péliza para otorgar certeza al usuario; y
los reglamentos anexos que incluyen las normas de operacion de

Creacion de la primera
péliza en Pisa, Italia

Surgimiento de nuevas
rutas comerciales;
aumentanriesgosy
pérdidas de las grandes
empresas maritimas
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Fundacion de la Compaiiia
Holandesa de las Indias
Orientales, primera gran
compafiia moderna que

asegura el transporte
maritimo

La apertura de los puertos
al Comercio Internacional,

por D. Jodo VI, origina
en el Brasil la primera

sociedad aseguradora:

Cia. de Seguros Boa Fé

Se regula el Contrato del
Seguro en el Cédigo Civil

de México
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cada una de las personas que participan
dentro de la actividad: desde la desde
la comercializacién, los agentes, las
aseguradoras y los reaseguradores. “Se
regula de manera estricta, pero necesaria al
final de cuentas”.

EL SEGURO DEL SEGURO:

Las aseguradoras solo se quedan con una parte

de tu riesgo, y venden el resto a las reaseguradoras.
Guillermo Westreicher define el reaseguro como un contrato
mediante el cual una compaiia aseguradora transfiere total o
parcialmente (usualmente, lo segundo) los riesgos asumidos
por pdlizas otorgadas. Esto, a otra empresa denominada
reaseguradora (o reasegurador) que, a cambio, recibe una
parte de las primas cobradas. Si: el seguro de un seguro. Asi,
la empresa aseguradora busca reducir las posibles pérdidas
de manera que, si sucede el siniestro cubierto, los costos seran
b b

menores.

Muchas empresas y familias se han ido a la quiebra por
problemas financieros derivados de riesgos que pudieron haber sido

,.
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cubiertos con una péliza. Tu decides: puedes asumir el riesgo de que

un robo, un choque, un incendio, o una enfermedad grave te quiten tu

patrimonio, o puedes asumir el riesgo de aportar dinero para una tragedia

(significativamente menos del que te costaria reponerte por tus propios

medios) y jamas usarlo.®

1992

Implementacién del
Sistema de Margen de
Solvenciay creacién de
la Comisién Nacional de
Seguros

Se promulga la primera ley

que rige a las compaiiias
de seguros (mexicanas 'y
extranjeras) existentes

FUENTE: AMIS

1994

Desarrollo de estudios
parareformas alaley del
Contrato de Seguros 'y
participacion a través
del COECE enlas
negociaciones del TLC en
EUy Canada

Concertacién parala
creacién del Sistema de
Ahorro para el Retiro (SAR)
y Venta de ASEMEX al
sector privado

LOS SEGUROS FUNCIONAN PARA
CUMPLIR RIESGOS DE ALTO IMPACTO.
AQUIEL SIGNIFICADO DE ALGUNOS
TECNICISMOS DE ESTE MUNDO

El porcentaje de pago que las
aseguradoras comparten con
el asegurado; al igual que el
deducible, son montos que
debes cubrir para hacer uso del
seguro.

El pago que debes realizar

por utilizar la péliza de seguro.
Se paga cuando sucede el
evento. Algunas compaiias lo
especifican como un monto fijo
y otras lo establecen con un
porcentaje.

El contrato que establece

alo que se compromete la
aseguradora. Incluye los
riesgos que se cubren sobre un
bien, y qué condiciones aplican.

Lo que vas a pagar por
contratar el seguro.

Disciplina o modelo que tiene
por objetivo el estudio del
futuro, su exploracién, andlisis,
disefio y construccion.

Evento no deseado que
genera pérdidas.

Reformas ala Ley General
de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de
Seguros para incorporar al
sector asegurador al nuevo
régimen de Seguridad
Social
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TU FUTURO
SEGURO

CON TANTOS MITOS Y PARADIGMAS NEGATIVOS ACERCA
DE CONTRATAR SEGURQS, POR DONDE EMPEZAR?
ESTAES LA HISTORIA DE DOS HERMANOS Y SU VIAJE
PARA HACER DE LOS SEGUROS ALGO ALCANZABLE

ra 1990. Eduardo se gradué y constituyé un despacho de

ajustes en conjunto con su hermano mayor. Después de seis

meses, su hermano le dio la noticia de que se irfa a estu-

diar una maestria y le sugirié vender seguros. “No voy a
vender seguros”, pensé Eduardo; pero su hermano le hizo una
cita con un promotor. Acudié sin interés de involucrarse con
ese mundo y, después de ese primer acercamiento, “se engan-
ché”. Entre sus clases para ser piloto, vendié su primer seguro:
uno de aviacién. Un afio y medio después de su primera ven-
ta, decidié que se quedaria en ese mundo, aquel al que se habia
acercado sin expectativas positivas y que, ahora, le gustaba tanto.
En 1994, su hermano Federico tenfa una distribuidora de produc-
tos ceramicos que marchaba muy bien; desafortunadamente para
el pasado y afortunada para el futuro, tuvo que cerrarla
debido a que el sector de la construccién, quienes eran
sus principales clientes, se vio afectado por una gran
devaluacién.

“Tenfa 28 anos, aproximadamente, y pensé que
mi mundo ya se habia acabado. Mi hermano me
decia que me fuera a vender seguros con él, pero
yo no queria”. Después de un tiempo, accedid,
pero indirectamente: Federico se encargaba de ha-
cer las citas, y Eduardo de asistir. Asi, les vendieron
seguros a todos sus amigos y comenzaron a explorar
otro tipo de productos.

Indagando, se dieron cuenta de que habia mucho que apren-
der y continuaron construyendo los pilares de AER. “Pasaron cua-
Jte quieres quedar
como estas o quieres hacer todo?’, y yo le dije que querfa todo.
Nunca se me olvida, y a raiz de eso creamos Alternativas en Riesgo,
ahora AER”, dijo Eduardo.

Se establecieron con tres colaboradores y una filosoffa de trabajo
que prioriza la atencién y transparencia. Empezaron a trabajar con
clientes individuales y, tiempo después, las empresas empezaron a
creer en ellos. “Nos asombra y nos da mucho orgullo ver lo que
hemos formado. Hace 15 anos establecimos una empresa nueva,
con el conocimiento que habfamos adquirido en los 15 afios ante-
riores. Empezamos con cinco personas y hoy somos 250. Todo es
gracias a quienes trabajan con nosotros, tenemos al mejor talento”,

3

tro afios y un dia mi hermano me pregunté

compartié Federico.

CUENTAN CON MODULOS
DE ATENCION DENTRO
DE LOS PRINCIPALES

HOSPITALES DE
NUEVO LEON

Crearon el primer Insurance Center de Monterrey

GANAR CONFIANZA
El camino no fue facil. Uno de los principales retos a los que se en-
frentaron fue lograr que las aseguradoras confiaran en la empresa,
que aun era pequefia. “Recuerdo que me invitaron a un concurso
donde solo habia brékers internacionales y nosotros, regionales.
Un difa me hablaron y me dijeron que habiamos ganado, pero que
querian saber mds de nosotros porque tenian un poco de miedo. Yo
sabia que sf tenfamos la capacidad y ddbamos buen servicio, pero
me hicieron dudar. Estaba en una conferencia con cuatro personas,
respondiendo a sus preguntas”.
A pesar de los nervios y dudas, ganaron la cuenta y durd
varios afios con ellos. Como esa, hay muchas historias
que el equipo de AER tiene para contar. “Todos pue-
den hacer lo sencillo; lo complejo, no cualquiera, y
ahi es ahf donde tenemos el apoyo de las personas
que trabajan con nosotros”.

REALIZAR UN SUENO

Federico, el director general de AER, y Eduardo,
director general adjunto, tuvieron el suefio de acer-
car los seguros a las personas. En su vida, los ha distin-

guido el trato cercano y con el corazoén; para su empresa,
buscan lo mismo, por lo que formaron un equipo con personas
talentosas y honestas en quienes depositan toda su confianza.
¢Odias cuando hablas al banco y presionas botones conforme
te lo indica un robot? AER también. Con la finalidad de romper
las barreras entre las personas y los seguros, crearon el Insurance
Center. En este lugar, el personal de AER atiende personalmente
a los clientes y les da la tranquilidad de sentirse protegidos, escu-
chados y respaldados de principio a fin. “Acd lo que queremos es
estar presentes, en nuestras oficinas, escuchar a nuestros clientes y
entenderlos”, dijo Federico Valdés.

Este afio, fortaleceran las capacidades de sus colaboradores.
Asimismo, cuentan con proyectos de crecimiento como un centro
de verificacién automotriz. “Crearemos nuevas alianzas y servicios
para nuestros clientes. Vienen tiempos retadores y nos preparamos
juntos para enfrentarlos”.
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CONFIANZA PARA HABLAR DE SEGUROS

Antes de adquirir un seguro, sea cual sea su tipo, existen factores a tomar en cuento.
La experiencia del asesor es clave para elegir la mejor opcion

El mundo de las finanzas puede ser complicado de entender y no
estar bien informado es una desventaja a la hora de comprar un

seguro. Por este motivo la experiencia de un asesor es primordial
para elegir un instrumento financiero, sin embargo, en ocasiones
encontrar a la persona adecuada puede ser el paso mas dificil de
todo el proceso.

Rodrigo Aguirre, el hombre clave detrds de AG Seguros, tiene
mds de 10 afos de experiencia en el ramo y mds alld de haber
encontrado una profesién como asesor, descubrié su vocacién. El
experto aborda las necesidades de las personas de manera genuina,
mostrando cudles son los factores que se deben tomar en cuenta
para construir un proyecto financiero que brinde tranquilidad vy,
sobre todo, proteccién.

Aunque inicié en 2012 como agente de seguros, ya tenfa
todo un background en el tema de las afores, lo cual le
permitié tener un panorama mds amplio. Esta ex-
perienciay su interés por ayudar a las personas ha ‘ ‘
hecho que la manera de explicar cémo funcio-

nan las coberturas de una pdliza sea mas fécil BUSCAMOS AYUDARTE PARA
de digerir. Esto sin dejar de lado que la franque- QUE CONOZCAS LA POLIZA

za con la que habla a sus clientes y la certeza en
la informacién ha sido fundamental para que YPKE[?[?; g:’:ﬂéﬁg#\' EN

las personas estén comodas a la hora de conver-
sar sobre numeros y sientan la total confianza de
que su patrimonio y salud estd en buenas manos.

UNA POLIZA A LA MEDIDA A

Durante estos mds de 10 afios ha creado alianzas con 16 asegu-
radoras para ofrecer un plan para cada necesidad, desde gastos
médicos mayores hasta servicios empresariales, aunque su mayor
enfoque hoy en dia estd en los seguros de dafios.

“Buscamos diseflar una solucién especifica”, dice Aguirre sobre La experiencia de Rodrigo Aguirre ha sido clave
la posibilidad de brindar opciones a sus clientes. Para este experto para ofrecer el mejor plan financiero
se trata de ayudar a las personas a visualizar qué es lo que tienen,

crear una planeacién de acuerdo a sus inquietudes y “poner los @ www.agasesores.com.mx
pies en la tierra” para construir un plan financiero. Conocer a sus B contacto@AGasesores.com.mx
clientes, sus necesidades y proyecciones ha sido fundamental para B Rodrigo Aguirre Gomez
mantenerse vigente en el mercado. agasesores.com.mx

Para AG Seguros se trata de dar “soluciones siempre” y la expe- B agasesores.com.mx

riencia les ha dado las habilidades para lograrlo. Aguirre entiende
que parte de su labor es estar presente en la vida de sus clientes
24/7, y aunque confiesa que puede ser una ardua labor, la satisfac-

ci6n de ayudar lo vale. Seg uros
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! TOP CAPITAL BUSCA
‘}: FORMAR AGENTES DE ALTO
“ RENDIMIENTO, IMPULSANDOLOS
A DAR SU MAXIMO POTENCIAL
Y AYUDANDOLOS A CREAR
RELACIONES SOSTENIBLES

Top Capital se involucra completamente con sus agentes para lograr carreras exitosas

IMPULSO PARA NUEVOS ASESORES

Brindar informacion sobre lo oferta de seguros y atender las necesidades de los personas
de forma eficiente requiere de una formacion integral y un gran desarrollo de habilidades

Formar a las nuevas generaciones de ase-
sores no es una tarea sencilla, pero es el
punto de partida para que puedan atender
las necesidades financieras de las personas
de manera eficiente tomando en cuenta el
panorama actual. Y esto solo se logra con
un buen coaching de los expertos.

Entender los instrumentos financieros
puede ser complejo, por esta razén los
agentes de seguros deben de estar altamen-
te capacitados para resolver inquietudes y
poder brindar informacién de calidad. Esto
lo sabe Javier Lozano, experto en el tema
y quien estd al frente de Top Capital, una
incubadora de agentes que brinda todas las
herramientas necesarias para quienes bus-
can convertirse en asesores.

La filial inici6 con la intencién de formar
agentes con un enfoque y visién empresa-
rial para GNP Seguros, acompafiandolos
desde los primeros dias en la industria has-
ta que logran la consolidacién en el ramo.

Para Lozano, el hecho de que un agente
alcance su mds alto potencial en el sector

requiere de un coaching personalizado para
desarrollar habilidades y estrategias. Por
esta razén Top Capital busca que sus agen-
tes formen negocios sostenibles y relaciones
duraderas con sus asegurados, pero sobre
todo que sepan detectar las necesidades de
sus clientes para crear propuestas valiosas
de acuerdo a cada perfil.

En poco tiempo Top Capital se ha posi-
cionado dentro de GNP Seguros como una
de las desarrolladoras mas importantes a
nivel nacional, trabajando con los mas altos
estdndares de la industria.

Hoy en difa tiene una de las estructuras
comerciales mds robustas del sector, con un
equipo de mds de 14 coaches y 10 operati-
vos que estan tras bambalinas impulsando
los negocios de sus agentes.

Para este 2023 la agencia busca posi-
cionarse como la mejor desarrolladora de
agentes dentro de la industria aseguradora,
llevando a los agentes que se han sumado a
sus filas a cumplir con las mds altas designa-
ciones a nivel mundial.

Javier Lozano, Diréch-r
de Top Capital Agentes GNP

LOGROS ALCANZADOS EN 2022
Agencia Diamante
Agencia 5 estrellas
1er. Lugar nacional en atraccion de talento
1er. Lugar nacional como gerencia de
desarrollo consolidado
1er. Lugar nacional en desarrollo de
agentes noveles G1-G2
1er. Lugar nacional en Seminario de
Noveles
2do. Lugar nacional en Rompiendo Limites

€ Ave. De la Industria 555 Edificio B
Piso 3, Parque Corporativo Santa Engracia,
San Pedro Garza Garcia, NL.
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PROTECCION ANTE
LA INCERTIDUMBRE

En promedio, las cuentas por cobrar son el 40%
de los activos de una empresa. Finability entendid
la necesidad de proteger a los negocios ante la
falta de pago y en eso resume su labor

Durante la pandemia que vivimos en 2020, las empresas quedaron
mas vulnerables que nunca ante la posible falta de pagos, entrando
en un momento de mucha incertidumbre y duda que les impedia
potencializarse y crecer. Azalea Huizar Zapata, CEO de Finability
con mas de 15 afios de experiencia en seguros, detectd esta latente
necesidad y comenzé a generar conciencia sobre los seguros de cré- Finability esta entre el primer y segundo lugar
dito. Fue asf como logré armarse de una amplia cartera de clientes de ventas de seguros de crédito en el pais

y posicionar su propia agencia: Finability.

Finability ofrece servicios de administracién de riesgos, seguros MAS DEL SEGURO DE CREDITO
tradicionales, no tradicionales, factoraje y fianzas. Pero el servicio * Tienes el respaldo de una entidad financiera que cobra contigo y que
estrella es el seguro de crédito. Se trata de un servicio poco explo- funciona como un buré de crédito
rado en el pats, pero realmente til, pues asegura las cuentas por * Te posicionas antes de los demas para cobrar
cobrar ante la falta de pago o los pagos tardios. * Sino tienen éxito en el cobro, la aseguradora te indemniza de un 90 a

“Gracias al seguro de crédito sumamos varios casos de éxito. 93% de la deuda
Las empresas crecieron con una rentabilidad muy alta, casi 100%. * Es 100% deducible de impuestos y se cuenta con cobertura en
Tienen la confianza de que si no les pagan, pueden aplicar este cualquier giro empresarial

servicio”, comparte Azalea. “Un cliente me ha dicho que ahora
duerme tranquilo al saber que estd cubierto”.

El trabajo de Finability consiste, primero, en disenar productos
de acuerdo a las carteras de las empresas, basdndose en las cuentas  y medianas empresas. Buscan alcanzar esta meta manteniéndose
por cobrar, la estimacién de venta y la distribucién de los clientes.  en constante comunicacién con las aseguradoras, observando los
Lo segundo es ser la conexién con las aseguradoras. Hay cinco ase-  cambios y retroalimentdndose de primera mano, asi como partici-
guradoras lideres en seguros de crédito a nivel global y en Finability ~ pando en foros econémicos y networkings empresariales.
no solo las manejan todas, también tienen una excelente relacién
con cada una, lo que garantiza posicionarse en primera fila para un
siniestro, cotizacién o andlisis de riesgo.

“Nuestra filosofia es llegar a ser socios estratégicos de nuestros @ Edificio IZA
clientes en la administracién de riesgos, de una forma déptima y Av. Calzada del Valle No. 255, Col. del
potencializando su crecimiento. Ellos son nuestra inspiracién y Valle, San Pedro Garza Garcia
trabajamos mano a mano porque nos dan orgullo sus logros y su B www finability.mx
crecimiento. Gracias al seguro de crédito crecen mas de 10% anual B /Finability mx
en ventas, algo poco comun en una economia como la de México. (81) 1388-6592/(81) 2513-1114

Y eso nos llena de satisfaccién”.
Parte de la misién de Finability es influir de manera positiva en la

cultura de seguros en el pais, pues muchas veces las empresas lo ven ' ®
como un gasto y no como una inversién. En otros paises los seguros I ; I N AB I I I I I
de ,CI:edlto son muy comunes, por ello tienen la misién de que en ‘ Expertos en Seguros Empresariales
México puedan tropicalizar el producto y adaptarlo a las pequefias
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COMO EMPRESAS E INDIVIDUOS, INVERTIR EN UN SEGURO
DE VIDAES INVERTIR EN TRANQUILIDAD Y UNA VENTANA
DETIEMPO Y RECURSO ANTE CUALQUIER EVENTUALIDAD

n reporte hecho por la Secretaria de Hacienda y Crédito
U Publico basado en cifras de la Organizacién para la Coope-

racién y el Desarrollo Econdémicos (OECD) sitda a México en
lugar muy bajo en el indice de penetracion del seguro, uno de los
indicadores mds importantes del mercado asegurador internacio-
nal, e incluso se encuentra por debajo de otros paises latinoameri-
canos con similares o menores ingresos per cdpita. Esto indica que
la cultura de asegurarse contra dafos, pérdidas, ahorro y retiro es
aun muy baja en nuestro pais, lo que impacta de manera importan-
te a la economia de la nacién.

“Un seguro no es un gasto, es una inversion sin riesgo que cubre
del riesgo”. Bajo esta premisa, Gabriela Garza lidera Seguros Elita,
un despacho de seguros integral con reconocimiento a nivel nacio-
nal y con multiples certificaciones y premios en las asociaciones
mds importantes del ramo asegurador internacional.



F- 3
“Construyendo Vidas Seguras” es el lema de Gaby Garza"

Seguros Elita nace precisamente a raiz de una eventualidad que
afectd directamente a la empresa de la familia de Gaby, cuando
ella estudiaba la universidad, impactando en la estabilidad y rit-
mo de vida que llevaban. Durante esta experiencia, Gaby noté lo
importante que era estar preparados para cualquier tipo de even-
tualidad y la necesidad de contar con un servicio puntual, real y
personalizado en el sector de las aseguradoras. Al no encontrarlo,
decidi6 crearlo ella misma anos mds tarde. Hoy son ya seis afios de
éxito con Seguros Elita, buscando la proteccién, cuidado y trascen-
dencia del legado financiero de sus clientes, a través de planes de
proteccién, ahorro, retiro, estrategia empresarial, gastos médicos
mayores y dafos.

INVERSION CON VENTAJA

Una eventualidad puede llegar en cualquier momento, ya sea en
tema de salud, accidentes, desastres naturales, fallecimiento o da-
nos causados por terceros. Es importante garantizar la seguridad
del patrimonio de los seres queridos, “un seguro de vida es el unico
sistema financiero que te permite hacer un testamento antes de
acumular el dinero”, sefiala Gaby.

A su vez, estar protegido para otro momento inminente como el
retiro debe priorizarse. Ante los diferentes cambios en el sistema
de pensiones y las nuevas generaciones integrandose a la fuerza
laboral en las empresas, voltear a ver décadas adelante es crucial
para los jévenes. Gaby sefiala que cuanto antes se empiece con un
plan de retiro, mejor, ya que las opciones y las aportaciones seran
menores al faltar mds tiempo para la edad de jubilacién.

Seguros Elita se caracteriza por ofrecer un servicio altamente
personalizado. Esto se da gracias a la constante actualizacién y
mejora continua con multiples certificaciones en asociaciones a ni-
vel internacional como Million Dollar Round Table, la asociacién
global lider en seguros de vida y servicios financieros profesionales,
en la cual Gaby posee la distincién Top of the Table, el nivel mas
alto de esta asociacién.

Ademds, la comparifa ha logrado hacer sus procesos mds rapidos
y amigables al contar con plataformas certificadas y protegidas
para reunirse con los clientes o prospectos por videollamada, y rea-

UN SEGURQ NO ES UN GASTO,
ES UNA INVERSION SIN RIESGO
QUE CUBRE DEL RIESGO”

lizando el llenado de solicitudes y subscripcién de manera digital.
La digitalizacién no es obstdculo para la claridad, pues la atencién
al detalle es otro punto ganador de sus servicios, “yo te leo las letras
chiquitas y te hablo con la verdad para garantizar tu satisfaccion,
tranquilidad y claridad”, afirma la CEO de Seguros Elita.

PROTECCION CLAVE

Dentro de los multiples servicios de la empresa, también se encuen-
tra el seguro Hombre Clave, el cual fue especificamente disefiado
para proteger a las personas esenciales en el desarrollo y perma-
nencia de una compania. Al suscitarse una eventualidad tan grave
como el fallecimiento de uno de los elementos clave de una empre-
sa, la estabilidad se ve comprometida. Las relaciones y operaciones
con clientes o proveedores se ven afectadas, llegando a la quiebra
en algunos casos.

En el caso de las empresas familiares, si no existe un plan de su-
cesion consolidado, las consecuencias pueden ser criticas. Hombre
Clave da una solucién monetaria para ganar tiempo y mantener la
estabilidad en las empresas en momentos complicados. “Buscamos
respaldar la estabilidad y continuidad de las empresas, a través de
soluciones personalizadas, garantizando que, ante el fallecimiento,
la invalidez o enfermedad de la o las personas claves, puedan con-
tar con el capital necesario para continuar los proyectos, logrando
mantener la salud financiera del negocio”, comenta Gaby.

Al mismo tiempo, este seguro disefiado tanto para grandes em-
presas y Pymes, funge también como un plan de proteccién y
ahorro. Si después del tiempo convenido en el contrato no ha
ocurrido una eventualidad, el dinero se regresa y puede destinarse
para bonos u otras inversiones de la empresa. Ademds, es 100%
deducible de impuestos.

Como empresas e individuos, el estar preparados con planes
de ahorro para el retiro o de sucesién y contingencia ante el falle-
cimiento es de suma importancia. Es por eso que, fiel a su lema,
“construyendo vidas seguras”, Seguros Elita sabe que cada cliente
tiene necesidades distintas, y ofrece soluciones hechas a la medida,
ala par de un servicio personalizado que busca establecer relacio-
nes y acompailamiento a largo plazo con sus clientes. “Tenemos el
compromiso de proteger lo que mds importa a través de coberturas
ala medida de las necesidades, acompanando al cliente en el tiem-
po para asegurar que, si las necesidades cambian, siempre estara
cubierto”, concluye Gabriela Garza, CEO de Seguros Elita.»

Elita

B Av. José Vasconcelos 345 Ote. Piso 17 A, Col. Santa Engracia,
San Pedro Garza Garcia, NL. Plaza Tanarah

B www.seguroselita.com B @seguroselita

@seguros_elita 8111985623 B gabriela@seguroselita.com
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EMPRESA ASEGURADA... (Y EL EMPRESARIQ?

Las compaiias ahora tienen un aliado que cuida de su capital econdmico gracias a un instrumento
que reduce sus riesgos, sin embargo esto sirve poco i los lideres no se protegen a si mismos

protege empresas ante riesgos

El camino que siguié Marcos Villarreal, fundador de Viava Segu-
ros y Fianzas, para convertirse en asesor fue muy diferente al de sus
colegas. Su interés surgi6 cuando era joven, luego de notar que los
mexicanos adquirfan una pdliza para ingresar en auto a los Estados
Unidos que les garantizara proteccién ante cualquier eventualidad.
Desde entonces se fij6 la meta de ayudar a las personas a tener una
mejor forma de obtener este producto y otros mas.

Villarreal Avalos se ha enfocado por mas de 15 anos a desarro-
llar estrategias de proteccién con instrumentos de gastos médicos
mayores, auto, casa y dafios. También ha contribuido al futuro
financiero de sus clientes con pélizas de vida y ahorro. Una tarea
de mucha responsabilidad, pues sabe que su patrimonio estd en sus
manos. Sin embargo, no imaginé que su expertise lo llevaria a ser
el gran aliado de los empresarios al especializarse en seguros para
empresas y fianzas.

GARANTIAS FINANCIERAS PARA EMPRESAS

Su enfoque principal son los empresarios. “Tratamos de ser una
solucién completa para ellos”, indica. Por ello, ademads de ofrecer
seguros para empresas, tanto en activos (dafios) como en prestacio-
nes a sus colaboradores (vida, gastos médicos y flotillas), Villareal
Avalos ofrece fianzas.
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BUSCAMOS QUE EL EMPRESARIO
TENGA EN VIAVA UN AGENTE
INTEGRAL CON LA TRANQUILIDAD
DE QUE AQUI VA A ENCONTRAR
RESPUESTA A SUS NECESIDADES”

“Mientras que un seguro ayuda a estar prevenidos ante algun ac-
cidente o algo inesperado que dafie a las personas o su patrimonio,
una fianza es una garantia de valor que se otorga para asegurar el
cumplimiento de una obligacién”, comenta.

Este instrumento, representa el plan B del empresario en caso de
que no se cumpla con un contrato establecido.

¢Y ELEMPRESARIO?
Aunque los empresarios mexicanos cuentan con una cultura del
seguro, todavia falta mucho por hacer, pues todavia se deja a
si mismo al final de la escala de necesidades, cuando esto
deberia ser todo lo contrario.
En paises de primer mundo, como Finlandia y
Suecia, el seguro de vida es la prioridad de un jefe
de familia, mientras que en México es el seguro de
auto; dejando hasta el final la propia proteccion.
Esto compromete a la continuidad de la empresa
y la calidad de vida de la familia en caso de faltar.
La tarea de Viava es aportar conocimiento y ase-
sorfa para cambiar ese pensamiento. “De nada sirve
asegurar los huevos de oro si la gallina deja de producir-
los”, menciona. Para eso existen instrumentos financieros
que pueden ayudar a crear un circulo de su proteccién integral.

UNA PROPUESTA DE VALOR GENUINA

El servicio al cliente, el acompanamiento puntual y la incorpora-
cién de tecnologia han sido clave a lo largo de los afios. Se trata
de demostrarle a las personas que tendran a un guia cuando sea
necesario y estaran ahi para ayudarlos. “Nos ponemos en su lugar,
ademas de invertir en un GCRM para mejor control del servicio a
nuestros clientes”, indica. Esta es su esencia y asf la transmiten a
cada uno de sus asegurados.

Para €l esto tiene un propdsito bastante noble, y este es ayudar
alas personas a cumplir sus metas financieras, protegerlos y, sobre
todo, contribuir a la sociedad. Llevar la cultura de proteccién es
una de sus grandes motivaciones.

Para este 2023, VIAVA tiene preparado lanzar un nuevo proyec-
to de venta en linea para mercados masivos con un enfoque mds ac-
cesible, tratando de ayudar a mds personas a través de una péliza.

B Vasconcelos 345 Ote Col. Santa [=]!
Engracia, San Pedro Garza Garcia, N.L.

8(81) 4040 1010 O .
8110221822 ’

B wwwwiava.com

B contacto@viava.com v I Av A
viava.segurosyfianzas - :"'_
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EL VERDADERO [

VALOR DE
UNA POLIZA

MAS ALLA DE CONTAR CON UN SEGURO QUE BRINDE UN RESPALDO
FINANCIERO, LA ASESORIA Y EL ACOMPANAMIENTO QUE UNA
CONSULTORIA PUEDE OFRECER ES CLAVE PARA SACAR

EL MAXIMO PROVECHO A LA INVERSION

Hay quienes piensan que los seguros no son necesarios, sin em-
bargo, esta muy lejos de ser cierto. Tener una poéliza debe ser una
prioridad. Y ante la gran oferta que existe hoy en dia, elegir el
adecuado puede ser complicado, aunque hay un punto clave que
ninguna persona debe pasar por alto. De esto nos habla Katimi
Consultores.

Esta empresa liderada por José Katimi y Manuel Alvarez ini-
ci6 operaciones de manera formal en 1996 y se consolidé como
persona moral en 2010. En un inicio estuvo enfocada en brindar
soluciones a necesidades familiares como pélizas de vida, ahorro y
retiro, pero ante los cambios en el panorama se expandieron
a otros ramos. Hoy en dia son aliados de cerca de 23
aseguradoras y tienen como misién ser un despacho
integral de seguros que satisfaga las necesidades a ni-
vel personal, familiar y empresarial.

Y aunque estas grandes alianzas y su expertise
son clave para ofrecer excelentes beneficios, su ma-
yor oferta de valor es sin duda el servicio al cliente,
un factor al que todo aquel que busque un respaldo
financiero le debe prestar atencion.

SERVICIO AL CLIENTE, LA PRIORIDAD DE KATIMI CONSULTORES

El despacho busca que sus clientes sientan el apoyo de sus agentes
ante cualquier situacién, pues no solo se trata de tener una poéliza
que los proteja ante alguna eventualidad, sino de tener un respal-
do en momentos que pueden ser angustiantes. Esta es su filosofia,
y para ello cuentan con un equipo especializado en cada ramo
que brinda seguimiento y servicio puntual a un siniestro, al mismo
tiempo que da tranquilidad.

Ademds, el despacho se ha mantenido vigente a través de los
anos con una constante capacitacién. “No podemos pedir que
una persona te venda algo que no conoce”, dice Katimi sobre
la importancia de estar al dia con la informacién. Asimismo, sus
clientes tienen acceso a su péliza y documentacién a través de un
sistema digital de vanguardia. Un factor que da la certeza que un
despacho esta cuidando de ellos.
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LA MAYOR OFERTA
DE VALOR DE KATIMI
CONSULTORES ES EL
SERVICIO AL CLIENTE

DE CALIDAD

José Katimi y Manuel Alvarez iniciaron con Katimi Consultores en 1996.

Katimi Consultores hoy en dfa es uno de los despachos de ma-
yor prestigio en Monterrey, algo que sus mismos clientes avalan
con un marketing de boca en boca que ha hecho que un gran
sector de la poblacién los prefiera sobre la competencia.

MAS ALLA DE UNA POLIZA DE SEGUROS
Los seguros de gastos médicos mayores se han vuelto de vital im-
portancia en los ultimos anos debido a las nuevas enfermedades,
como el covid-19, y otras que han aumentado su frecuencia, como
el cancer, las enfermedades neuroldgicas, inmunoldgicas y cardio-
vasculares.
La medicina y la tecnologia han evolucionado expo-
nencialmente, lo cual ha generado nuevos tratamien-
tos y medicamentos que han sido muy efectivos para
estas enfermedades, pero al mismo tiempo se han
vuelto muy costosos. No contar con una péliza de
gastos médicos mayores hace que sea casi imposible
recibir atencién en los hospitales privados del pais.
En el caso de este despacho se ofrecen alternativas
que se adaptan a cada asegurado en la contratacién de
una poliza, asimismo en cada renovacién se brindan op-
ciones para mitigar el aumento que generan de forma anual.
El fomento al ahorro es vital, como también lo es un seguro
de auto, casa habitacién y empresarial, sin embargo, todavia falta
mucho por hacer en cuestiones de educacién financiera en Méxi-
co. El despacho Katimi Consultores ofrece una excelente asesoria
para cubrir las necesidades y el bienestar de sus asegurados.

Katimi®Consultores

813-405-0992

B contacto@katimi.com

B Rio Orinoco Ote. No. 171- 200,
Colonia Del Valle, San Pedro Garza Garcia, N.L. E
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(LES ESTAS
DANDQ
PROPOSITO?

Nim]wnu rutina es sostenible sin un fin en el que te involucres.
Realizar tareas requiere de compromiso cuando el objetivo es
propio. Realizar tareas cuando el objetivo no es propio, requiere
conexion, comunidad y oportunidades de crecimiento

bre trabajo, predominan ciertos temas cuando se trata sobre
celebrar el lugar de trabajo: flexibilidad, crecimiento, cultu-
ra, valores y congruencia. Las investigaciones sobre retencién de
talento que se llevan a cabo en paises de economia desarrollada
muestran resultados contundentes: la compensacién econémica

En LinkedIn, donde las publicaciones son, en su mayoria, so-

no es tan importante cuando se trata de mantener buen talento;
sino que se trata de hacer una propuesta de valor.

En los articulos de la serie “En qué se equivocan las empresas
sobre la gestién de talento” de Harvard Business Reveiw, el men-
saje es claro: las empresas tienen pérdidas importantes por una
mala estrategia de manejo de talento que se atribuye, en muchas
ocasiones, a centrar la oferta diferencial en la compensacién eco-
némica o en los beneficios a corto plazo.

Amy C. Edmondson y Mark Mortensen senalan que, si bien,
las ofertas materiales son las palancas mas féciles de usar y se
aprecian de inmediato, son faciles de imitar para los competidores
y su impacto en la retencién de empleados es el menos duradero.

Postulan un acercamiento distinto: uno que mejora la contra-
tacion y la retencion, y cambia el enfoque de los lideres y traba-
jadores de lo que quieren en el momento a lo que necesitan para
construir un futuro préspero y sostenible para la organizacién y
para ellos mismos. “Es disefiar e implementar una propuesta de
valor para el empleado, un sistema compuesto por cuatro factores
interrelacionados”.

EN MEXICO..

De acuerdo con datos de noviembre de 2022 de Statista Research
Department, México es la segunda mayor economia de América
Latina y también uno de los paises mds poblados a nivel mundial.
La poblacién econémicamente activa en México ronda los 58 mi-
llones de personas, lo cual equivale a aproximadamente el 59% de
la poblacién mexicana. En 2023, México super6 el promedio de
los salarios minimos en América Latina: pas6 de 172.87 a 207.44
pesos diarios, lo que equivale a 6,310 pesos mensuales. En Méxi-
co, una buena compensacién, quizds, traerfa mejores resultados
que los de paises con salarios minimos que permiten satisfacer
algo mas que las necesidades bdsicas.
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“LAS OFERTAS MATERIALES Y LAS OPORTUNIDADES

DE CRECIMIENTO Y DESARROLLO SE BRINDAN A LAS
PERSONAS DE MANERA INDIVIDUAL; MIENTRAS QUE LA
CONEXION Y LA COMUNIDAD, EL SIGNIFICADO

Y EL PROPOSITO SE EXPERIMENTAN A NIVEL COLECTIVOD”

Amy C. Edmondson y Mark Mortensen

Foto: Unsplash

UNA PROPUESTA DE VALOR INCLUYE:

» Ofertas materiales: compensacion, espacio de oficina fisico,
ubicacién, subsidios para desplazamientos, equipo de com-
puto, flexibilidad, horarios y beneficios.

* Oportunidades de desarrollo y crecimiento: todo lo que
ofrezca nuevas habilidades, como nuevos roles, rotaciones
laborales con capacitacién y promocion.

» Conexion y comunidad: incluye ser valorado por lo que eres,
un sentido de responsabilidad mutua y relaciones sociales.
Se basa en una cultura que permite a las personas expresarse
con franqueza y genera un sentido de pertenencia.

* Significado y propésito: se alinean con el deseo de los em-
pleados a mejorar la sociedad; son la respuesta central de por
qué hacen el trabajo que hacen.
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CADA SOCIO
CUENTA

DESARROLLAR TALENTO EN UNA ORGANIZACION
ES UN RETO CONSTANTE Y, MAS AUN, LOGRAR
QUE SE SIENTA SATISFECHO. H-E-B LO LOGRA;
AQUI SU FILOSOFIA.

Desde su fundacién en 1905, en Estados Unidos y, desde hace mds
de dos décadas de su llegada a México, H-E-B sabe que los socios
se comprometen con la empresa y su promesa de valor, porque la
empresa se ha comprometido primero con ellos, con su crecimiento
y bienestar.

Hay una frase que describe su filosoffa: “Estamos en el nego-
cio de las personas. Y resulta que también vendemos abarrotes”.
¢Cudl es el sentido mas amplio de esta frase? Imaginemos, por un
momento, que todos pudiéramos comprar abarrotes, frescos y ver-
duras en las mismas condiciones de precio. ; Cudl serfa el verdadero
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2 Y QUERETARO

CENTROS DE
DISTRIBUCION

diferenciador entre H-E-B y los otros? La respuesta parece sencilla,
aunque implica muchos factores: la experiencia de compra.

Y es que una auténtica experiencia se logra con productos de
calidad, sin duda, pero es en el momento de servicio cuando un
retail enfrenta el momento de la verdad.

Es decir, cuando el cliente necesita “algo”, desde pesar la fruta,
encontrar un producto en un pasillo, hacer fila para pagar e in-
cluso estacionarse, es en esas interacciones cuando el talento— los
socios— pueden lograr un momento H-E-B.

La rentabilidad viene, entonces, de la perfecta interaccién entre
el mejor lugar para comprar, porque es el mejor lugar para trabajar.
Clientes satisfechos porque hay socios felices.

En México, H-E-B ha experimentado un gran viaje, un recorrido
que les ha permitido conocer, crecer y aprender, como organiza-
cién, de sus clientes, socios, proveedores y, siempre, con una visién




muy clara: ser el mejor lugar para trabajar, el mejor lugar para
comprar, y el mejor lugar para hacer negocios.

Pero esta vision solo puede materializarse con una cultura labo-
ral sélida, clara y congruente que se vive con el ejemplo. Alberto
Herndndez, Jefe de Delicatesen, nos comparte lo que considera va-
lioso de la cultura H-E-B: sus valores corporativos estan en sintonia
con los valores personales de sus socios.

Por su parte, Isabel Frias, socia con 15 afios de antigiiedad, sena-
la que es el trato, el compromiso con la comunidad y el crecimiento
lo que la hace sentir orgullosa.

Es una cultura basada en el respeto, la integridad y la congruen-
cia. Al predicar con el ejemplo, los valores de H-E-B no solo estan
expresados como un cédigo, sino que se convierten en guias de
accion que dan certeza y les permite crecer juntos.

Para lograr esto, segtin afirman sus directivos, refuerzan su cul-
tura “teniendo cabeza en el negocio, corazén por los socios, pasién
por los resultados y enfoque en la comunidad”, porque estdn segu-
ros de que, a través de la cultura y el enfoque en los socios, conti-
nuardn creciendo positivamente.

El porcentaje de retencién de H-E-B es uno de los mayores en el
retail gracias al ambiente que promueven y los programas e inicia-
tivas que impulsan. Por ejemplo, en el area de Operaciones existen
iniciativas como Mi Dia Libre y Comida Express; en 2022, se
increment6 la prima vacacional en un 50%; entre otros proyectos.
Con todos estos beneficios, han logrado reconocer a mas de 2,100
socios anualmente con antigiiedad de 5, 10, 15, 20 y 25 aflos.

Y ahi puede estar la clave —o la razén— por la cual resulta un
orgullo para los socios de H-E-B mostrar en su gafete el tiempo que
han sido parte de la organizacion.

COMPENSACION JUSTA Y DIVERSIDAD

Si bien es cierto que el componente emocional es muy importante
para mantener al talento comprometido, orgulloso y satisfecho, la
justa compensacién, los programas de inclusién, capacitacién y
desarrollo también hacen un diferencial en el mercado a la hora de
atraer, retener y desarrollar talento.

En H-E-B, mantienen el compromiso de promover la diversidad
a través de una cultura inclusiva que busca, intencionalmente,
crear oportunidades, apreciando los puntos de vista y contextos dis-
tintos, y asegurando un ambiente de trabajo basado en el respeto.

“INSPIRAR A TODAS

Y T0DOS LOS SOCI0S
PARA SEGUIR SUMANDO,
ACOMPANANDO EL
CRECIMIENTO DE H-E-B
A LARGO PLAZO, PORQUE
NUESTRA FILOSOFIA
SIEMPRE HA SIDO QUE EL
NEGOCIO CRECE JUNTO
CON LOS SOCI0S”.

0LGA
VASQUEZ

jubilada

CYNTHIA
RODRIGUEL

La compensacion esta definida
por la contribucién, complejidad,
responsabilidad e impacto de la
posicion en H-E-B; sin embargo,
en términos generales, ofrece
un paquete de compensacion
total que incluye, entre otros:

» Sueldos competitivos
en el mercado.

* Prestaciones superiores
alaley.

* Compensacion variable.

* Programas de Bienestar y
hospitalidad para nuestros
socios y familiares.

* Otros beneficios adicionales.

ISABEL
FRIAS

GABRIEL
MARTINEZ
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HAY QUE SER
RESILIENTES,

PERSISTENTES Y
TOLERANTES ANTE LA
FRUSTRACION”

ANTONIETA TREVINO,
CEO DE HUNTERS
OF TALENT

if s i

Hunters of Talent es partner de Fesa Group y estan certificacios por IIC Partners Search Worldwidé

EN BUSQUEDA
DELAEXCELENCIA

Encontrar lideres corporativos que impulsen a las organizaciones hacia su mejor version
es la mision principal de una de las consultorias de mayor impacto de la civdad
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Desde hace unos afios en Monterrey esta presente Hunters of Ta-
lent, firma especializada en la localizacién de ejecutivos y gerentes,
dedicada a conectar empresas con perfiles ejecutivos para que
impulsen a las organizaciones a cumplir sus metas, encontrando al
talento adecuado en el momento oportuno.

La firma inicié operaciones de manera formal en 2014, pero
antes de ello, su fundadora y CEO Antonieta Trevifio, ya contaba
con la experiencia y las habilidades necesarias para encontrar al
candidato ideal que las compafifas buscan para posiciones direc-
tivas. Hoy en dia suma 35 afios de experiencia en la busqueda de
talento de alto perfil.

Encontrar al talento adecuado es como crear un traje a la medi-
da de la organizacion, y esto solo se logra planteando las preguntas
correctas a la hora de llevar un proceso de seleccion.

No solo se trata de que el candidato tenga las habi-
lidades requeridas por la compaiiia, sino también
que comparta los mismos valores y filosofia, pues
para Antonieta este factor puede influir mucho
en su desempetio y puede hacer la diferencia
por completo. Y es que Hunters of Talent
busca cémo sumar a la vida de los candi-
datos al mismo tiempo que se da a la tarea
de aportar valor a las empresas con la selec-
cién de la persona adecuada.

HUNTERS
TALENTO

Y PROFESIO

NUEVOS RETOS

Arraiz de la pandemia por Covid-19 los perfiles
de los candidatos han cambiado, es evidente un
antes y después de esta crisis sanitaria, por lo que
Trevifio y su equipo de Consultores han tenido que ajus-

tarse. “Nos hemos concentrado principalmente en entender lo
que el cliente busca y lo que quiere el candidato”, dice. En ocasio-
nes sucede que la vacante es atractiva, sin embargo, esta no empata
con lo que el candidato quiere.

La nueva generacién que se integra al campo laboral representa
también un reto importante, pues los mas jévenes tienen expecta-
tivas distintas sobre las modalidades de trabajo y la idea de hacer
carrera en una empresa. Es ahi donde entran las habilidades y
sensibilidad que ha posicionado a Hunters of Talent ante la com-
petencia, pues parten siempre de un enfoque empadtico y resolutivo.
“Tratamos de coachear a los candidatos e indicarles cual es el cami-
no a seguir”, sostiene Antonieta.

La buena noticia es que los mexicanos cada vez se atreven mads
a salir del pais y trabajar en otras ciudades del mundo gracias a la
digitalizacién. Las nuevas generaciones ahora estdn mds abiertas a
aventurarse y adquirir nuevas experiencias en el extranjero e inclu-

ESPECIALIZA EN LOCALIZAR
DIRECTIVOS, GERENCIALES
DESEMPENO

so hacer su vida en otro idioma y latitud. Esto abre muchas puertas
y amplifica la conciencia colectiva de las nuevas generaciones ante
el campo laboral.

EL SELLO DE CALIDAD

Hunters of Talent se ha convertido en un aliado a nivel local y
nacional, y hasta internacional, gracias su expertise y su proceso
de buisqueda, pero sobre todo porque entienden el mercado mexi-
cano y conocen todo el talento que hay en el pais. La misién de
la empresa es ser mejor que el drea de atraccién de talento de las
corporaciones y superar sus expectativas.
La firma ha trabajado con reconocidas marcas internaciona-
les en multiples rubros como la industria automotriz, energética,
aerondutica, retail de lujo y fast fashion, alimentos y bebidas,
bancario, seguros, agricola, e-commerce, I'T, logistica,
telecomunicaciones, construccién, entre otros, y
este 2023 busca entrar a nuevos segmentos de
mercado a nivel nacional y regional.
Ademds, Antonieta es partidaria de la pre-
paracion académica y de la constante actua-
lizacién de capacidades y habilidades, algo
que va inscrito en el ADN de su empresa
desde el dia uno. Con multiples certificacio-
nes en los institutos y organizaciones globa-
les mas importantes del ramo, hoy Hunters
of Talent es socio de IIC Partners Executive

OF TALENT SE
DE NIVELES
NISTAS DE ALTO

Search Worldwide, siendo la unica firma en

México afiliada a este selecto grupo mundial

de Head Hunters, aunado a su alianza con Fesa

Group, la firma mds grande de Sudameérica con presen-

cia en Brasil, Argentina y Chile, lo que le ha permitido a Hunters

of Talent traspasar fronteras y ofrecer servicios a sus clientes que
mantengan operaciones en el extranjero.

Con una metodologia de trabajo de vanguardia y calidad in-
ternacional, la firma le asegura a sus clientes que estdn en el lugar
correcto para encontrar el talento que buscan.

La pasién por hacer las cosas bien se traduce en un servicio
superlativo para sus clientes, que con empatia y humanismo que
logra entender y conocer a la persona detras del talento, abriendo
una ventana al éxito profesional del candidato y la empresa.

“La mayor satisfaccién es cuando el cliente nos dice que no sabe
por cual candidato decidirse”. Es ahi cuando Antonieta sabe que
han hecho un trabajo excepcional, cuando todos los talentos de la
recta final son ideales para su cliente. Y lo mismo ocurre en la otra
direccion, la gratitud de los candidatos traspasa las palabras con
acciones. Eso solo puede ser sinénimo de un servicio de excelencia.

Oficina Monterrey

@ Calzada del Valle #400 Ote. Nivel
7-01, Edificio lll del Moll del Valle,
Colonia del Valle, CP. 66220 San
Pedro Garza Garcia, N.L.

8(81) 83350486 | (81) 83350494

Oficina CDMX

B Av. Santa Fe 94 Torre A Piso 8.
Col. Zedec, Alvaro Obregoén.
Ciudad de México, CP 01210
(55)91711263

/) HUNTERS
OF TALENT

f.
L” ' SEARCH CROUP

8 www.hoftalent.com

B HuntersOfTalent

B @HuntersOfTalent

B Hunters of Talent Search Group

o
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C%HIRADA HUMANISTA

Laura Aidé Pascal Zavala y Alberto Pascal Cortés promueven que
las empresas tengan una vision sensible del capital humano
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El elemento esencial en las empresas y corporaciones siempre ha
sido la gente, pues es el factor que determina su crecimiento, tras-
cendencia y permanencia en el tiempo. Por ello, es necesario mirar
hacia adentro de las organizaciones a través de un lente humanista,
considerando las multiples necesidades emocionales, fisicas y men-
tales que influyen en el desempeno laboral y en el bienestar perso-
nal de los trabajadores de una empresa, y de la empresa misma.
Bajo esta premisa, Grupo Neoma, expertos en desarrollo huma-
no y acompanamiento empresarial y personal, cumple 30 anos mi-
rando hacia adentro, con la misién de entender, y asi potenciar las
capacidades de las personas dentro y fuera de las organizaciones.

EL ORIGEN DE TODO
Hace tres décadas, de la alianza de Ana Laura Zavala Garibay
y Alberto Pascal Cortés, psicélogos con excelencia académica y
humanistas por vocacién, surgié Grupo Neoma. Como socios fun-
dadores crearon una empresa familiar de concepto unico, que
mantiene su proceso de institucionalizacién, incorporando
a su hija mayor, Laura Aidé Pascal Zavala, como Lider de
Comunicacién Corporativa.

Bajo este ADN en sincronfa, Grupo Neoma tiene la
misién de potenciar el desarrollo humano para que las
personas logren tres objetivos esenciales: felicidad, pro-
ductividad y trascendencia. Los factores 3 y 7, presentes
en muchos aspectos del cosmos y la naturaleza, preva-
lecen en cada elemento de la empresa, desde su
estructura, imagen e identidad corporativa
hasta sus modelos de trabajo y soluciones.

Un alto grado de confianza, con-
gruencia y valor moral es lo que ca-
racteriza a la empresa, que mantiene
una fervorosa orientacién al servicio
en todo su equipo de trabajo que va
desde psicélogos, comunicélogos, espe-
cialistas en relaciones institucionales e
internacionales, abogados, ingenieros, etc.

NUEVO DETI”

LAVALA

UNATRIADA DE VALOR

Para Grupo Neoma la congruencia es un valor esen-

cial, tan es asi que se vuelve visible en cada uno de sus elementos
y servicios, al ofrecer tres unidades de negocio que son: Neoma
Impulsa, Neoma Raices y Neoma Bienestar.

Neoma Impulsa, es la unidad dedicada a la consultoria de nego-
cios, capacitacién de talento clave, certificacién de equipos de tra-
bajo de alto desempefio y procesos de transformacién. “Ayudamos
alas organizaciones a crear las capacidades para llegar de un punto
A a un punto B. Nos buscan empresas que quieren transformarse
o0 que estan evolucionando”, comenta Alberto, socio fundador de
Grupo Neoma.

Neoma Raices, establece a la familia como fundamento de la
sociedad y busca ayudar a las empresas familiares a crear las bases
para una institucionalizacién exitosa que asegure su permanencia
en el tiempo generacién tras generacién de una manera rentable
y con armonia. Como una empresa de nucleo familiar, Grupo
Neoma conoce el camino, obstdculos y prioridades de este tipo de

ALBERTO PASCAL CORTES

SIEMPRE QUE ENTRAS
AQUI, DESCUBRES ALGO

LAURA AIDE PASCAL

organizaciones, incorporando en sus soluciones todo lo relaciona-
do con sucesion, preparacién de nuevas generaciones y principios
de sana convivencia.

La triada de Neoma Bienestar, liderada por Ana Laura Zavala
Garibay, hace énfasis en que los humanos somos seres en movi-
miento, pues la vida es una constante bisqueda de equilibrio, y
para encontrarlo hay que mirar primero hacia adentro y hacer el
trabajo personal.

“En bienestar nos enfocamos en abordajes psicolégicos, medici-
na complementaria, asi como bioenergética, pues el enfoque pri-
mario es la persona y la armonia con su entorno interior y exterior
por medio de diversos métodos”, dice Laura.

En el abordaje terapéutico, Neoma Bienestar combina mds de 20
anos de experiencia con tecnologia de punta a nivel mundial que
identifica factores de riesgo, estados de bienestar integral y preven-

ci6n oportuna de posibles disfunciones.
Las tres unidades de negocio de Grupo Neo-
ma se complementan mutuamente, ofre-
ciendo a sus clientes la capacidad de ob-
tener servicios totalmente a la medida.

UNA GRAN SATISFACCION ES
VER MAS LUZ EN LA GENTE

ENFOQUE RESILIENTE
Con adaptabilidad y un enfoque a la
accion, la empresa logré crecer hasta
un 70% durante la pandemia por Co-
vid-19. “Nos metimos al gimnasio como
empresa. Desarrollamos nuevos procesos,

QUE ACOMPANAMOS”

marca, metodologias y aplicaciones, tripli-

cando el volumen de trabajo”, comenta Alber-

to. También han decidido aprovechar la ventana que
ofrecen los canales digitales para mirar hacia afuera. “Es
un gran paso y otra manera de llegar a las personas. Que-
remos compartir nuestro conocimiento y que la gente
pueda venir a probarlo”, afirma Laura.

EI 2023 es un afio crucial en la construccién de capaci-
dades para potenciar como empresas su aportacioén de valor.
Grupo Neoma extiende sus puentes y lazos a las organizacio-
nes, personas y familias empresarias que busquen impulsar tanto
el desempefio laboral como el bienestar personal, haciendo del
factor humano el eje central de todo proyecto que aspire a marcar
la diferencia. Pues solo asf es posible crear paz social y un futuro
sustentable.

B528117613215
Binformes@neoma.mx
www.gruponeoma.com

neoma.mx

E45E
e ‘,%E

BT

gruponeoma

gruponeoma
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212 Executive Search & Consulting tiene 10 afios de experiencia en reclutamiento de talento

EXPERTOS EN TALENTO HUMANO

Durante los tltimos afios se han presentado cambios en los mercados laborales que han dificultado los procesos
de reclutamiento y seleccidn, por ello las empresas ahora recurren a alternativas para encontrar al talento adecuado

La llegada de nuevas generaciones al mercado laboral, las presio-
nes inflacionarias que traen una mayor rotacién de personal y el
nearshoring, son solo algunos de los factores que han agravado los
problemas de reclutamiento de personal para las organizaciones.
A pesar de que la mayorfa cuenta con un departamento de recursos
humanos, el nuevo panorama los ha orillado a hacer man-
cuernas con consultorfas.

212 Executive Search & Consulting es una de unas
alternativas que ha venido a sumar fuerzas a las
empresas con servicios como reclutamiento espe-
cializado, headhunting e investigaciéon laboral.
Este gran aliado corporativo no solo realiza una
mejor busqueda y seleccién de talento, también
garantiza encontrar el mejor candidato posible.
Algunos beneficios que trae consigo son la dismi-
nucién de costos operativos de reclutamiento y ries-
gos laborales, ademds de un impacto positivo directo
en los indicadores de rotacién de personal.

La consultorfa tiene 10 afos de experiencia en el ramo y
durante este tiempo ha perfeccionado sus procesos, adaptandose
al panorama actual. Constantemente se encuentran capacitando-
se, evaluando nuevas plataformas de reclutamiento, procesos de
analitica y algoritmos en redes sociales, ademds generan nuevas
bases de datos.

LA CONSULTORIA SE
CARACTERIZA POR LA
RAPIDEZ Y CALIDAD DE
LOS CANDIDATOS QUE
SE PRESENTAN PARA
LAS EMPRESAS

212 Executive Search & Consulting tiene como filosofia brindar
soluciones puntuales haciendo que las cosas sucedan, y asi lo han
demostrado a través de los afios con una metodologfa que involucra
asus clientes empresariales en la definicién del perfil del candidato,
al mismo tiempo que lo asesoran en cuanto a tendencias del mer-

cado laboral, disponibilidad de talento y mejores prdcticas
de recursos humanos.

Y es que algunas de las principales razones por las
cuales las organizaciones recurren a esta consulto-
ria es que desconocen el mercado laboral al que
se enfrentan, existen fuentes limitadas de recluta-
miento, no cuentan con el tiempo necesario para
realizar el proceso y no tienen las herramientas

para identificar al candidato adecuado.

Aunado a esto, en afios recientes se ha detecta-
do que existe poca disponibilidad de talento y las
expectativas de los candidatos no coinciden con la

realidad del mercado laboral. Incluso existe un porcentaje
elevado de profesionistas en puestos administrativos que rechazan
oportunidades por seguir en la modalidad de home office.

Una mirada externa a la empresa puede ser muy til en estos
dias en que el panorama laboral estd en constante cambio y surgen
nuevas herramientas que pueden ayudar a encontrar el perfil ade-
cuado para las organizaciones.

813197 9898
Binfo@212.com.mx
www.212.com.mx

@ Av. Revolucién 2703-2 Piso 1,
colonia Ladrillera, Monterrey, N.L.
812139 9505

66 | PLAYERS OF LIFE | FEBRERO 2023

212 Executive Search & Consulting
212search
B 212 Executive search & consulting




LAVERDAD COMO ES

ELHORIZONIE

“Viene 'boom'
economico para
Nuevo Leon ”

“Musk vende casi
7,000 millones en
acciones de Tesla ™

LO QUE NECESITAS
SABER, EN TU CORREO.
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GIFTPEDIA REVOLUCIONA
LOS INCENTIVOS PARA
C[]LABUR A[]URES GIFTPEDIA REPRESENTA UNA GRAN SOLUCION

PARA DISMINUIR LA ROTACION Y AUMENTAR LA
Lo herramienta creada por la empresa Demco PRODUCTIVIDAD AL CREAR UNA CULTURAEN LA

busca reconacer e incentivar a los colaboradores QUE LOS COLABORADORES SE SIENTEN VALORADOS
para crear un buen ambiente laboral

Cuidar del bienestar de los colaboradores de una empresa ha
cobrado relevancia debido a la rotacién y la retencién de
talento. Reconocerlos por su esfuerzo dia con dia hoy mas
que nunca es necesario para que se sientan valorados y
motivados. Esto es precisamente lo que esta haciendo
Giftpedia, pero de una forma muy innovadora. N

La rotacion ha sido uno de los problemas mas gran- N GINO SABEI-I-A:
des para las compaiifas. Y aunque las estadisticas va- CU FOUNDER DEMCU
rian de sector a sector, estd claro que van en aumento,
de hecho México sostiene las tasas mds altas en cues-
tién de perfiles digitales en Latinoamérica. Bajo este
panorama Demco desarroll6 una plataforma enfocada
en mejorar el employee experience y dar la posibilidad a
las empresas de implementar la cultura de reconocimientos
e incentivos.

Esta plataforma nacié con el objetivo de cambiar la forma en
que se incentiva a los colaboradores por su lealtad, productividad
y hasta por ocasiones especiales como cumpleanos, dia de las ma-
dres, y demds, pero con un enfoque muy flexible y 100% digital. EMPRESAS QUE YA CUENTAN CON GIFTPEDIA

En muchas ocasiones los colaboradores deciden renunciar por

falta d L. o d . Giftvedia h ¢ Tec de Monterrey ¢ Human Quality
2 tz.l ¢ reconoc?lmlento y sentido de pertenencia, y G 'tpe 1a, .a ¢ Universidad Tecmilenio * Johnson Controls
venido atacar directamente este problema trayendo consigo multi- oTec Sal o Hi
les benefici jor clima laboral (o de produc- e Salue "
ples beneficios como un mejor clima laboral y aumento de produc «Oxx0 « Grupo Aryba
tividad, con el cual se reduce la rotacién de personal y se promueve .
R | * Sigma ® Cuprum
la lealtad. En general, el colaborador se siente mds arropado por
la empresa.
GIFTPEDIA ES FACIL DE USAR @ Rio Orinoco 410 Colonia del Valle, San
La plataforma es 100% digital, lo cual facilita el acceso. Desde aqui Pedro Garza Garcia, Nuevo Le6n 66240 E]F:}HE]
se pueden administrar los certificados de regalo y sus montos. In- O help@demco.mx ﬁ‘% k3
cluso pueden combinarlos, elegir varios comercios para canjear y 8 www.giftpedia.com.mx e [
hasta acumularlos para adquirir algo mds grande. Demco México oY 'JE%
Para las empresas esto es de gran utilidad porque administran @ giftpedia_mx

correctamente su presupuesto y se olvidan de inventarios y logis-
tica. Ademds los colaboradores son reconocidos por su talento y

esfuerzo, teniendo la libertad de elegir su premio y cuando desean B
adquirirlo a través de una gran cantidad de opciones de comercios u = 'v
a nivel nacional.
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El mundo de los negocios Pero con nuestra agilidad
puede sentirse asi: puede sentirse asi:

Nuestra agilidad es ofrecerte una mejor experiencia
en el mundo financiero. Acércate a nosotros.

M O N E x Descubre como:
feds

Mantente aqil

Contactanos en monex.com.mx o Monterrey: 818 152 8300 y 818 133 7700

€ aGrupoFinancieroMonex E) amonexanalisis (©) @monexglobal
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INDUSTRIA
DEL WELLNESS

VANIDAD Y
SHETA

Foto: Pexels por Monstera
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El turismo de bienestar ha elegido a México como destino privilegiado

CON MAS DE 10 MIL MILLONES DE DOLARES
EN FACTURACION ANUAL, MEXICO ENCABEZA
AMBAS INDUSTRIAS EN AMERICA LATINA

pular en México. Tiene razén. El mercado de

los cosméticos y de todos los segmentos que
se relacionan con la industria del wellness estd
valorado en mds de 10 mil millones de délares, de
acuerdo a Deloitte. El pais es el primer destino de
esta industria verde en toda América Latina, muy
por encima del segundo puesto en ese ranking,
Brasil, que genera apenas un cuarto de los
ingresos.

A nivel mundial, Estados Unidos
es la nacién mds importante para el
sector, ya que genera 1.2 billones de
délares cada 12 meses; representa el
28% de todo el mercado mundial de
bienestar. Le sigue China con 683 mil
millones de ddlares. Los primeros 10
lugares en ese ranking representan el
71% del total en todo el orbe.

Este mercado, que engloba desde turismo
de bienestar hasta salud mental y nutricién,
genera el 5.1% del Producto Interno Bru-
to en todo el planeta y representa uno de
cada 20 dédlares que gastan los consumi-
dores en todo el afio.

La belleza cuesta, suele decir la sabiduria po-

“La economia del bienestar crecerd a
siete billones de délares en 2025, porque
las fuerzas que la han estado impulsando
siguen siendo tan poderosas como siempre:
una clase media global en expansién, una
poblacién que envejece y un aumento de las en-
fermedades crénicas”, de acuerdo a Katherine Jo-

hnston, en un reporte del Global Wellness Institute.

La investigadora senala que, tras la pandemia, la
industria se transformé y ahora el bienestar “signi-
fica mucho mds que una clase facial o de spinning,
con un enfoque creciente en el bienestar mental y
la importancia del equilibrio entre el trabajo y la
vida, la justicia social, la sostenibilidad ambiental,
el entorno construido y la salud publica. Estos im-
pulsores sustentardn la recuperacién de la econo-
mia del bienestar; también cambiardn el gasto de
los consumidores, las politicas y la atencién médica
en nuevas direcciones”.

EL PAIS ENCABEZA
EL SEGMENTO DE
BIENESTAR EN AMERICA
LATINA, MUY POR
ENCIMA DE BRASIL

SE PREVE QUE PARA
2025, EL WELLNESS
SIGNIFIQUE SIETE
BILLONES DE DOLARES

EN EL MUNDO
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MEXICO ES EL DESTINO

La industria del bienestar tuvo un freno durante la
pasada crisis de salud. Desde entonces, no para de
crecer en México, ya que, de acuerdo a Bancomext,
el sector ha crecido a tasa anual un 13%y es el prin-
cipal destino de América Latina.

La oferta del pais se concentra en sus hoteles
boutiques, spas de clase mundial y conocimientos
ancestrales en masajes y uso de temazcales. Ademds
de herbolaria “para efectos de recreacién, purifica-
cién y de sanacion”. Todo centrado en el turismo
local e internacional que busca relajarse y obtener
un estilo saludable durante su estancia.

En ese sentido, la Secretaria de Turismo pone a
los estadounidenses como la mayor parte del mer-
cado que llega a México en busca de bienestar. Los
numeros proporcionados por la dependencia sefa-
lan que “3% de este tipo de viajeros busca terapias
de relajacién, saunas y masajes, 69.5% aguas ter-
males y balnearios, 23.5% actividades fitness, 18.4%
tratamientos de belleza y anti-edad, y 18.3% cocina
saludable y comida dietética”.

Por ello es que los especialistas de Deloitte han
detectado que el pais y la regiéon de América Latina
se ha centrado en “satisfacer las demandas de un
huésped que quiere decir adids al estrés y hola a la
relajacién, la vida y el estilo saludable”.

EL VALOR DE LA VANIDAD

Si bien es cierto que México se ha convertido en el
destino para el wellness en América Latina, tam-
bién es un jugador clave si de cosméticos se trata.
Solo el afio pasado represent6é 335 mil millones de
pesos en cuanto a valor de mercado.

El negocio es redondo en todos los sentidos y
abarca muchos segmentos; desde tecnologia, ge-
neracién de productos para consumo local y de
exportacion, cursos y tendencias que llegan a un
consumidor final. Se estima, segin la Camara Na-
cional de la Industria de Productos Cosméticos y la
Asociacién Nacional de la Industria de Productos
del Cuidado Personal y del Hogar (Canipec), im-
pacte a casi 950 mil personas.

La misma Canipec ha senalado una recupera-
cién constante tras la caida que comenzé en 2019
por la crisis de salud. Pasé de valer 198 mil millones
de pesos en 2019, a 200 mil millones en 2020 y mul-
tiplicarse mas de 50% en 2022, de acuerdo a Carlos
Berzunza, director general de la cdmara.

FUTURO PROMISORIOS

El futuro del negocio es alentador. Se pronostica
que el mercado de la belleza tenga una tasa de cre-
cimiento de 9.42% en los siguientes cinco afios, de
acuerdo con el estudio “Mercado de belleza y cui-
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El mercado de cosmeticos se ha recuperado tras la pandemia

dado personal de México: crecimiento, tendencias,
impacto de Covid-19 y prondsticos (2022-2027)”.
La agencia Mordor Intelligence sefiala que en
ese periodo “la creciente conciencia de la belleza
entre los consumidores masculinos y el aumento en
el numero de marcas que incursionan en la venta
minorista por internet estd impulsando el creci-
miento de los productos cosméticos en Mé-
xico. Se estdn desarrollando campaifas
publicitarias para hombres, y mds em-
presas estaran elaborando productos

destinados especificamente a satis- EN MEXICO, EL

facer esta demanda”. GASTO ANUAL EN
Explican que los cambios pobla- PRODUCTOS DE BELLEZA

cionales y de consumo en el pais . POR PERSONA RONDA

impactaran en los préximos cinco L0S 200 DOLARES
anos. “México, siendo una de las :
poblaciones de mads rapido crecimien-
to en el mundo, complementa en gran
medida el crecimiento de los productos para

cl cuidado de la piel, ya que es probable que los
mexicanos consuman una cantidad considerable

Foto: Pexels por EVG Kowalievska



ES EL LUGAR QUE OCUPA

WELLNESS EN

MEXICO&OMO DESTINO
AMERICA LATINA

de cosméticos para el

9.1%

cuidado de la piel”.

ES EL APORTE DEL Y sefial lai
PIB MUNDIAL DE ESTA s.ena G GRS e
INDUSTRIA novacion en ese sector

impulsa la venta desde
diferentes canales de dis-

tribucién, “lo que permite
una mayor penetracién y ex-
pansién a nuevos mercados den-
tro del pais. Ademads, la alta confia-
bilidad de internet estd impulsando el

consumo de productos para el cuidado de

la piel en el comercio minorista en linea, debido

a los menores costos y la flexibilidad que ofrece el

canal”.

JUGADORES CLAVE

Si bien es cierto que el mercado de la belleza estd
atomizado en el pais, hay actores preponderantes
de la industria. En México existen marcas que lle-
van la batuta en cuanto valor e innovacién. Cosmé-

ticos Avon, Compania Colgate-Palmolive, Unilever
PLC, Procter & Gamble, I’Oreal Paris, Estée

,45;,/_\\ Lauder Inc., Servicios Johnson & Johnson,

, Inc. y Revlon son los jugadores que marcan

la pauta.

SIETE ENTIDADES
TIENEN LAS PRINCIPALES
PLANTAS DE PRODUCCION

Sus nuevos productos “incluyeron ex-
tensiones de linea de marcas ya bien re-
conocidas, fabricantes que ingresaron a
nuevas categorias, nuevas versiones con

ingredientes naturales asociados con be-
neficios para el cuidado de la piel, nuevos
formatos de aplicacién y formulaciones mejo-
radas para diferenciarse de otros competidores”,
senalé Mordor Intelligence.

Ellos también han apostado por conectarse de
manera digital con sus consumidores en linea. Al
cierre del aflo pasado, mds de la mitad de la pobla-
cién usaba la red de manera habitual, por lo que el
comercio por esa via es clave.

“La industria del comercio electrénico ha sido
testigo de un tremendo crecimiento en México en
los dltimos tres afos, llevdndose la mayor parte,
con el grupo de edad de 18 a 45 anos participando

continuamente en las compras y contribuyendo al

crecimiento”.e

MIL MILLONES DE PESOS
VALE LA INDUSTRIA DE
LA BELLEZA EN MEXICO

949

MIL PERSONAS ESTAN
TRABAJANDO EN LA
BELLEZA

%

DE QUIENES SE DEDICAN

AL MERCADO
DE LABELLEZA
SON MUJERES

EMPRESAS DOMINAN
EL MERCADOEN
VENTAS
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PARTE IMPORTANTE DEL TURISMO “WELLNESS’ RECAE
EN ESOS SITIOS MARAVILLOSOS QUE CONOCEMOS
COMO SPAS, CUYAS INICIALES ALUDEN A SALUTE PER
"LACQUA O, LO QUE ES LO MISMO, SALUD POR EL
AGUA. AQUi CINCO GRANDES REFERENTES EN MEXICO
Y EN EL MUNDO, QUE DEBES CONOCER.

MONTERREY
HEAVENLY SPA
WESTIN

Si eres de gustos exigentes, el Heavenly Spa Westin
Monterrey es el lugar perfecto para relajarte en una
experiencia que despertara todos tus sentidos, ya sea
que te hospedes ahi o acudas unicamente al spa.

En una de las mejores ubicaciones de San Pedro Gar-
za Garcfa, y con una espectacular vista a las montafas,
este spa es uno de los mds grandes y mejor equipados
en Latinoamérica, con 17 cabinas para diversos trata-

mientos, un disefilo minimalista y acabados de lujo, donde
podras disfrutar de servicios como hidroterapia sensorial,
bafios terapéuticos, piscina de entrenamiento, bafio de pies,
sala de vapor, tratamientos faciales, masaje holistico o con ro-
dillo y en pareja, envolturas corporales, ‘lounges’ independientes
para hombres y mujeres, entre otros, en un ambiente revitalizante;
ademds, cuenta con gimnasio y es ‘pet friendly’.

Ya sea que tu viaje sea de negocios o de placer, el Heavenly Spa
Westin Monterrey busca proporcionarte un tiempo de reflexién
personal y de toma de conciencia que garantiza un descanso in-
tegral. .
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Ubicado en The Landmark, uno de los centros comerciales mds exclusi-
vos en la entidad, este spa se inspira en un concepto unico basado en la
cultura de Indonesia y Tailandia. Aqui podras vivir una experiencia
donde tu cuerpo, mente y alma se alinearan y tendrds una esta-
dia de bienestar. Cuentan con las mejores terapeutas, expertas
en técnicas balinesas y tailandesas. Ademds, sus técnicas ances-
trales y rituales corporales te permitiran vivir una experiencia
diferente y conocerds el oasis de un concepto innovador.
Royal Thai Spa te sumerge en una experiencia sensorial
- desde que entras a sus instalaciones. Estas se componen por
un espejo central de agua, un cielo de estrellas y musica que te
transporta a otro nivel y conecta cada sentido, desde el interior
hasta el exterior. Su principal objetivo es que nuestros invita-
‘ dos puedan conectar con un ambiente de paz, tranquilidad y
bienestar.
Aqui puedes dejarte consentir y disfrutar del paquete ideal para
ti. Te sugerimos que vayas en pareja y descubras el ritual de Dia-
mond Well Living exfoliante con una mascarilla envolvente y una

GUADALAJARA, JALISCO
ROYAL
THAI SPA

terapia de 90 minutos. Ademads de un facial Carboxi Express de mas
de una hora; todo acompanado de una botella de Méet & Chandon para
hacer tu estancia mds placentera.
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TECATE
RANCHO
LA PUERTA

En casitas y villas con chimeneas de roca y hermosas vistas, Rancho La Puer-
ta, ubicado en Tecate, México, te ofrece una estadia de ensuenio rodeado de
hermosos jardines con exética vegetacion, ideales para largas y reflexivas ca-
minatas.

Cuenta con una granja orgdnica y un menu de comida vegetariana y libre
de gluten que podras disfrutar en su hermoso comedor, pues también cuenta
con una escuela de cocina.

Este bello sitio tiene diversos paquetes de spa: tratamientos de limpieza,
relajantes y restauradores y, para finalizar tu estancia, aquellos que te llenaran
de energia. En algunos de ellos se da reflexologia, shiatsu, masaje relajante,
manicura, pedicura y acupuntura, sélo es cuestién de que eljjas el que mds se
adapte a ti.

También podrds tomar terapias holisticas privadas que nutrirdn tu cuerpo y
tu espiritu, mismas que incluyen reiki y watsu, o terapia craneosacral biodind-
mica, que te ayudara a reducir dolores crénicos y a revitalizarte, equilibrando al
mismo tiempo tus emociones y tu cuerpo.

Este rancho, que inicié como un negocio familiar en 1940, promueve la espiritua-
lidad y la vida saludable por medio de sus diversas practicas y actividades.

REIKIAVIK, ISLANDIA
SKY LAGOON

Este spa te ofrece una experiencia inolvidable en sus aguas terma- &
les rodeadas de exdticos paisajes; si tienes suerte, hasta podrds £
ver alguna aurora boreal. '

Siguiendo las tradiciones de la ciudad, aquf tendrds la op-
ci6n de relajarte con el ritual de siete pasos, que incluye ba-
nos revitalizantes y curativos, sauna, terapia con agua fria
y exfoliantes corporales. ;Te imaginas todo esto mientras
observas el océano y una cascada?

Si bien es un spa muy agradable, considera en qué
temporada lo visitaras, ya que la cantidad de gente en
la laguna varia segin las fechas; aunque también cuenta
con la opcién de duchas privadas.

Si lo que quieres es deleitarte con una bella puesta de
sol o de un cielo lleno de estrellas, desde su alberca “infini-
ta” tendrds el mejor paisaje, del que podras disfrutar con tu
bebida favorita en su lujoso Smakk bar, convirtiéndola en la
mejor opcidn, sobre todo después de una larga caminata. Si
prefieres algo mds tranquilo, puede acudir al Sky Café.

Aunque se trate de un lugar para descansar y relajarte, debes
saber que el uso del celular no estd prohibido, por lo que podras
tomarte todas las ‘selfies’ que gustes; aunque te recomendamos desco-
nectarte para que tu experiencia sea mucho mds satisfactoria

La visita con menores de 12 afios no estd permitida, por si pensabas hacer

.. . |
un vigje en familia. 0:¢0

Foto:
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PEREZ ZELEDON, COSTA RICA
THE WELL

Si buscas tranquilidad y aventura, ademds de experiencias per-
sonalizadas, The Well es el lugar ideal para pasar unas vaca-
ciones de lujo.

Enclavado en las montanas de Talamanca, en la Hacienda
de AltaGracia, al sur de Costa Rica, se trata de un sitio fantasti-
co para practicar yoga, meditar o para dar un paseo a caballo,
entre otras experiencias y practicas holisticas que hardn de tus
dias algo memorable, pues The Well cuenta con una finca de
café, establos y huertas en un ambiente selvatico-tropical con
una gran biodiversidad.

La purificacién en este lugar inicia en Casa de Agua, que
incluye una exfoliacién con hierbas y tratamientos faciales en
los que se usa arcilla local, inspirados en la sabiduria ancestral
de la Pachamama, mismos que dardn a tu piel una suavidad ex-
cepcional. También tendrds acceso al tepidarium climatizado.

Después de las duchas, te relajards e intensificards tu expe-
riencia en una alberca techada de ensuefio, donde chorros de
agua masajearan tu cuello y tus hombros. Ya en el cuarto de va-
por de aromaterapia, desintoxicate con el suave olor a lavanda
y ayuda a tus 6rganos linfdticos, para obtener el maximo bien-
estar. La edad minima para estos tratamientos es de 16 afios.

En esta experiencia alejada de todo caos podras conectar con
la naturaleza, dandote la oportunidad de explorar la belleza
y grandeza de AltaGracia, un lugar que parece fuera de este
mundo; al mismo tiempo, el programa culinario de The Well es
personalizado y cubrira tus necesidades alimentarias para com-
plementar la aventura. Tu mente y tu cuerpo te lo agradeceran.

Foto: cortesia
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NUEVA GURU DEL MAQUILLAJE

Tutoriales, resefias y buena vibra es lo que ha hecho viral
a una joven regia en los redes sociales en tiempo récord,
convirtiéndose en la beauty blogger del momento

El nombre de Florencia Guillot ha sonado con gran
fuerza en las redes sociales en los ultimos anos. Hoy
en dia esta influencer domina la Internet con tuto-
riales de maquillaje y resefias de productos, convir-
tiéndose en la nueva reina del beauty.

Hasta hace un par de afios esta veinteafera
laboraba en el departamento de marketing de
una compaiifa multinacional, sin embargo, co-
menzar a subir contenido a TikTok la llevé a =
iniciar un nuevo capitulo en su vida, renunciar
a su trabajo y convertirse en su propia marca. Y
es que el sentido del humor y transparencia con
la que habla hizo que casi de inmediato se vol-
viera viral y acumulara seguidores en las distintas
plataformas digitales.

“Yo estaba dejando una zona de confort muy
grande para ir a aventurarme, y pues ya sabemos
que en las redes sociales te puede ir muy bien
y estd muy padre, pero también es un trabajo
voldtil. ST habifa un poquito de miedo dentro
de mi, pero fue una decisién que mas alld de
eso, me tenfa muy emocionada”, confiesa.

Desde entonces no ha hecho mas que ir en
ascenso y brillar como hace mucho no se veia
a una joven en Internet. No solo da consejos de
maquillaje y skincare, sus videos también van car-
gados de amor propio y empoderamiento femenino
con un sello muy particular.

Gran parte del éxito de Florencia también se debe a la sinceridad
con la que realiza las resefias de productos, y para ello se asegura
que estos sean de su agrado y sus resultados sean buenos, incluso
realiza todo un proceso de investigacién para hablar sin filtro.

Aunque se viralizé con tutoriales de maquillaje y resefias, su ver-
satilidad al tocar otros temas del mundo beauty, como el cuidado
del cabello y los perfumes, le ayudé a llegar a otros mercados y a
convertirse en una de las influencers favoritas de algunas marcas.

UN PODCAST CON PROPOSITO

En 2022 se aventurd a lanzar su podcast “Vete a triunfar’, en el cual
profundiza en cuestiones un poco mds sociales y muestra una face-
ta mucho mds seria que ha sorprendido a sus seguidores.

Y aunque ya cosecha miles de vistas, la realidad es que Florencia
no pensaba en ello, sino en sumar a la vida de las personas y dejar
ver otra versiéon de si misma.

“Me pregunté cémo podia seguir aportando a la vida de las per-
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EN 2022 COLABORO
CON L'OREAL Y LANCOME
DURANTE EL PARIS
FASHION WEEK, UNO
DE LOS EVENTOS
MAS IMPORTANTES gk

DE MODA

B A
@ @florencia.guillot

AGENCY
0 @florencia.guillot

@ florenciaguillot@peachmx.com

sonas. Me gusta entablar conversaciones serias, no todo el tiempo
estoy diciendo bromas; es un lado de Florencia que yo también
queria explotar”, senala.

Aunque reconoce que no ha sido sencillo debido al nicho en el
que se encuentra, esto no la detiene y el siguiente paso del podcast
serd tener un canal de You'Tube exclusivo para este contenido.

LAS SORPRESAS DE 2023

Este aflo nuevo viene cargado con muchas sorpresas, y es que al
estar dentro de una industria tan dindmica Florencia busca ir un
paso adelante, no solo en cuestién de numeros, sino también explo-
rando otras facetas. Viajes, contenido en inglés y hasta negocios es
solo un poco de lo que podemos esperar de esta influencer que se
perfila para seguir dominando el entorno digital.



Av. Fundidora Interiar Papalote . -
papalotemty.org.mx Sl



HOSPITAL ANGELES (TORREON)
SAN JOSE SANATORIO (GOMEZ PALACIO)
DOCTORS HOSPITAL (MONTERREY)

CONTACTO

MONTERREY +52 813 091 3646 /
TORREON +52 871769 6348
IG / FB drsantiagogonzalezvilla { I

consulta@drsantiagogonzalezvilla
drsantiagogonzalezvilla.com

PASION Y EXPERIENCIA

Doctor Santiogo Gonzdlez Villo. Un referente internacional en el dmbito de las cirugios complejas de columna.
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La cirugfa de columna compleja es un procedimiento con el cual se
busca solucionar los padecimientos en la columna vertebral de las
personas, con el objetivo de ayudarlas a tener una mejor calidad de
vida. Para que esto resulte exitoso requiere una mancuerna entre el
equipo quirdrgico y el paciente, quien después de la operacién debe
seguir al pie de la letra las indicaciones médicas.

El especialista Santiago Gonzalez Villa, que actualmente con-
sulta en varios hospitales de la regién y el Hospital Doctors en
Monterey, comparte que el paciente adecuado para una cirugia
compleja de columna varia ya que depende de distintos factores
y objetivos de éste, asi como también de aspectos técnicos de la
cirugia requerida.

“En la cirugia de columna hay cosas que consideramos bastante
sencillas de tratar y que la mayoria de las personas que se hayan
capacitado en una determinada disciplina, ya sea ortopedia o neu-
rocirugia, estarfan razonable y competentemente capacitadas
para manejarlas. Existen patologfas o tratamientos mas
complejos y complicados que requieren de un con-
junto de habilidades mds avanzadas, los cuales he
aprendido en los mds renombrados hospitales y
centros de enseflanza, junto (face-face) a pro-
fesores internacionales expertos en cirugia de
columna”.

PREPARACION Y TECNOLOGIA, DUO IDEAL
La formacién profesional impera ante la reali-
zacién de esta complicada labor, ya que requiere
de habilidades avanzadas para lograr satisfacer las
necesidades de los casos complejos. Incluso, el doc-
tor Gonzalez Villa menciona que dia con dia se busca
explorar en distintas técnicas quirtrgicas que permitan realizar
cirugias a una escala mds pequeila, menos invasiva y que reduzca la
morbilidad del paciente, como la Cirugia Robética y Cirugia 3D.
“No es raro ver a pacientes a los que se les ha dicho que no se
puede hacer nada por su problema. En muchos de esos casos, es
altamente probable que sea un candidato para una cirugia com-
pleja de columna. En realidad, deberfan ser honestos y decirles que
‘no es facil, pero hay tratamientos disponibles para usted’, dejando
claro que se requiere de un cirujano con las habilidades y técnicas
adecuadas para el caso.

LA VIDA TRAS LA CIRUGIA

La filosofia principal del especialista Santiago Gonzdlez se basa en
que “la cirugia actual de columna lumbar no tiene nada de dificul-
tad para obtener buenos resultados, solamente hay que saber qué
hacer en cada caso especifico”. Aunque también existen dos cosas
que el paciente debe tomar en cuenta a la hora de recuperarse de
la operacién: el compromiso y optimismo.

Después de someterse a una intervencién quirurgica para repa-
rar el daflo sufrido en la columna, la principal advertencia es que
habrd desafios que deben afrontarse con la mayor tranquilidad
para lograr resultados significativos. Por lo tanto, Gonzdlez Villa
aconseja que lo mds importante es que las personas crean que me-

Compromiso y responsabilidad.

/] ~

Meticulosidad y disciplina.

MI MAYOR PRIVILEGIO
ES AMAR L0 QUE HAGO.
MI PRINCIPAL FORTALEZA,
LA CONSTANCIA”

Cirugia de artrodesis dindmica lumbar.

joraran, comprometiéndose a rehabilitar y realmente fortalecer a
tu cuerpo.

“Lo que recomendaria a los pacientes que esperen es que sera un
proceso activo. No es una situacién en la que te sometes a una ciru-
gia y esperas a que pase el calendario y de repente estds mejor. El
tiempo ayuda, pero el esfuerzo que el paciente ponga en ¢l tendra
una correlacion directa con su resultado final”.

DR. SANTIAGO
GONZALEZ VILLA.

o CIRUGIA DE COLUMNA.
SPINE SURGERY.
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NUTRIOLOGA Y ALIADA EMPRESARIAL

Cada vez mds compaiiias toman conciencia de la salud de sus empleados,
y un buen punto de partida para alcanzar su bienestar es la alimentacion

»

DURANTE LAS CONSULTAS
EL PACIENTE EMPIEZA A
APRENDER A COMER, ESE
ES EL OBJETIVO, NO NADA
MAS LLEVAR UN REGIMEN
DE ALIMENTACION”

Nutriéloga por la UANL, certificada en nutricion
y suplementacién deportiva, y antropometrista ISAK 1

No es ningin secreto que una buena nutricién hace que nuestra

salud mejore, por ello en los ultimos anos las empresas se estan
esforzando en implementar campafias de bienestar. Dentro de
estas se incluyen programas alimenticios como los que ofrece la
nutriéloga Gina Salas, quien se ha vuelto una aliada de confianza.

Hace casi ocho anos comenzd a dar consultas para algunas com-
panias que buscaban implementar estrategias para prevenir en-
fermedades en sus empleados y mantenerlos motivados en su vida
privada. Para ella siempre ha sido importante que los lideres em-
presariales se preocupen por la salud de sus empleados para evitar
el sobrepeso y la diabetes, pues, desde su punto de vista profesional,
esto afecta su desempeno e impide que las empresas funcionen de
manera correcta.

Bajo estas necesidades desarrollé un programa nutricional muy
dindmico. En este se explican temas basicos de la buena alimenta-
cidn, se lanza una convocatoria a nivel interno para que los emplea-

®
(8180169560
@ Avenida Paseo de las Américas 2403-E,
colonia Contry La Silla, Guadalupe, Nuevo Le6n
nutginasalas

dos se inscriban y posteriormente se realiza una historia clinica de
cada paciente para conocerlos mejor; una vez tenga esta informa-
cién se programan citas individuales y se comienza a trabajar para
ayudarlos a lograr sus objetivos.

Lo ideal es que este programa tenga una duracién de seis meses,

tiempo estimado en el que se aprende a comer. De esta manera la
motivacién se mantiene a tope y es mas sencillo seguir la dieta de
mantenimiento que se les otorga al finalizar.
Ademas, la experta ofrece otros servicios como modificar el
menu del comedor y charlas para hacer conciencia de algu-
nas enfermedades, mismas que se pueden prevenir con
la alimentacién. Todo depende del objetivo de cada
empresa y las metas que tengan sus empleados.

Y aunque hoy en dia es una gran aliada de las
corporaciones, a la par mantiene su consultorio
privado en donde ayuda a sus pacientes a tener
una mejor calidad de vida. En estas sesiones,
ademads de realizar una historia clinica, hace una

evaluacion de composicién corporal, pues sehala
que “el peso es solamente un numero, pero es im-
portante saber de qué esta hecho”.
La nutridloga Salas estd certificada en nutricién y
suplementacion deportiva, ademads es antropometrista ISAK
1; estudios que le permiten ayudar a las personas a prepararse para
carreras, maratones y otros eventos deportivos en donde deben
estar bien fisicamente para no sufrir algun desgaste.

Ir al nutridlogo es un paso que puede frenar algunas enfermeda-
des al tratarlas desde la alimentacién. “No hay ningin hilo negro,
es aprender a comer y el balance”, dice sobre la importancia de ir
a consulta y vigilar el bienestar propio.

EMPRESAS EN LAS QUE HA COLABORADO

® Cruz Roja de Monterrey * Viskase

® Banorte Seguros y Pensiones ® Grupo Calidra

*BS de México * Manuchar
® Grupo Logrand ®|conn
* Altavista *Mo's Food Service

® Soluciones Creativas ® Coalicién Acerera

* Axalta

L ‘Qyta/éa/:y

® Tec Food
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Especialista en tratamiento
de enfermedades cerebrales,
médula espinal y columna
vertebral. Alta especialidad en
cirugia Parkinson y epilepsia,
neurocirugia oncolégica

y radio-neurocirugia.

8123203399

B dr.nerygonzalez@neuro-care.mx
B www.neuro-care.mx
drneryalexander2023

B neurocare2020

"

HEUROCARE .}2_ E-
[=]

NEUROCIRUJANO CON
SUBESPECIALIDAD
DE NEUROCIRUGIA
FUNCIONAL, ESTEREOTAXIA
Y RADIOCIRUGIA
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MEDICINA
DE VANGUARDIA
EN MONTERREY

Un grupo de especialistas en neurocirugia y cirugia

de columna ha llegado a lo civdad para brindar atencidn

médica con tecnologia de punta y mejorar la calidad
de vida de los pacientes

Monterrey se ha distinguido por ser una de las ciudades con
mayor red hospitalaria en México y una cuna de especialistas
al cuidado de las personas. Bajo este panorama, un equipo
multidisciplinario de médicos de alta especialidad ha llegado
para sumar esfuerzos al sector salud y ofrecer atencién y tra-
tamientos integrales a diversos padecimientos neurolégicos y
de columna vertebral.

Los especialistas Nery Alexander Gonzalez Rodriguez,
Santiago Gonzdlez Villa y Moisés Gonzalez se han estable-
cido en el Doctors Hospital para cubrir las dreas de neuro-
cirugfa, traumatologia, cirugia de columna, ortopedia, neu-
rologia, y radio-oncologia. Estas especialidades médicas han
registrado una alta demanda en los tltimos afios.

Con su vasta experiencia y de la mano de tecnologia de ulti-
ma generacion, estos médicos estdn preparados para brindar
atencién especializada y tratamientos de alta gama en temas
de neurocirugia a los pacientes de la ciudad de Monterrey y
localidades aledafas, y asi combatir enfermedades cerebrales

y de la columna vertebral, reduciendo las secue-
las que comprometen la calidad de
vida de las personas.

Especialista en cirugia de
columna compleja y politrauma.
Este médico especialista hace
uso de tecnologia de vanguardia
para ofrecer tratamientos con
cirugia robética, cirugia 3D,
artroplastia de cadera y rodilla, y
protesis.

813091 3646

B consulta@drsantiagogonzalezvilla
drsantiagogonzalezvilla
drsantiagogonzalezvilla

ORTOPEDIAY
TRAUMATOLOGIA.
CIRUJANO DE COLUMNA
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TECNOLOGIA EN WELLNESS

na de las tendencias para utilizar tecnologia

en este 2023 es en el drea de wellness. La gente

quiere estar y sentirse bien en todo sentido y
le ha dado una importancia elevada a este tema,
no solo en la parte fisica, sino también mental. En
esta area influyen las rutinas y costumbres de la po-
blacién humana, principalmente, en el hogar. Por
este motivo, la tecnologfa, sobre todo en algunos
dispositivos electrénicos, nos ayuda a llevar un estilo
de vida mas saludable y con mayor comodidad, sin
tantos esfuerzos.

Por medio del internet de las cosas podemos lo-
grar que nuestro alrededor se encuentre libre de
contaminacién o con la tecnologia adecuada para
poderlo eliminar. Esto se logra a través de purifica-
dores de aire, que destruyen los contaminantes que
pueden emitir todos los elementos que contiene una
vivienda y el aire que viene de afuera.

En el dmbito de los alimentos, las personas han
buscado mds los alimentos saludables; asi mismo, se han detec-
tado mads intolerancias hacia ciertos alimentos. Por ello, existe un
aparato llamado FoodMarble AIRE, que fue disefiado para evitar
pruebas invasivas de intolerancia digestiva y ayuda a quienes pre-
sentan problemas de este tipo. Este aparato es recargable y cuenta
con bluetooth para conectarse; esta vinculado a una aplicacién y
analiza los datos de cualquier alimento por medio de sus ingredien-
tes: el aparato, a través del aliento, detecta el grado de intolerancia
alalactosa y fructuosa.

Para aquellas personas que hacen mucho ejercicio, existen sau-
nas especiales para generar calor —en este caso, infrarrojo—, por
medio de campos electromagnéticos. Esta tecnologia ayuda a la
recuperacién y relajacién diaria de los musculos. Un solo concepto
puede detectar qué tan relajados estdan tus musculos, ser una aplica-
cién especial para rutinas de musica relajante y, al mismo tiempo,
ofrecer rutinas de yoga.

A raiz de la pandemia por Covid-19 y de que la gente tuvo que
entrenar en casa, se desarrollaron herramientas para seguir ha-
ciendo ¢jercicio; por ejemplo, bicicletas, caminadoras, escaladoras,
entre otros aparatos. Algunos de ellos estdn conectados directa-
mente con los centros de entrenamiento mediante alguna aplica-
cién que contiene una rutina especifica asignada por el entrenador,

Angeles Vela
Directora del CSoft Monterrey

Foto:Cortesia

y vigilada por doctores y nutriélogos. Esto también conectado con
dispositivos —como relojes, diademas, pulseras electrénicas— que
pueden medir otros signos mientras la persona hace ejercicio y, al
final del entrenamiento, dan un resultado. Esto fue muy importante
para que las personas pudieran mantener una buena salud sin salir
de casa. En algunas ocasiones, incluso se puede programar la mu-
sica favorita de quien lo utiliza.

También, existen diademas inaldmbricas disenadas con una
combinacién de gel patentado y con un sensor de hidrogel —rela-
cionados con ingenieria eléctrica—, que permiten detectar senales
de ondas cerebrales con alta precisién y durabilidad. Esta diade-
ma se conecta a un electroencefalograma y mide la actividad del
cerebro; con base en el resultado, sugiere algunos ejercicios para
mantenerse sano.

Estos son algunos ejemplos de dispositivos que se encuentran en
el wellness para este 2023; sin embargo, también existen aplicacio-
nes de meditacién para salud mental, algunas que puntualizan tus
ejercicios diarios y brindan dietas balanceadas diariamente, otras
que revisan constantemente tus signos vitales y que, en caso de
cualquier accidente, llaman a emergencias. ;Cudl de estos disposi-
tivos te gustaria emplear en este ano 2023 para mejorar tu estilo de
vida? ;Conoces otros? ®
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FINANZAS | EXPERIENCIAS | TALENTO

ALTO
IMPACTO /

APRENDE A MEJORAR
TUS FINANZAS Y DISFRUTAR «*
DE SUS RENDIMIENTOS }'
GRACIAS ALOS CONSEJOS - »
DE NUESTROS EXPERTOS ';_'

Tl g e

Foto: Istock
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LOS BAFTA

VAN 2 MEXICANOS
POR MAS POR
GALARDONES

REINO UNIDO, La 76a edicién
de los premios Bafta podria ver a
dos mexicanos sumar un recono-
cimiento a sus ya muy laureadas
carreras, pues Guillermo del Toro

y Alejandro Gonzélez Ifarritu es-
tan nominados para los premios
Bafta, que son el equivalente a los
Premios Oscar en Gran Bretafa. El
tapatio tiene seis nominaciones por
el largometraje animado “Pinocho”,
como Mejor Guién adaptado, Mejor
Sonido, Mejores Efectos Visuales
Especiales, Mejor Disefio de Pro-
ducciény Mejor Banda Sonora.
IAarritu, por su lado, fue nominado
por la cinta "“Bardo” en la catego-
ria de Mejor Pelicula de Habla no
Inglesa. Ambos son reconocidos
por su trayectoria en el mundo del
séptimo arte y tienen narrativas
muy diferentes. Los Premios Bafta
(British Academy of Film and Televi-
sion Arts) que se entregan tienen la
caracteristica de ser una mascara,
asi como el Oscar es la figura de un
hombre.
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SHOW ASEGURADO

SUPERDOMINGO
ESTADOS UNIDOS, Millones de ojos

tendra su atencién sobre lo que ocurra en

el estadio de los Cardenales de Arizona el
12 de febrero cuando se celebre el Super
Bowl LVII. Rihanna se encargara de po-
ner el ambiente durante el show del medio
tiempo, la parte mas esperada por muchas
personas. Durante el medio tiempo también
podremos ver algunos de los comerciales
mads originales y divertidos de la television.
Como cada afio México estara presente de
forma indirecta con el aguacate el de expor-
tacién que serd consumido como botana. El
aflo pasado se enviaron 135 mil toneladas.

CARNAVAL DE VENECIA

MASCARA Y DISFRAZ

ITALIA, Prepara las mdscaras y los disfraces porque el
Carnaval de Venecia comienza el 4 de febrero y se pro-
longara hasta el 24. Aunque la mayoria de los eventos y
actos que se celebran son publicos, también existen una
gran cantidad de fiestas privadas a las que s6lo puedes
acudir con invitacién. Durante las tardes de carnaval
puedes acudir a un “encuentro”, reminiscencias de tra-
diciones pasadas y para ello deberas acudir vestido con
traje de época, el mismo que puedes utilizar durante
las noches para recorrer la ciudad viviendo el misterio
y todos los siglos que carga a cuestas. Pero si no quieres
disfrazarte por completo, con una mdscara basta para
que puedas sentirte en ambiente y vivir el carnaval que
data, segin algunos registros data de 1094.

DALE,
CHECO

BAHREIN, Desde
febrero, los amantes
del automovilismo
podréan ir calentando
motores, pues vuel-
ve el show de la Fér-
mula 1 con el Gran
Premio de Bahérin,
el cual se celebra-
ra el 5 de marzo,
aunque los tests de
pretemporada se
correran del 25 al 28
de febrero. Checo
Pérez viene de ce-
rrar su mejor ano al
quedar terceroy se
pieza clave para que
Su equipo arrasara.
A nivel escuderia,
Red Bull ha asegura-
do que la prioridad
es mantener unidos
a sus pilotos para
competirle a Merce-
desy Ferrari.
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WeWork lanzé una nueva plataforma de eventos corporativos

LIDERES EN ESPACIOS
DE TRABAJO

WeWork cerrd el 2022 de |o mejor manera y llega al 2023
con nuevo country manager y muchos planes de posicionamiento

Entre sus mejoras también lanzé
All Access Pass, la membresia
que convierte los espacios de

WeWork en una prestacion
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El crecimiento que WeWork México

ha tenido ha sido acelerado y a paso
firme, manteniéndose como lider
en la innovacién de los modelos
de trabajo. Prueba de ello es que
en 2022 alcanzé mas del 70% de
ocupacion (mds del doble que en
los peores meses de pandemia) y
que representa un aumento del
20% con respecto al 2021.

La pandemia de covid-19 trajo t
consigo el auge del home office y
los trabajos hibridos, algo para lo
que WeWork ya estaba preparado
con espacios flexibles y soluciones
para todo tipo de empresas. De hecho,
su comunidad de colaboradores crecié
mas de un 25%, logrando llegar a mds de 2
mil 500 empresas activas, la cifra mds ele-
vada desde su llegada a México, en 2016.

NUEVO COUNTRY MANAGER

Ante este crecimiento se ha integrado un .
nuevo contry manager que ha llegado para ANO. TENEMOS
fortalecer el equipo y desarrollar nuevas
estrategias para seguir siendo lideres de
los espacios de trabajo. Se trata de Agustin
Jiménez, un hombre con amplia trayecto-
ria que ha estado al frente de importantes
startups como Kavak, Cabify e Easy Taxi.

De manera que ademads de ser el res-
ponsable de consolidar la operacién de
WeWork en el pais, Jiménez tiene una
enorme habilidad por formar equipos de trabajos sélidos e impul-
sar el talento de quienes trabajan junto a él.

Hoy en dia, el 97% de los profesionistas en México reconoce que
contar con espacios de trabajo compartidos fomenta la conexién,
integracién y desarrollo humano. Por ello, este 2023 el enfoque
serd explorar nuevos modelos de negocios que les permita trabajar
donde ellos decidan y poner a su alcance las mejores herramientas.

ROMPIENDO PARADIGMAS

Aunque el modelo de home office tomé gran popularidad debido
a la pandemia, la realidad es que muchos de los trabajadores no
quieren trabajar exclusivamente desde casa. De hecho, mds del
60% de las personas que laboran desde WeWork lo hacen bajo un
esquema hibrido, mientras que solo un 30% acude diariamente.
“En un mundo donde la flexibilidad ya no es negociable, debido
a sus estrechos vinculos con la productividad, la salud mental y la
atraccién de talento, nos enorgullece saber que WeWork continda
creciendo y que cada dia mds personas se dan cita en nuestras
oficinas para trabajar”, senal6 Karen Scarpetta, Regional General

CAMINO POR DELANTE; SEGUIREMOS
REINVENTANDO LA NUEVA ERA
DEL TRABAJO,
IMPACTANDO DE MANERA POSITIVA
LA FORMA EN QUE LAS PERSONAS
VIVEN SU TRABAJO EN MEXICO".

Manager de WeWork LATAM.
Cada vez mds empresas bus-

AGUSTIN JIMENEZ,
COUNTRY

MANAGER DE can a WeWork para satisfacer
WEWORK MEXICO -
las necesidades de sus colabora-
dores y esto quiere decir que sus
soluciones como espacio de tra-
bajo flexible han dado resultado,
pues hoy los directivos entienden
que ya no existe una unica forma

de laborar.

LO NUEVO DE WEWORK

/" En 2022 se lanzaron nuevas pla-

taformas para hacer mds completa

esta experiencia de los espacios flexi-

bles de trabajo. Una de estas son los

eventos corporativos que pueden realizar-

se en sus instalaciones con el fin de promo-
ver el desarrollo empresarial.

También surgié el estudio de fotografia
WeWork Alpha Pro Studio, en colabora-
cién con Sony, una iniciativa que busca
apoyar el talento mexicano y ofrecer espa-
cios funcionales para quienes se dedican
a este arte. Otra de sus novedades fue su

(11
2023 SERA NUESTRO MEJOR

UN EMOCIONANTE

alianza con Siclo, la empresa de ciclismo
REDEFINIENDO E indoor, con la que se espera que sus co-
laboradores puedan ejercitarse y relajarse
durante su horario laboral, y asi promover
la cultura de bienestar.

Entre sus mejoras también lanzé All Ac-
cess Pass, la membresia que convierte los
espacios de WeWork en una prestacion, y
On Demand, que permite reservar oficinas y salas de juntas por
hora o por dia, a través de la app y sin compromiso mensual.

WeWork entiende perfectamente el impacto positivo que el mo-
delo hibrido ha tenido en las personas y se ha esforzado por ofre-
cer lo mejor a su comunidad, es por ello que busca servir como
gufa a cientos de companias en la toma de decisiones que benefi-
cien a sus colaboradores.

www.wework.com

WEWOT

FEBRERO 2023 | PLAYERS OF LIFE | 91



Q | Advance
Actualizate

SERGI AROLA

EN ORFEBRE COCINA

ION
CON VID
PROPIA

EXISTE UNA FORMA DISTINTA DE VER LA ,
GASTRONOMIA, QUE BUSCA ABRIR LA CONVERSACION
DE FORMA ORGANICA'Y NO DICTAR UNA
PERSONALIDAD FIJA, SINO ESCUCHAR, ENTENDER

Y EVOLUCIONAR AL SON DEL COMENSAL

_ “Los menus, mas alld de ser ejercicios de

creatividad, son un argumentario vivo que utilizas para conectar
con la sociedad de un sitio. Como un ente vivo, Orfebre, te va
dando sorpresas...”, nos dice Sergi Arola, chef catalan que os-
tenta estrellas Michelin y director gastronémico del restaurante
Orfebre Cocina Artesana de JW Marriott Monterrey Valle, quien
nos recibe en una de sus visitas periddicas a Monterrey para rea-
lizar diversas actividades, motivar al equipo, involucrarse en la
cocina, pero sobre todo escuchar al comensal.
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Décadas de experiencia al frente de diversos restaurantes por
todo el mundo, han hecho evidente para Sergi Arola que la liber-
tad y sensibilidad son dos caracteristicas esenciales en el creci-
miento de una propuesta gastrondmica.

Sergi ve a Orfebre como un ente vivo y en permanente evolu-
cién que se alimenta de los finos detalles y elementos que dicta el
mercado, incorporando elementos y matices como la carne de res,
el sabor a lefia y variedades de arroz, que encantan al mercado
regiomontano, pues ese es el objetivo: deleitar al comensal. “Me
gusta pensar que lo que estamos haciendo es una especie de cocina
regia contemporanea sin ningin complejo, que bebe de donde tie-
ne que beber, de la cocina mediterranea entre otras, pero con una
profunda raiz de la cocina regia”, comparte.

DE FUERTE TRADICION

A mds de un afio de la apertura del restaurante, una constante
también son las sorpresas, pero de esas que dejan un buen sabor



Orfebre Cocina Artesana ha sido reconocido por PLAYERS' Restaurant's Choice

de boca, y es que uno de los éxitos mds grandes de Orfebre ha
sido el brunch que mantiene casa llena todos los dias y ha encan-
tado los regiomontanos. “Nadie se lo hubiera imaginado. Pero
las ciudades son asi, tienen argumentos sélidos, y el argumento
de Monterrey, hoy, son los desayunos. Estoy muy feliz por eso.
Vamos a ahondar y a profundizar en hacerlo mejor”, nos
dice el chef.

Hablando de cocina mexicana, la pldtica se torna
de pronto en una cdtedra culinaria invaluable, en
la cual el chef puntualiza la riqueza gastronémica
de México y Latinoamérica “Como decia mi
estimada y admirada Patricia Quintana, no se
puede entender la gastronomia contempordnea
a nivel mundial sin ese encuentro entre el viejo
mundo y Mesoamérica. Cuando hablamos de
la cocina mexicana y la cocina mesoamericana,
estamos hablando posiblemente del item mads im-
portante de la historia de la gastronomia después de la
utilizacién del fuego”.

LA SIMBIOSIS DEL EXITO

Detras del dinamismo y energia serena con la que Sergi navega
las tareas del dia en Orfebre, yace un equipo de trabajo joven,
dindmico y muy profesional en la cocina y la atencién. Ese encuen-
tro organico también es parte de la insignia del restaurante. “Mi
principal cometido es motivarlos y guiarlos en lo que concierne a
datos nuevos y creatividad, pero también a la humildad” comenta
Arola, “a darse cuenta de que trabajamos para personas, y si no lo
hacemos bien, la gente puede no elegirnos”.

Para Sergi, la retroalimentacién es clave ante el objetivo de
maravillar al comensal, pues mds alla de un servicio, se trata de
vivir experiencias bilaterales a través de la gastronomia. Orfebre
siente, respira y busca una conversacién al otro lado de la mesa
a través de su propuesta. “Queremos hacerles participes de esa
simbiosis. Que nos ayuden a ser mejores y nosotros prometemos

PARA UN COCINERO,
TENER LA OPORTUNIDAD DE
ESTAR Y CONOCER MEXICO

TE ENRIQUECE A
MUCHISIMOS NIVELES"

CUANDO T0 TRABAJAS
CON LA VISION DE HACER
LAS COSAS BIEN, TU
CLIENTE VIENE CON
LA COMPLICIDAD DE
AYUDARTE A SER MEJOR”

poner todo de nuestra parte para ser su lugar favorito”.

Con esta sélida mano de cartas, el restaurante representa una
manera distinta de ver la gastronomia, algo asi como una pieza de
Jazz: melédica, creciente y adaptable, con fuerza y personalidad,
pero siempre sensible a la energia de su publico y en constante

evolucion. Asi es la propuesta tanto en el dia como en la
noche en Orfebre Cocina Artesana de JW Marriott

Monterrey Valle y Aimbridge LATAM, tnica,

exquisita, a la medida e innovadora. “Estoy su-

per motivado con este proyecto con Aimbrid-

ge LATAM vy espero realmente poder hacer

muchisimas cosas en toda Latinoamérica”,
comenta Arola.

Apasionado de buenas conversaciones y

vistas escénicas, Monterrey siempre es una

grata experiencia para Sergi. “Es una ciudad

muy bonita Monterrey, y el regio en general es

un personaje que va de cara, y se agradece cuando

estds con gente que te dice lo que piensa y siente. Yo

trato de ser muy honesto, soy muy de piel, me emociono y me

gusta. Y la verdad que estoy muy feliz aqui en Monterrey”, se

despide el chef, quien adora pasear en la terraza del JW Marriott

Monterrey Valle, pues la vista de las montafias y de una urbe que

respira y ruge, lo transporta a su hogar, Santiago de Chile y sus

panoramas andinos.»

.f),

“uo

[ 4

RIOTT

JW

B Av. Del Roble 670, Col. Valle del Campestre, San Pedro Garza Garcia, N.L.
818850 6700

JW Marriott Monterrey Valle

jwmarriottmonterrey
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UN BUEN VIDEO

ES AQUEL QUE TE

TRANSMITE MAS
EMOCION”

CRECER COMO
FREELANCER

Esta es la historia de un hobby que nacio
hace cuatro afios y que, hoy, ha trabajado con
empresas internacionales como FEMSA y Gulf

FERNANDO
RODRIGUEZ

Fernando Rodriguez le encantaba grabar vlogs de su dia a

dia por diversién. Un dia, un amigo le pidié hacer un video

para su negocio. Ese fue el inicio de lo que ahora es Red Eye,
una casa productora de videos que, posteriormente, se convir-
tié en un lugar para aprender a hacer videos y crear un negocio
como freelancer.

DE PASATIEMPO A NEGOCIO

Cuando tienes pasién por lo que haces, se nota. Fer Rodriguez,
como lo conocen sus amigos y clientes cercanos, todavia conserva
la cdmara con la que inicié. «La completé vendiendo cargadores,
libros, alcancias... vendia muchas cosas en la preparatoria».

Fer recuerda que aceptd encantado la peticién de su amigo: se tra-
taba de hacer un video sobre un campamento de emprendedores
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que, ademas de ser su primera experiencia grabando algo

que no fuera propio, fue uno de sus primeros pasos para

crear lazos con la comunidad y ganarse el lugar que

ahora tiene en su sector. «Desde que recibi dinero

por un video por primera vez, decidi que nunca

mads queria volver a vender otra cosa ». Cuando

mi amigo recibid el video, me pregunté cudnto

me debia. Le dije que 1,500; pensé que estaria

loco si me lo pagaba y que me darfa 500 o 200

pesos. Para mi sorpresa, me pagé el dinero
completo”.

Asi, Fernando se dio cuenta de que la labor
que realizaba por gusto y de manera desinte-
resada podia convertirse en un negocio, gra-
cias al empenio y talento que tenfa para plas-
mar en video un evento, un producto o una

% experiencia.
{"*T\ FER, ¢COMO CREZCO MI NEGOCIO
» COMO FREELANCER?

Qué equipo es mejor, cémo grabar, y como ga-

nar dinero con mi arte fueron las preguntas que Fer

3 Rodriguez comenzé a escuchar con mas frecuencia de-

bido a su crecimiento en los ultimos dos afios. Motivado

por el interés de la gente por su asesoria, cred una academia

de video en junio de 2021. Hoy, 150 estudiantes aprenden a
generar dinero como freelancers en Red Eye Academy.

Para garantizar que los interesados hacen el mejor uso de su
tiempo, la academia ofrece dos opciones: estudiar para producir
mejores videos, o enfocarse en cémo vender y organizar al equipo
de trabajo. “Mads de la mitad de los alumnos se inscribieron en los
ultimos cuatro meses. Es cuando mayor crecimiento hemos teni-
do”, dijo. Si quieres aprender a ganar dinero con tu pasion, puedes
inscribirte en su pagina web.

Para Fer Rodriguez, un video representa muchas cosas. “Es
plasmar, de la mejor manera posible (mds bonita y mds funcional),
un mensaje que quieras comunicar. Para mi, un video es contar, de
una manera muy clara, qué es lo que una persona hace o no hace,
y hacer que las personas, ademas de entenderlo, se enamoren. Ha-
cer un video es transmitir una emocién para que el espectador
quiera tomar una accién”.

A Red Eye (casa productora y academia) lo distingue el trato con
sus clientes y la garantia de que, por su trabajo, pueden confiar
en ellos para resolver los retos que surjan. “Siempre le digo a mi
equipo que podemos tener muy buen contenido, pero si a la hora
de tratar con nosotros no se sienten cémodos, los clientes van a
preferir contratar a alguien mas”. Un video creado por Red Eye es
sinénimo de calidad, precisién, y garantia de que la audiencia se
enamora de lo que ve.®

PRINCIPALES CLIENTES:
-FEMSA - Tecnoldgico -Youtube
-Forbes de Monterrey -Gulf
redeye.academy (=] frodriguez@redeyeacademy.com
redeyeacademy.com
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UN MONARCA
DEL ESTILO

EL FUNDADOR DE TWO FEET UNDR HA CREADO TODO
UN CONCEPTO: MAS ALLA DE OFRECER ARTICULOS
PARA LA VIDA COTIDIANA, UN ESTILO DE VIDA

POR: LUIS MENDEZ

ich Morales Diaz es fundador de Two Feet Undr, una bouti-
que especializada en sneakers y estilo de vida que, a lo largo
de su historia, se ha adaptado a las tendencias, ha adoptado
una personalidad y sirve al consumidor que busca identifi-
carse y diferenciarse a través de diferentes tipos de productos.

Rich se ha involucrado en proyectos disruptivos, tales como el
lanzamiento del Adidas Forum en colaboracién con Taqueria Ori-
noco. Ademds, en diciembre se presentd, de manera exclusiva, el
3er jersey del Club Tigres, el cual estuvo disponible en Two Feet
Undpr, con el objetivo de mostrarle a la gente que no solamente se
puede usar en el estadio, sino también en la vida diaria.

Antes de iniciar Two Feet Undr, trabajé como director logistico
en FEMSA y como product manager en Samsung Electronics.
Rich se gradud6 en Ingenieria Industrial y de Sistemas en el Instituto
Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey.

Pero el cambio vino con su gusto por los sneakers y después de
leer “Shoe Dog”, de Phill Knight, quien, a los 24 afos y después de
aventurarse por el mundo viajando de mochilero, decidié tomar un
camino poco convencional para comenzar su propio negocio, uno
que fuera dindmico y diferente. Ni mas ni menos que Nike.

Rich recuerda que, en el inicio, fue muy complicado levantar
capital de inversién, ya que practicamente no existia cultura por
los sneakers en Monterrey, y el terreno era desconocido para los
posibles candidatos a invertir.

“Estamos hablando del 2015 0 2016. No existia nada de sneakers
en Monterrey, entonces convencer a alguien de que invirtiera di-
nero en algo que no existia, que no conocian y que no tenian a su
alcance fue complicado; incluso mi familia decia que no lo hiciera.
Pocas personas fueron las que me dijeron ‘aviéntate, estds chavo, no
tienes compromisos’”.

UN NEGOCIO BIEN PLANEADO

Para Rich, conocer a detalle el mercado fue la clave para empezar
con su negocio: debfa conocer los habitos de consumo de su mer-
cado meta.

"Investigué cudnto ganaba una persona promedio en San Pedro,
cudl era mi mercado objetivo y cuantos pares de calzado compraba
al aflo. En promedio, el mexicano compraba dos pares de calzado
al afio, y yo queria que esos dos pares fueran sneakers".

Esos planteamientos le permitieron a Rich armar su pitch para
convencer a los inversionistas, a través de exponer y respaldar con
datos por qué si debia abrir una tienda de sneakers en Monterrey.
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CREANDO COMUNIDAD

Elimpacto de Two Feet Undr en sus clientes lo llevé a crear la comu-
nidad The Undrground Club, dénde cerca de 3,000 miembros VIP
reciben diversos beneficios por formar parte de este selecto grupo.

“De cierta manera, nos hemos ganado su confianza a través de
un buen servicio y de ofrecer marcas premium y de calidad que
comparten nuestros valores”.

La evolucién del negocio es evidente, sefiala Rich, ya que recuer-
da que, al principio, realizaban todas sus operaciones de manera
manual: desde hacer las gufas de envio hasta los empaques. A la par
del crecimiento, la empresa ha automatizado los procesos para dar
mas fluidez a los pedidos y mejorar el servicio.

Con este impulso por mejorar, nace la pagina de internet, una
plataforma que “nunca ha conocido el techo”, porque sigue cre-
ciendo y creciendo en visitas, en ventas y en nuevos usuarios.

“Casi todo ha sido orgdnico y, obviamente, eso nos da una faci-
lidad de vender a clientes que estdan en Oaxaca, en Veracruz, en
Cancun, en Ciudad de México. Estamos entrando al mercado de
Ciudad de México. Creemos que es un mercado muy importante y
tenemos una base de clientes muy sélidos que nos siguen desde alld”.

Un factor importante en el crecimiento y en la solidez para el ne-
gocio es, sin duda, sus colaboradores. Rich se empena en que cada
uno de sus empleados pueda desarrollarse.

El sueno de Rich es que Two Feet Undr se convierta en una pla-
taforma de realizacién en la que las personas puedan desarrollarse
y cumplir sus suefios, o que sirva de catapulta para llegar a donde
quieran llegar. A la par de Two Feet Undr, se integré Grind Lab,
una cafeterfa con alimentos balanceados como sandwiches; bebi-
das como cafés, tés, entre otras; y proteinas para complementar el
ejercicio y llevar un estilo de vida saludable.

“Es una opcioén callejera saludable y que estd inmersa en nuestro
estilo de vida”, comenta.

¢QUE ES L0 QUE MAS TE MOTIVA?

“Lo que mas me motiva es ver que la gente que me rodea se supere,
que mejore su calidad de vida, que pueda cumplir sus suenos. Ade-
mds, quiero ser uno de los jugadores mds importantes a nivel mun-
dial en cuanto a la creacién de cultura. Que podamos representar
a México a nivel mundial y que en el mundo sepan que en México
también hay gente creativa chingona”.»
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seguro fue con nosotros.

@) RadioFérmula
MONTERREY

Transmitimos en mas de 100 emisoras en la Republica Mexicana.

@ TeleFérmula’ en todos los sistemas de TV de paga en México
y en los de habla hispana en EEUU.

© Radio_Formula radioformula.mx 0 @RadioFormulaMX



A VECES LA SOCIEDAD
NOS DICTA UN CAMINO,
PERO NOSOTROS DEBEMOS
SER FIELES AL NUESTRO. TODOS
TENEMOS DONES DIFERENTES ~ ~ =
Y ESADIVERSIDAD NOSHACE

MARAVILLOSOS” >

TANIA mmmmmmimy,

PARTIDA

SER BUENOS CIUDADANOS
INICIA SIENDO CONGRUENTES
CON NOSOTROS MISMOS
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EL VALOR
DE HACER .
CIUDADANIA

EL CONCEPTO DE HACER CIUDADANIA NO ES TAN
CONOCIDO COMO DEBERIA, PERO ES DE SUMA
IMPORTANCIA PARA EL BIENESTAR, PROGRESO

Y SALUD DE UNA SOCIEDAD. Y EMPIEZA EN UNO MISMO

mmmmmmminm,

s comun pensar que la participacion politica solo correspon-

de a los servidores publicos, pero estd también dentro de las

responsabilidades como ciudadanos, el cumplir con las leyes,

reglas de usos y costumbres de una comunidad con cordiali-
dad y respeto, la busqueda constante de coexistencia entre individuos
y exigir el cambio activo cuando los derechos y obligaciones propios
y ajenos no se cumplan.

“Nos ensefian a ser buenos hijos, hijas, padres, esposos, esposas,
pero no a ser buenos ciudadanos. Vivirfamos mejor en comunidad
si fuéramos buenos ciudadanos e incluso muchas leyes no serfan
necesarias”. En esto puntualiza Tania Partida, empresaria, madre
de familia, esposa y regidora del Partido Accién Nacional de la ad-
ministracién municipal de Monterrey, quien nos habla mas a fondo
de la importancia de hacer ciudadania.

Tania encontré un don por el servicio desde muy temprana edad
que primero se tradujo con un espiritu emprendedor, al fundar su
primera empresa a los 19 afios mientras estudiaba la Licenciatura
en Contaduria Piblica en la UANL, con la distribucién de paletas
en diversos comercios de la ciudad de Monterrey. Ese mismo impetu
empresarial y pasion por el servicio fue llevandola por diversos giros
como la construccion, comedores industriales hasta el ramo de la
minerfa en el que actualmente tiene una empresa junto a su esposo.

EL LLAMADO A SERVIR
Sin embargo, la pasion por el servicio de Tania no se quedé en la ini-
ciativa privada. Necesitaba trascender a la comunidad. Su primera
nocién de politica vino después de un duro golpe que sacudié hasta
la quiebra a la empresa de su padre durante la gran devaluacién de
1994 cuando ella era apenas una adolescente. “Me di cuenta que la
politica impacta mucho en la vida de la gente. Si no nos involucra-
mos y participamos en lo que estan decidiendo otros por nosotros,
pueden llevarse nuestro patrimonio y vida con esas decisiones”, dice.
Es asi como nacié en ella la misién de contribuir con sus habilida-
des a un bien mayor. Anos mds tarde, después de salir de una fuerte

depresién debido a una pérdida familiar, Tania, ya con una impor-
tante trayectoria como emprendedora y empresaria, buscé un nuevo
rumbo a donde encauzar ese don de servicio. Por recomendacién de
su esposo, y debido a su personalidad extrovertida y orientada a la
organizacion, fue que pensé en involucrarse en la politica.

Y asi, un dia como cualquier otro del afio 2000, con curriculum en
mano, Tania se presenté muy temprano a las oficinas del Partido Ac-
cién Nacional en Nuevo Ledn, donde para su sorpresa se encontraria
con Rebeca Clouthier, quien formaba parte de la directiva estatal
del partido en aquel entonces. Al ver la genuina intencién, energia
y disposicién de Tania por el servicio publico, le dio la inmediata
bienvenida al partido.

Después vendrian capacitaciones, cursos, campafas, nombra-
mientos y mucho trabajo, pues el camino no iba a ser sencillo. Tania
guarda una especial admiracién por Angela Merkel, la ex canciller
de Alemania, y reconoce lo complejo que puede ser el camino de las
mujeres en la politica, mds en aquella época. “No son lo mismo las
condiciones a las que nos enfrentamos como mujeres al momento de hacer
politica. Mds cuando eres mamd, pues sigues en tu rol en la casa aun
estando en campana”, comenta.

ENTIEMPO Y FORMA

Uno de los elementos esenciales del concepto “hacer ciudadania”
es la participacién inmediata. Accionar en el momento adecuado es
clave para conseguir un efecto sélido. Hoy en dia, con la inmediatez
y facilidad que otorgan las redes sociales es mds facil que nunca alzar
la voz, denunciar y sefialar actos o fallas publicas que comprometan
la seguridad colectiva de los ciudadanos. Hacer ciudadanfa es una
accién politica que protege al préjimo. “Las redes sociales nos han
abierto los 0jos a un mundo al que no tenfamos acceso. Ya nos abrié
los 0jos y nos obliga a denunciar y exigir resultados a nuestros politi-
cos”, puntualiza la regidora del municipio de Monterrey.

Si el momento es clave, el lugar lo es ain mds. Otra de las mejores
formas de hacer ciudadania es inculcarla a los mas pequefios y eso
inicia en casa, en familia. “Como mujer, si andas en la politica no
andas sola, andas con tu familia. Ellos saben que lo que haces contri-
buye a que cambien esas cosas que ellos ven y que a nadie nos gustan.
Y asi les ensenas lo importante de hacer ciudadania”, dice Tania.

La trayectoria empresarial de Tania le ha hecho conocer y reco-
nocer el valor del esfuerzo y del trabajo. Y a su vez, la importancia
de mantener una libertad econémica fuera del cargo publico. “Sigo
con mis empresas y a la par intervengo en la politica, porque no
vivo de la politica. Es una manera de dar mi tiempo, experiencia y
conocimiento en poder hacer que las cosas cambien para beneficio
de la gente”, afirma.

Esto nos da una clara visién de que para involucrarse en la politica,
basta disposicién para aprender y un auténtico propésito de servicio
ala comunidad. Hacer ciudadania es una de las mejores maneras de
aportar y construir un mejor pais. El cambio empieza en uno mismo,
después se comparte en familia o entorno directo, para expandirse a
la sociedad con pequenas o grandes acciones de servicio.

Saber que al cuidar de tu vecino, €l también ya estd cuidando de ti.
Ese es el valor de hacer ciudadania.»

@ partidatania partidatania & partida_tania
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LA MAGIA DE
PARRAS: HISTORIA,
NOGALES Y VINOS

Vivir rodeado de naturaleza y en contacto directo con
|a tradicion vitivinicola, es un suefio ahora posible

En un punto privilegiado de Parras de la Fuente, Coahuila, se ubi-
ca Residencial Campestre Hacienda del Marqués. Este desarrollo
guarda un concepto unico, combinando vegetacién centenaria,
un vifiedo de tradicién familiar y reconocimiento internacional, y
extensas areas naturales.

Desde la entrada es posible sentir la atmdsfera propia de un
oasis, con un envolvente panorama arbolado y un hermoso lago
con fauna autdctona, caracteristicas que sus propietarios destacan
como inigualables.

“No es una colonia como cualquier otra, es un verdadero lugar
de descanso. Me enamoré de los nogales centenarios, el lago, el
vifiedo y las caballerizas. Otros lugares tienen vegetacién mds jo-
ven, aqui, es como una sombra continua de drboles y areas verdes;
es una belleza”, asegura Claudia, propietaria de terreno en El
Marqués.

Construir una casa en un entorno natural y seguro es una de las
mejores herencias que se pueden brindar a los seres queridos. Ante
el acelerado ritmo de vida que se vive en las grandes ciudades, con-
tar con un espacio para escapar de la rutina y crear experiencias
inolvidables en familia es un privilegio que aqui es posible. “Nos
encantaron las amplias dreas verdes donde los nifios pueden correr
y jugar, nos da confianza y mucha seguridad, pues estd completa-
mente bardeado. Ya estamos construyendo y planeamos disfrutarlo
pronto”, dice Alejandra, otra propietaria de terreno.

Con toda la infraestructura de servicios de un fraccionamiento
de lujo, y a solo unos minutos del casco antiguo de Parras, El Mar-
qués brinda exclusividad, incomparable clima y naturaleza libre de
contaminacién. Condcelo, que sea tu propésito de este ano.

Condcelos
B Calzada del Marqués, S/N CP 27980 B /haciendadelmarquesmx El E__
Parras de la Fuente, Coahuila, México. @haciendadelmarquesmx 5
haciendadelmarques.mx (871) 120 1030
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de Ia medmma contra el CAN ER

&= 1 Can Oncology Center

Fue desarrollada pensando en satisfacer las demandas y necesidades de las personas
afectadas por el Cancer y sus familiares a lo largo del proceso de la enfermedad.

« Somos proveedores oficiales de pruebas de diagndstico molecular
(CARIS next generation, Oncoseq PLUS).

« Aplicacion de inmunoterapia con blogueadores de sefal PDL1, PD1, CTLA4.
» Terapias blanco moleculares.

» Anticuerpos monoclonales especificos.

» Quimioterapia tradicional citotoxica ambulatoria y de internamiento.

» Aplicacion de Gammaglobulina hiperinmune.

« Somos un centro de investigacion certificado que trabaja protocolos para la
industria farmacéutica de estudios fase Il y Ill, actualmente contamos con estudios
de: Carcinoma urotelial de vejiga, Cancer de prostata metastasico, Cancer de mama
avanzado, Cancer de pulmoén de células no pequenas, Cancer de pulmén de celulas
pequenas de estadio extendido, Cancer de ovario,Carcinoma de celular renales
papilar y Carcinoma renal de celulas claras.

B piso Penthouse 2, Dr. Fernando Guajardo 155, Los Doctores, 64710 Monterrey, N.L.
@31 25558165 B recepcion@icanoncology.com.mx
B www.icanoncology.com.mx @icanoncologycenter B ICAN Oncology
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PLAYERS

EL CRECIMIENTO EXPONENCIAL NOS LLEVO
ATENER PRESENCIA EN NUEVAS LATITUDES
ANIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL
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EXPERIENCIASY

El 2022 fue un ano de retos superados y de crecimiento en los pla-
nos profesionales y personales, y en la casa PLAYERS of Life tu-
vimos la gran oportunidad de alcanzar nuevos horizontes y cruzar
fronteras geograficas que nos permitieron vivir nuevas experien-
cias. En noviembre se efectud exitosamente la primera edicién de
los PLAYERS Hotels & Restaurants Awards en Los Cabos, Baja
California, ademds de que pudimos cerrar el afio con broche de
oro con un inolvidable viaje a Los Angeles, California para vivir lo
mejor de la NFL Experience by PLAYERS.



LA FIESTA GASTRONOMICA

Fue en el peniltimo mes del ano que el evento gastronémico
mas influyente de occidente y el norte de México llegé a Los
Cabos. PLAYERS Hotels & Restaurants Awards presentado
por Sigma result6 una gran fiesta con el hotel Grand Fiesta
Americana como anfitrién de lujo, en dicha celebracién se
conmemoré alo mds destacado de la industria de la hospita-
lidad que han convertido a este paradisiaco destino turistico
en uno de los mds importantes de la Republica Mexicana.

Como suele ser, la fiesta sirvié de escenario perfecto para
reconocer y premiar a lo mejor de la industria culinaria que,
en este caso, es la responsable de hacer de Los Cabos uno
de los destinos favoritos por el turismo nacional e interna-
cional. En total se entregaron 75 reconocimientos en las dis-
tintas categorias como son: Cocina Internacional, Mariscos,
Comida Asidtica, Mexicana, Italiana, entre otras, asi como
a los distintos recintos hoteleros que se han destacado en los
ultimos afios.

El reconocimiento a la trayectoria gastronémica fue para
el Chef Gerardo Rivera, quien ha sobresalido en sus mds de
38 afios de recorrido profesional, tiempo en el que se ha dis-
tinguido por posicionar a México como uno de los mejores
a nivel mundial, como sucedié en 1999, cuando obtuvo el
noveno lugar en el Bocus Dér de Lyon, Francia.

CATEGORIAS

® Oriental

® Resort & Spa

* Mexicana

* [taliana

* Contemporanea
 All Inclusive

* Mariscos

® Internacional

® Farm to Table

* Grill

® Luxury

* Apertura del Afio
® Trayectoria
Gastronémica

LAS MARCAS
QUE NOS_
ACOMPARARON

* Vinoteca

® Sigma Food Service
® 57 mares

® Vigar

* Comnor

* Delipollo

e Certified Angus Beef
*Emborg

*Oreo

* Philadelphia
*Splenda

® Hersheys

® Terza

® Speciality Meats

* Tyson

® Precis
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NFL EXPERIENCE BY MONEX
AND PLAYERS OF LIFE

No podiamos cerrar el afio sin participar
de una de los deportes favoritos de los Pla-
yers: el futbol americano. Fue asi que se
cre6 una alianza con Monex para organi-
zar la NFL Experience by PLAYERS, en
la que se incluyé un lujoso viaje a la ciudad
de Los Angeles, California para asistir al
SOFI Stadium vy ver el partido entre LA
Rams y Raiders correspondiente a la fecha
14 de la temporada regular de la NFL.

Los invitados se hospedaron en el exclu-
sivo Beverly Wilshire Hotel, inaugurado en
1928 y que es el predilecto de las celebrida-
des, la realeza y la élite internacional. Estd
ubicado en la parte neuralgica de Beverly
Hills y tiene a su alrededor tiendas de di-
senadores, restaurantes exclusivos y vistas
dignas de una postal.

CENA DE GALA
El restaurante italiano ‘Il Pastiao’, propie-
dad del reconocido chef Giacomino Dra-
go, recibi6 a los invitados con una lujosa
cena en la que la Cénsul General de Mé-
xico en Los Angeles, Marcela Celorio, el
Presidente de la AEM LA, Daniel Cam-
pos y el Presidente de AEM, Javier Mar-
tinez fueron los anfitriones. Alejandro
Martinez Filizola, Director General de
Grupo PLAYERS, compartié un emotivo
mensaje y agradeci6 esta experiencia que
combina el lujo con el deporte.
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El momento estelar del viaje fue el juego de
Rams vs Raiders en el maravilloso SOFI Sta-
dium, casa de los Carneros. El encuentro fue
emocionante en cada segundo disputado y tuvo
— un tremendo final en el que, Baker Mayfield,

_——__JJ:. - . , ‘
ode de los invitados Monex by Players " Quarterback angelino, se llevé las palmas por

Los Angeles fue s . ., o 0
su sobresaliente actuacion. La victoria de los

locales fue la cereza en el pastel puesto que los
Players apoyaron al conjunto de casa.

La odisea culminé con una cena en Mastros
Penthouse y con el ferviente deseo de repetir la
experiencia y de vivir toda la experiencia del
emparrillado. Estas nuevas aventuras no so-
lamente nos dejaron una gran ensefianza, sino
que abri6 nuestras mentes y corazones hacia un
panorama distinto en el que el deseo de repetir
se anidé en nuestras almas, ademds de que nos
hace buscar mds y mejores oportunidades.®

JERRFRARE

Cena de despedida en Mastros Penthouse
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Incluir para ser iguales
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MUJER, EL EJE
DE LAINCLUSION

Deseo compartirles mi experiencia como mama, hija y profe-
sionista; al mismo tiempo, refrendarles que es posible trascen-
der tanto en lo personal como en lo laboral sin perder de vista

que lo mas valioso que tenemos es vivir momentos de felicidad y

plenitud, independientemente del ambito en que nos desarrollemos.

Las mujeres somos el eje de desarrollo de toda comunidad;
por lo que, invertir en nosotras, en nuestros hijos y en nuestras
familias, contribuird de manera significativa en la construccién
de una sociedad mads inclusiva, con crecimiento econémico y
desarrollo sostenible.

De acuerdo con el Banco Mundial, la participacién laboral de
las mujeres en México es del 45%, comparado con el 77% para los
hombres, lo que representa una brecha del 32%.

La Asociaciéon Mexicana de Mujeres Jefas de Empresa (AMM]JE)
ha sefialado que, st la participacién laboral de las mujeres fuera igual
que la de los hombres, el Producto Interno Bruto crecerfa un 70% mads.

Si seguimos a este ritmo, cerrar la brecha salarial entre hombres
y mujeres nos llevard 275 afios, de acuerdo a la Organizacién de las
Naciones Unidas; por lo que necesitamos construir un modelo que
potencialice la capacidad productiva de las mujeres, garantice sus
derechos humanos y genere prosperidad.

Ademds, en el hogar trabajamos casi tres veces mds en tareas
domésticas y de cuidados no remunerados que los hombres, res-
pecto ala atencién de los hijos, a las personas mayores o con alguna
discapacidad.

Estas brechas se tienen que cerrar de manera urgente para lo-
grar una inclusién plena, con mayor representatividad y liderazgo
en la sociedad; incluidas las responsabilidades de alta direccién,
porque estd demostrada la productividad y eficiencia en todo lo
que hacemos.

Con este proposito y en plena sororidad para juntas alcanzar las
metas que nos propongamos, les comparto lo que me ha ayudado
para encontrar ese balance en el largo plazo, tanto en lo personal
como en lo laboral, que espero sirva a que mds mujeres se sumen
al mercado laboral y vivan con plenitud en el plano personal y
profesional:

* Trazar un plan de vida y de carrera con objetivos concretos. Am-
bitos interdependientes unos de otros, desde mi punto de vista.
¢Qué busco en la vida y en mi trabajo?; disefiar lo que nos gus-
tarfa alcanzar en cada uno de estos dambitos: ;qué y para qué
quiero hacerlo?

Martha Herrera
Secretaria de Igualdad e Inclusion Social y coordinadora
del Gabinete de igualdad para todas la personas,
Gobierno de Nuevo Leén

Foto:Stock

* Dar seguimiento a nuestras acciones para saber c6mo vamos.
Mediante una revision permanente, alimentar el interés por el
aprendizaje y avances en todos los aspectos.

* Si se trabaja en equipo, se llega mds lejos que si se camina solo.
Organizarnos en el seno familiar y promover alianzas en el am-
bito laboral.

* Crear tu propio circulo virtuoso. Construir un sentido de vida con
enfoque ético que considere 5 puntos fundamentales: propdsito,
compromiso, aprendizaje, crecimiento y amor.

* Lared de soporte y relaciones es fundamental. Contar con una
base sélida a largo plazo de asesorfa y apoyo representa el balan-
ce necesario para conseguir lo que queremos.

* iTodo se puede! Aviéntate, quitate miedos, telarafias, equivécate
y levantate. {Es momento de cambiar el rumbo en beneficio de
todas!

Creo en las sociedades mds equitativas, inclusivas y justas, donde
sin importar el género se garanticen las mejores condiciones labo-
rales para todas las personas.

Es tiempo de retroalimentarnos de las virtudes y talentos que
todas y todos aportamos, de nuestros intereses y capacidades, de
incentivar la participacién; hagamoslo convencidas de que el cami-
no es posible si vamos juntas y nos apoyamos las unas a las otras.»
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Negocios

2023, EL FUTURO
DE LA EMPRESA FAMILIAR

ecientemente Citi Private Bank publicé El futuro de la em-
presa familiar: turbulencia y transformacién en la década
2020, un informe que es el resultado de un profundo estu-
dio realizado en colaboracién con la divisién de investigacién y
educacién de Cambridge Family Enterprise Group.
Elinforme sefiala que: “En el mundo complejo e hiperconec-
tado actual, el ritmo del cambio se ha acelerado, los cambios
son cada vez mds frecuentes y una crisis en cualquier lugar del
mundo puede provocar un efecto mariposa con ramificaciones
globales. Las empresas y las oficinas familiares se verdn afec-
tadas, y quienes no estén preparados para enfrentar nuevas
amenazas y oportunidades quedaran en el camino. Las organi-
zaciones lideradas por familias, ademds de las familias duenas
de esas organizaciones, requieren un conjunto de estrategias
para garantizar su fortaleza”.
¢Go6mo enfrentar este cambio de era desde la familia empre-
saria? En 2018, al publicarse las reformas al C6digo de Mejores
Précticas Corporativas, se establecié que la implementacién
del Gobierno Corporativo en las empresas en México era una
“prioridad nacional”. Han pasado tantas cosas a nivel politico,
econémico y tecnoldgico que no han hecho mds que evidenciar
la realidad: es momento de tomar accién. Se nos acorta el
tiempo y cada vez hay menos margen para postergar pldticas y
decisiones. Desde preparar la sucesion directiva hasta la nece-
sidad de invertir en tecnologia o reestructurar nuestros modelos
de negocio. Es el momento de establecer juntos la manera en
que nos vamos a adaptar a los desafios y las oportunidades que
se avecinan.
Citi Private Bank propone en su informe cinco acciones prio-
ritarias para adoptar en el seno de nuestras empresas de fami-
lia, con el objetivo de cursar estas épocas de cambio:

>
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L
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Por Fernando Todd

Experto en temas de Gobierno Corporativo
para Familias Empresarias

@ fernandotodd

PROPUESTAS DE CITI PRIVATE BANK PARA EMPRESAS FAMILIARES

] Reorientar y reformular a los propietarios

Esto refiere a la importancia que tienen los propietarios en la gestiéon de
sus empresas y patrimonios, adoptando un rol activo y estratégico en la
reformulacién del futuro y aprovechar el talento y la pasién que las nuevas
generaciones puedan sumar en los objetivos que se tracen en conjunto.

2 Estar listos para los cambios

Dicen que los cambios son la Gnica constante, y es una frase que suena
cliché, pero encierra en si misma un poderoso mensaje de atencion: quien
mejor se prepare para ello podra aprovechar las oportunidades.

3 Acelerar la transformacion digital

Tomemos conciencia de que la nueva realidad tiene un chip integrado y
permitanme poner un ejemplo redondo: el balén Al Rihla, con el que se jugd
la pasada Copa del Mundo tenia un chip integrado que facilitaba el trabajo
del cuerpo arbitral, permitiendo saber si la pelota habia salido del campo,
cruzado la linea de gol, o incluso le clarificando que jugador habia anotado.
La adopcién de la tecnologia es uno de los retos mayores para las Familias
Empresarias en nuestro pais en muchos sentidos, porque tendrd impacto no
solo en la empresa sino también en la administracién patrimonial. La red 5G,
la inteligencia artificial y el blockchain aumentaran la velocidad de la mayor
transformacién tecnoldgica de la historia. Abréchense los cinturones.

4 El impacto social como prioridad

Las familias empresarias como generadoras de inversion, fuentes de
empleo e integradoras de cadenas de valor, contribuyen con la comunidad
desde diferentes aristas. La tendencia para los siguientes afios es que
esto continde. Desde la filantropia hasta las inversiones socialmente
responsables o las estrategias ESG, las empresas familiares seguirdn siendo
parte del continuo desarrollo de nuestro pais.

5 Comprometer y revitalizar a la familia empresaria

Elmundo cambiay con éllo hace el mundo de los negocios. Como nunca
en la historia coinciden diferentes generaciones trabajando en la empresa
familiar. Pero hoy, las empresas que se fundaron en el siglo pasado enfrentan
la necesidad de enamorar a las nuevas generaciones, nativos digitales, para
encontrar en ellos la continuacién de la direccién y la gestion. Las ideas y
los talentos diferentes deben encausarse para permitir asi el beneficio de la
empresay la armonia de la familia. Es momento de plantearse implementar
un modelo de Gobierno Corporativo adecuado para tu sistema familiar-
empresarial que permita gestionar todas estas oportunidades.®
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MEXICO ES LIDER
MUNDIAL EN EL NEARSHORING

i

Por Roberto Solano Pérez
Gerente de Andlisis Bursatil de Monex Casa de Bolsa

| " :l B jrsolano@monex.com.mx

n 2022, diversos foros econémicos y financieros han reforzado

la tendencia del nearshoring. Previo a la pandemia, el entorno

global de comercio estaba bajo la “guerra comercial” entre
China y Estados Unidos; después, el Covid-19 llegé al mundo; este
afo, se presento la guerra entre Rusia y Ucrania. Con la inercia del
entorno de negocios cambiante, todo parece indicar que México
mantiene el atractivo para el comercio, incluso resulta el mejor
posicionado en diversas métricas del nearshoring.

En términos comerciales, los paises emergen-
tes con los recursos naturales y las institu-
ciones adecuadas pueden utilizarlos para
ascender en la escala de ingresos. En
Bloomberg emplean la categoria “ja-
guares” para los paises emergentes
de América (México, Argentina y
Colombia); mientras que, para los
paises asiaticos, “Tigres” (Malasia
y Filipinas). Los aspectos que los
posiciona como paises relevantes
en el nearshoring son la gran can-
tidad de recursos naturales, costo
de energia relativamente mas eco-
némica en comparacién con otros
paises, una gran cantidad de fuerza
laboral abundante, bloques comerciales
con paises desarrollados y la gran genera-
cién de talento.
Previo a la guerra comercial entre China y Esta-

dos Unidos, el pais asidtico habia reforzado su liderazgo
en el comercio global basdndose en el offshoring (deslocalizacién
de una actividad comercial), sin embargo, ante el aumento de ten-
siones entre ambos paises, la pandemia del Covid-19 y el vinculo
comercial de México con Estados Unidos, se harfa una transicién
hacia el nearshoring (externalizacién de una produccién, pero con el
factor de la proximidad). De manera puntual, el nearshoring en Mé-

xico considera los siguientes aspectos claves: 1) el TLC 2.0 firmado
en 2018 entre EUA, México y Canadd (una actualizacién del pre-
vio); 2) una mano de obra mds competitiva de México vs China y
otros competidores; y 3) el atractivo entorno mundial del ecommerce.

Entre los criterios mas relevantes para el nearshoring destacan
la gran cantidad de recursos naturales, cambio relativo en ba-

lanza comercial, costo de energia “relativamente” mds econd-
mica, fuerza laboral abundante, bloques comerciales
con paises desarrollados, entre otros. Basados
en dichos criterios, en el Ranking Mundial
del Fondo Monetario Internacional (con
Bloomberg), México se ubica en el 2do
lugar a nivel mundial, seguido de Ma-
lasia. No obstante, en la métrica es-
pecifica de nearshoring, México es el

primer lugar.

Con el efecto del nearshoring, en
los dltimos 10 afios el GLA del sec-
tor inmobiliario industrial ha pre-
sentado una TCAC de 10.2%, cifra
sobresaliente que, ademds, incluye

una absorcion favorable en las regio-
nes del Norte, Bajio y Centro; en la
préxima década, se espera una TCAC
en la generacién de GLA de 4.2%, 3.5 y
2.7% respectivamente. En las mismas regio-
nes, los niveles de rentas actuales han presenta-
do un aumento de 23.9%, 22.5% y 19.5% vs los ulti-

mos 5 afios. Para los siguientes aflos, esperamos un menor
ritmo de aumento ante los elevados niveles de inflacién. Previo a la
pandemia, el sector de fibras mostraba el punto mas atractivo en la
ocupacién desde su debut y, como efecto del Covid-19, anticipaba-
mos un menor impacto en el sector industrial por diversos aspectos
fundamentales no ciclicos respecto a otros sectores. Para 2023, espe-
ramos que dicha métrica mejore incluso en comparacién con 2019.»
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Advance
Geopolitica

»

LA“NUEVA GLOBALIZACION'

Y EL NEARSHORING

a globalizacién transformé al mundo, pero ahora el mundo ha

transformado a la globalizacién. El paradigma de la integra-

cién economica mundial liderada por EEUU en los dltimos
40 afios se ha trastocado. Esto no quiere decir que la globaliza-
cién haya desaparecido ni que vaya a desaparecer, significa que
ha entrado en un proceso de transformacién. Y este cambio de
era representa grandes oportunidades para algunos paises, como
Meéxico, gracias al reacomodo que experimentan las cadenas de
valor, produccién y suministro.

La globalizacién econémica no es un fenémeno reciente. La era
global de 1980 a 2020 tiene antecedentes que se remontan al siglo
XVI con la creacién de los imperios coloniales europeos. Anterior
a la de nuestra época se desarroll6 una globalizacién liderada por
Reino Unido entre 1876 y 1916 que terminé en guerra, revolucio-
nes, pandemia (influenza), proteccionismo, crisis econémica y na-
cionalismo, en ese orden. Hoy el cuadro del fin de época no es muy
distinto, pero con un orden cronoldégico diferente: crisis, malestar
social, proteccionismo, nacionalismo, pandemia y guerra.

La era global estadounidense comenzé en 1980 con las refor-
mas neoliberales que desregularizaron los mercados y abrieron las
fronteras para el libre flujo de capital y mercancias. El proceso se
aceler6 en los 90 con la caida del bloque comunista que permiti6
la incorporacién a los mercados globales de trabajo y consumo de
los paises de la antigua 6rbita soviética. El climax de dicha era se
alcanzé en el quinquenio 2000-2005 con la integracién de China
a la Organizacién Mundial del Comercio.

Pero este orden global comenzé a cambiar en 2008 con la Gran
Recesién, producto de la desregulacion excesiva de los mercados
financieros que provocaron el estallido de la burbuja inmobiliaria
que generé una reaccién en cadena y la peor crisis econémica del
capitalismo. Fue el primer foco de alerta de que la globalizacion
habia llegado a su limite. En 2014 se concret6 el traslado del eje
econémico mundial a Asia Oriental, con China como superpoten-
cia industrial y con el mayor Producto Interno Bruto del mundo a
paridad de poder adquisitivo.

En 2017 comenz6 la era del proteccionismo, con unos EEUU
recelosos del crecimiento chino y un populismo nacionalista que
aprovech6 el descontento provocado por la desindustrializacion y
la pérdida de empleo que la globalizacién dejé al trasladar em-
presas y capitales al otro lado del planeta. En 2020 la pandemia
(Covid-19) paralizé al mundo y trastorné las cadenas globales de
produccién y suministros que habian sido creadas en la época do-
rada de la integracion econémica. En 2022 estall6 la guerra en
Ucrania, conflicto regional de implicaciones internacionales que
ha agravado la crisis post-pandemia y ha desconectado parcial-
mente a la inmensa Rusia del mercado global.

Por Arturo Gonzalez Gonzalez
B @Artgonzaga
B urbeyorbe.com

Esta concatenacién de acontecimientos ha trastocado a la globa-
lizacién, que aparece como causa a la vez que padece sus efectos.
¢Qué sigue después de la era hiperglobal que termina? El estudio
Meéxico en la fabrica de América del Norte y el nearshoring (Celso
Garrido, Cepal, 2022) vislumbra tres rutas posibles: a) una nueva
globalizacién, con un relanzamiento de las cadenas mundiales de

valor, produccién y suministro; b) una globalizacién mds lenta,
con menos interacciones internacionales e integraciones menos
profundas, o c) una desglobalizacion, es decir, meter reversa a la
integracion global. De las tres vias, la que se asoma hoy con mayo-
res probabilidades de concretarse es la ralentizacién con algunos
rasgos de relanzamiento.

EEUU estd redefiniendo la globalizacién. Desde 2017 aplica
medidas encaminadas a disminuir su dependencia con China vy,
de paso, tratar de frenar el ascenso de este pais: guerra comercial
y tecnoldgica, proteccionismo e integraciéon econémica de Nortea-
mérica. Estados Unidos impulsa una relocalizacién (reshoring) de
sus cadenas globales de produccién y suministro (farshoring) para
reconstruir sus cadenas nacionales (onshoring) y crear o fortalecer
las regionales (nearshoring). El nearshoring representa para Esta-
dos Unidos menos riesgo geopolitico, cadenas mds cortas y mane-
jables, cercania con su mercado y un costo de transporte mas bajo.
En este contexto México tiene oportunidades gracias a su cercania
con Estados Unidos, sus ventajas competitivas y su integracion via
el TMEC a la gran region de Norteamérica que compite con los
otros dos grandes mercados regionales que se estan fortaleciendo:
Europay Asia Oriental. De las ventajas y retos para México habla-
remos en la préxima entrega.®
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DESCUBRE LOS ENCANTADORES
RINCONES DE SAN FRANCISCO,
LA MITICA CIUDAD CALIFORNIANA
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LAS DISTINTAS COMUNIDADES DE INMIGRANTES, ASi COMO LAS DIVERSAS
MANIFESTACIONES CULTURALES QUE HAN TENIDO LUGAR, HAN HECHO DE ESTA CIUDAD
CALIFORNIANA UN LUGAR MUY ESPECIAL EN EL QUE TODO TIENE CABIDAYY,

POR LO MISMO, QUE ATRAE ATODO TIPO DE TURISTAS.

POR
RODRIGO

PEREZ REMBAO

n el barrio de North Beach, en San Francisco, California, se

encuentra City Lights, una librerfa y editorial independiente,

inaugurada en 1953 por el poeta Lawrence Ferlinguetti. ;Y por qué

escribir ahora sobre algo que ocurrié hace siete décadas? Porque
apenas unos anos después de haber abierto sus puertas al publico, City
Lights decidié publicar Aullido y Otros Poemas, de Allan Ginsberg, un
libro imprescindible para entender, no solo las propuestas de la llamada
Generacion Beat, sino de otros movimientos culturales y sociales que
vinieron después, como el hipismo, que también encontré muchos adeptos
en esta ciudad.

Hoy la librerfa se ha convertido en uno de esos sitios emblematicos por
su significado histérico, que suelen recibir muchas visitas, tanto de locales
como de turistas, dvidos por pisar el mismo suelo que llegaron a pisar Jack
Kerouac, Allen Ginsberg William S. Burroughs y el propio Ferlinguetti.

Y como City Lights existen en esta ciudad muchos otros lugares que
podriamos tomar como ejemplos para hablar del gran abanico cultural que
posee San Francisco, razén por la que es considerada una de las ciudades mas
cosmopolitas de Estados Unidos. A continuacién te compartimos una breve
guia de cinco lugares que debes visitar —y recorrer a pie— si deseas conocer al
menos un poco de lo mucho que ofrece esta capital de la diversidad.
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NORTH BEACH

Cerca de la librerfa City lights esta el bar Vesubio Café, también
muy frecuentado por Kerouac y Neal Cassady en la década
de 1950. Ambos en el barrio conocido como North Beach, un
auténtico pedacito de Italia en San Francisco, rico en historia

y en propuestas de genuina gastronomia italiana, con todo
y ‘trattorias’ y sus cldsicos manteles a cuadros, ademads de
cafeterfas y bares con ambiente retro.
Subiendo por Filbert Street a Telegraph Hill, se
encuentra la icénica Coit Tower, una donacién
hecha por un habitante de la ciudad, como
homenaje alos bomberos. Fue construida
en 1933 y hoy por hoy es famosa,
no solo por su belleza, sino por
las bellas panordamicas que
ofrece de la ciudad.

N

SAN FRANCISCO
ES UNA CIUDAD MONTANOSA,
UBICADA AL NORTE DE
CALIFORNIA, EN LA PUNTA
DE UNA PENINSULA RODEADA
POR EL OCEANO PACIFICO
Y LA BAHIA.

HAIGHT-
ASHBURY

Aunque brevemente, ya
habfamos hecho mencién
del movimiento hippie
que, segun se dice, tuvo sus
origenes en este barrio, al
que también se le conoce
como The Haight o The
Upper Haight.

Aqui residian muchos
idealistas del movimiento
hippie en su momento. En
la calle 1524, por ejemplo,
se encuentra la casa-museo
de Jimi Hendrix, uno de los
puntos que debes tomar en cuenta en tu visita. Otro aspecto que
caracteriza esta zona de la ciudad son las tiendas de segunda
mano, en las que puedes encontrar una gran cantidad de
prendas ‘vintage’, que hoy han vuelto a adquirir protagonismo
como parte de la corriente ‘hipster’. De entre ellas, tal vez la

mas llamativa sea Buffalo Exchange. Independientemente
de que tengas planeado hacer alguna compra, vale la pena
visitar este fascinante lugar. Y, claro, aqui también encontrards
innumerables restaurantes y bares en los que podras disfrutar
del mejor rock en vivo.
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CHINATOWN

Si ya estds en North Beach, aprovecha también para ir

a este que destaca entre los barrios mads populares, no solo
de San Francisco, sino de Estados Unidos, ya que es de los
asentamientc 10s mds antiguos en el pais. Asi es... se trata
de dar un giro rotundo y pasar del espagueti y las pizzas a la
gastronomia ‘dim sum’. Una vez que pases la emblemadtica
puerta Dragon’s Gate, encontrards frente a ti una serie de calles
y callejones llenas de bullicio y de lugares interesantes, que van
desde tiendas de herbolaria, karaokes y tiendas para comparar
alguna curiosidad como souvenir. Dos visitas obligadas, una
vez que estés por aqui: el museo Chinese Historical Society
of America, donde podr?
los chinos que migraron a América; y el Tin How, uno de los
s taoistas mds antiguos que existen en Estados Unidos.

nocer la int nte historia de

Aunque es el barrio mas antiguo de San Francisco, es también el
mas vigente cuando se trata de encontrar buenas opciones para
comer y beber bien, ademas de disfrutar de alguna exposicién o
cualquier otra actividad relacionada con el arte y la cultura. Fue aqui,
en Mission District, donde se fundé la ciudad hace casi 250 afios
(1776), y desde hace mucho tiempo se le identifica también como “el
barrio latino”, asi que no sera dificil que te encuentres restaurantes
mexicanos por aqui.

Otra caracteristica de esta zona de la ciudad son sus murales.
Especificamente en Balmy Alley, un callejon ubicado entre las calles
24y 25, encontraras varias obras de este tipo, muchas de ellas con
motivos latinos. Definitivamente, es algo que tienes que ver, asi que
no te lo pierdas. Tampoco dejes de ir a Dolores Park, un popular
punto de reunién los fines de semana en donde nunca falta musica
y buena comida, ademas de que podras disfrutar las maravillosas
vistas de la ciudad que ofrece esta localidad. ¥
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CASTRO

Si alguna vez viste la pelicula

Milk, en la que Sean Penn da §

vida a Harvey Milk, politico y
activista homosexual, algo de este
barrio pudiste ver, aunque haya sido

a través de la pantalla. Y es que, si ya

catalogamos a esta ciudad como diversa, cabe

aclarar que esto no solo tiene que ver con las distintas culturas
migrantes que se han asentado en San Francisco, sino con
una amplia cantidad de manifestaciones culturales que aqui
han encontrado condiciones optimas para desarrollarse, entre
las cuales estd, por supuesto, la cultura LGBT. En Castro,
reconocido como uno de los primeros barrios gay del pais,
hay que visitar The Castro Theatre, un teatro construido en
1922 que conserva el estilo y la elegancia propia de la época:
los asientos cubiertos de terciopelo rojo y la imponente arana
art deco que cuelga del techo son prueba de ello. Consulta la
cartelera de presentaciones en su pagina web. Aqui también se
encuentra el GLBT Historical Society Museum & Archives,
donde podrds conocer mucho mds sobre el movimiento del
orgullo gay.
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AGENDA

i,

CELEBRACION

210 ANOS

DE UN

HUMANISTA

En 1813 nace José Eleuterio Gonzalez, un ilustre médico, filantropo y académico.
20 Goberné Nuevo Ledn en tres ocasiones y, entre sus mayores legados en la historia

FEBRERO| regiomontana, esta la fundacién de la Escuela de Medicina y el Hospital Civil. Fue

MUSICA

STUDIO GHIBLI
IN CONCERT

Con mas de 20 artistas en esce-
na, el espectaculo retne clasicas
piezas de las peliculas mas
aclamadas del estudio de anima-
cion japonés. Una velada llena de
magica para recordar.

FECHA: 12 DE MARZO
AUDITORIO PABELLON M

PRECIO: DE $488 A $976
v
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reconocido como benemérito del estado.

DANZAS EPICAS
DE TURQUIA

Un trabajo cultural, épicoy
artistico que narra la historia
antigua de Turquia, con datos de
hasta 2000 afios a.C. Un espec-
taculo con mas de 100 artistas
en escena.

FECHA: 17 DE FEBRERO
SHOWCENTER COMPLEX
PRECIO: $400 A $2,200

LA A4

BALLET
EL

nNEl

EL LAGO
DE LOS CISNES

El elenco del Moscow State
Ballet presenta este clasico de la
autoria de Piotr llich Tchaikovsky;,
que narra la historia de amor
entre Sigfrido y Odette, una joven
convertida en cisne.

FECHA: 24 DE FEBRERO
SHOWCENTER COMPLEX

PRECIO: $500 A $1,350
L A A4

ESCENOGRAFIA
PARA UNA
CIUDAD
(TRAMOYA)

Se trata de un proyecto de
Rolando Flores en didlogo con
Saskia Juarezy su obra. La artista
presentara dos telones monu-
mentales, uno a color y otro en
blancoy negro.

FECHA: 17 DE FEBRERO

MUSEO MARCO ESPACIO 1
PRECIO: $90 ENTRADA GENERAL
MIERCOLES Y DOMINGO
ENTRADA LIBRE

LA A4l

MUSEO

JOSE BEDIA:
VIAJE CIRCULAR

La muestra expone un didlogo
entre la obra del artista cubano y su
papel como antropélogo y colec-
cionista de arte originario de las
culturas de México, Cuba y Africa.
FECHA: 27 DE ENERO AL 7 DE MAYO
MUSEO MARCO SALAS6A 11
PRECIO: $90 ENTRADA GENERAL
MIERCOLES Y DOMINGO ENTRADA
LIBRE

P PP

*Agenda sujeta a cambios
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wn puenog coms o, pan

Enlos dias de invierno, nada se antoja mas que una bebida caliente y un pan
recién hecho. Y aunque, a primera vista, todos parecen iguales, la calidad
de susingredientes y la fidelidad de las recetas hacen la diferencia.
Hicimos una seleccién para esos dias de frio

CINNAMON ROLL

Nos gusta porque: El perfecto
guilty pleasure que se come
calentito. Esta version,

CONCHA

Nos gusta porque:

El matcha le da una nueva
personalidad a la esponjosa
delicia del pan tradicional
mexicano en sus versiones de

acanelada y decadente, con
miles de calorfas, combina el
glass con tiras de dulce de leche
coronada con un galleta lotus.

chocolate y vainilla. Es verde, En serio, no se puede
pero irresistible. ’ pedir mas.
El match perfecto: Chocolate CROISSANT El match perfecto: un espresso
caliente Nos gusta porque: Combina los mejor de de grano mexicano
Nuestra favorita: Casa benell dos mundos: es crocante por fuera y tiene un Nuestro favorito: Kali
@casabennell laminando suave por dentro.Es deliciosamente Coffee Roasters
Sucursal: Lazlo/Hidalgo versatil, ya que se puede comer solo o con @kalicoffeeroasters
relleno dulce o salado. Sucursal: Distrito Armida

El match perfecto: un cappuccino para el
desayuno o un té verde frio a la hora del brunch.
Nuestro favorito: BreAd panaderos artesanales
@breadpanaderos
Sucursal: Arboleda

MONKEYBREAD

Nos gusta porque: Se trata de una version de
pan brioche con canela, azicar y glaseado
de queso Philadelpia. Es una bomba dulce
que no tiene comparacion.

El match perfecto: Café americano.

Nuestra favorita: Bread Box

@breadboxmty

Sucursal: Galerfas Monterrey
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W | Gourmet

MONTERREY CON TRES RESTAURANTES

90 BEST
LATINAMERICA

En Monterrey, el crecimiento de la industria
restaurantera en los Gltimos 15 afos ha sido notable. CARA
La calidad de nuestra oferta culinaria se elevé : o v DEVACA
de forma importante. Tanto, que en 2022, dos / @y ;
restaurantes mas subieron a la famosa lista

S. Pellegrino

ALE RIVEROS

Gerente de Relaciones Publicas
y Eventos del Casino Monterrey,
sommelier y foodie

ale.riveros

or muchos aflos, solo habia estado Pangea, uno
de los principales actores que evoluciond nuestra
gastronomia e introdyjo la fusién modernista a a
la ciudad. En noviembre, Koli, de los hermanos Rivera
Rios; y Cara de Vaca, de Jesus Villarreal, ya son parte de
la prestigiosa lista 50 Best Latinamerica.

¢{Qué significa entrar a esta lista?

¢{Qué implicaciones tiene?

Las dos gufas mds famosas y las que mds impacto
tienen a nivel mundial, sin duda alguna, son la
guia Michelin y la Guia S. Pellegrino o 50Best.
Existen otras y muy buenas, pero de fama local.
Por ejemplo, la REPSOL en Espafia que tiene
sugerencias de bodegas, tapeo, “dénde comen los
chefs” ademads de la de restaurantes. Hoy hablare-
mos de las dos mds grandes y del efecto que tienen
en los restaurantes. Pero antes, vamos a conocer
algo de estas listas.
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LA LISTA 50 BEST

La lista San Pellegrino o 50 Best es
la misma. Las aguas San Pellegrino
han sido uno de los mayores patro-
cinadores durante los 20 afios de pu-
blicacion de la lista; por eso, para al-
gunos, se aduefié del nombre, pero

3

N
RESTAURANTS”

en realidad es la misma. Se dice que, originalmente, era una
revista de nombre “Restaurant” quien ideé el proyecto de
hacer una lista con los 50 mejores restaurantes del mundo.
Con el tiempo, fueron agregando mas listas: los 50 mejores
de Asia, de Latinoamérica, Medio Oriente y Norte de Afri-
ca, asi como los 50 Next, los Discovery, entre otros. Aunque
se enlista el restaurante, hay una ceremonia al estilo de los
“Oscares”, donde se entrega el reconocimiento al chef que
estd detrds del concepto que ofrecen. Para determinar quién
queda en esta lista, existe una “academia” en la que partici-
Ppan criticos expertos con amplia y reconocida trayectoria en
las artes culinarias.

Ninguno de ellos puede ser empleado de los patrocinadores
ni pueden tener influencia sobre los votos o resultados. La
academia se compone por mds de mil miembros, todos ellos
seleccionados por su experta opinién en la industria restau-
rantera internacional. Para crear la academia se considera
un balance en género y que haya representacién de todo el
globo; manejan una divisién en 27 zonas geogréficas y cada
una tiene un representante elegido por su conocimiento en el
tema. Cada uno de ellos tiene un panel de 40 jueces entre che-
fs, restauranteros, criticos de restaurantes y sibaritas. Todos
los votantes deben permanecer anénimos y, por lo menos, un
25% del panel debe renovarse cada ano.

EL RESTAURANTE PREMIADO

Cuando un restaurante gana una estrella o entra a la lista... es el
mejor momento, como el final de una pelicula. Afios de esfuerzo, de
trabajar en equipo, de hacer todo perfecto cada dia en cada servicio,
rinden frutos. Es para no creerlo. Primero, es un rumor. Luego, la
noticia se convierte en real: les llega la notificacién, la invitacién, las
felicitaciones de los compafieros de la industria. (Eso porque se su-
pone que es secreto). El chef'a cargo del proyecto compra sus boletos
de avién para ir al magno evento. Sabe que estara en la lista, pero
no sabe en qué lugar, hasta el momento de la premiacién. Todo el
equipo de colaboradores estara muy orgulloso.

Una vez que llega el reconocimiento, hay que aprovecharlo, hacer
ruido, subir lo mas posible a redes digitales, colgar el premio en al-
guna pared del establecimiento, hacer entrevistas. Se convierten en
orgullo de la ciudad. Esto les va a atraer muchos reflectores y, al estar
en la lista, mucho turismo. Cuando pasa esto, mucha gente quiere
visitar el lugar y los foodies que viajan a la ciudad también querrdn
conocerlo. Hay restaurantes en los que, después de entrar en la lista,

i
g

LA GUIA

MICHELIN
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LA GUIA MICHELIN

La gufa Michelin empezé en 1900 como un
librito rojo que contenfa mapas, informacién de
talleres, hoteles, estaciones de gasolina, médicos,
entre otros temas interesantes para quienes con-
ducian automéviles en ese tiempo en Francia.
Ademds, tenfa una seccién de material publicita-
rio y te la regalaban en la compra de tus llantas
Michelin. Por cierto, se pronuncia “michelan”

por si lo quieres decir en su idioma original.

Con el tiempo, los restauranteros se quejaron porque no todos
aparecian en la gufa. Asi que los dos hermanos Michelin decidieron
solo enlistar a los mds ricos, y de 1926 a 193, comenzaron a dar
mds estrellas a los mejores lugares para comer. Con esto empezd
una competencia muy interesante entre los restaurantes.Algunos
hicieron cambios con tal de aparecer en esta guia roja. Lo que ellos
querfan comunicar con la cantidad de estrellas que otorgaban a los
establecimientos eran lo siguiente: una estrella significa que es una
buena cocina y que, si queda en el camino, es una excelente opcién
para comer. Dos estrellas significan que vale la pena desviarse un
poco para ir a conocer el lugar. Tres estrellas significan que debes
planear un viaje para ir a vivir la experiencia de ese restaurant, o sea,
es un destino. Un restaurant puede tener una, dos o tres estrellas. O
puede estar mencionado con uno, dos, tres o cuatro tenedores. No
hay un restaurant que tenga mas de tres estrellas. Las estrellas se dan
al restaurant, no a los chefs. No obstante, si puede haber chefs, socios
de dos o tres restaurantes con estrellas; es por eso que, a veces, escu-
chamos que un chef ha logrado muchas estrellas, pero en realidad
son sus restaurantes. También los procesos y seleccién de inspectores
de la gufa Michelin es muy riguroso, deben ser muy cuidadosos en
sus visitas y su identidad permanece oculta.

En México no hay gufa Michelin. Pero si hay restaurantes fuera
del pafs, propiedad de chefs mexicanos, que han ganado estrellas.

el tiempo de espera para reservacion se extiende por semanas o
meses. Seguramente, la clientela fiel estard comenzando a batallar
para conseguir lugary, quizas, los precios se eleven con la demanda y
el premio. Todo esto podria provocar que los locales se vayan a otro
lugar donde no sea tan complicado conseguir mesa. Mientras estén
llenos, el restaurant estard econémicamente estable. El tema es que
siempre hay nuevos restaurantes y

uno nunca sabe cuantos afios estar4 ~ FELICITACIONES A LOS
presente en estas listas o si se pier- 3 JUGADORES DEL 50 BEST
dan las estrellas. Cuando eso pasa, LATINAMERICA QUE NOS

la clientela de fuera de la ciudad te  ENORGULLECEN CDMU

deja, y los locales ya se olvidaron de  DESTING GASTRONOMICO

ti. Permanecer en la lista no es cosa

facil, significa que siempre deberas

ser de los mds competitivos, creativos, impecables del mundo. Es
dificil permanecer asi por muchos anos. ¢Sera mejor no ganar la
estrella?, ;o no entrar a la lista? Es importante no olvidarse del mer-
cado local. Entre sus nuevos retos deberan encontrar un equilibrio.
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Karen Alvarez, Beto Martinez, Elena Baille, Francisco Javier Garcia, Victor Setién, Connie Davalos, Camila Gutiérrez,

Sergio Gutiérrez y Sergio Gutiérrez

ZER

[ A

REBANADA

El éxito de Milk Pizzeria continua: ya abrieron su ter-

N

cera sucursal, ubicada en Metropolitan Center, San
Pedro. Sergio Gutiérrez, el propietario, estuvo acompa-
nado de amigos y familiares, quienes celebraron su si-
guiente paso y le desearon lo mejor en la nueva sucursal.
También estuvieron presentes Victor Setién y Alberto
Martinez de Grupo Costeflo, ademds de Francisco Gar-
cia, todos socios del restaurante, a quienes Sergio Gutié-
rrez agradeci6 el apoyo.e

_T i
34 §

Victor Setién, Sergio Gutiérrez y Karen Alvarez
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Elena Baille y Beto Martinez

Gualberto Elizondo, Sergio Gutiérrez y Adrian Villarreal
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Q Socialité
Apertura

Gerardo Puertas y Mara Sepulveda

RECONVERGENCIA
DEL ARTE

Guillermo Sepulveda fundé la Galeria de Arte Actual con la inten- 1 ? St ”’
Y

cién de integrar la ciudad de Monterrey al panorama de las artes
plasticas de México. Ahora, este recinto de convergencia del arte

T =

reabri6 sus puertas para honrar el legado de Guillermo. En sus ins-

{
talaciones, se han realizado mas de 500 exhibiciones, y muchas mds Sofia Landa, Kana Fernandez, Tania Chavira, Marcela Odriozola &
estdn por sumarse.® y Ana Lucia Pdez [

n

< |

Isaac Sepulveda y Mauricio Fernandez

——

Rodrigo Odriozola, Cristina Bustindui y Eva Ramirez Cata Leija y Sofia Flores
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Socialité
_Deportes

Ricardo Cid, Mayra Macias y Mauricio Canavati

LOMEJOR |
DEL PADEL

Mis de 150 de los mejores padelistas del

mundo estuvieron en Monterrey en el tor-

neo GNP México Major Premier Padel

2022. El certamen se realizé por primera

vez en América: los asistentes regios fueron

los primeros del continente en verlo en su :

ciudad. Aqui te mostramos a algunos de los ' '

espectadores que disfrutaron el cierre del .
Marcelo Muttio y Armando Drexel

torneo.®

li

Raul Castruita, Adridn Landa y Daniel Espinosa 3 2 § Ceci Gonzélez y Paulino Romero
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Casino en Linea
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LA OTRA PORTADA

mmmmmmmm,

MAS SABE EL DIABLO...

El presidente del consejo de Fomento Economico Mexicano (Femsa),
José Antonio Fernandez Carbajal, es conocido por diversificar
a la compaiiia regiomontana, abrirle paso en los mercados extranjeros
y colocarla en el top 5 del ranking de las 500 de Expansion

DURANTE
SU GESTION,
DESTACAN
CUATRO
MOMENTOS
CLAVE:

EMPUJE A
LOS NEGOCIOS
ESTRATEGICOS,
ENTRE LOS QUE

DESTACA EL
DE LOGISTICA

llustracién: Luis Vazquez

Y como no podemos tenerlo
en portada, dado el discreto
perfil que maneja en medios,
le dedicamos nuestra primera
contraportada del aiio.
iFeliz cumpleaiios!
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Mi empresa en manos de un experto
Si el mundo cambia, cambiate a

CONTPAQ/#

arg empr completa

Yordi Rosado

Visita nuestro sitio web: www.contpagi.com y conoce los
sistemas Nube que tenemos disponibles para tu empresa:

Contabiliza Persumu DCuhru Vende Decide
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