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Carta editorial

omos privilegiados por vivir en nuestra actualidad,

gracias a la tecnologia todo ha mejorado en cuanto

al acceso a informacidn, eficientizar tiempos y pro-
cesos, asi como en las maneras de comunicarnos y de cémo
conectar con los demds; por lo que creo fielmente en la gran
responsabilidad que recae en el uso que damos a las valiosas
herramientas con las que contamos hoy en dia para realizar
nuestras diferentes actividades, tal como lo dijo el economista
y ganador del premio Nobel de la Paz, Muhammad Yunus,
“La tecnologia es importante, pero lo dnico que realmente
importa es qué hacemos con ella”. Considero de gran valor
destacarlo e invitarlos a cuestionarlo cada vez que le damos
uso, y en las paginas de esta edicién abordamos algunas de sus
distintas vertientes.

En portada, conoce a Regina Carrot, Moris Dieck, Tech
Santos, Vero Villarreal Sada y a Rocio G. Turner: The Tren-
ding Stars, ellos marcan la diferencia a través del contenido
que generan para el mundo digital y con el que llegan a un
sinfin de usuarios. En entrevista descubrirds cémo llegan a
convertirse en las personalidades que son hoy en dia en las di-
ferentes plataformas en las que participan, cuando se percatan
del impacto que tiene cada una de sus publicaciones, a dénde
quieren llegar, asi como muchos detalles mds.

Por otro lado, la mercadotecnia ha vivido una transforma-
ci6n importante y, sobre todo, acelerada en los ultimos afos,
dado el profundo impacto que tienen dentro de los resultados
de cada empresa, en nuestro especial Marketing de Hoy en-
contrards a las agencias que, sin duda, serdn las mejores alia-
das para guiar a tu empresa a lograr los objetivos estratégicos
trazados para este 2021.

Ni qué decir en cuanto a la evolucién en temas tecnoldgicos,
por lo que en el apartado dedicado a este sector presentamos
a las empresas especializadas mads influyentes que ayudardn a
transformar tu compaifiia.
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Alejandro Martinez Filizola, cofundador de Grupo PLAYERS

Finalmente, el articulo especial El Medio Somos Nosotros ex-
plica la gran implicacién que tiene el uso de redes sociales en
los cambios a nuestro alrededor, al igual que el gran poder que
tiene cada clic que hacemos en las diferentes plataformas digi-
tales, asi como nosotros mismos con todo lo que compartimos
desde nuestras computadoras y dispositivos méviles.®
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LIDER EN GOOGLE Y ALPHABET

Sundar Pichai

na de las historias mads sorprendentes de la historia moderna es la de Sundar Pichai, ac-
U tual director ejecutivo de Google, empresa a la que llegé en 2004 para llevarla a lo mas

alto del mundo tecnolégico. Nacido en la ciudad de Madurai, India en 1972, se licencié
en tecnologia en el Indian Institute of Technology de Kharagpur, tiene ademds un M.S. de la
Universidad de Stanford y un MBA de la Wharton School de la Universidad de Pensilvania.

Tras graduarse, Pichai obtuvo una beca para estudiar en la Universidad de Stanford, en Esta-
dos Unidos. Y, para viajar hasta alli, tuvo que comprar un billete de avién que costaba mds que
el salario anual de su padre.

Fue precisamente su padre, Regunatha Pichai, quien le inculcé el amor por la tecnologia ya
que trabajaba para el conglomerado britanico, General Electric Company, lo que desperté el
interés del joven Sundar y lo llevé a cuestionarlo para conocer todos los detalles sobre su des-
empeno laboral.

Desde su llegada a Google, la firma desarrollé su buscador estrella, Chrome, y también su
sistema operativo, Android, el mds popular del mundo entre los teléfonos inteligentes. Curiosa-
mente, y, por su origen humilde, Sundar no tuvo acceso a aparatos electrénicos como teléfonos
o televisores hasta ya entrada su adolescencia, pero nunca detuvo su impetu ni su atraccién por
este tipo de dispositivos.

Dentro de Google, Pichai también fue responsable del desarrollo de Google Drive, Gmail y
Google Maps. Es una de las personas mas queridas dentro de la empresa, en donde se le conoce
como un hombre amable y atento. Es muy estimado entre los desarrolladores, a quienes apoya
con una conferencia anual llamada Google I/O.®

- O

En resumen, su direccion se puede definir como la mas exitosa en

|a historia de Google al sacar al mercado los productos principales

en el drea de investigacion, publicidad y navegacién. Actualmente
encabeza Alphabet, la matriz del gigante tecnoldgico.
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Goog

uan Lombana es un experto en mar-

keting y se ubica entre los 22 mejores

‘digital marketers’ del mundo segin
el ‘ranking’ internacional de Google. Juan
es ingeniero en Negocios y Tecnologias de
Informacién del Tecnolégico de Monte-
rrey, cuando tenfa 19 afos, mientras cursa-
ba el primer semestre de su carrera consi-
guié una certificacién que en ese entonces
solo tenfan 50 personas en México y fue asi
como inicid a trabajar en Google.

Comenz6 dando conferencias sobre
AdWords en toda la Republica Mexi-
cana a miles de personas que formaban
parte de las agencias de ‘marketing’mas
grandes del pafs en un programa lla-
mado en ese entonces Google Engage;
el experto daba cdtedra de la forma co-
rrecta de utilizar las herramientas de
Google creando articulos, realizando
eventos masivos y cursos en vivo desde
el canal de la firma en YouTube.

Tres anos después de ingresar a la em-
presa lider en tecnologia y desarrollos, Juan
tuvo la inquietud de ofrecer educacién acer-
ca del “marketing” digital a las diversas
agencias y a quienes estuvieran interesados,

uru’ de
le Ads

fue entonces que fundé Mercantitlan, una
empresa dedicada a la educacién en este
tema y que ayuda a usar las herramientas
digitales de manera sencilla y divertida

Este emprendimiento lo llevé a la dis-
tincién como “El Guru de Google Ads”
por parte de la revista Entrepenecur;
Mercantitlan es la comunidad mads gran-
de Latinoamérica del “marketing” digi-
tal, donde miles de personas aprenden
dia con dia a través de articulos, videos,
infografias, cursos en linea, cursos online
y conferencias.

El experto asegura que la creacion de
contenido es clave en el “marketing” y la
relacién que se tienen con los clientes, Juan
recomienda diversificar la audiencia para
poder llegar a diferentes publicos utilizando
todas las herramientas que se tienen como
las redes sociales, podcast, videos, articulos,
entre muchas otras mds dindmicas.

A sus 28 anos ha trabajado con una
enorme lista de marcas reconocidas como
Coca Cola, Citibanamex, Bancomer, Best-
Buy, Kelloggs, Interjet, Telcel, American
Express, Walmart, Unilever, Scotiabank,
Comex, Holcim, SAP, y muchas mads.®
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SANTIAGO,
MACHU PICHU
Y PUNTA CANA

TRES DE LOS MEJORES DESTINOS
DE LATINOAMERICA

El turismo enfrenta una situacién totalmente dife-
rente a como se desarrollaba hace apenas unos cuan-
tos afios, hoy tiene que encarar nuevos retos como
garantizar la seguridad higiénica y sanitaria de los
viagjantes. Mientras tanto, los viajeros también cam-
biaron su perspectiva y buscan destinos seguros en el
contexto de la nueva realidad.

Ante ello, la industria turistica latinoamericana

muestra los encantos de algunos de sus lugares mas
emblematicos.

2 PLAYERS OF LIFE
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SANTIAGO, CHILE

La capital chilena es sin duda una ciudad ma-
ravillosa que inspira a los viajes de aventura,
ya que, con un pequefio traslado por carrete-
ra, se pueden visitar sus bellos valles vinico-
las, ademas, se puede acceder a Vifia del Mar
y sus playas, en época de invierno, Santiago
cuenta con pistas para esquiar aptas para to-
dos, desde los pequefios de la familia hasta
expertos en esta disciplina deportiva.
Fundada en 1541, Santiago es la principal ciu-
dad chilena y relata una gran historia en cada
uno de sus edificios antiguos y museos con
que cuenta. Se posiciona, ademas, como la
segunda ciudad mas competitiva de América
Latinay la més segura de este lado del hemis-
ferio.
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En Peru se localiza el mas importante y emblematico simbolo de la cultura inca, Machu Pichu. Considerada una obra maestra de la
arquitectura, a su alrededor se teje un velo mistico que la posiciona como uno de los destinos mas visitados del planeta.
Declarado patrimonio de la humanidad por la UNESCO, Machu Pichu esta por recibir la certificacién Green Initiative, con lo que se

convertira en el primer destino turistico libre de emisiones de carbono a nivel mundial.

PUNTA CANA,
REPUBLICA DOMINICANA

Este paradisiaco rincén dominicano brin-
da las mas extensas playas de arena blanca
del Caribe, y, en conjunto con sus magnifi-
cos desarrollos de hoteles, se conjuga de la
manera ideal para todo aquel que busca un
espacio para disfrutar de la tranquilidad y el
descanso que alli se ofrece alejado del cons-
tante ajetreo de la vida urbana. Sus paisajes
naturales y sus aguas iridiscentes son Unicos
y fascinantes, alli se puede observar el bello
espectaculo que la madre naturaleza nos re-
gala, todo cobijado por el célido sol caribefio.
Una gran ventaja de Punta Cana es que es
sede del principal aeropuerto de la Republi-
ca Dominicana, mismo que recibe a mas del
60 por ciento del turismo, lo que lo hace de
facil acceso para sus visitantes, brindandoles
la comodidad de un viaje relativamente corto.
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Cultura, arte y mas

EL MUSEQ DE
LATECNOLOGIA

Deutsches Musuem
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ituado en una isla formada en el rio Isar, de Munich, Alemania, el Deutsches Museum, fundado
en 1903, es considerado el mds grande e importante museo de ciencia y tecnologia. Ademas, es
uno de los centros lideres en investigacion en lo que a cultura moderna se refiere.

Su fundador, el ingeniero Oskar Von Miller, tuvo la intencién de brindar a los visitantes una ex-
periencia diddctica relacionada con la ciencia, la tecnologia y la ingenieria, por lo que cuenta con
objetos interactivos, simuladores, pantallas tactiles y un sinfin de aparatos electrénicos con los que se
puede aprender de una manera totalmente divertida.

El Museo Alemdn posee mas de 100,000 objetos, de los cuales se exhiben 28,000 de los campos de
la ciencia y la tecnologfa. Las exposiciones abarcan diferentes ramos y especialidades que van desde la
minerfa hasta la fisica atémica, desde muestras de las primitivas cuevas de Altamira, Espafia hasta mo-
delos magnificados de la célula humana. Se extienden desde la edad de piedra hasta la actual era digital.




Unas de sus piezas mds destacadas es el primer avién motorizado construido por los hermanos Wri-
ght, el submarino Ul y el primer automévil construido por Karl Benz. También muestran algunos de
los objetos mds importantes en los ramos del transporte, maquinaria y herramientas de poder.

En su extension de terreno de 4.7 hectdreas se dividen 50 secciones en las que se relata, mediante
valiosos objetos o aparatos, la historia de la evolucién de la humanidad, principalmente lo
tecnoldgica. Se dice que para recorrerlo todo e necesitan invertir ocho dias aproximadamente.

Un recorrido por sus instalaciones es sin duda una gran experiencia, y, aunque se aconseja tener
tiempo disponible, al interior de sus paredes y salas se relata toda una de vida de conocimiento en el
que se funden la prehistoria con las historias antigua y moderna de la humanidad.»
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Best sellers

os métodos para hacer un buen marketing se transforman casi

de manera diaria, impulsando a las empresas y * marketeros”

a estar en constante conocimiento y lograr una evolucién a la
par con las innovaciones. El poder del marketing es aprovechar
las oportunidades y los medios que existen en la actualidad para
explotar lo mejor de las marcas.

1- Marketing 5.0

2 PLAYERS OF LIFE
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En el mundo del marketing estar informado de las dltimas ten-
dencias es esencial para proponer la estrategia mds exacta con la
que las empresas trabajardn para lograr sus metas, asi como tener
una comunicacion e interaccién éptima con los consumidores, a
continuacién, dejamos una recomendacién de algunos de los li-
bros mas influyentes y populares en esta disciplina:

SETH GODIN
LA VACA
PURPURA
' ‘!'.ﬁ Y

g L TSP —
1k Beynp

2 - La Vaca Purpura



1- Marketing 5.0, de Philip Kotler, es un texto que busca en-
tender la relacién actual entre la marca y el consumidor teniendo a
la tecnologia y la digitalizacién de por medio. El también llamado
padre de la mercadotecnia moderna, asegura que es importante
que las marcas tengan mayor entendimiento del medio digital, por
ello deben de conocer las etapas del consumidor; el interés en re-
solver una necesidad, encontrarse con ella, pensar en comprar un
producto, adquirirlo y tener una experiencia diferente.

2+ La Vaca Purpura, de Seth Godin, escritor reconocido mun-
dialmente, autor de mas de 15 bestsellers, explica la importancia
de la creacién de productos, que ¢l llama “extraordinarios”, que se
mantengan en las conversaciones cotidianas de las personas, hasta
llegar a promocionarse por st solos. Y realiza una analogia al sefia-
lar a una vaca purpura como algo “increible” y fuera de serie. De-
talla que el producto debe ser asi para que el no se vuelva invisible
en la gama enorme de opciones que tiene el mercado.

3- Youtility

3: Youtility, de Jay Baer consultor de marketing digital, " bllo-
gger’, “speaker”; en su best seller de New York Times, repo-
siciona la relacién entre las empresas y consumidores, es asi
como cuestiona la idea de vender un producto solo por ganar
un cliente al dia, o si al momento de ofrecer tu producto ayudas
a la persona brindando un valor agregado. El libro busca ense-
nar a las empresas a que ser utiles es mds importante que la idea
de vender desesperadamente.

4 - Todos escriben, de Ann Handley, pionera en el marketing
digital y ademas escritora de un best seller del Wall Street Journal,
el libro contiene 74 articulos de ideas bdsicas y sobre todo prac-
ticas para realizar textos para las marcas y crear contenidos con
ingenio. La autora explica a sus lectores como escribir contenido
valioso y que sea creible para la audiencia. Ademds, incluye re-
comendaciones para que los mensajes publicitarios lleguen a una
mayor cantidad de personas.

EVERYBODY
WRITES

':' ‘IMEIJ-TDG‘JMWCHI'"IH .
L Pidicdlously Good Cantapy

g

ANN HANDLEY

WiLEy

4 - Todos escriben
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Mandolds: El vino seco que
impulsa el presente de Tokaj

onseguir elaborar un vino nuevo

es todo un acontecimiento y para

la bodega Oremus ha sido un gran
descubrimiento. El vino seco Mando-
las fue creado en la regién de Tokaj en
Hungria respaldado por el grupo Tem-
pos Vega Sicilia.

Desde 1602 la tradicién vinicola de esta
region hungara habia sido la elaboracién
de vinos dulces, hasta que en el ao 2000
la bodega lanzé por primera vez este vino
seco, siendo Oremus la pionera después
de 400 afios en crear un vino a partir de
la uva Furmint.

La uva Furmint es un fruto autéctono de
Tokaj; la region es conocida por sus vinos
dulces que se elaboran a partir de esta uva
que se pasifica por las caracteristicas pro-
pias de la region. “La uva se reseca por la
humedad, la altura, las lluvias y los vien-
tos; es hasta mediados se septiembre que
aparece un hongo de forma natural que se
llama podredumbre noble el cual ataca a
la uva provocando su pasificacién; sin em-
bargo, concentra la azicar, pero también
la acidez; mas tarde el hongo muere y el
fruto estd preparado para ser recogido y
comenzar la elaboracién; todo este proceso
es Unico y caracteristico de Tokaj”, detall6

en entrevista Antonio Menéndez, Director
General de Tempos Vega Sicilia.

Para la bodega Oremus, Mandolds es
un vino diferente que buscé romper con el
pasado y dio impulso a un nuevo presente
de la region hingara.

La elaboracién de este vino se realiza
justo antes de que la uva sea atacada por
el hongo. La uva Furmit se recoge a finales
de agosto y principios de septiembre; pasa
por un proceso tradicional donde hay una
fermentacion alcohdlica, una lactica y se
concentra en la barrica por aproximada-
mente seis meses. La barrica es de madera
hungara, su contenido es de 136 litros, mu-
cho mds pequena en comparacién con una
barrica normal de 225 litros; para finalizar
el vino se deja reposar entre seis y nueve
meses en la botella, dando lugar a este vino
seco Mandolas.

“El vino es fresco con acidez muy alta,
muy diferente a otro vino blanco, con
una personalidad muy definida, con mu-
cha fruta citrica y en boca tiene un paso
muy suave, mucho mds fructuoso, mads
mineral. En calidad es excelente, por pri-
mera vez en la historia un vino hungaro
fue incluido en el Top 100 de Wine Spec-
tator este afo”, afirmé Antonio.

Tempos Vega Sicilia

Es un grupo que estd compuesto por cinco
bodegas, cuatro de ellas son espafiolas y
su especialidad es el vino tinto; el corpo-
rativo tiene una bodega méas en Hungria,
especialista en vinos blancos en su mayoria
dulces, a excepcion de Mandolas que ha re-
volucionado el mundo vinicola.

Maridaje

 Mariscos

 Ensalada de verduras
-Sopa

- Cremas

- Foie gras
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® ® ) iy .
La integracion de Tecnologias
Exponenciales en los proce
de negocio; su mayor alindo

Enfoque + innovacién™: Repite ésta formula en cada una de las empresas del

grupo, a pesar de estar enfocadas en segmentos de negocios muy diferentes,

mantienen en ellas el mismo comin denominador: la integracién de tecno-
logias exponenciales en los procesos “core”. La diversidad de los negocios del grupo ayudé
a enfrentar los retos de la pandemia y la reforma que regula la subcontratacion laboral en
una de las 4 empresas del grupo Jinzai, sin embargo, los productos y servicios que estaban
fuertemente apalancados en tecnologias exponenciales fueron los que llevaron al grupo a
tener un incremento de 211% en ingresos y un 131% en su EBITDA vs 2019.

TRANSFORMACION

Jinzai RH fue pionera en el 2018 al utilizar la Inteligencia Artificial para crear su primer
empleado virtual: S.O.P.H.I.A (Software Operativo de Planeacién Humana con Inteligen-
cia Artificial), hoy S.O.P.H.I.A realiza multiples puestos: Agente de Contact Center, Reclu-
tador, Ejecutivo Comercial y Ejecutivo de Servicio al cliente. Ahora te puedo confirmar que
“Si hay empleados Multi Task y Multi empresas, pero son virtuales como S.O.P.H.I.A”,
senalé Laura Guerra, Fundadora y CEO de Grupo Jinzai. Hoy S.O.P.H.I.A trabaja en las 4
empresas del grupo, tiene funciones y roles diferentes en cada una, aplicando la misma tec-
nologfa y con la misma inversion. El crecimiento es exponencial, tanto en la productividad
como en la eficacia de la funcién que desempena.

Otra oportunidad de negocio fue agregar la realidad virtual y realidad aumentada (rea-
lidad mixta) para el reclutamiento y seleccién de choferes por medio de un simulador in-
mersivo en Realidad Virtual, estas tecnologias exponenciales que nos ayudaron a disminuir
los costos en pdlizas de seguros del personal de trasporte hasta un 70%, bajar el riesgo de
accidentes viales, generar una cultura de prevencion, cortesia y prudencia en los procesos
que involucran personal de transporte y seguridad.

“Contamos con tecnologia de ultima generacion para que las empresas puedan gestionar
sus entrenamientos, certificar a su personal, y prepararlos constantemente por medio de
una plataforma en linea y personalizada para cada uno de nuestros clientes”, explicé Laura.
Ademas, la empresa cuenta con una aplicacién que ofrece un servicio muy peculiar el cual
ofrece gestionar al personal en punto de venta por medio de geolocalizacién, métricas, y
visibilidad 24/7 en tiempo real. “Tenemos una aplicacién que gestiona al personal que se
encuentra laborando en campo, si quieres saber que esta pasando con tu equipo, te metes a
la app y rdpidamente puede ubicarte en los puntos de su localizacion y ademas estd rankea-
da su eficiencia”, detall6.®

DISCIPLINA'Y EXPERIENCIA
Gracias a su liderazgo, preparacién y emprendimiento, Laura ha sorteado de manera positiva todos los retos
que ha tenido a lo largo de su carrera profesional y al fundar su empresa. Inicié su vida laboral a los 16 afios
en McDonald's donde asegura que aprendié la cultura de servicio, la constancia, la disciplina y el trabajo en
equipo; A los 24 afios decidié formar su propia compafiia, hoy Grupo Jinzai integra 4 exitosas empresas: Jin-
zai Mercadeo en Punto de Venta, Jinzai Contact Center, Jinzai Sorting, Picking and Packing y Jinzai RH. Con
cerca de 7,000 empleos directos e indirectos, brindan servicios en México, Estados Unidos y LAR.

Este afio Grupo Jinzai que lidera Laura Guerra, festeja sus primeros 25 afios de exitoso crecimiento de la
mano de sus clientes, colaboradores y socios de negocios.
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LIDERIZANDO LA NUEVA ERA DEL TALENTO
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BASADO EN LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
LESTAS PREPARADO PARA EL MUNDO DIGITAL?

ICONOCE A SOPHIA!

Te ayudamos a crear los empleados
del futuro: Soporte técnico, Atencion
a clientes, Reclutadora virtual,
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The
Trending
= Stars

Ellos destacan como creadores de contenido en las diferentes
plataformas digitales en las que, sin duda, marcan tendencia, a
través de ellas llegan a un sinfin de usuarios a los que cautivan
con sus personalidades Gnicas, y, sobre todo con el mensaje que
difunden, ya sea para aprender sobre algun tema en especifico o
para entretenernos con su creatividad y simpatia.

A continuacion, presentamos las historias de Regina Carrot,
Moris Dieck, Vero Villarreal Sada, Tech Santos y Rocio G. Turner.
En entrevista conversaron sobre sus inicios en el mundo digital,
por qué se dedican a esto, como desarrollan sus publicaciones,
su interaccion con lo audiencia y la gran responsabilidad de
llegar a miles de personas.

Entrevista: Jimena Jacome Porduccién digital: Luis Méndez
Arte: Armando Gonzalez Backstage: Lennon Rojas
Fotografia: Daniel Arroniz
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Cuenta: @Regina Carrot
Red: Facebook
Seguidores: 5.7M

Motiva a mas de 10 miIIone§ a
crear puertas para sus suenos

través de experiencias personales y

profesionales, Regina Carrot ha desa-

rrollado su contenido digital, el cual
la ha posicionado como una de las estrellas
multiplataforma mds importantes de la re-
gién con mds de 10 millones de seguidores
en sus redes y 300 millones de vistas.

La talentosa creadora de contenido y
TEDx Speaker internacional abarca temas
como el desarrollo humano y las cinco ca-
tegorias del bienestar: la emocional, fisico,
social, laboral y el bienestar. Convirtiéndo-
la en lider de las nuevas generaciones

Lo que empezé como un “hobbie en
2015 y despegd en julio de 2017 es ya su
trabajo de tiempo completo. “Ya van cinco
anos desde que inicié y todos los dias estoy
creando contenido multiplataforma, donde
el positivismo, la motivacién y las relaciones
humanas son los temas que mds conectan
con mi comunidad. Esto ha permitido di-
versificarme, escribir un libro y lanzar mi
gira de “Speakertainment” donde mezclo
mis conferencias motivacionales con una
puesta en escena incluyendo la composicion
de canciones originales escritas por ml, titu-
lada ‘Ciémo Salir Del Club de Los Fracasa-
dos’, igual que mi libro,” detalld.

Y es que, en agosto del ano pasado,
Regina publicé su libro “Cémo Salir Del
Club De Los Fracasados” con la editorial
Penguin Random House, donde primero
toc base en las librerfas de Estados Uni-
dos, tiempo después llegd a México y este
mes tuvo su lanzamiento en Colombia. “El
libro es como un coaching de las emocio-
nes por medio del boxeo, te refleja como
boxeador en el ring de la vida y tendras
que pasar por varios rounds, hasta que ha-
brd un golpe que te va a forjar o a tirar.
Con base a este concepto yo empecé no
sélo a hablar de mi experiencia de lo que
todo mundo me habia dicho cuando dejé
la empresa segura en la que estaba y me
aventé a generar contenido cuando mu-
chos me decian no lo vas a lograr y pude
transformarlo y aprender”, explicé.

Para Regina ser una lider de opinién es
una gran responsabilidad por lo que cuida
cada detalle y palabra al momento de gene-
rar contenido y publicarlo en sus redes. “Hay
personas a las que por medio de mi oferta di-
gital les ayudo a mejorar su autoestima o hay

testimonios donde me han hecho saber que,
gracias a algun video mio, decidieron conti-
nuar con sus vidas. Creo que es muy impor-
tante el impacto que puedes llegar a tener a
través de tu contenido”, aseguré Regina.
Con un sello personal de su cabello na-
ranja, su proyeccion, y la peculiaridad de
sus outfits, Regina logra generar y transmi-
tir un mensaje de autenticidad, y de com-
partir con las miles de personas a las que
tiene alcance que los suefios se cumplen, sin
embargo, hay un duro trabajo detrds, mu-
cha disciplina y firmeza en las metas que
se persiguen. Como lo describe en su con-
ferencia TEDx “¢Eres feliz o sélo sonries?”
con mas de ochocientos mil reproducciones
en el canal de TED global. Su gran alcan-
ce y carisma la ha llevado a firmar con el
“management” hispano mds importante en
los Estados Unidos: “Latin World Entertai-
ment”, representada por Lina Caceres.

“para lograr el éxito se requiere
constancia, no se requiere tanto talen-
to. Porque la gente mds talentosa no
es la mads exitosa, sin embargo, es la
que continua en el camino.”

La creadora de contenido tiene todo un
plan detrds de la formacién de su marca.
“Inicialmente yo queria darme a conocer en-
tonces formé una estrategia donde el primer
ano trabajé mucho en el tema del " wellness,
en el segundo posicioné mi marca personal
y actualmente estoy sacando mis productos
digitales: tengo conferencias y estoy certifica-
da con EXMA, la plataforma de educacion y
conferencistas mas importante de Iberoamé-
rica y mis cursos en linea que se llaman:
‘Cémo Conquistar Al Amor De Tu Vida’ y
estoy por lanzar un curso enfocado en Es-
trategia Digital. También doy consultorias
de Marketing Digital que es de lo que egre-
sé de la universidad y me apasiona mucho.
Recientemente volé a Los Angeles a darle
una consultorfa de marketing a Jenni Rivera
Enterprises. Definitivamente este afo es de
mucho crear e innovar, ademads de trabajar
en colaboraciones con marcas, dar mis con-
ferencias y nuevos proyectos como ser la voz
de una pelicula animada que celebra nuestra
cultura latinoamericana de la mano de la ta-
lentosa actriz Sofia Vergara.”®
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Impulsa la educacion financiera
a traves de sus plataformas

pasionado por las finanzas, la econo-
Aml’a y sobre todo en educar de ma-

nera creativa a las personas a tomar
mejores decisiones con su dinero, Moris
Adrian Dieck es un creador de contenido
para multiplataformas como Instagram,
You'lube, Twitter, Facebook y Tiktok.

El coach y estratega de negocios, tiene
como bandera el valor de la credibilidad
ya que asegura tener una gran responsabi-
lidad con miles de personas que forman su
fiel comunidad en el mundo digital.

El primer video que €l poste6 en You'lu-
be fue hace casi cuatro anos; la publicacién
tuvo mds 400 mil reproducciones. “Yo ya
me dedicaba a las finanzas, pero lo hacia
fuera del mundo digital, hasta que una vez
motivado por las personas que me rodean
me atrevi a hacer contenido para redes; a
la gente le encanto y desde ese dia visualicé
tener un alcance enorme por este medio y
fue en 2017 cuando inicié esta aventura”,
detall6 en entrevista.

Para Moris el cambiar el estilo de admi-
nistrarse de las personas por medio de la
educacién financiera es uno de los objeti-
vos principales que tiene como generador
de contenido. “Después del impacto de mi
primer video, me propuse transformar un
millén de carteras, ya sea que alguien quie-
ra ahorrar e invertir y eso después le gene-
re un patrimonio por el resto de su vida,
eso hace que mi trabajo tenga un propési-
to, no solo en la vida de quienes confian en
mi, sino en la mia”, asegurd.

Con miles de personas dentro de su co-
munidad, el experto en finanzas asegura
asegura que formar una credibilidad en su
contenido es una de sus prioridades para
realizar su agenda de publicaciones o dar
su opinién en algun tema. Debido a este
mismo compromiso nunca ha dejado de
capacitarse; actualmente estd por termi-
nar un diplomado en la Universidad de
Chicago sobre cémo las personas se com-
portan y por qué se comportan asi; ade-
mas tiene metas literarias por dia; por otro
lado, la base que tiene sobre consultorias
la ha dado mucho impulso y aprendizaje
para poder sobresalir y dar consultorias
personalizadas a personas y empresas.

3 PLAYERS OF LIFE
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“El mundo digital
es un mounstro
indomable en el que
aplica la frase de
tener “gran poder
con lleva a mayor
responsabilidad
y mi objetivo es
ser un antes y un
después en el tema
de la educacion
financiera, que me
vean como una
referencia”

La construccién de sumarca personal
es un trabajo de tiempo completo, sin
embargo, tiene otros emprendimientos.
“Desde el principio me he enfocado en
construir una marca como yo la quiero
desde un inicio. Eso es algo que vive
en mi todo el tiempo y tengo presente.
Un 90% del dia la dedico a mi marca
y el otro 10% a estar al pendiente de
las empresas en las cuales soy socio; es-
tan relacionadas al mundo digital, una
empresa de e commerce; creamos una
empresa de estrategias digitales con
produccién y fue pasando el tiempo y
ya tengo una plataforma educativa con
mis propios productos, entonces la gen-
te queria una plataforma como la mia 'y
comencé a ayudarles a lograrlo dando-
les ese servicio; estamos por desarrollar
otra empresa que es un ecosistema de
educacién financiera donde se invita a
mads gente a generar contenido y tener
mas alcance”, senalé.e

Cuenta: @Moris Dieck
Red: Facebook
Seguidores: 259.4K
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Cuenta: @juntas.de.consejo
Red: TikTok
Seguidores: 424.3K

Busca romper estigmas sobre
la terapia psicologica

ocio G. Turner ha llevado su “Jun-
R ta de Consejo” en TikTok a mds
de 400 mil seguidores, actualmente
ha migrado a Instagram donde el acerca-
miento con las personas ha sido mds fluida.

Sus personajes que conviven en las in-
teracciones estdn basados en su proceso
personal de terapias psicolégicas. “En ju-
nio de 2020 materialicé lo que hace mucho
llevaba trabajando conmigo misma en las
sesiones con mi psicéloga, todo lo que ha
pasado fue de manera accidental, yo que-
ria compartir un poco del camino emocio-
nal por el que atravesaba”, detall6.

Desde su primer video miles de personas
se identificaron con su contenido y fue asi
que Rocio se abrié paso en la red social.
“Pensé que serfa chistoso contar la historia
y después comencé a recibir comentarios,
creo que desde el tercer video supe que po-
dia exprimir el tema de la terapia de una
manera muy positiva”.

La terapia psicolégica; tabu en
la sociedad

Por medio del humor que le imprime a
cada personaje en sus redes sociales, Rocio
busca promover la ayuda profesional psi-
colégica en la sociedad y dejar a un lado
el prejuicio que hay. Al senalar que aun
en la actualidad no se habla abiertamen-
te de la ayuda psicolégica que la mayoria
de las personas necesitan. “Vivimos en un
pais con una cultura que no manejamos el
tema. Las personas conocen abiertamente
que yo voy a un terapeuta, sin embargo,
para muchos es dificil reconocer la necesi-
dad de un psicélogo o inclusive, que asisten
a sesiones”, sefialg.

La creadora de contenido dejé claro
que su profesién no es ser psicéloga, sin
embargo, por medio de sus videos hay
personas de todas las edades, incluso ni-
flas que buscan su asesoramiento para co-
menzar a ir. “Lo bonito de mis videos es
que las personas no me chulean una bol-
sa, un carro; pero me hablan para agra-
decerme porque tomaron la decisién de ir
a terapia, de reconocer que era necesaria.
A veces me dan el crédito por esto y en
realidad no es mi mérito, son ellos quienes
levantan el teléfono para hacer una cita y
llevan su proceso”, dijo.

“No me considero influencer
como mucha gente me ve,
yo quiero ir mucho mas
alld de las redes sociales y
tampoco soy psicoéloga por
lo mismo trato de no abarcar
temas como el trastorno de
ansiedad, alguna depresion
o un tipo de inestabilidad
emocional porque son cosas
con los que todos deberiamos
de tener mucho cuidado al
subir en redes sociales”

Evolucién y metas

La publicacién de contenido en un inicio fue
muy basada en una relacién “téxica” y la
depresién por la que ella atravesaba, sin em-
bargo, cuando terminé el 2020 y avanzé en
su situacién personal, decidié dejar atras es-
tos temas y comenzo a trabajar en videos con
temadticas como inseguridades, relaciones fa-
miliares, relaciones de amigos y trastornos de
peso y la autoestima, todo esto desde la pos-
tura de incitar a tomar terapias psicolégicas.

“Tengo un compromiso muy grande, en-
tonces reboto todos mis videos con mi tera-
peuta, sino estd disponible con otros psicélo-
gos de mi confianza, sobre todo cuando ten-
go duda a quién de mis personajes asignarle
los dialogos. Cuido mucho los detalles por-
que siempre he dicho que no soy psicéloga y
es mi deber de profesionales para hablar de
mi experiencia”, aseguro.

Para Rocio, TikTok fue la catapulta de
todo su contenido y de las oportunidades
que llegaron. Actualmente estd trabajando
en su podcast que replica también en You-
Tube y una de sus mejores experiencias fue
tener de invitado a Odin Dupeyron. “No sé
cudl sea mi meta, no lo tengo claro porque
no conozco el camino por el que voy, pero
definitivamente quiero llegar a muchas per-
sonas y abrir cada vez mas el didlogo sobre la
necesidad de ir a terapia,” resalté®
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Lleva sus reseias tecnologicas
a miles en YouTube

dridn Santos, mejor conocido en el

mundo digital como “Tech Santos”

es creador de contenido tecnolégico,
desde muy chico nacié su interés por reali-
zar videos para la plataforma YouTube; y
aunque al inicio publicaba temas sobre mu-
sica o retos, poco a poco se fue interesando
por la tecnologia y los " gadgets . “Yo veia
mucho “youtubers” jugar con aparatos y
queria hacer videos de ese estilo, asi que
abri mi canal de tecnologia en 2017, sub{
mi primer video en 2018; era una resena
de unos “airpods” de Apple y en el clip
hablaba sobre mi experiencia usandolos,
desde como se sentia en las orejas, cudles
eran las funcionalidades del bluetooth, qué
diferencias habfa en sonido en compara-
cion con otros audifonos”, recordo.

Su video de 12 fue el inicié de lo que
ahora es un canal de mds de 300 mil se-
guidores. Tech Santos, asegura que poco a
poco fue encontrando audiencia a la que
le servian este tipo de videos sobre rese-
fas tecnoldgicas. “Creo que ha habido
varios momentos desde 2018 que me han
dimensionado a cudnta cantidad de gente
llega mi contenido. El primer comentario
al video que subi6 en 2018 fue de alguien
agradeciéndome por la opinién sobre los
audifonos y ahi me impulsé a decir " estoy
haciendo algo bien, a alguien le sirvié mi
informacién”. Desde ese ano y durante
este tiempo ha habido varios "hitos”, uno
de ellos es el que Youtube me reconociera
por llegar a 10 mil seguidores y para mi
fue una prueba de que se estd aceptando
mi concepto en internet; otro de ellos fue
alcanzar los 100 mil, creo que cosas como
estds han marcado mi camino”, explicé
Tech, quien insistié en que €l no se consi-
dera un "influencer’, sino un “youtuber”’,
al asegurar que es mas metédico en el con-
tenido que va a publicar.

“E| poder generar un impacto en
la vida de alguien por medio de mis
reseias y contenido, es lo que me da
vida, poder ayudar a alguna persona a
tomar decisiones de compra importan-
tes dependiendo de sus necesidades;
y después recibir un agradecimiento
de vuelta, me hace sentir satisfecho”
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Evoluciéon a mejorar la calidad

Tech Santos sefialé que desde el princi-
Ppio que inicié su proyecto tuvo claro que
lo realizaria con mucho profesionalismo
y calidad por lo que construyé un fondo,
lo complemento con luces y compré una
mesa blanca para los “unboxings”. Con
el paso del tiempo ha ido incrementan-
do la calidad ya sea en la estética del
video y en la forma de desenvolverse €l
ante la camara. “He ido adquiriendo
cosas, compré una camara, mejoré la
calidad de todo el “back” y no sélo de la
imagen, sino mi forma de hablar en los
primeros videos era mas callado, por lo
mismo mds aburrido. Me di cuenta que
te vas acostumbrando a estar enfrente
de la camara y a estar mas emocionado
al hablar para llamar la atencién de mi
audiencia en esos 20 minutos que me
van a acompaifiar. Hasta la fecha sigo
ajustando todo para llegar a un equili-
brio”, djjo.

2020 & 2021

En 2020, Adrian dej6 su trabajo de ofici-
na vy se dedica por completo a crear con-
tenido para su canal principalmente y
para diversas redes sociales. “Decidf dar
el brinco y dedicarme de lleno a You'Tu-
be, fue un riesgo que tomé, pero le echo
muchas ganas, me ha ido bien y sigo es-
calando. Trato de subir de 2 a 3 videos
por semana, tengo una linea de produc-
tos de los que hago resena o cuando sale
una noticia relacionada a la tecnologia la
grab6”, sefial6.

Para este 2021 tiene como meta mejorar
el contenido, contratar a personas para
que le ayuden y poder enfocarse también
en la realizacién de su podcast “Tech San-
tos” y el canal “Santos Gaming™.

“Me gustarfa cerrar este ano con los dos
proyectos nuevos bien arrancados y tener
unos miles de seguidores mds. En cuanto
al canal Tech Santos quiero llegar al me-
dio millén de audiencia. Me encantarfa
trabajar con Apple, aunque no trabaja
mucho con “youtubers’, pero me gusta-
ria estar en el circulo de prensa, que me
invitardn a eventos para poder ver sus
productos antes de que salgan”, detallé.®

Cuenta: @Tech Santos
Red: YouTube
Seguidores: 314K
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Cuenta: @verovillarreas_art
Red: Instagram
Seguidores: 63.7K

Forma una comunidad
de arte en Instagram

e una forma natural y de manera
gradual la plataforma de Instagram
de Verdnica Villarreal Sada ha ido
creciendo, desde hace cinco afios la artista
inicié publicando cuadros que pintaba en
la sala de su casa, en su cuenta @verovi-
llarreas_art; ahi comenzé comercializando
sus pinturas y surgi6 una oportunidad para
atraer compradores. “Simplemente em-
pecé por diversién y de repente ya estaba
vendiendo cuadros, no sabia cémo vender,
pero sabia que era una forma de llegar a
mads personas a través de mi arte. Me enfo-
qué en ello y todo tomé forma”, dijo Vero.
Por medio de sus publicaciones en 2016
Tequila Patrén de Londres contraté a Vero
para hacer en conjunto una campana de
promocién a la bebida. “Hice el disefio de
su botella “edicion limitada mexicana”,
realmente no sé cémo me contactaron y
no tenfa un gran numero de seguidores;
creo que me contrataron por mi contenido
y ahi me di cuenta que en realidad valia
mucho la pena lo que estaba logrando, fue
una campafia en la que me di cuenta del
potencial y me impulso a continuar con el
proyecto”, detalld

“El arte es un aprendizaje
constante; me gusta comunicar
y enseiar por medio de la red
social. Creo que formar una
comunidad donde puedan
aprender y eliminar el estigma
de que el mundo del arte es
competitivo, entre mas nos
ayudemos mejor”

Para Vero transmitir sus conocimientos
por medio del uso de las redes sociales es
muy satisfactorio, pues le permite apoyar a
jovenes que van empezando a demostrar que
no es complicado ser artista y es cuestién de
perseverancia.

Proceso creativo & metas

Para Vero el uso de Instagram es como
tener un ~book”, donde se registra todo
el proceso que hay detrds, hasta llegar
a su resultado. De acuerdo con la crea-
dora de contenido, el “feed” de la red
social cumple la funcién de mostrar las
creaciones de los artistas a los galeristas
y coleccionistas.

Las metas de la artista han estado en-
focadas en crear mejor contenido y de
mayor calidad. “Me enfoco en ser una
buena artista pldstica, porque siento
que eso es lo que hace que mis publica-
ciones sean de valor; en el momento en
el que yo pierda esta meta y me cargue
mas en la plataforma, siento que no se-
ria autentico ni de calidad, por eso le
doy prioridad siempre a mi arte, a mis
exposiciones, a enseflar tanto en Insta-
gram, como en mi taller; a mi carrera
como artista y creo que eso me hace te-
ner éxito”, explicé.

“Creo que el uso responsable de las
plataformas digitales es importante, por-
que he visto mucha gente que no lo usa
de una forma positiva y estamos en un
mundo donde influye tanto lo que la gen-
te muestra en sus redes provocando mu-
cha ansiedad. Pienso que st vamos a pu-
blicar algo tiene que comunicar mensajes
positivos, con ensenanza, de ~wellness " y
no que genere mas estrés”. ®
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El medio somos nosotros

in duda, 2016 es un aflo que mar-

ca para siempre a las redes sociales.

Donald Trump gana las elecciones
gracias a una campafa basada bdsica-
mente en condicionar la opinién de sus
posibles votantes via noticias falsas, prin-
cipalmente publicadas en Facebook. Un
monstruoso equipo (Cambridge Analyti-
ca) recolectd datos de los posibles votan-
tes norteamericanos, hizo una big data
(declaré tener por lo menos 5 mil datos
de cada posible votante norteamericano)
en la cual via algoritmos, presentaba a
usuarios de Facebook norteamericanos
‘fake news’ de acuerdo a sus preferencias
de lectura en dicha red social; es decir,
que un usuario que buscaba muy seguido
noticias deportivas de repente se topaba
“casualmente” con una nota en Facebook
que hablaba sobre apoyos de Trump para
un nuevo estadio para su equipo favorito
y otra donde decia que Hillary Clinton
(adversaria de Trump en esas elecciones)
pensaria en cobrar impuestos muy altos a
los deportistas mds exitosos y mejor pa-
gados lo que pudiera provocar que dichos
héroes deportivos pudieran buscar jugar
en otros paises. Ambas noticias falsas,
pero en 2016 solamente 2 de cada 10
personas verificaban las notas que lefan
en Facebook. Recomendamos los docu-
mentales The Big Hack y The Brexit que
hablan de lo anterior.

Hoy, en 2021, cinco anos después de esos
acontecimientos politicos, se da un ‘boom’
en todas las redes sociales. La leccién fue:
ya no se necesita ser un medio de comuni-
cacion prestigiado para informar, asi como
tampoco se requiere ser una tienda fisica
para vender un producto. La voragine del
marketing digital explot6 y hoy lo que ve-
mos es que todos podemos ser un produc-
to. El enfoque cambid, ya en YouTube no
queremos tener el alcance o los ‘views’ de
Yuya o Werevertumorro, nos alcanza con
tener la audiencia necesaria en el sector
donde queremos informar, vender y entre-
gar nuestro mensaje. Se terminé la obse-
sién por los miles de ‘likes’ y comentarios
de donde fuera.

Las agencias de publicidad que manejan
grandes marcas también han cambiado
mucho su forma de publicitar via redes
sociales. Se han humanizado, la marca
que logre vender al consumidor final una
experiencia y no un producto son las que
estdn triunfando. Antes todas las marcas
competian por ser anunciadas por los artis-
tas de moda, hoy quienes insisten con esa
férmula no estdn teniendo los resultados
que, por ejemplo, arroja McDonald’s con
su “Es hora de volver a encontrarnos” o
la de Starbucks “Every name’s a story”,
que muestran a gente comun y corriente
extrainando a los suyos, gente con senti-
mientos mds alld de querer un café o una
hamburguesa; incluso la marca se muestra
poco apareciendo dnicamente en momen-
tos claves del anuncio, lo cual lo redondea
de manera genial.

El motivo por el que las grandes marcas
y sus agencias se han “humanizado” en sus
campanas en redes sociales es muy senci-
llo: saben que hoy cualquier usuario de las
plataformas es un probable anunciante de
su marca, si la publicidad le gusta la com-
partird, si el anuncio y el producto lo con-
vence pues con mas ganas tendrd la marca
alcances y vistas sin costo. Es mucho mas
posible que uno comparta un anuncio en
el cual se puede ver participando o que le
llegue al corazdn, que en alguno que sim-
plemente muestra a una modelo bellisima
0 a una majestuosa celebridad.

Pues si, todo el ‘boom’ en las redes
provocado por las campanas politicas de
Trump y del Brexit en 2016 desembocan
en lo que estamos viviendo actualmente en
estos dias, el empoderamiento de todos no-
sotros como canales de comunicacién en
las redes sociales. Esto nos abre dreas de
oportunidad para potenciar nuestros nego-
cios, asi tengamos una empresa con gran
infraestructura u operemos desde casa ya
sea a través de una computadora o creando
productos de manera artesanal, si sabemos
comprender lo que hoy en dia sucede des-
de nuestros celulares, nos daremos cuenta
de que el medio ahora somos nosotros.
Hay que aprovecharlo.
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Principales plataformas digitales utilizadas por los mexicanos

El acceso a internet en nuestro pais avanza a paso veloz y con la pandemia su evolucién fue mayor. Hoy en
dia somos 71% de la poblacién mexicana los que navegamos en la Word Wide Web, predominantemente a
través de dispositivos moviles, lo que a su vez ha generado maés visitas a sitios web y un mayor uso de las
redes sociales en México, traduciéndose en 100 millones de usuarios activos de las diferentes plataformas
que existen para conectarnos con otras personas. Actualmente, un 77.2% de la poblacién nacional accede
a las redes sociales, lo que representa a 100 millones de personas en México que hace uso de las diversas
plataformas de 'social media’.

Queda posicionado en el primer lugar de preferencia YouTube con 96.3% de personas que navegaron en
la red de videos de Google. Le sigue Facebook con el 95.3% de las visitas, luego WhatsApp se lleva un gran
pedazo con el 91.3%, mientras que Messenger de Facebook fue usado por el 79.4% de los mexicanos y en
quinto lugar aparece Instagram con el 76.9% de personas afirman haber hecho uso de esta plataforma en
diciembre de 2020.

Inversién en publicidad en redes sociales

A nivel mundial la publicidad en redes sociales ha recibido una inversioén por parte de las marcas que equivale
a 84 mil millones de délares, mientras que en el caso de la publicidad para medios impresos la cantidad se ha
situado en 69 mil millones de doélares.
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Inversion en pauta publicitaria digital en México
La inversion en pauta publicitaria digital crecié 28% de 2015 a 2016, cuando alcanzé $19,055 millones de
pesos en el mercado mexicano. De acuerdo con el Estudio de Inversiéon en Comunicacién en Internet, desa-
rrollado por IAB México y PwC México, este tipo de publicidad logré una participacion de 24% en la inversion
total de medios.

En 2017 el 71% de la inversién destinada a la publicidad en redes sociales fue en dispositivos méviles,
alcanzando el 79% en 2020. Se espera que la publicidad moévil llegue al 80% en 2021 y al 83% en 2025.

Prevision de inversion en redes sociales en el mundo

Por mercados, Estados Unidos es lider en inversién en redes sociales, con una previsiéon de 37.800 millones
de délares en 2020, un crecimiento del 4,5% respecto al pasado afio. En 2021, las previsiones indican que
llegaré a los 44.100 millones. Tras EE.UU. se encuentra China con un gasto de 24.900 millones en 2020,
un crecimiento del 11,3%. Reino Unido (5.700 millones), Japén (2.400 millones) y Australia (2.000 millones),

completan el top 5.

Desde la perspectiva de las marcas, el gasto publicitario fue 27.6 mayor en el tercer trimestre, en compa-
racion con el mismo periodo del afio pasado. En general, el gasto publicitario de 2020 se situé por debajo
de los niveles de 2019 durante los primeros meses de la pandemia, marzo y abril; sin embargo, dicho gasto
aumento en el mes de mayo a niveles superiores a los del afio anterior, y permanecié en el mismo nivel alo
largo del tercer trimestre.

Fuentes: Star Breakers, Forbes México, Merca 2.0 y Milenio

Negocios surgidos o fortalecidos con el ‘boom’ de las redes sociales
- Plataformas de envio

- Plataformas de ‘streaming’

- Educacion en linea

+ Tiendas tecnoldgicas

En los ultimos 5 afios el eCommerce es el tnico modelo de negocio que no ha sufrido retroceso alguno.

Fuente: Forbes México
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LA SOCIEDAD
Transformamos marcas

on mas de 15 anos de experiencia tra-

bajando para diferentes industrias y

culturas, LA SOCIEDAD se ha logra-
do posicionar como una de las 25 agencias
lider a nivel nacional. Gracias al trabajo
de sus fundadores Humberto Abiel Garza
y Pablo Leva, la agencia ha mantenido su
filosoffa con base en un balance perfecto
entre la estrategia, la creatividad y ejecu-
cién de los proyectos. El enfoque estraté-
gico * Emocional Mapping~ es sello distin-
tivo de la agencia, el cual busca establecer
una conexién emocional entre las marcas
y sus respectivas audiencias clave. La em-
presa tiene oficinas en Monterrey, Ciudad
de México y San Antonio, Texas para dar
atencion a todos sus clientes en el pais.

CLIENTES

- Club Tigres - Helados Nestlé
*Nutrisa +Papa John’s

* Weber

“El entorno de la comunicacion cambio el
Ultimo aio, mds que los 5 aiios anteriores.
El secreto ha sido adaptarnos a las nuevas
condiciones. Siendo mds dgiles, sin perder
el enfoque creativo y estratégico, dando
mejores resultados”

El trabajo de: Club Tigres

Nombre de la campaia:
Todos tenemos un amigo Tigre

La pandemia disminuyé la afluencia de
clientes en las tiendas fisicas del Club, pro-
vocando que el comercio en linea se con-
virtiera en el canal seguro para conectar a
la aficién e impulsar la venta de articulos.

El objetivo fue consolidar la Tigre Tienda
como un activo digital de excelencia, mejo-
rar la experiencia de compra y proporcio-
nar todos los productos a la aficién.

Por medio de el area de marketing del
Club, en conjunto con ACTUALLY y LA SO-
CIEDAD se logré incrementar el nimero de
visitas a la tienda online y las ventas au-
mentaron en un 500%.

Agencias Q
de Marketing I

#HETUSﬂk

ESTRATEGIA

- Desarrollo - E-commerce y

de Marcas conversion digital
- Campafias de + Branding
comunicacion - Digital

LA SOCIEDAD
B www.lasociedad.com.mx
8111334949
B contigo@lasociedad.com.mx
@LASOCIEDADMX
@lasociedad
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La Intuicio

Déjate llevar.

esde 2010, con gran éxito La Intui-

cién hace sinergia con marcas que

confien en su filosoffa y metodologia
para resolver sus necesidades de marketing
y comunicacion y esto no lo decimos noso-
tros, sino las distinciones que sefialan a esta
agencia como una de las mejores tanto en
nuestra ciudad, como en el pais.

La historia detras del éxito

El concepto detrds del nombre de la agen-
cia parte que una idea no solo se debe pen-
sar, también se debe sentir, esto resulta del
uso de todas las capacidades sensoriales
mas el sexto sentido; la intuicién.

La cual les permite recurrir a ese alma-
cén mental donde se encuentra toda la
informacién de nuestras vidas, teniendo
como resultado data siendo procesada a
una alta velocidad por el subconsciente
para que la mente consciente comprenda
y tome decisiones.

Esto logra humanizar los mensajes a
través de ‘insights’, los cuales empoderan
a la marca y crean un vinculo emocional
con el target al ser percibidos de forma
natural y distintiva.

Clientes

- Las Alitas

- Tribunal Electoral del Estado de Nuevo Ledn

+ Universidad Tecmilenio

ITESM

+Jumex

- Christus Muguerza

* Ruffles

* Charly Futbol

+Heineken

- ABA Seguros
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“Nos emociona saber que hay ideas por descubrir,

y queremos lograrlo para nuestras marcas”.
Alan Guzmdn, CCO

Top campaiias

+ ABA Seguros: Relax

- Charly Futbol: No Estoy Lejos, Estoy En
Casa (André-Pierre Gignac)

- Ruffles: FC Barcelona

- Jumex: FC Barcelona

- ITESM - We & You (internacional)

- Parque Ecolégico Chipinque: Una Monta-

fa Llena de Historias

SERVICIOS
ESTRATEGICOS

 Branding

- Estrategias de comunicacion

“Nuestro modelo tiene la flexibilidad para
integrarse en cualquier fase del proceso de
marketing y comunicacién del cliente”.
Mauricio Guzmdn, CEO

- Estrategias digitales

- Campanas publicitarias

- Campanas internas

* Social media

* Inbound marketing

* Produccion audiovisual

- Performance / Paid Media

- Gestion de medios offline

El trabajo de La Intuicion

* 11 afios de experiencia en los cuales han N N ‘
colaborado con més de 250 marcas re- v v L I Vb Vll v I
gionales, nacionales e internacionales.

+9 afios consecutivos dentro del ranking
de Merca2.0 de las mejores agencias de
publicidad en México.

- Rankeados dentro del top 10 de Nuevo 8110221478
Ledny top 80 de México por Merca 2.0 B info@laintuicion.com.mx
en 2019. B www.laintuicion.com.mx

+ Primer lugar en los Reader's Choice @laintui
Awards (ABA Seguros — Relax). B @laintuicion

laintuicion
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Adrian Hernandez, Director de Arte y Disefo; y Ricardo Bensé, Director de Estrategia

Backdoor Marketing Digital

La clave del éxito es una excelente marca y una buena estrategia de marketing digital.

ackdoor Marketing Digital, es una agencia centrada en obte-

ner resultados reales para empresas de cualquier tamano. Las
estadisticas de nuestro pais dicen que el 90% de los negocios no
sobreviven mas de 8 afos, y que el 50% no logra incrementar su vo-
lumen de ventas en el transcurso del tiempo. ¢ Por qué sucede esto?
De acuerdo con los expertos de la agencia, existen cinco pilares
principales en un negocio: marketing, desarrollo de productos o
servicios, contabilidad, servicio al cliente y operaciones. El pilar
mads importante de todos, y al que rara vez se le da una mayor
prioridad, es el marketing. Las otras funciones son vitales para que
un negocio opere correctamente; sin embargo, sin el marketing, no
hay ventas y sin éstas, una empresa no puede sobrevivir. Se pueden
generar algunas ventas vendiendo con métodos tradicionales, que
es lo que la mayoria de las empresas hacen; pero tienen un limite:
las ventas se limitan a la cantidad de horas de trabajo, las llamadas

Servicios:  <W® Marketing

www.backdoor.com.mx

38113168576 B BackdoorMx

B contacto@backdoor.com.mx

realizadas por hora, o el poco alcance que obtienen estos métodos,
por mencionar algunas. Si una empresa se limita a vender de esta
manera afirmaron que no logrard un crecimiento constante, para
lograr generar las ventas necesarias y asi crecer como empresa, €s
imprescindible utilizar un sistema automatizado, que haga llegar
el pitch de venta a un gran numero de personas al mismo tiempo
las 24 horas al dia, 7 dias a la semana, 365 dias al ano. Es ahi
donde intervienen ellos para ayudar a empresarios y directivos
que necesitan incrementar sus ventas. Lo primero que hacen con
sus clientes es una sesién de descubrimiento donde crean un plan
detallado con el presupuesto de cada empresa, para luego ejecutar
el plan juntos. Un buen producto o servicio va a triunfar en su
industria con una buena estrategia de marketing digital, de esta
manera, las empresas logran incrementar las ventas y no corren el
riesgo de ser parte de las estadisticas deprimentes.

: iy 02 ‘:l{la 03
Desarrollo | i&(, Branding
Web RS
el
@ @backdoormx
B Backdoormx
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Reto: Redisefiar la experiencia de los usua- |

rios en su primer contacto con la marca
por medio de la pagina web, y agregar una
nueva forma de adquirir los productos de la

empresa por medio de una tienda en linea.

Solucidn: Se utilizé un disefio minimalista
para facilitar la navegacion de los clientes.
Ademas, se mejor6 la velocidad de carga.
Por ultimo, se cred una tienda en linea facil
de usar, con la oferta completa del negocio.

Resultados: En el primer mes de lanza-
miento, se incrementaron las conversio-
nes, como la descarga del catdlogo y un
porcentaje importante de las ventas de la
empresa, pasaron a ser por medio de la
pagina web.

Grantum Bioworks: Branding

Reto: Crear una identidad que conecte
conceptos aparentemente excluyentes y
logre formar una relacion real con el mer-

cado meta.

Solucion: Disefiar una identidad de mar-
ca con diferentes puntos de contacto,
conectando los conceptos de naturaleza

y tecnologia.

Resultados: Granatum Bioworks se ha
convertido en una marca exitosa, que si-
gue expandiendo su oferta de productos
para el beneficio de las sociedades en di-

ferentes sectores.

Unipal Global: Desarrollo web

Reto: Redisefiar el sitio web de la empre-
sa, que tiene como objetivo la captura de
leads para la venta de productos de car-
tén en el mercado americano.

Solucion: Una web actualizada dedicada

a educar al mercado potencial con los
beneficios del producto utilizando ele-
mentos visuales.

Resultados: Incremento en la obtencion
de leads altamente calificados y listos
para comprar por medios digitales.

Pelucheria: Estrategia marketing digital

Reto: Incrementar las ventas de la empresa,
llegar a un publico que realmente esté inte-
resado en la oferta de Pelucheria y asi tam-
bién, incrementar la base de seguidores.

Solucion: Se cre6 una estrategia com-
pleta utilizando una variedad de campa-
fias por medio de las plataformas como
Google y Fb Ads con diferentes objetivos
especificos que se refuerzan entre si;
para lograr mejores resultados con una

optimizacién continua.

Resultado: En tan solo el primer mes, se
logré unretorno de la inversién en las cam-

pafias de hasta 5x.

CLIENTES

- Pelucheria

 Quimica Pumex
+Purcom

- Boxes.mx

+ Unipal Global

- Quimmco

- Ignite Organizations
*ERSSA

- Sal de mar

- Trevifio y Mendoza, S.C.

Backdoor

Marketing Digital
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Mas Uno Marketing

“Somos especialistas en marketing
digital, creadores de campaiias Utiles
y efectivas para vender mds con
resultados garantizados”

onformada por un equipo de em-
Cprendedores y sonadores enfocados

en generar res